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INTRODUCCION

El Jardin Botanico de Bo gota José Celestino Mu-
tis, es un establecimiento publico del sector des-
centralizado, con personeria juridica, autonomia y
patrimonio propio. Conforma el sector ambiente
del Distrito junto con la Secretaria Distrital de Am-
biente, el Instituto Distrital de Gestidn de Riesgos y
Cambio Climatico—IDIGER-y el Instituto de Protec-
cién y Bienestar Animal —IDPYBA-.

Tiene como mision ser un centro de investi gacidon
distrital con énfasis en ecosistemas alto-andinosy
de paramo, es responsable de la gestién inte gral de
coberturas verdes en la ciudad, del desarrollo de pro
gramas de educacion ambiental, de la conserva- cién,
mantenimiento de colecciones vivas de flora para su
apropiacion y disfrute por parte de los ciu- dadanos,

como aporte a la sostenibilidad ambiental.

Entendiendo la importancia de la garantia de dere-
chos de nuestros grupos de interésy en general de la
ciudadania, desde la Entidad se pretendefortalecer
los procesos de vigilancia y evaluaciéon de la gestion
institucional mediante la participaciéon incidente de
la ciudadania en todos los niveles; consulta, formu-
lacion, participacion, ejecucion, control y evaluacién
y en las diferentes fases del ciclo de la gestién pu-
blica. Por lo anterior se busca que la formulacién del

Plan Institucional de Participacién Ciudadana obe-

OBJETIVO GENERAL

dezca a un proceso participativo que incluya las te-
maticas de mayor interés dentro de la misionalidad

del Jardin Botanico José Celestino Mutis.

Basados en el Modelo Integrado de Planeacion y Ges-
tion — MIPG en sudimensién de gestion para el resul-
tado con valores, se ha elaborado el presente docu-
mento técnico para contextualizar a la ciudadania de
las fases de diseno, ejecucion, se guimiento y evalua-

cién del Plan Institucional de Participacion Ciudadana.

El Plan Institucional de Participacién Ciudadana ha
priorizado actividades que permitan incorporar el
control social en los procesos de la gestidn institu-
cional y aportar en la construccion colectiva de los
procesos misionales del Jardin Botanico José Ce-
lestino Mutis. Para el desarrollo del plan se ha to-
mado como referencia las fases para la formulacion
de la estrate gia de participacion ciudadana defini-
das por el Departamento Administrativo de la Fun-
cion Publica -DAFP-, que corresponden a: identifi-
cacion de la ciudadania y temas de mayor interés,
identificacion de areas misionales con potenciales
espacios de participacién, definicion de canales y
actividades, inclusidn de acciones transversales,
definicién de recursos humanos, presupuestales y
materiales, definicion de metas e indicadores y fi-

nalmente consolidacién y divulgacion.

Dinamizar la participacion de los grupos de interés con el Jardin Botdnico José Celestino Mutis en

escenarios y mecanismos de interlocucién para dar a conocer la gestién institucional y promover el

control social y seguimiento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

I. Promover la participacién en las diferentes fases de la gestién publica.

2. Fortalecer el control social, rendicion de cuentas en el Jardin Botanico José Celestino Mutis

3. Articular a las dependencias de la Entidad y a la ciudadania en espacios de dialogo que permitan

el mejoramiento continuo de los procesos.



MARCO LEGAL DE PARTICIPACION

NORMA DESCRIPCION

Por medio del cual se desarrolla el articulo 86 de la Constitucién sobre

Decreto 2591 de 1991 .,
la accién de tutela

Decreto 306 de 1992 Por el cual se reglamenta el Decreto 2591 de 1991 (Accion de Tutela)

Ley 80 de 1993 Sobre Contratacién Estatal.

Por la cual se dictan normas sobre Mecanismos de Participacién Ciu-
Ley 134 de 1994 dad
adana

Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad en la
Ley 190 de 1995 Administracion Publica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la

corrupcién administrativa.

Ley 393 de 1997 Accién de Cumplimiento.

Ley 472 de 1998 Sobre las Acciones Populares y de Grupos.

Articulo 32. Democratizacion de la Administracion Puablica.

Ley 489 de 1998 Articulo 33. Acerca de las Audiencias Publicas.

Por medio del cual se desarrolla el articulo 86 de la Constitucién sobre
Decreto 1382 de 2000 L,
la accién de tutela.

Nuevo Cédigo Unico Disciplinario. Directiva Presidencial No. 10 de 2002,

para que la comunidad engneral realice una eficiente participacion y
Ley 734 de 2002 . . o .
control social a la €stién administrativa.

Por medio de la cual se r& lamentan las Veedurias Ciudadanas.

Ley 850 de 2003 . .
Ley 1150 de 2007, modifica la Ley 80 de 1993 Contratacién Estatal.

CONPES 3654 de 2010 Sobre la rendiciéon de cuentas a la ciudadania.

Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de

prevencion, investg acion y sancién de actos de corrupcion y la efectivi-
Ley 1474 de 2011 O L
dad del control de la gestion publica.

Decreto 2641 de 2012 Plan Anticorrupcién y de Atencién del Ciudadano

Por el cual se establecen los lineamientosgenerales para la intefacion
Decreto 2482 de 2012 ., o,
de la planeacién y la gestién.

Ley Estatutaria 1757 de 2015 | Articulo 2. De la politica publica de participacién democratica.

Decreto 2573 de 2014 Estrategia de Gobierno en Linea.

Fuente: http://www.alcaldiabogota.gov.co/

PLAN INSTITUCIONAL DE PARTICIPACION CIUDADANA

Para la construcciéon del Plan Institucional de Participacion Ciudadana, el equipo interdisciplinar de participa-
cién de la Entidad concertd mesas de trabajo para construir la propuesta de actividades, siguiendo la meto-
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dologia del Departamento Administrativo de la Funcién Publica— DAFP', a continuaciéon, se describe en detalle
los resultados de cada una de las fases que se surtieron para el diseno, validacion y aprobacién del plan:

1. IDENTIFICACION DE CIUDADANOS Y TEMAS DE MAYOR INTERES

Inicialmente para surtir la etapa de planeacién y diseno de Plan de Participacion se identificaron los gru- pos
de interés y de valor de la entidad, registrado en el documento “caracterizacion de grupos de interés y de
valor JBB 2018”2

No obstante, la Entidad para la vigencia 2020 adelantara la actualizacion de la caracterizacién de nuestros
gupos de interés, para generar un documento resultado de dinamicas participativas con enfoque propo-
sitivo y que dé cuenta de todos los grupos y poblaciones con las que interactuar el Jardin Botanico José

Celestino Mutis.

instituciones de caracter publico y privado orientados a la educacion
inicial, la educacién preescolar, la educacién basica (primaria cinco
rados y secundaria cuatro grados), la educacién media (dos grados y
culmina con el titulo de bachiller.). La principal necesidad esta asocia-
da al conocimiento practico, replicable y sencillo de la biodiversidad

natural del territorio.

Las Instituciones de Educacion Superior (IES) son las entidades que
cuentan, con arre glo a las normas le gales, con el reconocimiento ofi-

cial como prestadoras del servicio publico de la educacion superior en

el territorio colombiano, de caracter publico o privado. La educacion
superior se imparte en dos niveles: pre grado y pos grado. El nivel de
pregrado tiene, a su vez, tres niveles de formacion: Nivel Técnico , Tec-

nolégico y Profesional.

Conjunto de actores (investi §adores de universidades, grupos y cen-
tros de investigacidn y desarrollo tecnoldgico y sociedades cientificas),
relaciones e interrelaciones cuyo objetivo es la generacién de conoci-
miento, entendimiento, soluciones. Es una comunidad especializada que
requiere espacios de g eneracion de conocimiento, socializacién,

discusion y reconocimiento en circulos académicos afines.

ONG, movimientos u or ganizaciones civicas de caracter voluntario y
social dedicados a la promocion y conservacion del medio ambiente a

nivel internacional, nacional y local.

Todos aquellos ciudadanos, comunidades u organizaciones que resul-

tan afectadas o afectan la operacion de las actividades misionales del

Jardin. Usuarios de los servicios del |BB directamente.

I. Informacién disponible en: https://www.funcionpublica.gov.co/eva/coleccionpracticasparticipacionciudadana/fases_gestion.html

2. http://jbb. ®v.co/documentos/planeacion/2019/febrero/ CARACTERIZACION-GRUPOS-INTERES-VALOR-2018.pdf


http://jbb/
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Principalmente reco ge a los posibles visitantes del Jardin, pero tam-
bién a los habitantes de Bogota, que demandan informacion sobre la

estion de la administracién y de la organizacion.

Canal de informacién y relacionamiento con la mayoria de los grupos
deinterés, ya que lo constituyen los medios masivos como radio, pren-
sa, televisién y digitales de orden local, comunitario y nacional; pero

también medios especializados en temas medioambientales.

Este grupo de interés esta conformado por las entidades gubernamen-
tales de orden entidades gubernamentales de orden nacional, depar-
tamental y distrital

Instituciones que establecen el balance en la estructura del estado
(Contraloria, Procuraduria, Veeduria). Realizan control fiscal, disci-
plinario y la garantia de los derechos de los ciudadanos. Requieren
informacion de las acciones del |BB y el cumplimiento de sus fines
misionales, asi como el cumplimiento le gal de sus funcionarios en el

desarrollo de las acciones. Se incluye en este segmento el Concejo de

Bogota en su rol de control politico.

Seguidamente, para la identificacién de los temas, se tuvo en cuenta los diagndsticos para los proyectos de
inversion en el Plan de Desarrollo Distrital 2020-2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para el siglo
XXy los aportes de los delegados del equipo de particién ciudadana; encontrando como ejes tematicos las
tres areas misionales de la Entidad: Generacién del conocimiento, Apropiacién del conocimiento y Aplicacion
del conocimiento, y finalmente, priorizando los temas de investigaciones cientificas, educacién ambiental,

participacion, mantenimiento del arbolado urbano, atencién al ciudadano y la rendicién de cuentas.

A continuacion, se relacionan las treinta y cuatro (35) actividades priorizadas por la Entidad para ser eje-
cutadas en la vigencia 2020 y abarcando todos los niveles de participacién; de las cuales tres (3) seran de
consulta con el fin de conocer opiniones que permitan priorizar problematicas o temas para la rendicidon
de cuentas, mejorar tramites, evaluar programas, entre otros, tres (3) de formulacién para promover la
incidencia en las decisiones del Jardin Botanico José Celestino Mutis, quince (16) de ejecucion para abrir
espacios de dialogo que permitan un trabajo conjunto para trabajar en las problematicas publicas y trece
(13) de participacion para obtener informacién de forma proactiva, focalizada en los intereses de los ciu-
dadanos y en la atencién efectiva de los ciudadanos con la intencién de facilitar y promover la participa-

cién ciudadana en la gestion publica’:

Tertulia Académica Virtual “Aprendiendo del maravilloso mundo de las Heliconias”

Tertulia Académica Virtual “Conociendo los drboles urbanos y sus interacciones”

Tertulia Académica Virtual “El papel de la investigacion en la restauracion ecoldgica”

3. Niveles de participacion.



Tertulia Académica Virtual “Recorrido por la ciudad: una mirada a la biodiversidad y los servicios eco-

sistémicos”’

Tertulia Académica Virtual “La propagacién in vitro como estrategia de conservaciéon”

Encuentro Académico virtual de Orquideas Jardin Botanico de Bogota -2020

Tertulia Académica Virtual “Estimulos a la Investi€acién Thomas van a dar Hammen”’

Tertulia Académica Virtual “La Flora de Bogot3d, hacia el conocimiento de las especies que estan en el Distrito”

Tertulia Académica Virtual “El Herbario del JBB, “La biblioteca” de las especies de Bogotd”

Tertulia Académica Virtual “La bioeconomia una herramienta para la sostenibilidad de recursos vegeta-
les en la ciudad”

Tertulia Académica Virtual “Estimulos a la Investigacion Thomas van a dar Hammen”

Proyectos de huertas urbanas

Proyectos de huertas urbanas

Asistir a las mesas de trabajo comunitarias y/o reuniones locales citadas por la ciudadania, que ten-

gan incidencia en temas de coberturas vegetales.

Asistir a las mesas de pactos

Asistir a los comités Locales de Seguridad Alimentaria y Nutricional

Inducciéon Guia ciudadanay el funcionamiento del Bogota te escucha

Asistir a las Comisiones Ambientales Locales

Consejo consultivo de medio ambiente

Comisidén intersectorial de Educacién Ambiental (unidad técnica de apoyo) mensual

Jornadas de replantando confianza

Conformacion redes de cuidadoras y cuidadores

Encuentro de interculturalidad

Ejercicio de consulta con actores ambientales

Actualizar la caracterizacion de grupos de interés

Asistir a las mesas de trabajo comunitarias y/o reuniones locales citadas por la ciudadania de resorte

de la Subdireccion Educativa y Cultural

Ejercicio participativo de la agenda cultural y académica 2021

Reportar en la plataforma “Colibri” de la Veeduria Distrital, el seguimiento a los compromisos y accio-

nes acordadas con la ciudadania en los espacios de representacién y participacién ciudadana,

Conformar un conjunto de ciudadania que represente los grupos de valor de la Entidad para la cons-

truccion de la estrategia de rendicidon de cuentas

Emitir respuesta a todos los requerimientos de la ciudadania ingresados en el marco de la estrategia

de Rendicién de Cuentas.
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Capacitar a grupos de valor en control social

Gestionar en el marco de la Rendicion de Cuentas las oportunidades de mejora con base en las propuestas,

quejas y expectativas pertinentes planteadas por la ciudadania en las acciones de Dialogo de doble via.

Ejercicio de socializacién de planes institucionales del Jardin Botanico de Bogota

Cada vez que la ciudadania lo requiera, se concertaran espacios para plantacién de coberturas vegetales

Convoctoria para presentar propuestas educativas ambientales

2. IDENTIFICACION DE ESPACIOS POTENCIALES DE PARTICIPACION

En esta fase de diseno del Plan Institucional de Participacién Ciudadana se articularon las actividades del
Plan Anticorrupcién de Atencion al Ciudadano y las metas de los proyectos de inversién del Jardin Bota-
nico José Celestino Mutis, con el fin de incorporar actividades de interés recurrente de la ciudadania y
asi fortalecer la gestion institucional de la Entidad en las diferentes fases de la gestidn publica, asaber:

Incidencia del ciudadano en la formulacién de planes, programas y proyec-
tos. Dialogo, influencia en espacios de decisiones publicas, con argumen-

tos, opiniones y propuestas.

Participacién en formulacién, construccion de un plan o proyecto con ideas,
hechos, experiencias y propuestas que aportan a la caracterizacion del

problema abordado.

Trabajo conjunto que posibilita a la ciudadania a ser productora, desarro-
lladora de bienes y servicios publicos que se van a recibir como parte de un

programa o proyecto.

Participaciéon en la evaluacién y vigifancia de los avances y resultados de

la Bestién publica y de los pro gramas y proyectos. Rendicion de cuentas.

Como resultado se identificaron una (1) una actividad de diagndstico, ocho (8) actividades de planeacién,
veintiun (22) actividades de implementacién y cuatro (4) actividades de seguimiento y evaluacion, en espa-
cios de tertulias, capacitaciones, cursos, instancias de participacion y actividades conjuntas con ciudadania.

3. DEFINIR CANALES Y ACTIVIDADES

Los canales definidos por el Jardin Botanico José Celestino Mutis para la interaccion con la ciudadania son:

Oficina de Servicio Avenida Calle 63 No 68-95
al Ciudadano Entrada principal
} Avenida Calle 63 No 68-95
PRESENCIAL Radicacion de Correspondencia o
Entrada principal
Buzdn de Avenida Calle 63 No 68-95

Sugerencias Entrada principal




Pagina Web www.jbb.gov.co

o contactenos@jbb. gov.co
Correos electrénicos o o .
notificacionesjudiciales@jbb. gov.co

VIRTUAL Twitter JBotanicoBogota
Redes sociales FacebookJardin Botanico de Bogota

Instagram Jardin Botanico de Bogota

Bogota te escucha Bogota Te Escucha-SDQS

Conmutador informacion 437 7060

TELEFONICO Atencion Quejas

437 7060 Ext 1012

y Reclamos

Para el desarrollo de las actividades del Plan de participacion se priorizd el canal virtual, entendiendo las
dindmicas sociales actuales a causa de la emergencia sanitaria causada por el COVID-19, se han propor-
cionado herramientas virtuales; tales como Facebook Live, Teams, y demas que faciliten el acceso a la
participacién ciudadana. No obstante, y de acuerdo con las dinamicas propias de la participacion ciuda-
dana en las localidades se han dispuesto jornadas de replantando confianza que seran en las localidades
de Bogota, bajo todos los protocolos de seguridad.

4. ACCIONES TRASVERSALES Y DEFINICION DE RECURSOS

Dentro del Plan Institucional de Participacion Ciudadana se incluyeron actividades transversales de sensibi-
lizacién y capacitacidn para nuestros grupos de interés y en general para toda la ciudadania sobre tematicas
relevantes que adelanta la Entidad; tales como acceso a la herramienta Bo gota te escucha para colocar las
peticiones, quejas y reclamos y sobre control social y veedurias ciudadanas. Adicionalmente se han dispues-

to recursos fiscos, tecnold gicos y humanos para el desarrollo eficaz de las actividades descritas en el plan.

5. ESTABLECER METAS E INDICADORES

Para el cumplimiento de las actividades incorporadas en el Plan Institucional de Participacién Ciudadanael
seguimiento estara en cabeza de la Subdireccién Educativa y Cultural de manera periddicay de acuerdo al pro-
cedimiento APR.PR.| 3 “participacién ciudadana” se realizaraun informeanual que recojaloslogrosy resultados

del plan, el cual sera socializado a la ciudadania en el link de transparencia acceso a la informacién publica.

Es importante resaltar que cada dependencia de la Entidad es responsable de la realizacién de las acti-
vidades en las fechas programadas. Aunado a lo anterior, dentro del Plan de Participacion se elaboraron
indicadores de eficiencia y eficacia como una herramienta de seguimiento y evaluacion para cada producto

asociado a las actividades.

finalmente, y de acuerdo con el Articulo 4 del Decreto Distrital 371 de 2010 relacionado con los procesos
de participaciéon ciudadana y control social en el Distrito Capital, le correspondera a la Oficina de Control

Interno realizar se guimiento al cumplimiento de este plan como cumplimiento a la normatividad citada.
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6. CONSOLIDACION, ANALISIS Y DIVULGACION

Desde el equipo interdisciplinar de participacidn ciudadana, liderado por la Subdireccién Educativa y Cul-

tural se dio a conocer el plan ante el Comité Institucional de Gestion y desempeno — MIPG para ser valida-

do y aprobado por laalta direccién del Jardin Botanico José Celestino Mutis. Adicionalmente se programé

un espacio de didlogo para realizar un ejercicio participativo de validacion de las actividades plasmadas

en elplan con nuestros grupos de interés.

La metodolo gia para dicho ejercicio virtual consistié en un jue go de quien quiere ser millonario en parti-

cipacion ciudadana con 10 pre guntas que reflejaron las actividades y mecanismos propuestos en el Plan

Institucional de Participacion Ciudadana. El objetivo del jue go era conocer si las opiniones y gustos de

nuestros ciudadanos coincidian con la priorizacion de tematicas anteriormente explicadas. Adicionalmen -

te, se abrid un espacio de retroalimentacion sobre las actividades.

A continuacion, se presentan las pre guntas que fueron aplicadas a los asistentes de la actividad virtual y las

respuestas que nos dieron:

divulgacion

pagina web

cursos

redes sociales

3

0

tertulias charlas

virtuales

africultura

urbana

socializaciones
por correo

electroénico

plantaciones

mantenimiento

de arbolado

restauraciones

mesas de
trabajo

comunitarias

urbano
| 0 5
X canales de
jornadas

participativas de
replantando

confianza

informacién de
redes de
cuidadores y

cuidadoras

2

manejo de
plataforma
—Bogota

instancias de

participacién

control social y

veedurias

otra jcual?

(0]

3

2

planes institucio-

nales

cumplimiento

de metas

rendicion de

cuentas

sefuimiento a

contratacion

2

2
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educacién am-

biental

investigaciones

cientificas

cursos y

talleres virtuales

agenda acadé-

mica y cultural

redes sociales

pagina web

profesionales

en territorio

correo

electrénico

2

0

mesas de

trabajo

comunitarias

socializaciones
por las redes
sociales y
correo electré-
nico del jbb

comunicaciones

formales

canales
informativos de
redes de cuida-
dores y cuida-

doras

2

2

sdgs teléfono

correo

pedirle el favor

a unami go

buscar a un
abogado

diri girse a la
oficina de aten-
cién al ciuda-

dano

0]

0]

3

en el plan de

desarrollo

en la pagina

web

en el link de

transparencia

en la plataforma

colibri

(0]

0

2

Como resultado del ejercicio de las treintay cuatro (35) actividades incluidas en el plan, el 93% fueron va-

lidadas y aprobadas por la ciudadania que participé en la dinamica del juego.Y se generaron las siguientes

sugerencias para ser tenidas en cuenta e incluirlas en el Plan Institucional de Participacion Ciudadana:

* Capacitaciones en temas de instancias de participaciéon ciudadana.

* La ciudadania quiere opinar y generar propuestas sobre educacién ambiental.

* Tener mas espacios para socializar el plan de desarrollo actual.

Finalmente, se procede a publicar el Plan Institucional de Participacion Ciudadana para la vigencia 2020 y
el presente documento técnico en el link de transparencia y acceso a la informacién publica de la pagina

del Jardin Botanico José Celestino Mutis.

Elaborado: Subdirecciéon Educativa y Cultural
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