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Introduccion

En concordancia con los lineamientos establecidos a nivel nacional y distrital, y en
cumplimiento de lo dispuesto en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), todas
las entidades del orden nacional y territorial deben disefar, implementar y fortalecer
mecanismos que garanticen la participacion ciudadana a lo largo de todo el ciclo de la gestion
publica, incluyendo las fases de diagndstico, formulacién, implementacion, seguimiento y
evaluacion.

En este marco, se formula la Estrategia de Rendicion de Cuentas del Jardin Botanico José
Celestino Mutis (JBJCM) para la vigencia 2026, la cual se estructura en torno a tres elementos
fundamentales: Informacioén, Didlogo y Responsabilidad.

La estrategia se fundamenta en los siguientes referentes normativos y metodoldgicos:

i) el Manual Unico de Rendicién de Cuentas del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica (en sus diferentes versiones);

i) el CONPES 3654 de 2010, relativo a la rendicion de cuentas en entidades de la Rama
Ejecutiva;

iii) el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG);

iv) la Metodologia para el proceso de rendicion de cuentas de la administracion distrital y local,
expedida por la Veeduria Distrital;

v) el Protocolo para la rendicién de cuentas permanente en las entidades del Distrito,
elaborado por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota; y

vi) los aportes, observaciones y sugerencias realizadas por la ciudadania en los distintos
espacios de dialogo desarrollados por la entidad.

De acuerdo con estos lineamientos, la estrategia se desarrolla a través de las siguientes
etapas:

1. Aprestamiento.

2. Disefio, preparacion y ejecucion.

3. Seguimiento y evaluacion.
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2. Objetivo General

Establecer una estrategia de rendicion de cuentas que garantice la transparencia y la
adecuada gestion de los recursos publicos, mediante la generacion de informacion clara, la
promocion del didlogo con la ciudadania y el fortalecimiento de la responsabilidad institucional,
con el fin de impulsar la participacion y fortalecer la confianza publica.

2.1 Objetivos Especificos.

* Garantizar la transparencia de la informacion sobre la gestion, los procesos y las decisiones
institucionales, asegurando que sea accesible, clara y comprensible para los grupos de
interés.

* Promover espacios de dialogo que permitan reconocer las necesidades y expectativas de la
ciudadania.

* Asegurar la divulgacion oportuna de los resultados de la gestion institucional, mediante un
lenguaje claro y comprensible que facilite su apropiacién por parte de la ciudadania.

3. Glosario

Rendicion de cuentas: La rendicién de cuentas es la obligacion de un actor de informar y explicar sus
acciones a otros que tienen el derecho de exigirla, debido a la presencia de una relacién de poder, y la
posibilidad de imponer algun tipo de sancion por un comportamiento inadecuado o de premiar un
comportamiento destacado (CONPES 3654 de 2010).

Grupo de valor: Medicién estadistica, mediante la cual se pueden clasificar y asociar conjuntos de personas
con caracteristicas similares (DAFP).

Transparencia: Condicion de las entidades en donde los ciudadanos, usuarios e interesados en la informacion
publica pueden conocer la estructura, gestiéon y planeacién de las entidades; acceder mas eficientemente a
tramites y servicios; facilitar el ejercicio de control social y participar, colaborar y co crear en la gestién publica.
(DAFP, 2018)

Participacion ciudadana: La participacion se refiere al conjunto de posibles interacciones entre los
ciudadanos y entre éstos y las instituciones publicas orientados a intervenir, de manera directa o a través de
sus formas de organizacion, en los asuntos publicos. (Veeduria Distrital,2018).

Control social: Derecho y deber de los ciudadanos que consiste en participar de manera individual o a través
de sus organizaciones, redes sociales e instituciones, en la vigilancia de la gestién publica y sus resultados.
(Veeduria Distrital,2018).

Lenguaje claro: Simplificar la forma y los mecanismos de interaccién con los que la Administracion Publica se
comunica con los 27 ciudadanos, lo anterior de manera que se disponga de los insumos necesarios para
implementar modelos de laboratorios de simplicidad. (CONPES 3785 de 2013).

Buen gobierno: Acciones concretas en el mejoramiento de la justicia, la lucha contra la corrupcion, la
observancia de los derechos humanos, |la preservacién del medio ambiente y la proteccion a la ciudadania.
(DNP, 2014).

Gestion publica: La gestion publica contempla un conjunto de pasos articulados: planeacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion y rendicién de cuentas, que resultan en la oferta de productos y servicios para la
ciudadania de acuerdo con la misionalidad de cada entidad.

Dialogo ciudadano: El Dialogo Ciudadano hace parte de la ruta metodoldgica del proceso de Rendiciéon de
Cuentas de la Administracion Distrital y Local de la vigencia 2017. El proposito de este espacio es el fomento
de la participacion ciudadana y el desarrollo del didlogo publico entre la Administracion Distrital y Local y los
Ciudadanos (Secretaria de Gobiemo,2018).
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Enfoque de género: El enfoque de género constituye una herramienta de analisis que permite entender “como
construcciones histdricas, las diferencias y desigualdades en los comportamientos y en las posiciones sociales
de mujeres y hombres, en abierta oposicion del enfoque tradicional naturalista que asignaba las diferencias y

desigualdades a razones de tipo bioldgico” (Garcia Prince, 2008, pag. 13).

Glosario de Siglas

= JBJCM: Jardin Botanico José Celestino Mutis

» FURAG: Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion.

= CONPES: Consejo Nacional de Politica Econdémica y Social.

= DAFP: Departamento Administrativo de la Funcién Publica

= DOFA: Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas.

= PTEP: Programa de Transparencia y ética Publica, antes Plan Anticorrupcién y Atencién
al Ciudadano

» RdC: Rendicion de Cuentas.

4. Marco normativo, politica, lineamientos y manuales sobre la rendiciéon de cuentas.

A nivel nacional y distrital se destacan las siguientes disposiciones juridicas, de politica,
lineamientos y manuales relacionados con el proceso de rendicién de cuentas:

Tabla 1-Marco Normativo

Ley 1775 de 2015 Derecho a la participacion democratica - Titulo IV
- De la Rendicién de Cuentas.
Ley 1712 de 2014 Transparencia y del derecho de acceso a la
informacioén publica.
Ley 1474 de 2011 Estatuto anticorrupcion.
Decreto Nacional 1081 de 2015 Estrategias para la construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.
Decreto 448 de 2007 Sistema Distrital de Participacion Ciudadana.
Politica 503 de 2011 Politica Publica de Participacion incidente en el D.C.
Acuerdo 131 de 2004 Rendicion de Cuentas - RdC de la Administracion
modificado por Acuerdo 380 de | Distrital y Local.
2009
CONPES 3654 de 2010 Lineamientos de politica Rendicién de Cuentas -
RdC como proceso permanente.
CONPES 01 de 2019 Politica Publica de Transparencia, Integridad y No

Tolerancia con la Corrupcion.

Manual 2019 Manual Unico de Rendicion de Cuentas - Version 2
de 2019 Lineamientos metodolégicos para el
desarrollo de las estrategias de R Rendicién de
Cuentas - RdC (DAPRE — DAFP - DNP).

Directiva 005 de 2020 Directiva sobre Gobierno Abierto de Bogota.
Metodologia 2014 Metodologia para la Rendicion de Cuentas de la
Administracion Distrital y Local -Veeduria
Distrital.
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2018

Protocolo para la rendicion de cuentas
permanente en las entidades del Distrito -
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota.

Circular

009 de 2025

Por la cual se dictan los lineamientos técnicos y
metodoldgicos del proceso de rendicién de cuentas
de la Administracion Distrital vigencia 2025- 2027 y
se deroga de la Circular 004 del 18 de octubre de
2024- Veeduria Distrital

Circular

009 de 2026

Por |la cual se establecen las directrices distritales -
audiencia de rendicion de cuentas distrital 2025-
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Fuente: Elaboracién propia

¢ Sabias qué?

¢ Las entidades publicas deben formular cada afo una estrategia de Rendicion de Cuentas para

informar a la ciudadania sobre su gestién y resultados.

¢ La estrategia de Rendicion de Cuentas se fortalece con los resultados de la evaluacion del aifo
anterior, permitiendo mejorar los aspectos identificados por la ciudadania y los servidores publicos.

\

~

_/

5. Elementos de la rendicion de cuentas

La rendicion de cuentas de las entidades publicas esta fundamentada en tres elementos principales:
informacion, didlogo y responsabilidad (ver diagrama):

Producir y transmitir
informacion y datos
en lenguaje claro

Medir los avances con datos
cuantitativos y cualitativos

Cumplir con la transparencia
activa, pasiva, focalizada
y colaborativa

Implementar acciones de
comunicacion visual en
espacios publicos

La estrategia se desarrollara a partir de tres componentes y se enfocara en el fortalecimiento de los
espacios de dialogo con la ciudadania, asi como en la identificacion de mecanismos de convocatoria a

]

llustracion 1-Elementos RdC 2026

Rendicion
de Cuentas

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcion Publica 2017

comunicacion visual
Priorizar el dialogo publico

Interactuar con todos de
manera pacifica

Contar, consultar, escuchar,
proponer y cogestionar

Asumir y cumplir los compromisos
implementando un sistema de
seguimiento y divulgacién

Facilitar la peticién de cuentas,
el monitoreo y el control

Articular la rendicién de cuentas y
el control social con los otros
controles institucionales de
monitoreo y evaluacién

Contar con incentivos para la
rendicién de cuentas

Asumir las consecuencias de
los controles, en caso de
incumplimiento

8
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través de diversos canales, teniendo en cuenta las tematicas priorizadas. De esta manera, se promueve
la participacion ciudadana a lo largo de todo el ciclo de la gestion publica de la Entidad.

5.1 Etapas del proceso de rendicién de cuentas

A continuacion, se presentan de manera general las principales acciones que el JBJCM tiene previstas
para llevar a cabo el proceso de rendicién de cuentas de la vigencia 2026. No obstante, para el
desarrollo de cada etapa, en el apartado 5.5 Cronograma se detallan las acciones especificas junto con
sus respectivos plazos de cumplimiento.

5.2 Etapa de Aprestamiento

+ Se realizan actividades de preparacién y organizacion para asegurar que todo se desarrolle
adecuadamente.

+ Se revisa como ha funcionado la rendiciéon de cuentas en anos anteriores, identificando qué se ha
hecho bien y las oportunidades de mejora.

+ Se organiza el equipo responsable, se definen las funciones de cada uno y se coordinan las
dependencias que participan en la generacion de informacion.

* Se promueve la participacion de los grupos de interés para conocer sus necesidades, expectativas
y aportes, con el fin de fortalecer la estrategia de rendicion de cuentas.

5.2.1 Diagnéstico de la rendicion de cuentas. ; Cédmo nos fue?

El estado actual del proceso de rendicion de cuentas de la entidad se analiza a partir de diferentes
fuentes de informacion, entre las cuales se destacan:

o La matriz DOFA de la estrategia de rendicién de cuentas 2025.

e Los resultados del Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestién (FURAG)- Politica
de Participacion Ciudadana.

¢ Otras mediciones y evaluaciones institucionales que miden la implementacion de acciones de
rendicion de cuentas y participacion.

A continuacion, se resume cada una:
Matriz DOFA

Previo a la formulacion de la estrategia de rendicién de cuentas para la nueva vigencia, es fundamental
identificar y analizar las fortalezas y debilidades internas, asi como las oportunidades y amenazas que
inciden en el proceso, con base en las acciones desarrolladas durante la vigencia anterior.

En este contexto, se llevé a cabo una jornada de capacitacién y trabajo conjunto con el equipo de
Rendicién de Cuentas y Participacion Ciudadana, en la cual se construyé una matriz DOFA
(Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas). Este ejercicio permitié analizar el estado actual
del proceso e identificar oportunidades de mejora para la vigencia en curso.

9
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Los principales resultados de este analisis se presentan de manera resumida en el siguiente diagrama:

llustracién 2-DOFA RdC 2025

@ DEBILIDADES © AMENAZAS
« Limitada articulacion interna en « Condiciones climaticas que
la programacién de actividades. afectan la asistencia.

« Coincidencia con otros
eventos que reducen la

+ Necesidad de mejorar la
anticipacion y efectividad de la

comunicacién. participacion.
« Debilidades en la A + Oposicién de actores en
comunicacién clara de los territorios.
los espacios de dialogo.
* Baja diversificacion de
bty el DEBILIDADES AMENAZAS g
\
® FORTALEZAS ©® OPORTUNIDADES
» Aplicacion de consultas FORTALEZAS OPORTUNIDADES * Uso de espacios
ciudadanas. institucionales y
- Equipo multidisciplinario comunitarios.
y apoyo directivo. * Incentivos para la
+ Metodologias definidas de participacion.
didlogo. . Arti_culacibn con otras
+ Adecuada logistica de eventos. entidades.

Fuente: Elaboracion propia equipo de RdC, febrero 2026

Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion (FURAG)

¢Sabias que...?

El FURAG es una herramienta del Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP) que permite
medir el avance y desempefio de la gestion de las entidades publicas.

De acuerdo con los resultados del FURAG 2024, el Jardin Botanico José Celestino Mutis (JBJCM)
obtuvo un puntaje de 99,3 sobre 100 en la politica de participacién ciudadana, alcanzando un nivel de
desempefio alto. Este resultado evidencia la calidad de los espacios, herramientas y metodologias
implementadas por la entidad para promover una participacion ciudadana efectiva.

10
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Otras mediciones INCIDE “Medir para Trasformar”

¢Sabias que...?

El INCIDE “Medir para transformar Bogota” es una herramienta de la Veeduria Distrital que permite evaluar
cémo las entidades garantizan el acceso a la informacion, promueven la participacion ciudadana y prestan
bienes y servicios, con el fin de fortalecer una gestion publica mas cercana, transparente y confiable.

Esta medicion reconoce a la ciudadania como un actor clave en la gestion publica, orientando las
acciones institucionales a partir de sus necesidades e intereses para garantizar el acceso efectivo a
derechos. En este contexto, la entidad obtuvo un resultado de 94,35% en la dimension de Participacion
Ciudadana en la Gestién Publica, alcanzando un nivel alto de desempefio, lo que evidencia la
implementacion de mecanismos efectivos de participacion, dialogo y rendicién de cuentas. No
obstante, se identifican oportunidades de mejora en el fortalecimiento de la articulacién con
organizaciones y espacios de participacion, con el fin de ampliar el alcance e impacto de estos
procesos.

5.2.2 Equipo de Rendicion de Cuentas ¢ Quiénes lo integran?

El JBJCM, mediante comunicacion interna, oficializd la conformacion del equipo de rendicién de
cuentas de la entidad, el cual, al igual que en la vigencia anterior, esta integrado por los procesos
estratégicos, misionales y de apoyo, bajo la coordinacién de la Oficina Asesora de Planeacién
(OAP).

A continuacién, se presentan las dependencias que hacen parte de este equipo:

lustracién 3- Estructura equipo de rendicion de cuentas JBJCM

Fuente: Elaboracion propia
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5.2.3. Capacitacion y sensibilizacién. ; COmo nos preparamos?

El 13 de febrero de 2026, el equipo de rendicién de cuentas participd en una capacitacion virtual
liderada por la OAP, orientada a fortalecer los conocimientos sobre los conceptos, componentes y
etapas del proceso. Esta jornada destacé la importancia del trabajo articulado y coordinado entre las
diferentes dependencias.

Durante la sesion, se socializo el estado y enfoque de la estrategia institucional, enfatizando que la
rendicion de cuentas es un proceso permanente y transversal a la gestion publica. En este sentido,
no se limita a la realizacion de una audiencia anual, sino que comprende diversos espacios de dialogo
con la ciudadania, orientados a promover la transparencia, la participacion y la confianza de los

grupos de valor.
llustracion 4-Capacitacion equipo de rendicion de cuentas 2026

RENDICION de CUENTAS
PERMANENTE
Jardin Botanico José Celestino Mutis
Enfogue integral: Informacion - Didlogo - Responsabilidad

1 iCins e e
& Rendi

 Ley 1757 do 2015

£ Manual Unico de Rendicién
de Cuentas (DAFP) i
s de b

Oportunidades de Mejora OCI

P21 Estatuno de Oposicion

& Deareto sie Goblerno Abierio :—mA

+ Es necesario que se implementen gestiones
encaminadas a fortalecer la participacion de la
ciudadania tante de manera presencial como virtual,
puesto que la participacién para el segundo espacio
de dialogo fue baja con relacion al primer espacio de
dialogo, circunstancia que debe corregirse de cara a
la audiencia publica de rendicién de cuentas de la
vigencia 2025.

82 Enfaque: Goblerno Ablerto
B Valor Pilslico  Control Social

e
arbiculada con PIPC y PTEP. PTER

ciudadana JBJCM 2026

Fuente: Presentacion Capacitacion equipo de RdC y participacion
5.2.4. Caracterizacion de usuarios y partes interesadas ¢ Con quiénes vamos a dialogar?

Durante la vigencia 2025, el JBJCM actualizé la caracterizacién de sus usuarios y grupos de valor
mediante un ejercicio articulado y participativo con las diferentes areas de la entidad.

Este proceso, alineado con el MIPG y las guias del DNP y DAFP, pemitié identificar las
caracteristicas, necesidades y expectativas de la ciudadania, a partir del analisis de variables
demograficas, geograficas y de comportamiento.

Los resultados obtenidos constituyen un insumo clave para mejorar la oferta institucional, los canales
de atencion y las estrategias de participacion y rendicién de cuentas, orientando la gestion hacia las
necesidades reales de la ciudadania. Los resultados de este proceso se encuentran consignados en
el documento disponible en el siguiente enlace: https://jbb.gov.co/diagnostico-e-identificacion-de-
problemas/. Se destaca la identificacion de los siguientes grupos de interés y de valor para la entidad:

12
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llustracion 5-Grupos de interés y de valor externos

Cludadanta
Individuos que
inferacttan con las
actividades de la
antidad
Medios de Academia

Esludiantes,
educadores
instituciones de
investigacion

Comunicacion
Cangles que generan £
apinian publica y
crilica
. 000

5 — Entidades Publicas
i & B ) oo
e % 3o ) T
actividades beneficas L~-.___.-f’.' territarial
Organizaciones d] T\ Entidades de
Sociales Vigilancia

Grupos enfocados en
objetivos sociales y

Organizaciones gue
manitorean y controlan
entidades piblicas

ambienlales
Entidades Privadas

Empresas comerciales
de propiedad privada

llustraciéon 6-Grupos de interés y de valor internos

606
MM
Colaboradores

Servidores

Individuos que apoyan y
complementan las
funciones de la entidad.

Personal esencial para el
funcionamiento diario de
la entidad.

7Y
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5.2.5. Medios de comunicacién e informacioén ;Por qué medios nos vamos a comunicar?

El JBJCM cuenta con un conjunto de canales internos y externos para la divulgacién de informacién
relevante para sus grupos de interés. Ademas de la pagina web, como principal herramienta de
difusion y manejo de la informacién, cuenta con 4 redes sociales en las plataformas YouTube,
Facebook, Instagram y X. A los canales descritos, se suman estrategias interinstitucionales de
divulgacion y trabajo colaborativo que se realizan a través de sinergias con la linea de
Comunicaciones de la Alcaldia Mayor de Bogot4, lo que permite ampliar el radar de la informacién
hacia otras audiencias y publicos.

Adicionalmente, la Entidad cuenta con medios internos de difusién representados en un correo
informativo, grupos primarios de WhatsApp, pantallas digitales y el boletin interno digital. De esta
forma se asegura un manejo abierto, transparente y oportuno de la informacién hacia la ciudadania,
para que los ejercicios de rendicién de cuentas cumplan los estandares de convocatoria y acceso a
la informacion. Cabe aclarar, que tanto los espacios de didlogo, como la audiencia publica se
transmitiran en vivo a través de los canales anteriormente mencionados.

5.2.6. Etapa de Diseno, preparacion y ejecuciéon ;Coémo?, ;cuando y sobre qué temas
desarrollaremos la estrategia?

Estas etapas consisten en la proyeccion de las acciones a desarrollar, definicién de los recursos,
preparacion de la informacion y la puesta en marcha de las acciones planteadas.

Cabe aclarar que, para la presente vigencia, la estrategia de rendicion de cuentas del JBJCM
presenta un ajuste significativo, en atencién a lo establecido en la Circular 009 de 2026 de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, la cual define nuevas directrices para el
desarrollo del proceso a nivel distrital. En este sentido, la estrategia se orienta a la articulacion
institucional para la participacidon en un unico espacio de rendicion de cuentas liderado por la
Administracién Distrital, asi como al fortalecimiento de la coordinacion interinstitucional y la
presentacion integrada de resultados, garantizando una comunicacién clara y centrada en la
ciudadania.

En cumplimiento de estos lineamientos, la Audiencia Distrital de Rendicion de Cuentas, en la que
participaron todas las entidades del Distrito, se llevé a cabo el 17 de marzo de 2026 en el Centro de
Desarrollo Comunitario Tibabuyes. En este espacio, y dentro del segmento correspondiente al sector
ambiente, la directora del Jardin Botanico de Bogota José Celestino Mutis, Maria Claudia Garcia
Davila, presentd los principales logros de la gestion 2025, destacando acciones orientadas al
fortalecimiento de la biodiversidad urbana y la respuesta a la crisis climatica.

Entre los resultados mas relevantes se encuentran el incremento de las coberturas vegetales
mediante la siembra de miles de arboles, el mantenimiento de zonas verdes, la restauracion
ecoldgica, el acompafamiento a huertas urbanas y la consolidacién de nuevos bosques urbanos.
Estas iniciativas buscan mejorar la calidad ambiental de la ciudad y promover soluciones basadas
en la naturaleza para enfrentar problematicas como la contaminacion y la pérdida de biodiversidad.
De igual manera, se resalto el trabajo articulado con la comunidad y el fortalecimiento institucional.
Se impulsaron procesos de educacion ambiental, participacién ciudadana y bienestar a través de
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espacios terapéuticos y de aprendizaje, beneficiando a cientos de miles de personas. Paralelamente,
se avanzo en investigacion cientifica, innovacion en infraestructura verde y generacion de alianzas
estratégicas para la transformacion del espacio urbano. Estos logros se sustentan en una alta
ejecucidon de recursos y en una vision de futuro orientada a integrar la biodiversidad en la
planificacién de la ciudad, consolidando a Bogota como un territorio mas sostenible y resiliente.
Asimismo, se presentaron los principales retos para la vigencia 2026, enfocados en el censo del
arbolado, el aumento de la biodiversidad urbana y el desarrollo de grandes proyectos de
restauracion.

Finalmente, durante toda la jornada, la entidad dispuso un stand tipo feria en el que se brindd
informacion a la ciudadania sobre la gestién institucional, promoviendo el didlogo y el acercamiento
con la comunidad.

Este ejercicio permitié visibilizar los avances de la entidad en el marco de la gestion distrital. Asi
mismo, el informe detallado de rendicién de cuentas sera publicado en la pagina web institucional,
en el menu “Participa”, con el fin de garantizar el acceso a la informacién y fortalecer la transparencia
y el control social.

llustracion 7- Intervencion JBJCM

Fesim manbanimbent
e jaralinasia oy

155.000.

Fuente: Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Distrital 2025

La estrategia ha avanzado en el cumplimiento de esta actividad inicial; no obstante, continuara su
desarrollo a través de las acciones definidas en el cronograma (ver apartado 5.5), en el cual se
contempla, entre otras actividades, la realizacién de cuatro (4) espacios de dialogo ciudadano.

En el marco de esta estrategia, se propone el desarrollo de dichos espacios con enfoque territorial,
orientados a fortalecer la participacion incidente, reconocer las particularidades de cada territorio y
promover la apropiacion social de la gestion institucional.

Estos espacios se disefiaran priorizando escenarios significativos para la comunidad, tales como
equipamientos locales, parques, huertas urbanas, instituciones educativas y otros espacios
comunitarios, con el fin de facilitar el acceso, generar confianza y fortalecer la cercania con la
ciudadania. Asi mismo, se estructuraran a partir de los temas previamente identificados y priorizados
por los grupos de valor, garantizando la pertinencia de los contenidos y promoviendo un didlogo
efectivo.
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Para el desarrollo de los espacios de interaccidn con la ciudadania se desarrollara el siguiente paso
a paso:
llustracion 8-Etapas de preparacion rendicion de cuentas

1 Consulta a la Ciudadania
Recopilar informacion sobre temas de interés
5 Seleccionar Informacion de Interés
Identificar los temas mas relevantes para la ciudadania
- Convocatoria a Grupos de Interés
Invitar a grupos de interés y de valor relevantes a participar en los espacios
4 Desarrollo del Espacio
Organizar el evento de manera presencial y virtual
5 Evaluacion y Retroalimentacion
Recopilar comentarios para mejorar futuros eventos

Fuente: Elaboracion propia

5.3 ¢ Como participa la ciudadania en la formulacion de la estrategia?

Con el propésito de recoger aportes de la ciudadania para el desarrollo de los espacios de dialogo,
se divulgoé durante 12 dias, a través de la pagina web, las redes sociales y el correo electrénico,
un formulario orientado a identificar los temas de interés sobre los cuales la ciudadania desea
dialogar.

llustraciéon 9-Publicacion pagina web JBJCM 2026

c 25 https:/jbb.gov.co (S Im) L, @  Nuevo Chrome disponible §

JARDIN

== . | BOTANICO

Nosotros  TransparenciayAcceso  Atenciény Servicios  Participa  Contéctenos
- ala Informacion Pablica  alaciudadania v

Escanea el codigo QR
y haz parte de este proceso

§ Participa en la construccion de |a Estrategia de

RENDICION DE CUENTAS JARDIN
BOTANICO DE BOGOTA 2026

. ™ BOTANICO

. JARDIN

Fuente: Pagina web JBJCM 2026
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llustracion 10-Publicacioén redes sociales JBJCM 2026

Participa en la construccién
de la Estrategia de

RENDICION DE _

CUENTAS JARDIN
- BOTANICO DE

BPGoTﬁ-zoza

Escanea el codigo QR y
haz parte de este proceso

JARDIN
Jardin Botdnico de BogofSITANICO
feb 235« g

= T s importantel... Yer mas
£ Ran the Man - Colors L

& 7 Ty nparticdo

a9 Me gusta (_} comentar o Compartir

Fuente: Redes sociales JBJCM 2026

Frente a la consulta realizada, se obtuvieron 42 respuestas de la ciudadania, con los siguientes
resultados:

5.3.1. ¢Sobre cuales temas le gustaria recibir informacion mas detallada en la rendicién de
cuentas 2026? (Puede seleccionar hasta 3)

De las 42 personas participantes, cada una tuvo la posibilidad de seleccionar hasta tres temas de
interés sobre los cuales le gustaria recibir informacion mas detallada en la rendicién de cuentas
2026.

Como resultado, los temas con mayor numero de selecciones fueron agricultura urbana (22),
gestion del arbolado urbano (21) y educacion ambiental (21). Les siguen proyectos cientificos e
investigaciones (19) y acciones de participacién ciudadana (16). Por su parte, funcionamiento y
datos del SIGAU (12) y ejecucion presupuestal (12) obtuvieron un nivel de interés intermedio,
mientras que la opcidn otras (3) registrd la menor cantidad de respuestas.

Estos resultados evidencian una mayor inclinacion de la ciudadania hacia temas relacionados con
la sostenibilidad ambiental, la gestidén del territorio y la participacién en procesos institucionales.
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Grafica 1.-Temas de interés priorizados por la ciudadania para la rendicion de cuentas 2026

Oftras 3
Ejecucion presupuestal 12
Funcionamiento y datos del SIGAU 12
Acciones de participacion ciudadana 16
Proyectos cientificos e investigaciones 19
Educacion ambiental 21
Gestion del arbolado urbano 21

Agricultura urbana 22

0 5 10 15 20 25

Proyectos Acciones de | Funcionamiento
cientificos e participacion y datos del
investigaciones ciudadana SIGAU

Series1 22 21 21 19 16 12 12 3

Agricultura Gestion del Educacion
urbana arbolado urbano ambiental

Ejecucion

presupuestal Otras

Fuente: Elaboracién propia a partir de consulta ciudadana — Estrategia de RdC 2026.

5.3.2. De los temas seleccionados, ¢ podria indicar qué aspecto especifico le interesa conocer?

La grafica evidencia que los principales intereses de la ciudadania se concentran en temas
relacionados con el conocimiento, cuidado y seguimiento del arbolado, asi como en las huertas
urbanas, lo que refleja el reconocimiento del JBJCM como un actor clave en la gestion ambiental. A
su vez, se identifica un interés relevante por comprender la gestién institucional, incluyendo el uso
de recursos, los proyectos en curso y su forma de ejecucién, asi como en temas de participacion
comunitaria y la educacién ambiental, evidenciando que la ciudadania no solo busca informarse,
sino también involucrarse activamente. En conjunto, estos resultados orientan la necesidad de
fortalecer una estrategia de rendicion de cuentas que combine informacion clara, espacios de didlogo
y acciones pedagdgicas, alineadas con los intereses y necesidades de los grupos de valor.
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llustracion 11-Aspectos especificos le interesan a la ciudadania

Funcionamiento de
> '..") --L.;

Preguntas sobre el
funcionamiento del
SIGAU

Interés en el registro
de huertas

Deseo de apoyary
mejorar los jardines

Curiosidad sobre las
huertas para jovenes

Mejora de
Recursos

Interés en la mejora
de los recursos
publicos

&
%
/

acios Publicos
Enfoque en el
arbolado en espacios
publicos

Aprendizaje
Continuo
Enfasis en el
aprendizaje y la
actualizacion

Jso de Recursos

Interés en cémo se

utilizan los recursos

de la entidad

Actualizacion de
Arboles
Interés en la
actualizacion del
arbolado urbano

Enfoque en la
educacion ambiental
para jovenes

Curiosidad sobre las
especies de arboles
urbanos

Proyectos Actuales
Deseo de conocer los
proyectos en curso

Cuidado de
Arboles
Preocupacion por el
aumento de arboles y
su cuidado

/1A

Metodologia de
Ejecucion

Interés en cémo se
ejecutan los
proyectos

Seguimiento de
Arboles
Preguntas sobre el
seguimiento de
arboles en parques

Particig
Comun a
Curiosidad sobre la
participacion de la
comunidad

Fuente: Elaboracion propia a partir de consulta ciudadana — Estrategia de RdC 2026.

5.3.3. ¢Como prefiere participar en la rendicién de cuentas?

De un total de 42 encuestados, 24 personas (el 57%) prefieren participar de manera presencial en
la rendicidn de cuentas, mientras que 18 personas (el 43%) optan por hacerlo de manera virtual.

Este resultado refleja una ligera preferencia por la participacidon presencial, sugiriendo que, a pesar
del crecimiento de las opciones virtuales, una mayoria aun valora la interaccion directa en este
tipo de eventos. Sin embargo, la cantidad significativa de interesados en la participacion virtual

indica una demanda por opciones mas accesibles y flexibles.

En conclusion, es recomendable considerar una opcién hibrida para futuras rendiciones de
cuentas, combinando la modalidad presencial con la virtual, para satisfacer las preferencias de

ambos grupos.
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Grafica 2.Preferencias de participacion ciudadana en la rendicion de cuentas

18; 43% M Presencial
B Virtual

24; 57%

Fuente: Elaboracion propia a partir de consulta ciudadana — Estrategia de RdC 2026.

5.3.4. Si pudiera hacer una pregunta directa al Jardin Botanico sobre su gestion, ¢cual

seria?

La ciudadania expreso las preguntas que les gustaria plantear al JBJCM sobre su gestion. A
continuacion, se presentan las respuestas recibidas:

> Gestién del Arbolado Urbano y Rural:

Las preguntas sobre arbolado urbano fueron recurrentes, especialmente en relacién con las
especies utilizadas, su gestion y el seguimiento de las plantaciones. Ademas, se pregunt6 sobre
el impacto del cambio climatico en las plantaciones, la tasa de supervivencia de los arboles y los
planes de contingencia para el estrés hidrico. También se mencionaron preocupaciones sobre la
poda de arboles y la gestién de especies invasoras y nativas.

» Educacion y Participacion Ciudadana:

La educacion ambiental y los proyectos de huertas urbanas fueron temas de interés, con
preguntas sobre el nivel de satisfaccion con los proyectos y cémo se capacita a las comunidades
en estas areas. Ademas, varios ciudadanos expresaron su preocupacion sobre el acceso a las
actividades de participacion ciudadana y el posible cobro de estas.

También hubo preguntas sobre las iniciativas de participacion y el fortalecimiento institucional de
la entidad.

> Proyectos y Resultados:

Varias preguntas se refieren a los proyectos ejecutados por el Jardin Botanico, como los proyectos
cientificos y educacion ambiental. También se solicit6é informacién sobre los proyectos dirigidos a
nifos y a la comunidad en general.

Se destaco la solicitud de conocer los avances en las metas y objetivos establecidos, asi como
las evaluaciones sobre el impacto de estos proyectos.
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> Sostenibilidad y Finanzas:

Algunos ciudadanos se mostraron interesados en conocer cémo el Jardin Botanico se mantiene
financieramente viable, asi como su capacidad para realizar proyectos sostenibles y medir el
impacto de sus talleres educativos.

» Cuestiones Institucionales y Administrativas:

Varias preguntas abordaron cuestiones administrativas, como el proceso de seleccion de personal
y la gestién interna de la entidad en términos de ejecucion presupuestal.

> Otros Temas:

Hubo preguntas diversas sobre aspectos como el impacto del cumplimiento de las metas del Plan
de Desarrollo, la disponibilidad de informacién sobre plantas en Bogota, y los indicadores de
impacto de la gestion del Jardin Botanico.

En conclusion, las preguntas reflejan un interés por parte de la ciudadania en conocer mas sobre
la gestion del Jardin Botanico, especialmente en temas de arbolado urbano, educacién ambiental,
gestidon de huertas urbanas, y la participacién ciudadana. También se destaca una preocupacion
por la sostenibilidad financiera de la entidad y la evaluacion de proyectos. Las inquietudes sobre
la accesibilidad de las actividades y la transparencia en el manejo de recursos son claras, lo que
indica una fuerte demanda de mas informacion y rendicion de cuentas.

¢Sabias qué?

Puedes participar en cada etapa del proceso de rendicion de cuentas de manera presencial o virtual. Debes
estar atent@ al cronograma y a las notificaciones en nuestra pagina web https://jbb.gov.co/, en el menu
participa y en nuestras redes sociales. Si tienes alguna inquietud frente a este tema comunicate a nuestras
lineas de atencién Teléfono (pbx): (+60 1) 437 7060 extension 1000, Celular: 3204497101 o escribenos al

correo planeacion@jbb.gov.co.

1.

Etapa de Seguimiento y evaluacién ;Qué opinan los asistentes y el equipo?

La etapa de seguimiento y evaluacién tiene como objetivo asegurar que las actividades definidas
en la estrategia de rendicion de cuentas se lleven a cabo de manera efectiva, identificar
oportunidades de mejora y destacar experiencias exitosas que fortalezcan futuros ejercicios.

Para llevar a cabo este proceso, el JBJCM implementara las siguientes estrategias de
seguimiento:

Aplicacion de Encuestas de Evaluacion: Al finalizar cada espacio de rendicién de cuentas, se
aplicara una encuesta de evaluacion a los asistentes para obtener sus opiniones sobre los
eventos. Los resultados seran sistematizados y utilizados para mejorar futuros encuentros.

Seguimiento a los Compromisos Ciudadanos: Conforme al protocolo para la rendicion de
cuentas de la Secretaria General y la metodologia de la Veeduria Distrital, el JBJCM dara
seguimiento a los compromisos adquiridos con los ciudadanos en los diferentes espacios de
dialogo y audiencia publica. Este seguimiento se realizara a través de la plataforma Colibri, la cual
facilita el monitoreo de compromisos. Ademas, se divulgaran los informes generados durante los
espacios de rendicién de cuentas, los cuales incluiran las inquietudes y observaciones de la
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ciudadania, a través de la pagina web oficial de la entidad.

3. Monitoreo del Plan Institucional de Participacion Ciudadana: La Oficina Asesora de
Planeacién, en el marco de este plan, realizara el monitoreo continuo de las actividades,
fortaleciendo la implementacion de la estrategia de rendicion de cuentas y asegurando su
alineacion con los objetivos establecidos.

4. Control Interno y Auditoria: La Oficina de Control Interno, dentro de su Plan Anual de Auditoria,
llevara a cabo el seguimiento de la estrategia de rendicion de cuentas, evaluando la efectividad y
el cumplimiento de las acciones comprometidas por la entidad.

Es importante sefialar que los resultados de estos seguimientos estaran disponibles para el
publico y podran ser consultados en la pagina web oficial del JBJCM. Para mas detalles, consulte
la seccién correspondiente en el sitio web.

https://jbb.gov.co/documentos/control interno/2025/diciembre/2025JBB120082944 RdC Espaci
os_de dialogo.pdf

5.5. Cronograma

A continuacion, se presentan las actividades a desarrollar en cada una de las etapas, mediante
un cronograma que identifica los responsables y los plazos de ejecucion.

Tabla 2-Cronograma ejecucion estrategia de rendicion de cuentas

Un equipo Memorando
Actualizacion del actualizado para actualizacion Equipo rendicion
equipo de rendicion de | liderar la estrategia equipo de ngcuentas X
cuentas de la Entidad de rendicion de rendicion de
cuentas cuentas
CapaCItaC!on equipo o Grabacion Equipo rendicion
de rendicion de Capacitacién capacitacién de cuentas X
cuentas P
Aplicacion de
encuesta a la
Aprestamiento ciudadania para Matriz con Documento Excel
priorizacion de temas Equipo rendicion
. . resultados con resultado de la X
de interés que se encuesta encuesta de cuentas
incluiran en la
estrategia de rendicién
de cuentas
Link de la
Documento con S
Disefiar y publicar la estrategia de publlcamo_n de la Equi .
estrategia de rendicién rendicion de estra.te'gla de quipo rendicién X
rendicion de de cuentas
de cuentas cuentas de la cuentas en |a
entidad pagina web
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Video con
informacion
relevante frente a
Sensibilizar a los Capacitacion a la estrategia de Equipo rendicion X
grupos de valor grupos de valor Rendicion de de cuentas
cuentas Enfoque
para nifios, nifias y
adolescentes
Elaborar y publicar
informes de gestion de
la vigencia, en
Iengt?aje claroy Infoqpes de -
) gestiény de Oficina Asesora
comprensible, . L ; o
h ejecucion previo a Informes de Planeacion
aplicando lo . X
. . los espacios de elaborados con apoyo de las
establecido en la Guia s ;
de lenguaje claro del rendicién de dependencias
cuentas
Departamento
Nacional de
Planeacién
Realizar acciones de
sensibilizacion a 1 pieza videos, piezas, Equipo rendicion X
funcionarios y comunicativa graficas de cuentas
contratistas del JBJCM
Desarrollar espacios
de dialogo ciudadano
de manera presencial
y/o virtual donde se
desarrollen los temas
de interés de la Espacios de Grabaciones, listas | Equipo rendicion X X X
ciudadania, y dialogo ciudadano de asistencia de cuentas
sistematizar los
compromisos que
puedan incorporarse
en la plataforma colibri
de la Veeduria Distrital
Realizar minimo una Audiencia publica Informe, Equipo rendicién
Audiencia publica de de Rendicion de grabaciones de la de cuentas X
rendicion de cuentas | cuentas realizada audiencia
. Elaborar el informe de '”f°'fme .de la -
Seguimiento y la audiencia publica de audiencia de Oficina Asesora
evaluacion de la s P informe de la rendicion de de Planeacion
¥ .. | rendicién de cuentas y L ) X
implementacion . L audiencia cuentas publicado | con apoyo de las
de la estrategia publicario en la pagina para la vigencia dependencias
web de la entidad .
respectiva
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Documento de
preguntas y

Documento de
preguntas y

Oficina Asesora
de Planeacion

a la ciudadania en el respuestas respuestas
marco de la audiencia publicado en la publicado en la con apoyo d? las
. . . dependencias
publica pagina web pagina web
Elaborar y publicar
Elaborar los informes opoirr‘:?gr?nn;f:n(;tg los
de dialogo ciudadano Informes de

y audiencia publica en
el marco de la

dialogo ciudadano
y audiencia publica

dialogo ciudadano
y audiencia publica

Oficina Asesora

estrategia de rendicién en .Ia pagina web y enlaces de de Planeacion X
vigencia en el . con apoyo de las
de cuentas y publicacion en la ;
. marco de la . dependencias
publicarlos en la estrategia de pagina web
pagina web de la €9 institucional.
entidad rendicién de
cuentas de la
entidad respectiva
Registrar en la
plati?:;?cfn?ggg los Compromisos Oficina Asesora
derivados de los registrados y con Plataforma Colibri de Planeacion X

espacios de didlogo y
realizar seguimiento a
su cumplimiento

seguimiento en la
plataforma Colibri

con apoyo de las
dependencias

5.6. Recursos

El JBJCM, en el marco de la estrategia de rendicion de cuentas, dispone de los recursos humanos y
tecnoldgicos necesarios para la planeacion, desarrollo y ejecucion de los espacios de dialogo con la

ciudadania.

Recurso humano: Conformados por el equipo directivo, que cumple un papel fundamental como
interlocutor en la presentacion de la informacién institucional, asi como por servidores publicos y
contratistas de los procesos estratégicos, misionales y de apoyo de la entidad, quienes contribuyen al
desarrollo de los diferentes espacios de rendicion de cuentas.

Recursos tecnologicos: La entidad hace uso de herramientas tecnologicas como plataformas de
visualizacion de datos, transmisiones en vivo, formularios virtuales y sistemas de informacioén, que
facilitan la interaccién con la ciudadania, el acceso a la informacion y el fortalecimiento de la

transparencia.
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