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GEN.C VERSIÓN 13 FECHA

Interno Externo Interno Externo

X

Alcaldía Mayor de Bogotá

Proceso GEN: Generación de 
Conocimiento JBB 3 JCM.

Plan de Desarrollo - (DE)

Plan de Acción del proceso (DI).

Objetivos de Proyectos de inversión 
(DI).

Plan de Investigación del Jardín 
Botánico (DI).

Identificar problemáticas para 
abordar a través del desarrollo 
de investigaciones.

Teniendo en cuenta los requerimientos misionales de la entidad,
así como lo establecido en el Plan de Acción, el Plan de
Desarrollo Distrital; la Política de Investigación y el Plan de
Investigación de la entidad, se determina y establece la
priorización temática que se abordará durante el período de
vigencia. Con base en esta priorización, se definen los proyectos
de investigación que desarrollará cada una de las líneas de
investigación y se formulan los anteproyectos correspondientes.

Acta de priorización temática (DI).
Proceso GEN: Generación de 

Conocimiento
X

X
Proceso GEN: Generación de 
Conocimiento JBB 3 JCM.

Acta de priorización temática (DI).

Plan de acción del proceso (DI).

Objetivos de Proyectos de inversión 
(DI).

Plan de Investigación del Jardín 
Botánico (DI).

Formular anteproyectos de 
investigación. 

A partir de la priorización temática establecida y aprobada para el
período de vigencia en cada línea y sublínea de investigación, los
profesionales formulan los documentos de los anteproyectos de
investigación, los cuales, son revisados, evalúados y aprobados
por el Coordinador de la línea, cuando el Coordinador de la línea
de investigación está relacionado como investigador del
anteproyecto será el Subdirector Científico quién realice su
aprobación. A través de estos anteproyectos, se abordarán las
problemáticas identificadas.

Anteproyecto y proyecto de 
investigación (DI).

Evaluación del anteproyecto de 
investigación (DI).

Proceso GEN: Generación de 
Conocimiento

X

X IDECA, IGAC, SDA, SDP, EAAB, USAID.

Anteproyecto y proyecto de 
investigación (DI).

Evaluación del anteproyecto de 
investigación (DI).

Cartografía básica (IS).

Cartografía básica y temática, 
fotografías aéreas, imágenes 
satelitales, ortofotomosaicos del 
Distrito capital (IS).

Formular los proyectos de 
investigación.

A partir de la priorización temática establecida y aprobada para el
período de vigencia en cada línea y sublínea de investigación, y
plasmada en los anteproyectos, los profesionales formularán los
documentos de los proyectos de investigación. Estos proyectos
abordarán las problemáticas identificadas.

Proyecto de investigación (DI).
Proceso GEN: Generación de 

Conocimiento
X

X
Proceso GEN: Generación de 
conocimiento

Anteproyecto (IS).
Proyecto de investigación (IS).

X Alcaldía Mayor de Bogotá

Plan de Ordenamiento Territorial 
POT (DE).

Plan de Desarrollo Distrital vigente 
(DE).

X Editoriales y Revistas

X
Instituciones Públicas y Privadas de 

 Gestión, Académicas y de Investigación.

X
Proceso GEN: Generación de 
Conocimiento
JBB 3 JCM.

Investigaciones consolidadas y 
documentadas (DI).

Productos, resultado del desarrollo 
de las investigaciones (DI).

Los y las investigadores(as) llevan a cabo la gestión de
presentación de la información y los registros resultantes del
desarrollo de las investigaciones en el Sistema de Información y
Datos de Investigaciones Científicas (SIDIC), de acuerdo con lo
establecido en el procedimiento GEN.PR.03 "Investigación básica
y aplicada para la conservación de la flora y los ecosistemas y
sus documentos asociados".  

Adicionalmente, los y las investigadores(as) deberán registrar las
actividades de socialización, divulgación y publicaciones en la
plataforma de CVLAC.

Agenda Académica (DI).

Plan de Participación Ciudadana (DI).

Informe final de investigaciones (DI).

Registro Base de Datos SIDIC (DI).

Registro en la Plataforma CVLAC (DI).

Academia (Estudiantes - Docentes - 
Investigadores)

Comunitarios (Ciudadanía en General - 
Grupos de Ciudadanos) 

Entidades Públicas (Entidades a nivel 
Distrital y Nacional)

Centros e Institutos de Investigación 
(Dependientes y Autónomos)

Comunidades Étnicas
Organizaciones Ambientales

Líneas de Defensa

Entes de Control Internos y Externos

X

X

X

X

V X
Proceso GEN: Generación de 
conocimiento

Investigaciones consolidadas y 
documentadas (DI).

Productos, resultado del desarrollo 
de las investigaciones (DI).

Productos, resultado de la ejecución 
de los diferentes Procedimientos, 
(DI) Responsabilidades y Metas 
asignadas a la Subdirección 
Científica (DI).

Seguimiento y Control del 
cumplimiento de las 
Responsabilidades y Metas 
asignadas a la Subdirección 
Científica.

El Coordinador realiza la verificación de los componentes del
informe final, evidencia el desarrollo de la investigación y el
cumplimiento a satisfacción y aprueba el informe final de
investigación. Cuando el Coordinador de la línea de investigación
está relacionado como investigador del informe final de la
investigación, el Subdirector Científico o su coordinador delegado
adelantará la verificación correspondiente.

El o la profesional de Seguimiento de Metas de la Subdirección
Científica, a partir de los reportes realizados por los y las
coordinadores(as) de las diferentes líneas de la Subdirección,
realiza el seguimiento y control del cumplimiento de las
actividades asociadas al proceso. Además, supervisa aquellas
tareas determinadas para el cumplimiento de las
responsabilidades y metas a cargo de la Subdirección Científica.
Este seguimiento se lleva a cabo mediante las herramientas
establecidas por la entidad para la verificación del avance,
desempeño y cumplimiento del proceso, con la periodicidad
correspondiente. Una vez aprobado por el o la Subdirector(a)
Científico(a), el o la profesional de Seguimiento de Metas envía el
informe a la dependencia responsable del seguimiento.

Aprobación del Informe final de
investigación (DI).

Seguimiento al Plan de Acción 3 
SEGPLAN (DI).

Seguimiento al Plan de Acción 
Institucional 3 PAI (DE).

Indicadores (DI).

Auditorías Internas y Externas (DE).

Mapas de Riesgos (DI).

Revisión por la Dirección (DE).

Proceso DYP: Direccionamiento y 
Planeación Evaluación

Proceso ECM: Evaluación, Control y 
Mejora

X

A X

Proceso DYP: Direccionamiento y 
Planeación.

Proceso ECM: Evaluación, Control y 
Mejora 

Proceso GEN: Generación de 
conocimiento

Retroalimentación de parte de la 
segunda y Tercer Línea de Defensa 
sobre los reportes realizados (DE).

Planes de Mejoramiento (DI).

Acciones Correctivas (DI).

Ejecución de los Planes de 
Mejoramiento

Llevar a cabo las actividades establecidas en los Planes de
Mejoramiento e implementar las acciones correctivas necesarias
cada vez que se requieran, y que surjan como resultado de la
verificación. Además, implementar controles eficaces que
promuevan el mejoramiento continuo.

Informes de seguimiento a los Planes 
de Mejoramiento.

Proceso DYP: Direccionamiento y 
Planeación Evaluación

Proceso ECM: Evaluación, Control y 
Mejora

X

Nombre(s): Juan Fernando Phillips 
Bernal

Cargo(s): Subdirector Científico

MEDICIÓN DEL PROCESO 3 INDICADORES

El registro, seguimiento y evaluación periódica de los indicadores, se realizará en las herramientas establecidas por la entidad.

REQUISITOS

Se actualiza la Caracterización del Proceso, debido a que surge la necesidad de actualizar información en correspondencia a la implementación del nuevo Plan de Desarrollo y de 
los nuevos Proyectos de Inversión que se ejecutarán en la Subdirección Científica, así como la implementación de nuevos componentes como resultado de la actualización del
Formato establecido por la Oficina Asesora de Planeación en términos de forma.

6/12/2023

30/09/2024

12

13

Se actualiza la Caracterización del Proceso, debido a la implementación de nuevos componentes como resultado de la actualización del Formato establecido por la Oficina
Asesora de Planeación y la actualización de varios componentes anteriormente establecidos.

CONTROL DE CAMBIOS PROCESO

FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO 

31/08/2022 11
Se actualizó la Caracterización del Proceso, debido a que, surgió la necesidad de actualizar la información por la implementación de los Proyectos de Inversión que se
desarrollan en el marco del Plan de Desarrollo: Un nuevo contrato social y ambiental para el siglo XXI, lo cual, generó modificaciones, en la totalidad de los apartes del
documento, adicional a lo anterior, se modificó el formato a su última versión.

NOMBRE DEL PROCESO

OBJETIVO

ALCANCE

LÍDER O RESPONSABLE DEL PROCESO

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
DYP DIRECCIONAMIENTO Y PLANEACIÓN

Formato : Caracterización de Procesos

CODIGO 30/09/2024

GENERACIÓN DEL CONOCIMIENTO 

PHVA

ENTORNO ESPECÍFICO DEL PROCESO

Generar conocimiento para la conservación de los ecosistemas y la flora, a través de los procesos de investigación planteados teniendo en cuenta las problemáticas ambientales de Bogotá D.C. y la región, procesos que se realizan a partir de los Ejes y son
desarrollados por las Líneas y Sub - Líneas de Investigación de la Subdirección Científica.

El proceso comienza con la identificación de las problemáticas ambientales que afectan los ecosistemas, la flora y sus organismos asociados en Bogotá D.C. y la región: De acuerdo con su misionalidad, la Subdirección Científica realiza la priorización temática
y estudia las problemáticas identificadas, generando conocimiento a través del desarrollo de investigaciones que se realizan a partir de los Ejes y son desarrollados por las Líneas y Sub - Líneas de Investigación. El proceso culmina con la socialización y
divulgación de los resultados, así como la presentación de la información y los registros obtenidos al Sistema de Información y Datos de Investigaciones Científicas (SIDIC).

ETAPAS CLAVE DE LA EJECUCIÓN DEL PROCESO

Subdirector(a) Científico(a).

Entrada/Insumo
Actividades clave del 

proceso
Descripción de la actividad Salida del Proceso

Tipo de Proveedor
Proveedor

Tipo de Grupos de Valor

Código: 
DYP.PR.13.F.03

Versión:
13

Grupos de Interés o de Valor

RECURSOS DEL PROCESO

Riesgos y oportunidades Identificados Controles existentesNormatividad

La Normatividad que rige el desarrollo del proceso GEN: Generación del Conocimiento, así como la que
establece los lineamientos y requerimientos para el desarrollo de las actividades de los procedimientos asociados 
al proceso, se encuentra relacionada y disponible para consulta en el normograma del Jardín Botánico José
Celestino Mutis.

Los riesgos que se identificaron en el proceso, GEN: Generación del Conocimiento, se encuentran 
relacionados en los Mapas de Riesgos Institucionales correspondientes a: 
" Mapa de Riesgos de Gestión o por Procesos.
" Matriz de Riesgos de Corrupción. 
" Matriz de Riesgos Digitales.

Los controles que aplican para el proceso, GEN: Generación del Conocimiento, se encuentran relacionados en: 

" Mapa de Riesgos de Gestión o por Procesos.

" Matriz de Riesgos de Corrupción. 

" Matriz de Riesgos Digitales.

" Procedimientos asociados al Proceso.

Técnicos, Tecnológicos e Infraestructura. Documentos AsociadosHumanos

  4.1 Comprensión de la organización y su contexto
4.2 Comprensión de las necesidades y expectativas de las Partes 

   Interesadas
   4.4 Sistema de Gestión de la Calidad y Procesos

   5.1 Liderazgo y compromiso
 5.2 Política

 5.3 Roles, responsabilidades y autoridades en la Organización
  6.1 Acciones para Abordar Riesgos y Oportunidades

   7. Apoyo 
   7.1.5 Seguimiento y Medición de Recursos

    7.1.5.2 Trazabilidad de las mediciones 
   7.5 Información Documentada

8.1 Planificación y control operacional 
8.2 Requisitos para los productos y servicios
8.3 Diseño y desarrollo de los productos y servicios
8.5 Producción y provisión del servicio 
8.6 Liberación de los productos y servicios
8.7 Control de las salidas no conformes

   9.1 Seguimiento, medición, análisis y evaluación
10. Mejora

 

 4.4 Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 
 5.1 Liderazgo y compromiso

5.2 Política SST
5.3 Roles, responsabilidades y autoridades en la Organización

 6.1 Acciones para Abordar Riesgos y Oportunidades
 8.1 Planificación y control operacional

8.2 Preparación y respuesta ante emergencias 
 10. Mejora

 

 4.4 Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 
 5.1 Liderazgo y compromiso

5.2 Política SST
5.3 Roles, responsabilidades y autoridades en la Organización

 6.1 Acciones para Abordar Riesgos y Oportunidades
 8.1 Planificación y control operacional

8.2 Preparación y respuesta ante emergencias 
 10. Mejora

Política de Gestión del Conocimiento y la Innovación

" Infraestructura física.
" Mobiliario.
" Equipos e insumos de oficina y trabajo en campo.
" Laboratorios. 
" Herbario.
" Equipos de cómputo.
" Página Web institucional.
" Correo electrónico institucional.
" Internet.

Listado Maestro de Documentos, Normograma, Procedimientos y sus documentos asociados vigentes.
Servidores Públicos y Colaboradores de la Entidad, competentes con base en la Educación, Formación,
Habilidades, Experiencia requerida en los perfiles contenidos en el Manual de Funciones en el caso de
Funcionarios y de acuerdo con el Objeto del Contrato y los Estudios Previos, en el caso de los Contratistas.

ISO 45001:2018
Sistema de gestión de la seguridad y salud SST

POLÍTICAS - MIPG
ISO 14001:2015

Sistema de Gestión Ambiental
ISO 9001:2015

Sistema de Gestión de Calidad

AUTORIZACIONES

ELABORADO POR: REVISADO POR

Nombre(s): Diana Milena Fuentes  
Castañeda

Firma(s): N/A

Nombre(s): David Alejandro Ceballos

Firma(s): N/ACargo(s): Profesional de 
Seguimiento de Metas y MIPG - 
SC.

Cargo(s): Contratista SIG Oficina Asesora de Planeación

Firma(s): N/A

APROBADO POR:

P

H

Publicaciones divulgativas, 
académicas y científicas (DI).

Desarrollar los Proyectos de 
Investigación aprobados para la 
vigencia.

Socializar y divulgar los 
resultados de las 
investigaciones desarrolladas. 

Los y las investigadores(as) realizan la socialización y divulgación
de los resultados, así como la gestión de la disponibilidad de la
información, a través del Eje de Gestión del Conocimiento, el cual
incluye las siguientes líneas:

" Gestión para la Investigación
" Sistema de Información y Datos de Investigaciones Científicas
(SIDIC)

La socialización y divulgación se llevan a cabo mediante diversos
tipos de eventos académicos, la publicación de resultados de
investigación y el proceso de producción editorial, según
corresponda.

Manuscritos para Publicación (DI).

Artículos Científicos (DI).

Artículos Divulgativos (DI).

Documentos Técnicos (DI).

Publicación de datos abiertos e 
información sobre biodiversidad (DI).

Academia (Estudiantes - Docentes - 
Investigadores)

Comunitarios (Ciudadanía en General - 
Grupos de Ciudadanos) 

Entidades Públicas (Entidades a nivel 
Distrital y Nacional)

Centros e Institutos de Investigación 
(Dependientes y Autónomos)

Comunidades Étnicas
Organizaciones Ambientales

Líneas de Defensa

Entes de Control Internos y Externos

X

X

X

X

Los proyectos de investigación aprobados para la vigencia serán 
desarrollados a través de los Ejes de Conservación, Restauración 
ecológica, Uso Sostenible y Apropiación Social del conocimiento 
ambiental. Estos proyectos se estructuran en diversas líneas y 
sublíneas de investigación, como se detalla a continuación:

(1) Eje: Conservación In Situ y Ex Situ

Conservación In Situ:
"  Línea: Flora de Bogotá.
"  Línea: Cambio Climático.
"  Línea: Interacciones bióticas y conectividad. 

Conservación Ex Situ: 
" Línea: Colecciones para la conservación.
      " Sublínea: Colecciones vivas JBB y Tropicario.
      " Sublínea: Banco de semillas.
      " Sublínea: Banco plantular - propagación.
      "  Sublínea: Biotecnología para la conservación.
      " Sublínea: Colecciones de referencia.

(2) Eje de Uso Sostenible:
" Línea de Uso de los recursos fitogenéticos.

       "Fitogenética y bromatología.
       "Organismos asociados.
       "Bioprospección.

(3) Eje de Mejoramiento ambiental:
" Línea: Restauración ecológica. 

(4) Eje: Apropiación social del conocimiento ambiental:
" Línea: Naturaleza y salud.

Documentos de Investigación (DI).

Informes técnicos DI).

Plataforma de Nombres Comunes de 
las plantas de Bogotá (DI).

Plataforma - Herbario JBB en línea 
(DI).

Plataforma - Red de Interacciones 
Bióticas de Bogotá (DI).

Plataforma 3 Flora de Bogotá DI).

Catálogo de Flores del Tropicario DI).

Proceso GEN: Generación de 
Conocimiento

Proceso APR: Apropiación del 
Conocimiento

Proceso APL: Aplicación del 
Conocimiento

Academia (Estudiantes - Docentes - 
Investigadores)

Comunitarios (Ciudadanía en General - 
Grupos de Ciudadanos) 

Entidades Públicas (Entidades a nivel 
Distrital y Nacional)

Centros e Institutos de Investigación 
(Dependientes y Autónomos)

Comunidades Étnicas
Organizaciones Ambientales

Líneas de Defensa

X

X

X

X

X

X
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CONTROL DE CAMBIOS FORMATO

FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO 

10/08/2023 13

En el marco de la mejora continua y el proceso de certificación del SIG, se realiza la actualización de los 

documentos asociados  y a partir de la versión 13 se establece el control del cambios para el formato 

DYP.PR.13.F.03 Caracterización de Procesos

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
DYP DIRECCIONAMIENTO Y PLANEACIÓN

Formato : Caracterización de Procesos

Código: Versión:
DYP.PR.13.F.03 13


