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Interno Externo Interno Externo

PLANEAR X
Alcaldía de Bogotá,

Secretaría Distrital de Ambiente

Lineamientos Distritales (IE)
Normatividad Vigente (IE)

Plan De Ordenamiento Territorial - POT (IE) 
Plan de Desarrollo Distrital.

Políticas Públicas Distritales

Formulación del plan de acción del proceso y proyectos  de inversión.

Corresponde a la formulación de los proyectos de inversión de acuerdo  a los 
lineamientos del  Plan de Desarrollo Distrital, vigente  y una vez identificado los 
objetivos y metas a alcanzar, se evidencia las actividades y recursos necesarios, para 
dar cumplimiento a los proyectos de inversión generando como resultado el plan de 
acción.

Proyectos de Inversión (II)
Plan de Acción del proceso (II)

Proceso Aplicación del Conocimiento 
Direccionamiento y Planeación 

Alcaldía de Bogotá
Secretaría Distrital de Ambiente

X X

PLANEAR X
Alcaldía de Bogotá,

Secretaría Distrital de Ambiente

Lineamientos Distritales (IE)
Normatividad Vigente (IE)

Plan De Ordenamiento Territorial - POT (IE) 
Plan de Desarrollo Distrital.
Proyectos de Inversión (II)

Plan de Acción del proceso (II)

Formulación del Plan Anual de Adquisiciones a inicio de la 
vigencia.

Corresponde a la planeación de recursos financieros y las necesidades de 
contratación, teniendo en cuenta las fuentes de financiación, para dar cumplimiento a 
los objetivos y metas propuestas en los proyectos de inversión y el plan de acción.

Plan anual de adquisiciones del proceso (II)

Proceso Aplicación del Conocimiento 
Direccionamiento y Planeación 

Jurídica y Contratación 
*Contratistas externos

X X

PLANEAR X

Ciudadanía
Secretaría Distrital de Ambiente 

Aplicación del Conocimiento
Alcaldía de Bogotá 

Solicitudes y requerimientos comunitarios (IE)
Especificaciones Técnicas (IE)

Lineamientos Técnicos de ejecución (Manual de Silvicultura Urbana Zonas Verdes y 
Jardinería (IE)

Manual de coberturas vegetales urbanas (II) y SIGAU
Normatividad Vigente (IE)

Plan de acción 
Plan anual de adquisiciones

Formulación y/o actualización anualmente los documentos técnicos de soporte (DTS) 
para la  planificación de las actividades a desarrollar en cada vigencia 

Corresponde a los documentos técnicos de Soporte, que refleja el que hacer de cada 
línea temática y describen técnicamente las actividades operacionales de la 
Subdirección Técnica Operativa. 

Documento Técnico de Soporte de Plantación y  Mantenimiento del arbolado urbano.(II)
Documento de Técnico de Soporte de recuperación ecológica de las áreas establecidas por
el JBB (II) 
Documento de Técnico de Soporte del Manejo Silvicultural de Arbolado Antiguo, esto
incluye el manejo de coberturas vegetales icónicas  (II)
Documento Técnico de Soporte de las actividades de manejo del arbolado adulto en al
ciudad ( manejo silvicultural, fitosanitario y tratamientos integrales) (II)
Documento de Técnico de Soporte de las colecciones Vivas del Jardín Botánico de Bogotá
"José Celestino Mutis" (II)
Documento de Técnico de Soporte de Plan anual de propagación y producción vegetal -
Vivero la Florida (II)
Documento de Técnico de Soporte de plantación y mantenimiento de Jardinería en espacio
público . (II)
Documento de Técnico de Soporte de la implementación del Programa de Agricultura

Urbana y periurbana  (II)
Documento de  Técnico de Soporte del Investigación  Aplicada (II) 

Proceso Aplicación del Conocimiento X

PLANEAR X
Líneas operativas de arborización, Jardinería, 

propagación, investigación y agricultura 
urbana 

Necesidades de insumos, productos y/o servicios (IE)
Desarrollo de los procesos de contratación de productos y/o servicios para el 
desarrollo de actividades operativas del proceso

Corresponde a la adquisición del personal calificado requerido para el desarrollo de 
actividades profesionales, administrativas y operativas, así como la celebración de 
contratos corporativos  de bienes y/o servicios asociados  al manejo de las coberturas 
vegetales  y la misionalidad de los proyectos de inversión (agroinsumos, maquinaria, 
tutores, riego, tierra,  estudios, transporte, combustible, contrato de manejo 
silvicultural,  compra y mantenimiento de maquinaria, entre otros necesarios)

Contratos de prestación de servicios celebrados (II)
Contratos corporativos celebrados (II)
Bienes y servicios adquiridos (II)

Proceso Aplicación del Conocimiento
Jurídica 

Direccionamiento y Planeación 
Proveedores en los procesos de selección

X X

HACER X
Ciudadanía 

Alcaldía 
Solicitudes Comunitarias de Plantación (IE) 
 Solicitudes de mantenimiento de arbolado

Ciudadanía en General (Empresas y organizaciones públicas y privadas) 
Alcaldia 

Entidades Distritales con competencia en el manejo de coberturas 
(SDA,EAAB, UAESP,CODENSA, IDRD)

X

HACER X Proceso de Aplicación del conocimiento

Documento Técnico de soporte  de Plantación y Mantenimiento del arbolado urbano. 
(II)

Planes Locales de Arborización Urbana PLAUS (IE)
Manual de Silvicultura Urbana Zonas Verdes y Jardinería (IE)

Manual de coberturas vegetales urbanas (II)
Sistema de información para la Gestión del Arbolado Urbano -SIGAU (II)

Contratos de bienes y servicios celebrados (II)
Procedimiento diseño y plantación de arbolado joven con intervención social (II)

Direccionamiento y Planeación 
Aplicación del conocimiento

X

HACER X
Proceso Aplicación del 

conocimiento 

Documento Técnico de Soporte  de manejo Silvicultural el arbolado en la ciudad de 
Bogotá (II)

Manual de Silvicultura Urbana, Zonas Verdes y Jardinería (IE)
Procedimiento Manejo silvicultural del arbolado adulto  (II)

Contratos de bienes y servicios celebrados (II)

Direccionamiento y Planeación 
Aplicación del conocimiento

X

HACER X Ciudadanía Solicitudes Comunitarias de mantenimiento (IE)

HACER X Secretaría Distrital de Ambiente 
Comunicación de conceptos Técnicos (IE) 

Actas de emergencia (IE)

HACER x
Proceso Aplicación del 

conocimiento 

Documento Técnico de Soporte  de manejo Silvicultural del arbolado en la ciudad de 
Bogotá (II)

Manual de Silvicultura Urbana, Zonas Verdes y Jardinería (IE)
Procedimiento Manejo Integrado de Plagas y Enfermedades (II)

Contratos de bienes y servicios celebrados (II)
Sistema Información para la gestión del arbolado urbano- SIGAU (IE)

Direccionamiento y Planeación 
Aplicación del conocimiento

X

HACER X
Entidades Distritales con competencia en el 
manejo de las coberturas vegetales en zona 

Rural 
áreas para plantación en zona rural Ciudadanía en General X

HACER X Corporación Autónoma Regional CAR
Protocolo Distrital de Restauración ecológica y en el acuerdo 009 del 2010 a través 
del cual <Se establecen los requisitos y el procedimiento para desarrollar planes de 
restauración ecológica en áreas protegidas localizadas en jurisdicción de la CAR=

Entidades Distritales con competencia en el manejo de coberturas (CAR, 
SDA,EAAB, UAESP,CODENSA, IDRD) 

X

HACER x
Proceso Aplicación del 

conocimiento 

Procedimiento Plantación y mantenimiento de arboles y arbustos con criterios de 
recuperación ecológica 

Sistema Información para la gestión del arbolado urbano- SIGAU (IE)
Contratos de bienes y servicios celebrados (II)

Direccionamiento y Planeación 
Aplicación del conocimiento

X

HACER x
Proceso Aplicación del 

conocimiento 

Documento Técnico de Soporte para la actualización del SIGAU

Reporte de datos de actividades realizadas a coberturas vegetales en campo (II)

necesidades de actualización y optimización del SIGAU

Procedimiento Actualización y captura de datos para la
actualización de SIGAU, verificación y análisis

de información (II)

Proceso Aplicación del Conocimiento X

HACER X

Entidades Distritales y organizaciones 
privadas con competencia en el manejo de 

las coberturas vegetales ( EAAB, 
CODENSA, IDRD, UAESP, Constructoras, 

etc.)

Reporte de datos de actividades realizadas a coberturas vegetales en campo
Entidades Distritales con competencia en el manejo de coberturas 

(SDA,EAAB, UAESP,CODENSA, IDRD) 
X

HACER X Secretaría Distrital de Ambiente 

Planes Locales de Arborización Urbana PLAUS (IE)

Manual de Silvicultura Urbana Zonas verdes y
jardinería (IE)

Ciudadanía en General X

HACER x
Proceso Aplicación del 

conocimiento 
Plan de necesidades de propagación (II)

Documento Técnico de Soporte de propagación de material vegetal 
Desarrollo de las actividades de producción y propagación de material vegetal 

Desarrollo de actividades de propagación y producción de material vegetal en el Vivero 
la Florida y el túnel de propagación con el fin de cumplir con la demanda de inviduos 

requerida por las líneas de arborización, jardinería y restauración ecológica para 
proyectos de plantación 

individuos vegetales propagados 
Plan de propagación ejecutado

reporte meta SEGPLAN

Direccionamiento y Planeación 
Aplicación del conocimiento

X

HACER x Ciudadanía solicitudes comunitarias de plantación de jardines en espacio público 
Ciudadanía en General 

Empresas y organizaciones públicas
X

HACER x
Proceso Aplicación del 

conocimiento 

Procedimiento plantación de jardines con intervención social

Procedimiento mantenimiento de jardines con intervención social 

Direccionamiento y Planeación 
Aplicación del conocimiento

X

HACER X
Entidades públicas y empresas que 

intervienen en aspectos constructivos en la 
ciudad.

Solicitud del trámite para la revisión de diseños de arbolado y jardinería 

HACER X
Proceso Aplicación del 

conocimiento 

Procedimiento Revisión de los diseños de arbolado urbano y
Jardinería 

Trámite de revisión de los diseños de arbolado urbano y
Jardinería 

HACER X Ciudadanía y visitantes Solicitudes de visitantes frente al mantenimiento de las colecciones vivas Ciudadanía y visitantes X

HACER X
Proceso Aplicación del 

conocimiento 
Proceso de Generación de Conocimiento

Plan de colecciones vivas 
Requerimientos de mantenimiento de colecciones vivas (II)÷ Inventario de Colecciones 

Vivas con representatividad de los ecosistemas del Bosque
Alto Andino y Páramo; 

Comité de Colecciones Vivas - Requerimientos en actas de reunión

Procesos Generación del conocimiento, Aplicación del conocimiento y 
Apropiación del conocimiento 

Direccionamiento y Planeación 
X

HACER X Grupos de valor solicitudes de la comunidad Población de impacto directo X

HACER X
Proceso Aplicación del 

conocimiento 
Procedimiento Asistencia Técnica en Agricultura Urbana y Periurbana y 

Fortalecimiento a Huertas

Proceso Aplicación del 
conocimiento 

Direccionamiento y Planeación 
X

HACER X Ciudadanía en General solicitudes de la comunidad 
Ciudadanía en General 

población de impacto directo 
X

HACER X
Proceso Aplicación del 

conocimiento 
procedimiento Capacitación en agricultura urbana y periurbana

Proceso Aplicación del 
conocimiento 

X

VERIFICAR X Entes de control del estado 

informes de auditorias externas 

solicitudes de información
Ciudadanía en General 

Entes de control del estado
X

VERIFICAR X
Direccionamiento y planeación
Evaluación, control y mejora

Auditorias Internas y externas (IE) Autoevaluación de la gestión(IE) Mapa de 
Riesgos(II)

Proceso Aplicación del Conocimiento
Direccionamiento y planeación
Evaluación, control y mejora

X

Ciudadanía en General X

Proceso Aplicación del Conocimiento 
Direccionamiento y planeación
Evaluación, control y mejora

X

Nombre(s): Germán Dário Álvarez Lucero 

Cargo(s): Cargo(s): Subdirector Técnico Operativo  

Política institucional de partiipación ciudadana
Política para administración del riesgo 
Política del SIG

 4.4 Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 
 5.1 Liderazgo y compromiso

5.2 Política SST
5.3 Roles, responsabilidades y autoridades en la Organización

 6.1 Acciones para Abordar Riesgos y Oportunidades
 8.1 Planificación y control operacional

8.2 Preparación y respuesta ante emergencias 
 10. Mejora

  4.4 Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 
 5.1 Liderazgo y compromiso

5.2 Política SST
5.3 Roles, responsabilidades y autoridades en la Organización

 6.1 Acciones para Abordar Riesgos y Oportunidades
 8.1 Planificación y control operacional

8.2 Preparación y respuesta ante emergencias 
 10. Mejora

  4.1 Comprensión de la organización y su contexto
   4.2 Comprensión de las necesidades y expectativas de las Partes Interesadas

   4.4 Sistema de Gestión de la Calidad y Procesos
   5.1 Liderazgo y compromiso

 5.2 Política
 5.3 Roles, responsabilidades y autoridades en la Organización

  6.1 Acciones para Abordar Riesgos y Oportunidades
   7. Apoyo 

   7.1.5 Seguimiento y Medición de Recursos
    7.1.5.2 Trazabilidad de las mediciones 

   7.5 Información Documentada
8.1 Planificación y control operacional 
8.2 Requisitos para los productos y servicios
8.3 Diseño y desarrollo de los productos y servicios
8.5 Producción y provisión del servicio 
8.6 Liberación de los productos y servicios
8.7 Control de las salidas no conformes

   9.1 Seguimiento, medición, análisis y evaluación

La normatividad que rige el desarrollo del proceso Aplicación del Conocimiento, así como lo que establece los lineamientos y requerimientos para el desarrollo de las
actividades de los procedimientos asociados al proceso, se encuentra relacionada y disponible para consulta en el Normograma del Jardín Botánico José Celestino Mutis.

Los riesgos que se identificaron en el proceso de Aplicación del Conocimiento, se encuentran relacionados en :
Mapa de Riesgos de Gestión  del proceso
Matriz de Riesgos Institucional
Matriz de Riesgos de Corrupción 

Los controles de que se aplican para este proceso  están  relacionados en  los siguientes documentos: 
Mapa de Riesgos de Gestión  del proceso
Matriz de Riesgos Institucional
Matriz de Riesgos de Corrupción 
Procedimientos asociados al proceso 

Seguimiento y control de las herramientas propuestas por parte de la entidad para 
verificación del avance y desempeño del proceso

Se realiza control a los diferentes seguimientos realizados por la segunda y tercer 
línea de defensa  así como los entes de control (contraloría, veedurías, personería, 
procuraduría) para establecer puntos de control y mejoras en los procedimientos 

asociados al proceso Aplicación del conocimiento 

Planes de mejoramiento 
Seguimiento a riesgos de gestión

Seguimiento a riesgos de corrupción
Plan de transparencia y ética pública

Plan de sostenibilidad MIPG
Plan de Participación ciudadana

ACTUAR X
Proceso Aplicación del 

conocimiento 

Planes de mejoramiento 
Seguimiento a riesgos de gestión

Seguimiento a riesgos de corrupción

Desarrollo y cumplimiento de los planes de mejoramiento propuestos por los entes de 
control e internos 

Se realizan todas las actividades propuestas dentro de los planes de mejoramiento y 
las Acciones Correctivas como producto de la verificación, proponiendo de esa 

manera controles nuevos y eficaces 

retroalimentación
Mejora continua

Técnicos, Tecnológicos e Infraestructura. Documentos AsociadosHumanos
Infraestructura física.
Mobiliario.
Equipos e insumos de oficina y trabajo en campo.
Página web institucional.
Correo electrónico institucional.
Internet. 
Webservice 
SIGAU

Asistencia técnica a personas en agricultura urbana y
periurbana agroecológica, así como el fortalecimiento a las huertas de las personas 
asistidas

Consiste en el desarrollo de actividades de fomento y acompañamiento que conllevan 
a brindar a la ciudadanía y grupos de interés asistencias técnicas para la formulación, 
asesoría y seguimiento realizada de manera presencial y/o virtual para la aplicación 
de técnicas agroecológicas en la práctica de la agricultura urbana y periurbana, para 

contribuir a la producción, sanidad e inocuidad de los cultivos y productos de la 
agricultura urbana y periurbana, así como brindar insumos de apoyo  y herramientas 
básicas a las huertas a las cuales se ha realizado un acompañamiento previo, con el 

fin de consolidar la agricultura urbana en la ciudad de Bogotá.

Personas asistidas técnicamente en cultivos agroecológicos 

Huertas fortalecidas con insumos y herramientas 

Procesos sociales y o productivos para la mejora de las huertas 

Reporte de metas SEGPLAN

Capacitación en técnicas y tecnologías agroecológicas

Consiste en el desarrollo de Proceso de formación que integra los conocimientos 
adquiridos en las diferentes investigaciones, prácticas y conocimientos, resumiendo 

en módulos de aprendizaje los temas necesarios para iniciar de cero una huerta, 
conocer sobre propagación de la mayoría de las especies que se pueden cultivar en la 

región del Distrito
Capital, la elaboración de abonos orgánicos, el mantenimiento de la huerta con 

principios agroecológicos y aspectos de cosecha y post-cosecha.

personas capacitadas en técnicas y tecnologías agroecológicas 

Entidades públicas y empresas que intervienen en aspectos constructivos 
en la ciudad

Proceso aplicación del conocimiento
X X

Mantenimiento de las colecciones vivas e infraestructura que las soporta 

Consiste en el desarrollo de las actividades requeridas para el mantenimiento de las  
34 colecciones vivas distribuidas de la siguiente manera:  Colecciones

Sistemáticas, Colecciones Ecosistémicas, Colecciones Temáticas, Colecciones 
Taxonómicas , colecciones Ornamentales y Exóticas. las cuales, actúan como 
recursos genéticos que agrupan plantas con determinadas características bajo 

condiciones de crecimiento controladas, así como el mantenimiento de la 
infraestructura que las soporta  que permite la adaptación

y acondicionamiento óptimo de las especies que conforman una colección viva de
flora y que a su vez brinda una intención estética, ecológica y educativa. 

Colecciones vivas mantenidas 
Infraestructura que soporta a las colecciones vivas, en buen estado 

Reporte meta SEGPLAN

Desarrollo de las actividades de plantación  y mantenimiento de Jardines en espacio 
público

Consiste en el desarrollo de actividades de diseño y plantación de metros cuadrados 
de jardines con intervención social en

espacio público urbano de uso público e institucional del Distrito Capital con criterios 
técnicos,

sociales y urbanísticos así como el mantenimiento de los jardines existentes 
mediante actividades de Deshierbe,  Rebordeo, Poda, Fertilización, Adición de 

sustrato,  Mantenimiento de suelo, Replante,  Riego,  Limpieza del terreno 3 Manejo 
de

residuos entre otras actividades necesarias para la permanencia del Jardín .

Metros cuadrados de jardines plantados 
Metros cuadrados de Jardines mantenidos 

reporte meta SEGPLAN

Revisión y aprobación de los diseños del arbolado urbano y jardinería para la entrega 
de zonas de cesión en la ciudad de Bogotá 

Consiste en la realización de mesas de trabajo con el objeto de revisar y aprobar los 
diseños paisajísticos tanto de Arbolado joven como de Jardinería en zonas de cesión 
dando cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo 435 del 2010, la Resolución 6563 
de 2011 y el Decreto 383 de 2018 por el cual se modifica y adiciona el Decreto 531 
del 2010 con el fin de definir las especies aptas para plantación , la generación del 
acta de aprobación de diseños y la entrega de estos al jardín para continuar con su 

mantenimiento y establecimiento en espacio público 

Acta de aprobación de diseños paisajísticos 
Acta de entrega de recepción de arbolado 

Arboles para mantenimiento 

Desarrollo de  actividades de plantación y mantenimiento de arboles en espacio rural 

Consiste en el desarrollo de actividades de  diagnóstico del área a
intervenir desde los componentes biofísicos y socio-dinámicos, así como la 

identificación y
caracterización de los disturbios para determinar áreas potenciales para intervención 

con
actividades de plantación y mantenimiento de individuos vegetales con criterios de 

restauración ecológica. 

Arboles plantados  y mantenidos con criterios de restauración ecológica 

Control de disturbios 
Reporte de actividades en el SIGAU

reporte meta SEGPLAN

Datos actualizados en el SIGAU

Consulta de datos espaciales del arbolado 

Reportes a metas  (plantación y mantenimiento de arboles)

aplicación móvil actualizada 

Desarrollo de las actividades de actualización,  captura de datos y optimización del 
Sistema de información para la gestión del Arbolado Urbano- SIGAU

Consiste en la captura y actualización de datos del Sistema de información para la 
gestión del Arbolado Urbano <SIGAU=, con el fin de registrar, verificar la información y 

analizar los registros del sistema, para desarrollar estrategias que permitan el 
adecuado funcionamiento y mantenimiento del SIGAU y su aplicación móvil Árbol 

APP Bogotá 

X

Desarrollo de las actividades de manejo fitosanitario a arboles en espacio público en 
la ciudad de Bogotá 

Consiste en la ejecución de actividades de manejo fitosanitario para el control de 
plagas y enfermedades en arboles adultos y jóvenes así como en arboles 

patrimoniales y de interés público, con el objetivo de propender por su recuperación y 
conservación.

Reportes de actividades MIPE ejecutadas  
Actualización de actividades SIGAU (II)

Hoja de vida del indicador (II)

Ciudadanía en General
Entidades Distritales con competencia en el manejo de coberturas 

(SDA,EAAB, UAESP,CODENSA, IDRD)
X

Desarrollo de las actividades de manejo silvicultural (tala) para el control del riesgo de 
arbolado 
adulto autorizados por conceptos técnicos. 

 Consiste la ejecución de  tratamientos silvicultuales  por concepto de tala, 
autorizados  por la Secretaría Distrital de Ambiente mediante un concepto Técnico y/o 

acta de  emergencia 

Reportes de actividades (Conceptos técnicos 
ejecutados y Actas de emergencia ejecutadas) 

(II)
Actualización de actividades SIGAU (II)

Webservice actualizado (IE)
Hoja de vida del indicador (II)

Ciudadanía en General  
Entidades Distritales con competencia en el manejo de coberturas 

(SDA,EAAB, UAESP,CODENSA, IDRD)

Servidores públicos y colaboradores de la Entidad competentes conforme a la educación, formación, habilidades y experiencia requerida en los perfiles establecidos en el
Manual de Funciones en el caso de funcionarios y de acuerdo con el objeto del contrato y los estudios previos, en el caso de los contratistas.

ISO 45001:2018
Sistema de gestión de la seguridad y salud SST

POLÍTICAS - MIPG
ISO 14001:2015

Sistema de Gestión Ambiental
ISO 9001:2015

Sistema de Gestión de Calidad

RECURSOS DEL PROCESO

Riesgos y oportunidades Identificados Controles existentesNormatividad

REQUISITOS

MEDICIÓN DEL PROCESO 3 INDICADORES

El registro, seguimiento y evaluación de los indicadores para este proceso se encuentra en las respectivas herramientas adoptadas por la entidad

PHVA

Aplicar el conocimiento para mejorar y aumentar la conectividad, la biodiversidad, las funciones y servicios ambientales y sociales de las coberturas vegetales del Distrito Capital y la ciudad región, a través de actividades de propagación y producción de material vegetal, enriquecimiento y mantenimiento de colecciones vivas del Jardín Botánico José Celestino Mutis, el aumento y mantenimiento del arbolado y jardinería, así como el fomento y acompañamiento
de la agricultura urbana y periurbana.

ELABORADO POR: REVISADO POR

Nombre(s): Elizabeth Vargas Cepeda 
Firma(s): N/A

Nombre(s): David Alejandro Ceballos
Firma(s): N/A

Cargo(s): Profesional de Apoyo STO Cargo(s): Contratista SIG Oficina Asesora de Planeación
Firma(s): N/A

APROBADO POR:

HACER X Secretaría Distrital de Ambiente 
Comunicación de conceptos Técnicos (IE) 

Actas de emergencia (IE)

Desarrollo de las actividades de plantación y mantenimiento de arbolado joven en 
el perímetro  urbano  de la Ciudad de Bogotá

Corresponde al aumento de coberturas arbóreas en las zonas potenciales para la 
plantación, tanto en  el espacio público como en espacios privados previa autorización 

y consentimiento de los propietarios de predios  de la ciudad de Bogotá 

Corresponde a las actividades de mantenimiento del arbolado joven  urbano. En la 
ciudad de Bogotá  que conlleva a al ejecución de actividades de plateo, poda, 

fertilización, riego, reposición  y demás requeridas para el optimo establecimiento y 
crecimiento de los individuos arbóreos 

Diseños paisajísticos aprobados (II)
Reporte de árboles plantados en el perímetro urbano 

(II) 

Reporte de actividades de mantenimiento de arboles joven en espacio público de la ciudad 
(II)

Reporte de arboles replantados en espacio público de la ciudad de Bogotá (II)
Hoja de vida del indicador (II)

 
Actualización de actividades en el SIGAU (II)

Reporte de actividades en SEGPLAN (II)

AUTORIZACIONES

Listado Maestro de Documentos, Normograma, Procedimientos y sus documentos asociados vigentes.
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Formato : Caracterización de Procesos

CODIGO 30/09/2024

APLICACIÓN DEL CONOCIMIENTO

Código: 
DYP.PR.13.F.03

Versión:
13

El proceso inicia con la formulación y planificación de metas asociadas al manejo de coberturas vegetales en el Distrito Capital y la ciudad región en los proyectos de inversión de cada plan de desarrollo, continua con la ejecución de actividades concernientes al enriquecimiento y mantenimiento de colecciones vivas en la Entidad, la propagación y producción de material vegetal en el Vivero la Florida, el manejo de la arborización en espacios públicos y
rurales, la  jardinería  y las actividades para el  fomento y acompañamiento de la agricultura urbana y periurbana, continua el proceso con actividades de seguimiento a puntos de control, y finaliza con la formulación e implementación de los planes de mejoramiento.

ETAPAS CLAVE DE LA EJECUCIÓN DEL PROCESO

30/09/2024

CONTROL DE CAMBIOS PROCESO

FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO 

11 Se realiza el ajuste en el objetivo, el alcance, las etapas claves de la ejecución del proceso, se incluyen los requisitos de cumplimiento en las normas técnicas Colombianas ISO y las políticias MIPG

 SUBDIRECCIÓN TÉCNICA OPERATIVA

Entrada/Insumo Actividades clave del proceso Descripción de la actividad Salida del Proceso
Tipo de Proveedor

Proveedor
Tipo de Grupos de Valor

Grupos de Interés o de Valor
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CONTROL DE CAMBIOS FORMATO

FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO 

10/08/2023 13

En el marco de la mejora continua y el proceso de certificación del SIG, se realiza la actualización de los 

documentos asociados  y apartir de la versión 13 se establece el control del cambios para el formato 

DYP.PR.13.F.03 Caracterización de Procesos


