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INOMBRE DEL PROCESO APROPIACION DEL CONOCIMIENTO
lconico APRC [version 3 [Fecra 1211212024
- Implementar acciones y procesos de educacion ambiental y de participacin con la ciudadania en el Jardin Bolanico y en los terrilorios que conlribuyan a la comprension de la conservacién, el uso sostenible de la biodiversidad y l abordaje de los relos|

lgenerados por el cambio ciimético,

IALCANCE

icia con Ia danficacén do necesidades do los grpos de intrés y de vaor paa I formulacin dl proyecto ds iversion qus contibuya sl frlslecimioto do la_Educacin y (s partcpacién amblenta! para (s sproplacién delconocimiento, continua
Yy

la mejora continua del proceso.

LIDER O RESPONSABLE DEL PROCESO

SUBDIRECTOR (A) EDUCATIVA Y CULTURAL

ETAPAS CLAVE DE LA EJECUCION DEL PROCESO
Tipo de Proveedor Tipo de Grupos de Valor
pHva | P Proveedor proceso Descripcién de la actividad Salida del Proceso Grupos de Interés o de Valor PO pos
Interno |_Externo Interno Externo
Pian Distrtal de Desarrollo Formular y estructurar los proyectos |Identiicar el problema u oportunidad social relacionado con .
Direccion
3 x Alcaldia Mayor de Bogota de Inversion para lapropiacion del mular el olos proyectos y [Proyectos de Inversion(is) iy x
Oficina Asesora de Planeacion
Proyectos de inversion (1S) lde 4 a registrala en el formato requerido,
e Z;’:‘:f:f::;m " Formular las actividades en el Plan
phon Ani de Atencion al dentifcar las actividad las |P de Ate yP
3 X |Gobierno Nacional y Gobierno Distrial [construccin el Plan eortupcion y g Mencion el oniear g ¥ deAtencion eneacion X X
. iy Giudadano para el Proceso de necesidades y expectativas delas partes interesadas. Ciudadano Cladadanison Genoral
Antcormpeion y do Alenciénal | A RIS ORR 2
Ciudadano (P) i
Poliica Nacional de Educacion
|Ambiental Formular las actividades, estrategias y demés acciones que
h , s Giudadania en General
Poliica Formular el permitan la realizacion del programa de educacion ambiental
Programas(s) Colaboradores JBB x x
lde Plantas (). lambiental mediante estrategias | Cursos, vacaciones, experiencias ambientales, practicas
e s . Estrategias Pedagégicas(Is) Entidades Distrtales
Poliica Publica de Apropiacién  |Pedagdgicas, Propuestas. \verdes, formacién, actividades con enfoque intercultural y
J " Propuestas Metodolgicas (IS)
Social del Conocimiento en el etoaeldicasdecalo, medianoy | ferecil ospacios g raecimienoaa polica do
3 X | Gobiemno Nacional y Gobierno Distiital By P
orc dota enia, Tnocgie . a1 e, co fndeesalecer |educacen ambintal e stucionos formles  aciones do
s lineas del Proceso de Educacion
Innovacien (IP). s do abalo y lomicas para. | morpretacion ambientl en y oo Aol J66.
o X |Ambiental de apropiacion del
Polics Disialdo Educacién |l iferonos Ineas 6o Proceso o
X . lconacimiento. Procesos Internos X
lambiental (IP) |Apropiacién del Conocimiento Revisar y/o ajustar el documento del programa para précticas y
Pian Educativo Institucional (1S). pasantias con base al procedimiento.
Documento del programa de
Poliica Nacional de Educacion
biental
Poliica Distital de Educacion
jambiental (P) Actualizar 1a estrategia do Detrminr o po d estegia mediant s ifcacion gl
Pian Educativo Institucional (IS) e Semontar ooy e e e ot Estrategia de participacion para
P X Gobierno Nacional y Gobierno Distrital [Plan De Desarrollo Distrital. i ¥ W ‘acciones de apropiacion en teritorio Ciudadania en General X X
Jacciones y procesos de apropi oy Ias accionss d
Normatividad vigente de Politica elabora ylo actualizada
len territorio Ia et o
Publica de particion incidente para
el distrito capital
|Acuerdos Distritales
Poliicas Publicas
. Rempllar Y elborar I Agenda Culuraly Acaémicabasada .
rmogr tanear | ¢ i i¢ i
N X . Normograma JB8. Plancar a agenda temstica culturaly = Académico, Cultura - Arttco y ogleto | Agonda tematica cutualy procesos Inernos X
|Atta Direccion lacadémica lacadémica anual
oo ancoara o s propuestas por los procesos
vl esodd dotsceccen
bibliografica y prest poner plan
rmogr ial Bibliografi e r
? x 88 [Normograma JB8 |a Biblioteca Espemanzeaa Enrique  |material bibliografico y atencion a usuarios [Matertal Bibllogréfico Procesos Inferos x x
Pérez Arbeldez
Proyecto de Inversion(is) s act . . 6 Iinforme de gestion y avance de Giudadania en General
" X . iectr s acvidaes propuesias|Efeculorproyeco de version o raconcs motmoe X X
para el proyecto de lnversidn. Entidades del distrito
Recorridos de interpretacion ambiental dentro y fuera del JBB _|Reporte de actvidades
lambiental, Estrategias
Ejecutar las actividades parael  [Talleres y cursos. Actas .
Pedagégicas, Propuestas Ciudadania en General
lcumplimiento del programa de Programa para vacaciones cientificas Listados de asistencia
H x Py A del ¥ Planes de trabajo Procesos Internos X X
Educacion Ambiental mediante la  |Encuentros |Avance a metas
para las diferentes lineas del Entidades del distrto
lestrategia pedagégica. Club de ciencias Informe de Gestion
Proceso de Apropiacion del
P
orocesoa de apropiacon sodialyda | Recoridos en rrtorc Reportes
Estrategia de participacion mnalec\m\en(u a Ia partcipacion en | Joradas y alleres de apropiaciondelconacimiento sobre a5 _|Aclas Giudadania en General
H x Py del en bot: Listados Procesos Internos x x
territorio veg ekos o cludad‘ enlas |Joradas de plantacién con comunidad Productos audiovisuales Entidades del distrito
localidades el Distrito, aportandoa  |Jomadas 6 de manejo
Reporte
Desarrollar el contenido de la clas
iy Programacion de la agenda ' Desarrollar las actividades culturales, académicas y artsticas  |Listados Giudadania en General
H x Proceso Apropiacién del conocimiento I Temética Agenda Culturaly X X
tematica cultural y académica . propias de la subdireccién Educativa y Cultural Encuestas Procesos Internos
|Académica
| Actividades artisticas
Documento de gestion
Pian de trabajo para el Procesamiento de adquisicion iy . Colecciones bibliogréficas
Realizar el proceso de adquisicin de material bibliogréfico a
material Técnico et e o cion -romsom o Registros bibliogréficos Giudadania en General
H X JBB bibliografico Ubicacién y revision del material Pra, canje. »Fop ¥ Informes Procesos Internos X X
insiitucional.
Encuestas Entidades del distrito
|Aplicar el procedimiento.
servicio al usuario
Realizar seguimiento al plande |41 ¢l seguimiento de fas actvidades establecidas en el
trabajo que inciuye la gestion de IActa
; plan de trabajo por parte del profesional asignado por la . Ala Direccion
v x 8B Procedimiento registros bibliogréficos procesados y Informe de gestion X
v Subdirector (a) para garanizar Ia gestion de los recursos y Subdireccion Educativa y Cultural
|demas actividades contempladas en
servicios de la bibloteca.
Ia biblioteca
i jimi
Realizar sequimiento al cumplimiento .4t ¢ cargue de fa informacion por parte del profesional
blecid de las metas establ Matiz de reporte Ala Direccion
v x 88 lque ejecuta las actividades, para ser validadas y verificadas. x
el proyecto de SNC Subdireccion Educativa y Cultural
. por los coordinadores de linea.
inversin
Procedimientos establecidos en  |Elaborar e implementar las acciones  |Desarrollar las acciones para el 1 Ala Direccion
A x 88 Pianes X
|Apropiacion del conocimiento. |de mejora roceso. Subdireccion Educativa y Cultural
ENTORNO ESPECIFICO DEL PROCESO
[Riesgos y oportunidades Identificados [Controles existentes
Los riesgos que se el del C " El Subdirector (A) realiza una reuni6n para la verificacién de avances, tareas y demds actividades que permiten el
La normatividad asociada idad ¢l Normograma
! ¢ en el Mapa de Riesgos de Gestion y en el Mapa de Riesgos de Corrupcidn de la entidad, a los cuales, cumplimiento de los objetivos del proceso.
del p Jardin Bogota José Celestino Mutis-JBB-JCM.
seles hace y reporta seguimiento cuatrimestral, que se envian a la Oficina Asesora de Planeacion Los controles establecidos en o procedimientos y mapa de riesgos.
RECURSOS DEL PROCESO
Humanos’ T Técnicos, Tecr T Documentos Asociados
Técnicos, Profesionales, Profesionales Especializados | KOHA, Plataforma E-Learning y Redes Sociales | Instructivos, Formatos, Manual Operativo, Politicas ( citar el listado maestro de documentos)

La Subdireccion Educativa y Cultural, realiza la medicion de sus procesos a través de Indicadores estat

MEDICION DEL PROCESO — INDICADORES

la software Portal MIPG

REQUISITOS

1S0 9001:2015
Sistema de Gestion de Calidad

1S0 45001:2018
Sistema de gestion de la seguridad y salud SST

150 14001:2015

Sistema de Gestion Ambiental

POLITICAS - MIPG

4.4.Sistema de Gestién de Calidad y sus Procesos
5.1.2. Enfoque al dliente
6.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades
75. Informacién documentada
8.1, Planificacion y control operacional
8.2 Requisitos para los productos y servicios
9.1.1. Generalidades
9.1.3 Andlisis y evaluacion
10. Mejora

44, S\slema de Gestion Ambiental
1. Generalidades.
7 5 1 Generalidades

8.1 Planificacion y control operacional.

44, S\slema de Gestion Ambiental

1. Generalidades
751 Generalidades

8.1 Planificacion y control operacional.

Mejora

Participacién Ciudadana

CONTROL DE CAMBIOS PROCESO

FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO

15/05/2020 2 Se actualiza la caracterizacion del proceso de acuerdo a los cambios en el objetivo y en las actividades del ciclo PHVA y al diligenciamiento de la informacién del nuevo formato de
caracterizacion.

12/12/2024 13 |se actualiza la caracterizacion del proceso de acuerdo a los cambios en el objetivo y en las actividades del iclo PHVAY , lo anterior obedece al nuevo proyecto de inversion
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CONTROL DE CAMBIOS FORMATO
FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO
En el marco de la mejora continua y el proceso de certificacion del SIG, se realiza la actualizacién de los
10/08/2023 13 documentos asociados y apartir de la version 13 se establece el control del cambios para el formato

DYP.PR.13.F.03 Caracterizacion de Procesos




