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Introduccién

Tal como lo plantea el Articulo 52 de la Ley 1757 de 2015, Las entidades de la
Administracion Publica nacional y territorial, deberan elaborar anualmente una
estrategia de Rendicién de Cuentas permanente, que se encuentre alineada con
las dispuesto en el Manual Unico de Rendicion de Cuentas. En el marco de dicha
estrategia, el pasado 14 de diciembre de 2023 el Jardin Botanico de Bogota José
Celestino Mutis, llevé a cabo su Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
correspondiente al periodo 2020-2023. A continuacion, se presentan los resultados
de dicha jornada.



1. Etapa l. ;Cémo se llevd a cabo la fase preparatoria?

-Consulta sobre los temas de Interés:

A principios de la vigencia 2023 se aplicé una herramienta para priorizar los temas sobre los

cuales la ciudadania esta interesada en recibir informacion, obteniendo los siguientes
resultados:

EDUCACION AMBIENTAL Y PARTICIPACION
INVESTIGACION PARA LA CONSERVACION
FOMENTO DE LA AGRICULTURA URBANA

GESTION DE COBERTURAS VEGETALES

Temas

EJECUCION DEL PRESUPUESTO

ENFOQUE DE GENERO EN ELJBB  [il74

ACTIVIDADES PARA LA NINEZ

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
Fuente: Sondeo 2023

Como se evidencia, en los resultados anteriores, la ciudadania esta interesada en
mayor medida en temas de educacién ambiental, investigacion para la
conservacion, agricultura urbana, gestion de coberturas vegetales entre otros, que
se incorporaron en el contenido tematico de la audiencia.

-Presentacion de la propuesta y aprobacion:

Bajo el liderazgo del Equipo de Rendicién de Cuentas se llevd la propuesta tematica
y metodoldgica de la audiencia publica ante el Comité Directivo, alli fue aprobada

por todos los integrantes de este estamento, definiendo como fecha del espacio el
juevesl4 de diciembre 2023.
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-Publicacién del informe de gestion 2020-2023:

Con base en lo establecido por la Veeduria Distrital en la circular 008 del 03 de
noviembre de 2023 “Lineamientos para desarrollar el proceso de rendicion de
cuentas de la Administraciéon Distrital cuatrienio 2020-2024”. Se tom6 como
insumo el Informe de Balance Estratégico y de Rendicién de Cuentas del JBB 2020-
2023, el cual se publico previamente en el siguiente enlace para consulta de la
ciudadania interesada:

INFORME BALANCE Y RENDICION DE CUENTAS 2020-2023.pdf (jbb.gov.co)

Adicionalmente se remite el documento junto a las piezas de convocatoria.
-Coordinacién interna del Equipo de Rendicion de Cuentas de la entidad:

Previo al desarrollo del espacio, se realizaron las reuniones y ensayos técnicos
requeridos, los cuales fueron liderados por el equipo de rendicidbn de cuentas
conformado por representantes de todas las areas misionales y de apoyo de la
entidad.

2. Etapa 2. ;Como se realiz6 la convocatoria a los grupos de interés y
de valor?

La convocatoria se llevo a cabo a través de llamadas telefonicas, envio de correos
electrénicos y por medio de la publicacion de piezas graficas en la pagina web y en
redes sociales:

Audiencia Publica de

RENDICION DE

CUENTAS

JARDIN BOTANICO DE BOGOTA

2020-2023

JUEVES

14' 9 § LIVE
DICIAM | » YouTube

Pieza tipo banner Pagina web

- ' .
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https://jbb.gov.co/documentos/planeacion/2023/noviembre/INFORME_BALANCE_Y_RENDICION_DE_CUENTAS_2020-2023.pdf

Audiencia Publica de

RENDICION DE

CUENTAS

JARDIN BOTANICO DE BOGOTA

2020-2023

JUEVES
1ﬂ9
DIC | AM

Presencial
@ Auditorio principal del Jardin Botadnico de Bogotd
Av. Calle 63 # 68-95

Pieza invitacién presencial

Audiencia Publica de

RENDICION DE

CUENTAS

JARDIN BOTANICO DE BOGOTA

2020-2023

JUEVES
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3. Etapa 3. {Qué metodologia se uso para el desarrollo de la
audiencia?

1. Mesas de trabajo: Durante las mesas de trabajo el Equipo de Rendicién de
Cuentas, establecio que la metodologia mas adecuada para desarrollar el
espacio, optando por la presentacion de los logros destacados por cada una
de las areas y proyectos de inversion ejecutados, que adicionalmente
estaban alineados con los temas priorizados por la ciudadania en la etapa
anterior.

2. Sistematizaciéon de la informacion: Se consolid6 la informacion remitida
por las areas misionales y de apoyo relacionada con los logros destacados
de la entidad, durante el periodo 2020-2023.

4. Etapa 4. ¢Como se desarroll6 la Audiencia Publica?

Tal como fue aprobado por el Comité Directivo de la entidad, la Audiencia Publica
se llevo a cabo el 14 de diciembre de 2023, bajo el liderazgo del siguiente equipo
directivo:

Directora: Martha Liliana Perdomo Ramirez

Subdirectora Cientifica: Claudia Alexandra Pinzon Osorio
Subdirector Técnico Operativo: German Dario Alvarez Lucero
Subdirectora Educativa y Cultural: Tania Elena Rodriguez Angarita

Secretaria General: Aura Elvira Gomez Martinez.
- Balance asistencia

El evento se desarroll6 de manera presencial con limite de aforo en auditorio del
Jardin Botanico, logrando un total de 143 asistentes, de igual manera se cont6 con
la asistencia virtual de 7 personas que se registraron en los formatos establecidos.

En cuanto a la visualizacién a través de las redes sociales se cuenta con el siguiente
balance:

FACEBOOK

-193 espectadores se quedaron 3 segundos.

-3:52 promedio de minutos reproducidos

- I
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-En simultdneo se conectaron 20 personas
-106 usuarios interactuaron con el contenido
-8 personas compartieron la transmision

-19 comentarios

-79 reacciones

-La transmision tuvo 143 visualizaciones

-35 personas vieron el contenido en simultaneo

-29 fue el promedio de personas conectadas durante todo el tiempo
Para mayor informacion, ver enlace transmision:

https://www.youtube.com/watch?v=WECUxYoRaiE&t=17s

-Caracterizacion asistentes

Categoria Género

Personas identificadas con el género femenino: 169

Personas identificadas con el género masculino: 58
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https://www.youtube.com/watch?v=WECUxYoRaiE&t=17s

-Categoria ldentificacion étnica

’ . Personas identificadas como afrocolombianas: 2

Un total de 144 personas no se identificaron con ningln grupo étnicoy 3 se
identificaron con la categoria OTRO.

Por otra parte 1 personas no diligenciaron informacién en este campo.

- Categoria edad

o
A\

¢ Ninguna persona se identificé como parte de la primera infancia

e o
@@ Personas identificadas como grupo de infancia (6 a 13 afios): 13

t A\ Personas identificadas como grupo de adolescentes (14 a 17 afios): 6

tﬂ Personas identificadas como grupo de juventud (18 a 28 afios): 16

“ ﬁ Personas identificadas como grupo de adultez (29 a 59 afios): 62

Personas identificadas como grupo de persona mayor (+ de 60 afios): 53

A
Ny
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- Categoria Localidad

. Chapinero

Barrios
Unidos

Lg
Condelaria

Teusoquillo San Cristébal

Puente
Aranda
Fontibon
t Ciudad Bolivar
#
LOCALIDAD ASISTENTES

BARRIOS UNIDOS 2
BOSA 29
MARTIRES 3
CANDELARIA 1
CIUDAD BOLIVAR 3
ENGATIVA 18
FONTIBON 8
KENNEDY 14
RAFAEL URIBE URIBE 33
SAN CRISTOBAL 4
SANTA FE 4
TEUSAQUILLO 5
TUNJUELITO 1
USAQUEN 1
USME 10
CHAPINERO 1
SUMAPAZ 11
SOACHA 1
NO IDENTIFICA 1

DE BOGOTA
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-Desarrollo tematico Audiencia Publica

Respecto al contenido, se alinearon los temas priorizados por la ciudadania y los
lineamientos establecidos por la Veeduria Distrital, de ésta manera se desarrollaron
los siguientes temas:

Objetivos de Desarrollo Sostenible y ejecucion presupuestal

3. Objetivos de Desarrollo Sostenible *‘"&i

ACCIUN
POR EL CLIMA

15 16 PAZ, JUSTICIA _
DE ECOSISTEMAS E INSTITUCIONES @
cLldt OBIJETIVCS

04 DE DESARROLLO
z SOSTENIBLE
Ll

@

JARDINBOTANICO

DE BOGOTA

Bajo el liderazgo de la directora Martha Liliana Perdomo, se presentd la, mision,
vision, objetivos estratégicos, el aporte del Jardin Botanico de Bogota a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Seguidamente expone el presupuesto asignado, por plan de desarrollo, comparado
desde la administracion del Doctor Lucho Garzén, con precios a valor presente, se
resalta que el mayor presupuesto asignado es el aprobado en la presente
administracion de la Doctora Claudia Lopez, con un valor de $248.700 millones de
pesos.

A
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4. Ejecucion presupuestal ° :

ASIGNACION PRESUPUESTAL
POR PLAN DE DESARROLLO

248.700

250,000 214.064
200.000 165.133
150,000
93.680 94.435
100.000
50,000

BOGOTA SIN INDIFERENCIA BOGOTA POSITIVA BOGOTA HUMANA BOGOTA MEJOR PARA TODOS UNCSAB
Eduardo Garzon Samuel moreno Gustavo Petro Enrique pefialosa Claudia Lopéz

Millones de pesos — Fuente SEGPLAN EE JARDIN BOTANICO

Valores a precios del presente plan de desarrollo (IPC) ‘,;'gg' DE BOGOTA

Logros Subdireccion Cientifica

Posteriormente se dio paso a la explicacion de los logros destacados del periodo
2020-2023 para cada proyecto de inversion.

5.

Proyecto No.7679

Investigacion para la conservacion de
los ecosistemas y la flora de la Region
y Bogota.

Proyecto No.7651

Conservacion de la diversidad
floristica de Colombia en el Tropicario
del Jardin Botanico Bogota.

JARDIN BOTANICO

DE BOGOTA

La Doctora Claudia Alexandra Pinzon, presenté los principales logros en materia de
las investigaciones que realiza la Subdireccién Cientifica y su divulgacion, el trabajo
realizado con las diferentes colecciones, como la ex situ y tropicario, asi como el
trabajo realizado con el herbario y el banco de semillas. Se destaca lograr ser el
anico Jardin botanico del pais en ser reconocido como centro de investigacion.

= S
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5. Logros 2020-2023 Subdireccién Cientifica

|nvest|gac|ones |nvest|gaC|ones en |nvest|gaCIones con
entre 2020 y 2022 desarrollo 2023 resultados en 2024

Ejes de |nvest|gac|on Lineas de |nvest|gaC|on
* Biodiversidad y servicios ecosistémicos.
* Conectividad e interacciones ecoldgicas.
Conservacion *+ Flora de Bogota.
* Colecciones de referencia.

* Colecciones vivas.

* Propagacion tradicional e in vitro.
* Sanidad vegetal.
* Bioprospeccion.

Mejoramiento { * Restauracion ecoldgica.

Uso sostenible

ambiental . Cob_erturas verdes urbanas.
* Agricultura urbana.

Apropiacion del
conocimiento

* Educacién ambiental.
* Relaciones cultura-naturaleza. (*)

Logros Subdireccion Técnica Operativa

El doctor German Dario Alvarez como lider de la Subdireccion Técnica Operativa,
presentd, los logros destacados en materia de coberturas vegetales, destacando
entre muchos otros, logros como la plantacion de arboles y arbustos plantados en
espacio publico urbano, asi como, aquellos plantados en las intervenciones
realizadas en procesos de recuperacion ecoldgica en la reserva forestal Thomas
Van der Hammen, entre muchos otros.

JARDIN BOTANICO
DE BOGOTA | BOGOT/\
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5. Logros 2020-2023 Subdireccion Técnica Operativa

Proyecto No.7677

Mejoramiento , planificacion y gestion
de las coberturas vegetales del Distrito
Capital y la ciudad region, para
reverdecer a Bogota.

Proyecto No.7681

Fortalecimiento de la agricultura
urbana y periurbana en las localidades
urbanas de Bogota.

’ BOGOT/\

Asi mismo, se presentan los principales logros relacionados con el fortalecimiento
a huertas urbanas y periurbanas, el desarrollo de los importantes mercados
campesinos para la oferta de productos y el desarrollo del programa “mujeres que
reverdecen”, apuntando asi a la rendicién de cuentas con enfoque de género en la
entidad.

135 45 383

huertas en Cerros huertas comunidad huertas escolares
Orientales Muisca- Bosa atendidas, 45 de éstas en
implementadas en franja de adecuacién asistidas y fortalecidas, en el convenio con Secretaria de

Cumplimiento sentencia 485-2015 marco del plan de vida de la Educacién
comunidad El Edén — El Descanso.

4 2.073 17

M huertas en Los Martires  personas atendidas en 20  redes de agricultores
y Santafé manzanas del cuidado urbanos

Quchagnoans celdistrity Que reciben capacitacion, asistencia técnica e Tppi il oen
huertero, estrategia de ocupacion : B I % It b igual nimero de localidades,
temporal de bienes incautados por (UGS Paraid sgHEHI LA I banS que conforman una red

la SAE distrital.
135.000 1.700.000
usuarios Visitas
portal web de co-creacién Portal ?E CO'?YEECién
Bogot4 es Mi Huerta Bogotd es mi huerta
2022-2023

‘ BOGOT/\
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Logros Subdireccion Educativa y Cultural

La Doctora Tania Elena Rodriguez, Subdirectora Educativa y Cultural present6 a los
ciudadanos, importantes avances en materia de participacion ciudadana y
educaciéon ambiental, destacando la conformacion de redes de cuidadores y
cuidadoras, jornadas de replantando confianza y la vinculacién de la ciudadania al
Programa Naturaleza, Salud y Cultura, asi como, los diferentes eventos y
exposiciones.

7. Logros 2020-2023 Subdireccion Educativa y Cultural

py PSSt

Proyecto 7666

Fortalecimiento de la educacion y la
participacion para la promocion de la
cultura ambiental en el Jardin Botanico
de Bogota.

¥
e

BOGOT/\

Asi mismo, present6 los logros en materia de gestion con enfoque de género,
destacando el aporte realizado por la entidad al Sistema Distrital de Cuidado.

A
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7. Logros 2020-2023 Subdireccion Educativa y Cultural

8 Programa de Naturaleza Salud y Cultura
18.401 3
personas vinculadas procesos de
- b, investigacion
en actividades de reconexion con (2) INS—JBB
el entorno natural para contribuir (1)J88
a salud fisica y mental )
1.000 4.348 127
§ trabajadores del sector atenciones en las 20 personas formadas
salud manzanas del cuidado en terapias de naturaleza, a
estrategia mds que aplausos. participacion de 860 personas en HgvesdeDiplomadoi[35)e2
5 : cursos cortos (45)
franja de respiro PNSC
. simpqsios metas asociadas a
internacionales CONPES
Naturaleza y salud politica DRAFE
Vitamina N. o
politica de salud mental.

Logros Secretaria General

La Doctora Aura Elvira GOmez, presento los avances en materia de infraestructura
fisica, los resultados frente al mejoramiento de las condiciones de atencion
y accesibilidad de la ciudadania.

Proyecto No.7683

Fortalecimiento de las capacidades
organizacionales, fisicas y tecnoldgicas
en el Jardin Botdnico

Proyecto 7667

Fortalecimiento para la gestion de la
informacion ambiental, la comunicacion
y el mercadeo del Jardin Botanico de
Bogota.

’ BOGOT/\
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8 Logros 2020 2023 Secretarla General

MODERNIZACION
INFRAESTRUCTURATI

Actualizacién de la plataforma tecnoldgica
Renovacion infraestructura tecnoldgica

MODERNIZACION
PLANTA DE PERSONAL
Reorganizacion legal de la planta de

personal del Jardin Botanico.
Estudio de cargas laborales.

MODERNIZACION
PLANTA FISICA

814 m2 demolicién
2.686 m2 de mejoramiento estructural
1.500 m2 obra nueva en curso
2.500 m2 construccién alcantarillado

GEA

Sistema de gestion
documental electrénico y
de archivo

CENTRAL DE
CUENTAS

Sistematizacion e integracion de los
sistemas Si Capital y Central de Cuentas

SERVICIO AL
CIUDADANO

Creacion del proceso de apoyo dando
cumplimiento a la normatividad
distrital

‘ BOGOT/\

-indice de Gestion y Desempefio y reconocimientos

Para el cierre de la presentacion la Doctora Martha Liliana Perdomo presento los

significativos resultados que obtuvo la entidad en el indice de Desempefio
Institucional, ubicandose por encima del promedio.

r: I

JARDIN BOTANICO

DE BOGOTA

Resultados Vigencia 2021 Resultados Vigencia 2022
‘I I. 99 ‘l./
M"""“’ Maximo 70 ‘ 97
Minimo Maximo
91.8
Total, 3336 Total, Terri 3336
Promedio IDI 60,8 Promedio IDI grupo par 57,9
Puesto JBB: 47 Puesto JBB: 37
Total, entidades Bogota 50 Total, entidades Bogota 50
Puesto JBB Bogota 19 Puesto JBB Bogota 9
4
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Finalmente, hace un recuento de los reconocimientos que recibio el JBB, lo cual
evidencia la calidad de la gestion realizada durante el periodo 2020-2023.

El reconocimiento de Minciencias del
Grupo de
investigacion en “Innovacion e
Investigacion aplicada a la gestion de
las coberturas vegetales urbanas de

Bogotad”

Reconocimiento  primer  lugar 2 premios
categoria Living Por la estrategia
Green for biodiversity, del Mas que Aplausos

AIPH world Green City Awards 2022

Reconocimiento
“Ciudades reverdecedoras” que otorga la
Asociacion Internacional de Productores

Horticolas — AIPH ‘ BOGOT/\

5. Etapa 5. ¢Como se dialog6 con la ciudadania?

Para propiciar el didlogo con la ciudadania, se recibieron un total de 45 preguntas
de los asistentes, tanto de manera presencial como virtual, de las cuales 10 fueron
respondidas durante la durante la Audiencia publica y 35 se respondieron a través
de la plataforma “Bogoté te escucha”, las respuestas fueron remitidas a los correos
electrénicos de las personas que diligenciaron sus datos, asi mismo, se publicaron
para consulta de todos los interesados en el siguiente enlace en la pagina web:
https://jbb.gov.co/consulta-ciudadana/.

Ciudadania- Audiencia Publica 14 de diciembre 2023

JARDIN BOTANICO ‘*
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https://jbb.gov.co/consulta-ciudadana/

6. Etapa 6. ¢Qué opina la ciudadania?

Al finalizar el evento, y en cumplimiento de los lineamientos de la Veeduria Distrital,
se aplico el formulario disefiado por esta entidad de control a las personas que
acompanfaron el evento de manera presencial y virtual, obteniendo 65 formularios
diligenciados. En ese sentido, se presenta el siguiente balance:

1. Tipo de actor

PUBLICO

COLABORADOR DEL ESTADO
NO RESPONDE

OTRO

COMUNITARIO

CIUDADANO-A (QUE NO PERTENECE A
UNA ORGANIZACION)

Tal como se evidencia en la gréfica la mayoria de los encuestados (23 personas)
se considera como parte de la ciudadania, seguido por aguellos que se consideran
como un actor comunitario (19 personas), posteriormente 8 personas que se
identifican con la opcién “otro”, 7 personas no respondieron, 5 son colaboradores
del estado y por ultimo 3 personas que se identifican como actores publicos.

2. ¢Usted considera que la convocatoria para participar se hizo?

SOLO POR MEDIOS DIGITALES

NO RESPONDE

A TRAVES DE LA ORGANIZACION A LA
QUE PERTENEZCO

NO CONOCI LA CONVOCATORIA, ME
ENTERE POR MIS PROPIOS MEDIOS

A TRAVES DE DIFERENTES MEDIOS

DISPONIBLES(REDES SOCIALES,
PAGINA WEB, FISICO, WHATSAPP)

EN TIEMPO OPORTUNO

0 5 10 15 20 25

By
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Para esta pregunta, 23 de los encuestados consider6 que la convocatoria se
realizé en tiempo oportuno, seguido por 14 de asistentes que se enteraron a
través de diferentes canales, 11 personas indican que no conocieron la
convocatoria y se enteraron por sus propios medios, seguido por 10 personas
que se enteraron a través de su organizacion, 6 personas no respondieron a
esta pregunta y finalmente una persona se enterd por medios digitales.

Teniendo en cuenta la magnitud de asistencia al evento, 150 personas de
manera presencial y virtual, es posible concluir que se conté con un efectivo
ejercicio de convocatoria.

3. Lainformacién Presentada en la audiencia o dialogo ciudadano fue:

uClaray comprensible

mClaray respondieron mis
preguntas

Un poco confusa, los temas
no fueron explicados de
forma clara

mNo se entendi6

®No responde

El 72% de los encuestados consideran que la informacion fue clara y
comprensible, un 11% considera que la informacién recibida fue clara y
respondieron sus preguntas, seguido por un 8% que no respondio la pregunta.
Asi mismo, otro 8% mencioné que la informacion fue un poco confusa y
finalmente un 1%, considera que no se entendio la informacion.

En ese sentido, es posible determinar que la mayoria de personas encuestadas
consideran que la informacion fue clara y comprensible.

JARDIN BOTANICO
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4. Considera que hubo un dialogo de doble via entre la ciudadaniay las y
los funcionarios y/o colaboradores de la entidad?

m Si, hubo un diadlogo fluido
con la ciudadania

H No, no hubo un didlogo
fluido con la ciudadania

No hubo didlogo con la
ciudadania, solo se brindé
informacion

H No responde

Como se evidencia en la gréfica, el 60% de las personas que respondieron la
evaluacion consideran que hubo un dialogo fluido con la ciudadania, seguido por
solo un 19% que no respondieron la pregunta, por otra parte, un 15% consideran
que no hubo didlogo y solo se brind6 informacién, finalmente un 6% sienten que
no hubo un diélogo fluido.

En ese sentido, es posible concluir que el espacio logré el objetivo de permitir un
didlogo e interaccion de los asistentes con los directivos de la entidad en torno al
tema propuesto en esta ocasion. Sin embargo, se debe fortalecer el espacio de
didlogo con la ciudadania para mejorar la percepcién de los grupos de interés y
de valor.

JARDIN BOTANICO
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5. ¢Se sintio escuchado por parte de la entidad?

msi
m PARCIALMENTE
NO

H NO RESPONDE

Segun lo expuesto por la ciudadania asistente un 63% considera que se sintio
escuchado por la entidad, seguido por un 15%, que mencionan que fueron
escuchados parcialmente, posteriormente un 11% no respondieron a la pregunta y
otro 11% considera que no se sintid escuchado. Se concluye que se cumple con el
objetivo del espacio. Sin embargo, se deben revisar las sugerencias y
observaciones de los asistentes.

6. ¢Selleg6 aalgun compromiso con la ciudadania?

u Si

u Si, pero no
fue claro

No

mNo
responde

JARDIN BOTANICO
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Un 55% de los asistentes considera que, si se llegd a compromisos con la
ciudadania, seguido por un 23% que no respondieron a la pregunta,
posteriormente se encuentra un 14% a quienes no les quedaron claros los
compromisos, y finalmente un 8% que considera que no se llegé a ningun
compromiso.

En ese sentido, se evidencia que este punto no fue claro para la ciudadania si se
llegd 0 no a compromisos explicitos durante la audiencia publica.

7. ¢En qué modalidad participo del dialogo o audiencia?

M Virtual
M Presencial
Mixta

H No
responde

Un 89% de las personas participaron en el evento de manera presencial y 5% de
manera virtual, mientras que un 3% informa que participo en las dos modalidades.
En ese sentido, es posible evidenciar que es necesario afianzar la modalidad
mixta, teniendo en cuenta que es posible proporciona un mayor alcance a
diferentes grupos poblacionales.
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8. ¢Considera que la modalidad en que participo (virtual, presencial o
mixta) en el dialogo o audiencia fue efectiva para garantizar la
participacion ciudadana?

msl
mNO

NO
RESPONDE

Por ultimo, un 83% de la ciudadania asistente considera que la modalidad en que
asisti6 fue efectiva para garantizar su participacion en el evento, seguido por un 9%
que no contestod la pregunta y finalmente un 8% que no considera que se haya
garantizado la participacion ciudadana.

9. Déjenos sus comentarios frente al espacio de audiencia publica o
dialogo ciudadano en el que participo el dia de hoy.

Los siguientes aspectos son en resumen lo que la ciudadania respondié como
fortalezas y debilidades reflejadas en el espacio:

Fortalezas
e Felicitaciones por una excelente gestion esperamos seguir contando el JBB

para todos los procesos en nuestro barrio y nuestras actividades ambientales

El espacio es un sitio bueno y adecuado.

e Larendicion de cuentas del Jardin Botanico fue clara.

e Un dialogo enriquecedor, no solo por la informacion y rendicion de cuentas
sino por la aclaracion de dudas con respecto a los diferentes aspectos.

e Me parecen muy importantes y enriquecedores estos espacios.

e Es importante la labor de huertas comunitarias y mantenimiento de las
plantas.
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e Nos aclaran puntos que desconocemos que bonito venir a conocer un lugar
mas de nuestra ciudad Gracias.

e La gestion de la entidad pudo presentarse en el tiempo oportuno y
sintetizando lo relevante.

e Me parece muy bueno estas charlas ya que nos estan dando a conocer las
actividades hechas por el Jardin Botéanico.

e Muy buena informacion clara y excelente trabajo que se ha hecho para la
comunidad.

Debilidades

e La presentacion presencial visual del informe est4 cargada solo a un solo
costado del auditorio impidiendo una buena retroalimentacion de la
informacion del informe.

e Estetipo de actividades se publique por canales institucionales por los menos
25 0 20 dias antes de la actividad, debié hacerse recordacion una semana
antes.

¢ Importante hubiera asistido la veeduria distrital al espacio fisico de rendicion
de cuentas.

7. Conclusiones y Recomendaciones

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en la evaluacion de la Audiencia
Puablica del cuatrienio, es posible concluir que:

a) En general la ciudadania considera que estos espacios permiten conocer acerca
de los temas de su interés en el marco de la gestion de la entidad y recomiendan
el desarrollo de los mismos, lo cual ha influido en el fortalecimiento de la confianza
de los grupos de interés y de valor en la gestion realizada por la entidad.

b) El Jardin Botanico establece espacios de comunicacion directa con los
ciudadanos que permiten un didlogo de doble via, donde la ciudadania
retroalimenta a la entidad frente al que y como mejorar su gestién para prestar un
mejor servicio.

Por otra parte, producto del ejercicio de evaluacion del evento se deben tener en
cuenta las siguientes recomendaciones:

a) Aun existen desafios importantes como la inclusiébn de nuevas estrategias de
convocatoria a la ciudadania, asi como, la ampliacion de la franja de dialogo de
doble via, donde los asistentes interactian en tiempo real con los directivos de la
entidad y algunos aspectos logisticos que permitiran el desarrollo del espacio en un
ambiente adecuado y comodo para los asistentes
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b) Finalmente, es necesario continuar fortaleciendo las capacidades del equipo de
rendicion de cuentas de la entidad, a través de sensibilizaciones, capacitaciones y
preparacion de cada espacio de dialogo con la ciudadania.
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