


GLOSARIO

Rendicion de cuentas: La rendicion de cuentas es la obligacion de un actor de informar
y explicar sus acciones a otros que tienen el derecho de exigirla, debido a la presencia de
una relacion de poder, y la posibilidad de imponer algun tipo de sancién por un
comportamiento inadecuado o de premiar un comportamiento destacado (CONPES 3654
de 2010).

Grupo de valor: Medicion estadistica, mediante la cual se pueden clasificar y asociar
conjuntos de personas con caracteristicas similares (DAFP).

Transparencia: Condicion de las entidades en donde los ciudadanos, usuarios e
interesados en la informacién publica pueden conocer la estructura, gestion y planeacion
de las entidades; acceder mas eficientemente a tramites y servicios; facilitar el ejercicio de
control social y participar, colaborar y co crear en la gestidn publica. (DAFP, 2018)
Participacion ciudadana: La participacion se refiere al conjunto de posibles interacciones
entre los ciudadanos y entre éstos y las instituciones publicas orientados a intervenir, de
manera directa o0 a través de sus formas de organizacion, en los asuntos publicos.
(Veeduria Distrital,2018).

Control social: Derecho y deber de los ciudadanos que consiste en participar de manera
individual o a través de sus organizaciones, redes sociales e instituciones, en la vigilancia
de la gestién publica y sus resultados. (Veeduria Distrital,2018).

Lenguaje claro: Simplificar la forma y los mecanismos de interacciéon con los que la
Administracién Publica se comunica con los 27 ciudadanos, lo anterior de manera que se
disponga de los insumos necesarios para implementar modelos de laboratorios de
simplicidad. (CONPES 3785 de 2013).

Buen gobierno: Acciones concretas en el mejoramiento de la justicia, la lucha contra la
corrupcion, la observancia de los derechos humanos, la preservacion del medio ambiente
y la proteccion a la ciudadania. (DNP, 2014).

Gestién publica: La gestion publica contempla un conjunto de pasos articulados:
planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion y rendicion de cuentas, que resultan en
la oferta de productos y servicios para la ciudadania de acuerdo con la misionalidad de
cada entidad.

Didlogo ciudadano: El Didlogo Ciudadano hace parte de la ruta metodolégica del proceso
de Rendicién de Cuentas de la Administracion Distrital y Local de la vigencia 2017. El
proposito de este espacio es el fomento de la participacion ciudadana y el desarrollo del
didlogo publico entre la Administracién Distrital y Local y los Ciudadanos (Secretaria de
Gobierno,2018).

Enfoque de género: El enfoque de género constituye una herramienta de analisis que
permite entender “como construcciones histéricas, las diferencias y desigualdades en los
comportamientos y en las posiciones sociales de mujeres y hombres, en abierta oposicion
del enfoque tradicional naturalista que asignaba las diferencias y desigualdades a razones
de tipo bioldgico” (Garcia Prince, 2008, pag. 13).

Sexo: Caracteristicas bioldgicas, fisicas y genéticas que determinan que al momento de
nacer a una persona se le designe. (SDP) Pagina 2 de 23
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Identidad de género: Vivencia interna e individual del género tal como cada persona la
siente profundamente. Esta podria corresponder o no con el sexo asignado al momento
del nacimiento. (SDP)

Orientacion sexual: Se refiere a la atraccidon sexual, erético-afectiva o romantica, que una
persona siente hacia otras personas. (SDP)

Objetivo: Fomentar la participacion ciudadana y el didlogo publico entre el Jardin Botanico de
Bogota y la ciudadania.
Para el desarrollo de esta actividad se ejecutaron cuatro (4) etapas:

1. Alistamiento

Se consulté de manera virtual a los grupos de interés y a la ciudadania en general, para conocer de
segunda mano los temas sobre los cuales desean entablar dialogo con la entidad. Obteniendo los
siguientes resultados:

¢, Qué informacién le gustaria recibir sobre la gestién del Jardin Botanico de Bogota?

M Gestion de coberturas vegetales
B Fomento de la agricultura urbana

M Investigacdn para la conservacion,
restauracion ecologica y uso
sostenible
Educadion Ambiental y partidipacion

m Ejecucion del presupuesto

m Actividades extra realizadas en el JBB

Fuente: Formulario temas didlogos ciudadanos 2024

En ese sentido, y con la aprobacion de los integrantes del Comité del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion -MIPG se definié que el segundo diadlogo ciudadano se desarrollaria en torno
a la gestion integral del Jardin Botanico de Bogota enfocada en la Participaciéon ciudadana.
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2. Convocatoria

Para el desarrollo de esta etapa se cont6 con dos tipos de convocatoria:

2.1. Convocatorias asistentes presencialmente:

Se convoco a la ciudadania y grupos de valor a participar de manera presencial al segundo espacio
de didlogo de la entidad, que fue realizado en las instalaciones del Jardin Botanico de Bogota.

La estrategia de convocatoria, se realizé por medio de envio de mensajes de WhatsApp con pieza

gréfica de invitacion.

oo, DIALOGO ) |
CIUDADANO )
&

Escanea el cédigo o sigue el enlace adjunto

RENDICION -0
| _4°CUENTAS

2.2. Convocatoria Redes Sociales:

Ok 550

o B3
1| owom
& | gotanico | BOGOTA

De manera simultanea se realiz6 convocatoria a través de Redes sociales y Pagina web con el fin de
llegar a mas ciudadanos, ampliando la invitacion a los diferentes grupos de interés.

Sequndo
espacio de

CIUDADANQ

Invitacién a colaboradores

RENDICION
de CUENTAS

Segundo Dislogo Ciudadano 2024

ROiN -3
BOTANICO | BOGOT/\
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3.  Ejecucién del espacio de Dialogo Ciudadano

3.1. Caracterizacion de los asistentes al espacio

En total se conté con 161 asistentes presenciales

A continuacion, se presentan los datos de caracterizacion de los asistentes al didlogo ciudadano, en

esta seccion se recopila la informacién de asistencia de manera presencial:

Variable Entidad/Localidad

No. Localidad Asistentes
1 Usaquén 19
2 Chapinero 1
3 Santa Fé 1
4 San Cristobal 2
5 Usme 8
6 Tunjuelito 8
7 Bosa 35
8 Kennedy 16
10 Engativa 26
11 Suba 33
13 Teusaquillo 3
15 Antonio Narifio 2
16 Puente Aranda 2
18 Rafael Uribe 1

Uribe
19 Ciudad Bolivar 4

En la lista de localidades con mayor a menor cantidad de asistentes, Bosa lidera con 35 participantes,
seguido de Suba con 33 y Engativa con 26. Estas zonas se destacan por tener el mayor nimero de
asistentes, lo que indica un alto nivel de participacion en sus actividades. A continuacioén, se
encuentra Usaquén con 19 asistentes, seguido de Kennedy con 16 y Usme y Tunjuelito, cada uno

con 8 asistentes, lo que resalta la relevancia de estas localidades en la convocatoria.
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Por otro lado, localidades como San Cristébal, Antonio Narifio y Puente Aranda tienen una asistencia
de 2 personas cada una, mientras que Teusaquillo cuenta con 3 asistentes, y Ciudad Bolivar con 4.
En el extremo de la lista, Chapinero, Santa Fé y Rafael Uribe Uribe tienen la menor asistencia, con
solo 1 participante cada una. Esto refleja que, aunque todos los sectores tienen algun nivel de
participacién, hay una notable diferencia en el nimero de asistentes entre las diferentes zonas.

Edad:
Edad
120 109
100
80
60
40
40
20 12
, [ ]
Juventud - 18 a 28 afios Adultez - 29 a 59 afios Persona mayor 60 afios

Fuente: Registro de asistencia segundo didlogo ciudadano 2024

En esta estadistica, se puede identificar que 12 de las personas asistentes al evento se encontraban
en el rango de edad de 18 a 28 afos, representando asi a la juventud. Por otro lado, 40 personas
estaban en el rango de 29 a 59 afos, representando la etapa de la adultez. Finalmente, la mayoria
de los asistentes, con un total de 109 personas, correspondian a la categoria de mayores de 60
afnos.

Discapacidad:

¢Tiene Alguna Discapacidad?

180 147
140
120
100

80

60

40

20
3 2 3 4 1 1

0 — — — — J— J—

Auditiva Fisica Intelectual Visual Psicosocial  Multiple Ninguna

Fuente: Registro de asistencia segundo didlogo ciudadano 2024
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Segun la gréfica, se puede observar que 147 personas indicaron no tener ninguna discapacidad. Por
otro lado, 4 personas reportaron tener una discapacidad visual, mientras que 3 personas
mencionaron una discapacidad intelectual y 3 una discapacidad auditiva. Ademas, 2 personas
informaron tener una discapacidad fisica, 1 persona indicé tener una discapacidad psicosocial y otra
report6 una discapacidad multiple.

Sexo:
Sexo

140 178
120
100

80

60

40 33

.

0
Hombre Mujer

Fuente: Registro de asistencia segundo didlogo ciudadano 2024

Se evidencia que asistieron 128 mujeres y 33 hombres al espacio. Evidenciando al igual que los
anteriores espacios que existe una mayor participacién de mujeres en los espacios de rendicion de
cuentas realizados por la entidad.

Género:

Género

140 128
120
100

80

60

40 33

—

0
Masculino Femenino

Fuente: Registro de asistencia segundo didlogo ciudadano 2024

Entre los asistentes, 128 que se identifican con el género femenino y 33 con el género masculino.
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Orientacion sexual:

Orientacion Sexual
180
158
160
140
120
100
80
60
40

20 3

0 —

Heterosexual Leshiana / Gay Bisexual No identifica

Fuente: Registro de asistencia segundo didlogo ciudadano 2024
De los asistentes, 158 personas indicaron que su orientacion sexual es heterosexual, mientras que
3 personas no identificaron ninguna orientacion.
Etnia:

Identificacién Etnica

140
120
100
80
60
40
20 1 1 5 2 1
O — — | — —
. (\?\ @(\0 ,\\10 ‘_}(\o S O {\\@
G O & & &
& R & &
3° & )
N S
&
¥

Fuente: Registro de asistencia segundo didlogo ciudadano 2024

Entre los asistentes, 1 persona se identific6 como raizal, 1 como afrocolombiano, 5 como mestizos
y 2 como campesinos. Ademas, 1 persona se clasificé en la categoria de "otro" y, por otro lado,
151 personas no proporcionaron informacion sobre su identificacion étnica.
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3.2. Dialogo presencial:

El evento presencial se llevd a cabo el viernes 29 de noviembre del presente, desde las 8:30 am a
12:00 pm en las instalaciones del Jardin Botanico de Bogota y tuvo la siguiente agenda:

1. Registro (Entrega de insignia de color y clasificacién por grupos)
2. En el lago se realiza la organizacion por grupos de méaximo 20 personas, cada grupo se
dirige a un punto hasta completar el recorrido:

e Aula ambiental — Logros Apropiacién del conocimiento

e Jardin Exéticas- Logros Generacion del conocimiento

e Tunel de propagacion y bosque mora Osejo — Logros Aplicacion del conocimiento
e Maloka- Relacion hombre- naturaleza.

e Laboratorios cientifica-regalias- Logros Proyecto Fortalecimiento de las capacidades
cientificas

3. Auditorio — Respuesta a inquietudes de la ciudadania y Cierre de la actividad

Durante el evento se realiz6 el siguiente recorrido:

Péagina 9 de 23
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Fuente: Recorrido segundo dialogo ciudadano 2024

1. AULA AMBIENTAL Gestion de la Subdireccién Educativa y Cultural

2.JARDIN DE EXOTICAS Gestion de la Subdireccion Cientifica

3. TUNEL DE PROPAGACION Gestion de la Subdireccion Técnica Operativa
Y BOSQUE MORA OSEJO

4. MALOKA Gestion de la Subdireccion Educativa y Cultural

5. LABORATORIOS Gestion de la Subdireccién Cientifica
CIENTIFICA-REGALIAS

6. AUDITORIO Cierre (Directora y subdirectores)
Respuesta a inquietudes de la ciudadania

El evento contdé con un equipo de profesionales que acompafi6 a los asistentes durante todo el
recorrido para aclarar dudas sobre la metodologia del evento y dirigir a los asistentes hasta el punto
final.

3.2.1. Desarrollo tematico y Didalogo con la Ciudadania:

Previo al inicio e instalacién del evento, se proyectaron dos piezas comunicativas con los canales
dispuestos por el Jardin Botanico para recibir las diferentes Peticiones, Quejas, Reclamos y/o

Solicitudes.
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JARDIN BOTANICO JOSE CELESTINO MUTIS

Presenciales Telefénicos

« Oficina de Atencién al Ciudadano PBX:
3014377060
« Conmutador, Ext, 1000, 1088

BUZON DE SUGERENCIAS + Atencién al Ciudadano Ext 1094
* Quejas y Reclamos Ext. 1012

- Entrada principal del Jardin Botanico
de Bogota Linea celular y via WhatsApp
+ Oficina de Atencion al Ciudadano +57 3135025464
Linea anticorrupcién
3135029280

Virtuales

FORMULARIO PROPIO DE PORSD VENTANILLA VIRTUAL DE CORREOS ELECTRONICOS
CORRESPONDENCIA + contactenos@jbb.gov.co
correspondenciajbb@jbb.gov.co

P ibb.gov.

« https://jbb.gov.

« Sistema Distrital para la Gestion de
Peti Ciudadanas + ENCUESTA DE SATISFACCION
https://bogota.gov.colsdqs/ https://jbb.gov.co/encuesta/formulario

Redes sociales

@ edsotanicoBogota © ciardinbotanicodebogota

(=]

@  ejardinbotanicodebogota

Consulte los protocolos de servicio a la JARDIN oK
ciudadania en el enlace adjunto BOTANICO | BOGOT/\

Asi mismo, se presento a los asistentes la figura del defensor del ciudadano de la entidad:

Conoce a nuestra

DEFENSORA DE LA |

CIUDADANIA

Tania Elena Rodriguez Angarita

Subdirect Ed stiva y Cultural

3 Defensora garantiza la calidad y oportunidad en

tend ny 1On de los serv S y trdmites en ¢l marco

Bajo los principios
mparcialidad, objetiy

Contéactala a través de:
correspondenciaeducativa@jbb.gov.co

o mediante el Sistema para s Gestion de
Peticiones Ciudadanas - Bogota Te Escucha

® | e A
S soThmico | BOGOTA

» Registro de los asistentes

Se da inicio con el registro de los asistentes al evento posteriormente se le entrega una insignia de
color para realizar la calificacién por grupos e iniciar los respectivos recorridos por cada uno de los

puntos designados.
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Fuente: Segundo dialogo ciudadano 2024

> Punto 1. Aula Ambiental

Los profesionales de la Subdirecciéon Educativa y Cultural y la Subdirecciéon Técnica Operativa
entregaron a los participantes un papel en el que debian responder a la pregunta: ¢ cuales deben ser
las coberturas vegetales de la ciudad y como puedo cuidarlas? Cada participante respondi6 la
pregunta y marcé el papel. Posteriormente, se propuso que socializaran con los demas asistentes
su experiencia y propuestas. A continuacién, en un nuevo papel, los participantes volvieron a
responder la misma pregunta. El segundo papel debia ser marcado con el nombre del participante,
y ambos papeles se pegaron juntos en un tablero dispuesto, con el objetivo de evidenciar el
enriquecimiento del pensamiento a partir de la experiencia colectiva.

T iR Ll

.}.\\~\_\?\\\\
! r 3 |
\ "‘l s o )
as i AR

Fuente: Punto 1. Segundo dialogo ciudadano 2024
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> Punto 2. Jardin de Exéticas

La Subdireccién Cientifica realizd una actividad en la que, mediante fotografias de especies de fauna,
flora y hongos obtenidas en las investigaciones, se construyd, junto con los asistentes, una red visual
para ilustrar cdmo interactian las especies en la ciudad. Esta red también destaco la importancia de
conocer y estudiar estas interacciones para la conservacién de la biodiversidad urbana, las
metodologias utilizadas para su estudio, asi como la contribucion de la ciudadania en las
investigaciones y su posible participacién en el proceso.

De esta manera, los asistentes no solo adquirieron un conocimiento general sobre el tema
investigado, sino que también fueron invitados a involucrarse activamente en él.

La actividad tuvo como objetivo ofrecer una breve experiencia sobre la identificacion de interacciones
entre plantas y animales desde la perspectiva de la ciencia participativa. Las facilitadoras disefiaron
un taller corto, que consté de 4 pasos en su metodologia.

El moderador del espacio también realiz6 un breve resumen, mencionando las lineas de
investigacion y explicando cémo el trabajo de estas lineas se articula con las comunidades.

Fuente: Punto 2. Segundo dialogo ciudadano 2024

» Punto 3. Tunel De Propagacion Y Bosque Mora Osejo

La Subdireccién Técnica Operativa liderd la actividad en este punto, la cual tuvo como objetivo
evidenciar los distintos momentos del ciclo del arbolado urbano: seleccién de especies, propagacion,
mantenimiento y manejo silvicultural, desde un enfoque de integracion de coberturas y bosques

urbanos.
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Los facilitadores propusieron un ejercicio de disefio participativo, abordando lineamientos técnicos y
normativos, elementos climaticos y paisajisticos, asi como enfoques ecoldgicos y de cuidado del
arbolado.

Ademas, se complementd con una actividad de elaboracion de sefialética artesanal y la adopcion de
arboles mediante el uso de ArbolApp, como un ejercicio de apropiacion por parte de los participantes.

Fuente: Punto 3. Segundo dialogo ciudadano 2024

> Punto 4. Maloka

Desde la Subdireccién Educativa y Cultural, se realizé una actividad de fortalecimiento del
conocimiento sobre la maloka, en la que se explicd su esencia y estructura. La maloka es una
construccion tradicional utilizada por diversas comunidades indigenas en la regiébn amazdnica,
especialmente en pueblos de Colombia, Venezuela, Brasil y otras areas de América del Sur.

Esta estructura, que funciona como una casa comunal o vivienda colectiva, se construye con
materiales naturales como madera, palma, hojas de palma y otros elementos de la selva. Su disefio
es generalmente circular o rectangular, y su propésito es albergar a varios miembros de una
comunidad o clan. Ademas, la maloka sirve como un espacio de reunion para actividades sociales,
ceremoniales y espirituales.

En muchas culturas indigenas, la maloka simboliza la unidad y la organizacion social del grupo. No
solo es un espacio de vida, sino también un centro donde se realizan rituales, asambleas y
celebraciones importantes para la comunidad. Aunque la estructura y el uso de la maloka pueden
variar segun la region y el grupo indigena, en general se considera un lugar sagrado y de gran
importancia cultural.
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Fuente: Punto 4. Segundo dialogo ciudadano 2024
» Punto 5. Laboratorios cientifica-regalias

Bajo el liderazgo de la Subdireccion Cientifica se realiz6 un recorrido por los laboratorios, mostrando
las capacidades cientificas, tecnolégicas e institucionales del Jardin Botanico José Celestino Mutis,
consolidado como un centro de investigacion de referencia para Bogota y la regién. Este proyecto,
formulado en el Sector Ambiente y viabilizado por la Secretaria Distrital de Ambiente con recursos
del Sistema General de Regalias, tiene como objetivo principal aumentar la produccién y difusién del
conocimiento sobre biodiversidad y servicios eco sistémicos. La actividad busco ampliar el alcance
de las investigaciones del centro, impactando a la comunidad y consolidando al Jardin Botanico
como un referente nacional e internacional. Ademas, promueve la produccién de investigaciones de
alta calidad que faciliten la apropiacién del conocimiento cientifico por parte de la poblacién de
Bogota. Con este proyecto, se fortalece la gestion, aplicacién y apropiacion del conocimiento,
impulsando la transformacion del pensamiento ambiental hacia la sostenibilidad del territorio.

Fuente: Punto 5. Segundo didlogo ciudadano 2024
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» Punto 6. Auditorio- Cierre de Actividad

Durante esta franja, la ciudadania interactu6 con los directivos de la entidad, quienes respondieron
las diferentes inquietudes que se presentaron, en resumen, los asistentes se interesaron por temas
como: estrategias de implementacién en colegios, comunidades, espacios ciudadanos, coémo
funciona el centro de investigacion, como generar programas de integracion, etc. Aquellas preguntas
gue por tiempo no fueron respondidas durante el evento, fueron resueltas por medio de la Plataforma
Bogota te Escucha y se encuentran publicadas en el siguiente enlace para consulta de las personas
interesadas: https://jbb.gov.co/rendicion-de-cuentas/

Fuente: Punto 6. Segundo dialogo ciudadano 2024

Inquietudes de la ciudadania:

# PREGUNTAS RECIBIDAS: 37 presencialmente

Preguntas Preguntas

respondidas en I IEN
vivo: 9 por escrito: 28
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https://jbb.gov.co/rendicion-de-cuentas/

3.2.2. Dialogo virtual con la ciudadania:

De forma paralela al evento presencial, se establecio dialogo virtual con la ciudadania a traves
de Facebook live y YouTube (https://www.youtube.com/watch?v=g8PWPQOUQzIM&t=5s), donde
se desarrollaron las lineas tematicas mencionadas anteriormente y se resolvieron inquietudes en

el segmento final de la transmision.

En resumen, las personas interesadas interactuaron con el contenido asi:

Youtube: 151 vistas y 8 me gusta

Q Segundo.Espacio.de.Dialogo.Ciudadano., Grabado en directo
3 Jardn’n Botanico de Bogota
t :

11 45:50/1:29:20
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https://www.youtube.com/watch?v=g8PWP0UQzlM&t=5s

4. Evaluaciéon del espacio de dialogo ciudadano

Al finalizar el evento y en cumplimiento de los lineamientos de la Veeduria Distrital, se aplico una
evaluacion a las personas que participaron de manera presencial y virtual, obteniendo un total de
107 formularios respondidos. Cabe destacar que, debido a que algunas preguntas eran de opcién
multiple, el nimero total de respuestas en ciertos casos puede superar el nUmero de personas
encuestadas. El balance obtenido es el siguiente:

a. Tipo de actor:

M a. Ciudadano-a (que no

22; 20% pertenecg auna organizacion)
H b. Comunitario

c. Publico
m d.Colaborador del Estado

(Contratista)
M e. Privado

28; 26% f.Otro

B No registra

Fuente: Registro de Formato de Evaluacién segundo dialogo ciudadano 2024

Se observa que el 31% de los participantes se identificaron como ciudadanos, seguidos por un 26%
gue se clasificaron como comunitarios, el 3% se identificO como representantes de empresas
privadas, el 1% como servidor publico y otro 1% como contratista. Ademas, el 18% se clasifico en la
categoria de "otros" y el 20% restante no proporcionaron respuesta.

b. Usted considera que la convocatoria para participar se hizo:
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M a. En tiempo oportuno

H b. A través de diferentes
medios disponibles

1 c.Solo por medios digitales

32; 30%

B d.De forma tardia

M e. A través de la organizacion
a la que pertenezco
27; 25%
22; 20% m f. No conoci la convocatoria,
2; 2% me enteré por mis propios

medios
B No registra

Fuente: Evaluacién segundo didlogo ciudadano 2024

Como se observa en la gréfica, el 30% de las respuestas considera que la convocatoria para
participar se realizé en el momento oportuno. A continuaciéon, un 20% considera que la convocatoria
fue efectiva al utilizar diversos medios disponibles. Un 25% se enterd a través de su organizacion,
un 3% lo hizo por sus propios medios, y un 2% vio la convocatoria por medios digitales. Finalmente,
un 20% no respondio a la pregunta.

c. Lainformacion presentada en la audiencia o dialogo ciudadano fue:

M a.Clara y comprensible

16; 15%
B b.Clara y respondieron mis
preguntas

M c.Un poco confusa, los

18;17% temas no fueron explicados
de forma clara

B d.No se entendio

M No registra

Fuente: Evaluacion segundo didlogo ciudadano 2024
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En la gréfica se observa que el 67% de los encuestados considera que la informacion fue clara y
comprensible, mientras que el 17% opina que la informacién recibida fue clara y respondié a sus
preguntas. Un 15% de los encuestados no respondié a la pregunta, y un 1% manifesté que la
informacion fue algo confusa. Se concluye que la mayoria de los participantes considera que la
informacion fue clara y comprensible.

d. ¢Considera que hubo un dialogo de doble via entre la ciudadania y las y los
funcionarios y/o colaboradores de la entidad?

14; 13%

M a. Si, hubo un didlogo fluido
con la ciudadania

H b.No, no hubo un didlogo
fluido con la ciudadania

m c.No hubo dialogo con la
ciudadania, solo se brindé
informacién

91; 85% B No registra

Fuente: Evaluacién segundo didlogo ciudadano 2024

Segun la opinién del 85% de los asistentes, si hubo un didlogo fluido con la ciudadania. Un 13% no
respondi6 a la pregunta, mientras que un 1% considera que no hubo dialogo fluido, sino que solo se
brind6 informacion. Finalmente, otro 1% indica que definitivamente no hubo dialogo, sino Unicamente
entrega de informacion.

e. ¢Se sintié escuchado por parte de la entidad?

ma.Si

M b. Parcialmente

mc. No
91; 85% B No registra
Fuente: Evaluacion segundo didlogo ciudadano 2024
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Como se observa en la gréfica, el 85% de los participantes afirma que si se sintieron escuchados
por la entidad. Un 4% considera que fue de manera parcial, un 2% no se sinti6 escuchado, y
finalmente, un 9% no respondi6 a esta pregunta.

f. ¢Se lleg6 a algun compromiso con la ciudadania?

18; 17%

ma.lSi
H b. Si, pero no fue claro
mc. No

80; 75%
M No registra

Fuente: Evaluacion segundo didlogo ciudadano 2024

El 75% de los participantes confirma que si se llegé a un compromiso con la ciudadania. Un 17% no
respondi6 a la pregunta, un 5% considera que no se llegé a un acuerdo claro, y finalmente, un 3%
indica que si hubo un compromiso, pero no fue claro.

g. ¢En qué modalidad particip6 del dialogo o audiencia?

‘ M a. Virtual
m b. Presencial

c. Mixta

96; 90%

Fuente: Evaluacion segundo didlogo ciudadano 2024
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Un 90% de las personas participaron en el evento de manera presencial y 10% en modalidad mixta
teniendo en cuenta que se proporciona un mayor alcance a diferentes grupos poblacionales.

h. ¢Consideraque lamodalidad en que particip6 (virtual, presencial o mixta) en el dialogo
o audiencia fue efectiva para garantizar la participacion ciudadana?

ma.Si
Hb. No

m No registra

Fuente: Evaluacion segundo didlogo ciudadano 2024

Por altimo, el 86% de los asistentes considera que la modalidad en la que participaron fue efectiva
para garantizar su participacion en el evento, mientras que el 3% no lo considera asi, y un 11% no
respondi6 a la pregunta.

Los siguientes aspectos son en resumen lo que la ciudadania respondié como fortalezas
reflejadas en los espacios de didlogos ciudadanos:

e [Fue una experiencia muy constructiva, me encanto las explicaciones de los
funcionarios o ingenieros del JBB.

e Los espacios fueron adecuados para los temas presentados, explicaron de una
manera en la que fue facil entender.

e jExcelente! jMuy oportuno para concientizar a las poblaciones gracias!

e Fue bueno aprender como cuidar nuestros arboles ven que son muy importantes
para nuestro medio ambiente que no solo es sembrar, sino que hay que saberlo
hacer que todas estas plantas necesitan un bien trato un estudio para poder
obtener un buen funcionamiento vegetal.

e Muy interesante el tema porque concientiza a cultivar nuestra supervivencia y a
cuidar el medio ambiente.
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Buena organizacion y compromiso con la comunidad para mostrar que es lo que

se hace y el impacto de este.

Aspectos por mejorar, para un préximo evento de Dialogo ciudadano y mejorar la
participacién de la ciudadania:

Este evento corresponde al segundo espacio de dialogo ciudadano de la vigencia 2024 y, como se
refleja en los resultados de la evaluacién aplicada, la percepcion general sobre la actividad fue
altamente positiva, logrando cumplir con los objetivos planteados inicialmente. Cabe resaltar la
destacada asistencia de la ciudadania y de los grupos de valor, lo cual evidencia la confianza de
estos sectores en la entidad, que contindia siendo un referente de acercamiento en cada uno de estos
encuentros. Ademas, se valora positivamente la oferta de actividades gratuitas que contribuyen al
conocimiento, al desarrollo del sentido colectivo y al bienestar de cada persona que participa en los
espacios y contenidos del Jardin Botanico de Bogota. En este sentido, el Jardin seguira fortaleciendo
estos espacios de encuentro gracias a los valiosos aportes de la comunidad, que enriquecen cada

evento.

Falta de sefializacion y nombre exacto de cada sitio.

La actividad se enfatizdé en dar informacion a la comunidad, sin embargo, no
hubo un recuento de las metas y sus cumplimientos y cual fue su incidencia en
la comunidad y el impacto en las mismas.

Que haya més tiempo para tener mas espacio frente al dialogo y a las preguntas.

JOSE ALUBERTO AMAYA GONZALEZ

Jefe Oficina Asesora de Planeacion
e-mail: jamaya@jbb.gov.co

Contratista OAP
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