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INFORME SEGUIMIENTO
ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS JBB 2022
3er Espacio de Dialogo y Audiencia Pablica

1. OBJETIVO

Evaluar la conformidad de las acciones adelantadas por la Entidad frente a los lineamientos
establecidos en la “Metodologia Proceso de Rendicién de cuentas de la Administracion Distrital y
Local” de la Veeduria Distrital, en el “Manual Unico de Rendicién de Cuentas versién 2” febrero
2019 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP) y el Acuerdo 380 de 2009
del Concejo de Bogota.

2. ALCANCE

Este seguimiento se efectla a la ejecucién de las actividades contempladas en la estrategia de
Rendicion de Cuentas del JBB 2022 ejecutadas en el periodo del 01 de noviembre de 2022 y el
31 de marzo de 2023.

Lo anterior, teniendo en cuenta que en el mes de noviembre se emitié y comunico por medio del
memorando 2022IE4303 el “Informe Seguimiento y evaluacion a la Estrategia de Rendicion de
Cuentas 2022 del JBB” en el que se evaluaron los dos (2) espacios de dialogos realizados en el
2022 en el marco de la estrategia de rendicion de cuentas del JBB para esa vigencia.

3. METODOLOGIA

Para la ejecucion de este informe se tuvieron en cuenta los soportes documentales allegados por
la Oficina Asesora de Planeacion (en adelante OAP) por medio memorando CORDIS 2022IE1233
del 13 de abril 2023, asi como la informacién publicada en la pagina web de la entidad y el
acompafiamiento por parte de la OCI al desarrollo del espacio ciudadano y audiencia publica de
la entidad en el periodo objeto de evaluacion.

4. MARCO NORMATIVO

o “Metodologia Proceso de Rendicion de cuentas de la Administracién Distrital y Local” de la
Veeduria Distrital®.

o “Manual Unico de Rendicién de Cuentas versioén 2” febrero 2019 de la Funcién Publica2.

o Acuerdo 380 de 20093 del Concejo de Bogota.

5. LIMITANTE A LA EVALUACION
El acta del Comité Directivo que sesioné el 23 de febrero 2023 y en el cual segun lo indicado por la

Oficina Asesora de Planeacion se aprobd la “Propuesta estructura presentacion audiencia publica de
rendiciéon de cuentas 2022” no se allego a esta Oficina a la fecha de emision del presente informe, por

1 https://www.veeduriadistrital.gov.co/sites/default/files/files/3(1).pdf
2 https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/biblioteca-virtual/-/document_library/bGsp2ljUBdeu/view_file/35295770
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lo tanto, no es posible para la OCI verificar que las decisiones aprobadas y/o recomendaciones de la
Alta Direccién a la mencionada propuesta se hayan ejecutado segun lo indicado, toda vez que no se
evidencio el acta de sesion del comité (ni el proyecto de acta, ni el acta firmada).

Es importante resaltar que, para todas aquellas decisiones, aprobaciones y/o recomendaciones que
la Alta Direccion emita en el marco de los Comités Institucionales, las actas (debidamente
protocolizadas) son la evidencia y dan cuenta de los lineamientos de los Directivos, por lo tanto, son
una herramienta que permiten a la OCI realizar la evaluacion y aseguramiento de la ejecucion de las
actividades aprobadas para el JBB. Para este caso puntual, se recomienda dar celeridad al proceso
de elaboracién y protocolarizacion del acta, dado que esta gestion tiene un retraso de 2 meses y se
viene presentado recurrentemente.

6. RESUMEN DE ACTIVIDADES

No ACTIVIDAD REALIZADA SITUACION PRESENTADA
Seguimiento y evaluacion rendicién de cuentas JBB-JCM periodo del 01 de noviembre de 2022 y el 31 de
marzo de 2023.

5.1.1. Audiencia de Rendicién de cuentas 2022.
Oportunidad de Mejora N° 01

Recomendacion N° 01

5.1.

5.1.1.1 Etapa de Ejecucion

5.1.1.2 = Seguimiento y Evaluacion Recomendacion N° 02
5.1.2. Tercer espacio ciudadano 2022.

5.1.2.1. Etapa de Ejecucion. Oportunidad de Mejora N° 02

5.1.2.2. Seguimiento y Evaluacion Recomendacion N° 02

Tabla N°1 Elaboracion propia OCI Resumen de Actividades

6.1 Seguimiento y evaluacién rendicion de cuentas JBB-JCM periodo del 01 de noviembre
de 2022 y el 31 de marzo de 2023.

Las etapas de alistamiento y disefio de la Estrategia de RdC de la entidad para el 2022 se
ejecutaron en el primer cuatrimestre de la vigencia y se evaluaron en el informe comunicado por
medio del memorando 2022IE4303. Y teniendo en cuenta que la estrategia no fue objeto de
modificaciones en el Ultimo bimestre del 2022, en el presente informe estas etapas no fueron
evaluadas.

6.1.1 Audiencia de Rendicién de cuentas 2022.
6.1.1.1 Etapa de Ejecucién

»  Aprobacion estructura audiencia Rdc 2022: La audiencia contemplada en la estrategia de
RdC 2022 de la entidad se programé para realizarse en el 1 trimestre del 2023 y la

“Propuesta estructura presentacién audiencia publica de rendicién de cuentas 2022” se
present6 para aprobacion en el marco del Comité Directivo del 22 de febrero de 2023.

3 https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=36560
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En la presentacion allegada a esta oficina por parte de la OAP se observé la presentacién
para aprobacion de temas como: Obijetivo, Fecha y hora propuesta (jueves 16 o jueves
30 de marzo de 9 am a 12 pm), Estrategia de comunicacion y temas a presentar a la
ciudadania.

Sin embargo, no fue posible verificar si los directivos realizaron alguna observacion,
recomendacién o comentario a la propuesta presentada, asi como tampoco se tiene
evidencia documental de su aprobacion, esto debido a que no se allegé el acta de la
sesion del comité directivo del 22 de febrero 2023 (ni el proyecto de acta ni el acta
firmada).

» Brindar la informacién a los grupos de valor y de interés de manera amplia: En el Informe
publico de rendicién de cuentas se recopilé informacién de las diferentes dependencias
de la entidad a corte 31 de diciembre 2022 y se realizé consolidacién por parte de la
Oficina Asesora de Planeacion, finalmente se publicé en la pagina web de la entidad en
la siguiente ruta:

Botén de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica - Planeacion 2>
Informe de Rendicidon de Cuentas a la Ciudadania = Informes de Gestion >
Informe de Gestién con corte a 31 de diciembre de 20224

Segun el Articulo cuarto del Acuerdo 380 de 2009 el Informe de Rendicién de cuentas
debe publicarse “Con antelacién no inferior a diez (10) dias habiles a la iniciacién de las
Audiencias de Rendicion de Cuentas, la Administracion Distrital publicara a través del
Sistema Distrital de Informacién y en las paginas WEB de las entidades distritales, el
texto de los Informes de Rendiciéon de Cuentas que seran presentados por conducto del
Alcalde Mayor y de los Alcaldes Locales”. Segun lo registrado en la web de la entidad el
informe fue publicado el dia el 27 de febrero 2023, lo que evidencia el cumplimiento de lo
establecido en el Acuerdo 380 de 2009.

Informes de Gestién

- Publicado 27/02/2023

- Publicado 31/8/

Imagen 1. Fuente: Pantallazo Pagina Web JBB (18 de abril de 2023)

Al interior de la Entidad, se realiz6 la convocatoria a la asistencia de la audiencia publica
(enlace de inscripcion para asistencia presencial) y divulgacion del informe de gestion
(archivo adjunto) por medio de correo masivo (15y 28 de marzo 2023).

4 https://jbb.gov.co/documentos/planeacion/2023/febrero/Informe_de_Gestion_con_corte_a_31_de_diciembre_de_2022.pdf
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-, Jardin Botanico de Bogota
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INFORME DE GESTION 2022 ... w
1ame

i

Buenos dias para todas y todos

El Jardin Boténico José Celesting Mutis invita a su AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DE LA VIGENCIA 2022 ¢l dia lunes 30 de marzo a partir de las 9:00 am de manera

p ial en el Biodi io del Tropicario Distrital y en ision en vivo a través de Facebook, Twitter y YouTube.

En este espacio, la ciudadania conocerd le gestién general de la Entidad durante el afio 2022 y tendra la oportunidad de interactuar con el equipo directivo del Jardin Botanico.

El INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE LA VIGENCIA 2022 se adjunta a este correo o si lo prefiere, ya se encuentra publicado en nuestra pagina web:_en el enlace
hitps//ibb g L I ici ndf

Imagen 2. Fuente: Correo electrénico (15 de marzo de 2023)

Asi mismo, por medio de la red social Facebook, chats corporativos y el banner de la web del JBB
se invitd a la ciudadania a asistir a la audiencia, sin embargo, no se indicé claramente la ruta o
enlace para acceder al informe de gestion de la entidad.

Audiencia Publica de' A :
RENDICION Vigencia
DE CUENTAS JBB 2022

PRESENCIAL

Auditorio del

Jardin Boténico de Bogota EI
Escanea el codigo e

JUEVES Q- inscribete para asistir =
30 DE MARZO . . . en forma presencial ==
Participa ingresando a nuestras redes k‘ E

@ DEBOGOTA | BOGOT/\
Imagen 3. Fuente: Pieza infografia enviada por correo electrénico, chats corporativos y publicada en redes sociales de la
entidad

JARDIN BOTANICO Nosotros v Atenciény Servicios  Transparenciay Acceso Participa v Contictenos Compratus.
. | DEBOGOTA : - entads B

PRESENCIAL E—
Audiencia Publica de Auditorio del piiean el
Jardin Botanico de Bogota

! REND'C'ON Vigencia et ® I( |
DE CUENTAS JpB \@022) == 9:00AM. F%@
Participa ingresando a nuestras redes
S f paing E ¥

Imagen 4. Fuente: Banner pagina web JBB
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Oportunidad de Mejora N° 01: Divulgar a la ciudadania de manera especifica la ubicacién
(ruta, enlace) para acceder a la consulta del Informe de Gestion de la entidad, teniendo en
cuenta que en este informe se recopila informacién relevante de la gestién de la entidad, la
cual es base para el analisis por parte de los ciudadanos y grupos de valor, propiciando que
la asistencia a los ejercicios de rendicién de cuentas se desarrollen como un espacio de
didlogo basado en el conocimiento y el analisis de la realidad operativa de la entidad.

» Ejecucion Audiencia Rendicién de Cuentas: A continuacion, se presenta la informacion
general de la audiencia publica de RdC 2022.

30 de marzo 2023
Auditorio de la entidad y transmisién en vivo por redes sociales (Facebook y YouTube LIVE).
9:00 am a 12:00 pm

Presencial: 77 asistentes.

Virtual: 40 asistentes diligenciaron la lista de asistencia enviada por medio de los chats de las
redes sociales por medio de las cuales se realiz6 la trasmision.

Segun lo informado por la OAP: 715 usuarios vieron en vivo la trasmisién y se tuvieron un total

de 248 interacciones.
Tabla 2. Fuente: Elaboracion propia de la OCI

Repeticion de Top chat v

Martha Lillana Pinzén Herrera Pero se escucha
muy lejos

Nancy Mejia Buenos dias, los primeros 18
minutos no hubo audio

artinez Pero no se escucha

JUNTA DIRECTIV

ComrT BE DIRECTON
fmid AP Y oo | dh

w0 Se escucha muy lejos, no

¢ Usen of micréfono

ope oerfecto

Nose escucha bien
Hay mucha

reglario

2 PORFA USEN EL
TADOR XQ SE OYE MUY

era se fue el sonido

e fue el sonido

w0 Se fue el sonido

Buen dia, no hay audio gracias

%2 Graclas ya se escucha

Jirdin Botdnico de Bogotd  WZ €5 un gusto

P00HLY B OO0OBH B OB
’3;3'

contar contigo. Te invitamos a digenciar el
formulsrio de ssistencia en este fink fa
ASISTENCIA: hitgs //forms gle/ TMYGT3GOPNAG
x09

Ocultar la repeticion del chat

Imagen 5. Fuente: YouTube JBB https://www.youtube.com/watch?v=0_ 5p26bkF-A
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& i . . =
b | BocoTA Jardin Botanico fie Bogota ha ol
transmitido en directo.

30 de marzo a las 9:00 - @
El Jardin Boténico José Celestino Mutis, tiene el gusto invitarle a
nuestra AUDIENCIA PUBLICA DE REN...
Ver mas

Mas pertinentes

‘ Jardin Botanico de Bogota @
Estamos solucionado problemas técnicos. Agradecemos
su paciencia _;

25em ’ °

s ‘ Jardin Botanico de Bogota @

*:“Es un gusto contar contigo. Te invitamos a diligenciar
el formulario de asistencia en este linkQ)
ASISTENCIA: https://forms.gle/TMyGjrT3GoPNAgXn9

DOCS.GOOGLE.COM

y REGISTRO DE ASISTENCIA
P 1307730351 g y - AUDIENCIA PUBLICA RDC 2022 JBB

O%:

jJardin Boténico de Bogota! Unete a su Audiencia Publica. 2 (3 % #Rendici... - 25em

Ver 20 comentarios mas
o> Megusta () Comentar > Compartir ©Q57 - 31 comentarios - 669 reproducciones

Imagen 6. Fuente: Facebook JBB https://fb.watch/j vLf89jOR/?mibextid=j8LeHn

Imagen 7. Fuente: Audiencia Publica — Auditorio JBB (30 marzo de 2023)

La audiencia inici6 con la explicaciéon de la metodologia para el desarrollo de la audiencia y la
Directora del JBB, la Doctora Martha Liliana Perdomo Ramirez dio inicio al ejercicio de rendicion
de cuentas con la bienvenida a los asistentes, la presentacion de los Directivos de la entidad y el
desarrollo del orden del dia propuesto.
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EJES TEMATICOS

1) Apuesta esTRATEGICA, ODS Y IJ!NCIOI_PWM‘VIG!HtIA 2022
2) RECONOCIMIENTO DEL JARDIN BOTANICO COMO CENTRO DE INVESTIGACION

A\
3) GESTION INTEGRAL DE COBERTURAS VEGETALES PARAEL REVERDECIMIENTO DE BOGOTA

4) CONTRIBUCION A LA ESTRATEGIA DE REACTIVACION ECONOMICA Y SOCIAL DE BOGOTA

5) CIUDADANIA AMBIENTAL PARTICIPANTE, INCIDENTE Y COMPROMETIDA CON
EL REVERDECIMIENTO DE BOGOTA

6) APORTE A LA CONSOLIDACION DE LA BOGOTA CUIDADORA
7) CONSOLIDACION DEL JARDIN BOTANICO COMO iCONO TURISTICO DE NATURALEZA

8) FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES ORGANIZACIONALES; FiSICAS Y TECNOLOGICAS

9) EL JARDIN BOTANICO EN EL ESCENARIO NACIONAL E INTERNACIONAL
Imagen 8. Fuente: Presentacién proyectada en la Audiencia Publica RdC (30 marzo de 2023)

Durante la Audiencia de Rendicion de Cuentas, se conté con subtitulos y con un intérprete que
realiz6 la traduccion a lenguaje de sefias para aquellos asistentes (presencial y virtual) con

limitaciones auditivas.

Estas herramientas también se utilizaron en los videos que se proyectaron durante la audiencia en
los que el JBB explico la manera en la que materializa los esfuerzos para el cumplimiento de los

ODS y las actividades mas relevantes por subdireccion en la entidad.

B | sz | vosom

2. RECONOCIMIENTO DEL JARDIN BOTANICO COMO CENTRO DE INVESTIGACION

Especies en nuestras | Especies nuevas Especies mantenidas

colecciones vivas del Tropicario del Tropicario

En categoria Incluidas del
de amenaza Antiguo escenario

por las diferentes lineas de % Hraiicon
- : - A
investigadores las

<4 ) ) ) )
ole ¢ @

R

In» o

Imagen 9. Fuente: YouTube JBB https://www.youtube.com/watch?v=0_ 5p26bkF-A
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Imagen 10. Fuente: Audiencia Publica — Auditorio JBB (30 marzo de 2023)

11 51:30/3:0351

Imagen 11. Fuente: Facebook JBB https://fb.watch/] vLf89]OR/?mibextid=j8LeHn

» Participacién Ciudadana durante la Audiencia: Tras la socializacion de la informacion, se
procedid a dar respuesta por parte de los directivos de la entidad a las preguntas
realizadas (presencial y virtualmente) durante la audiencia por la ciudadania.

Durante el espacio de la audiencia los directivos de la entidad dieron respuesta a catorce
(14) preguntas de los ciudadanos, sin embargo, debido al tiempo de la sesion, quedaron
pendientes por responder veintiocho (28) preguntas.
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1
12 22
1 1
14 28

Tabla 3. Elaboracién propia de la OCI. Fuente: Archivo allegado por la OAP “Consolidado Preguntas Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas 30-03-2023 (1) (1)”

A la fecha de realizacién de esta verificacion (18 de abril 2023) segun la base de datos
compartida por la OAP, ninguna de las veintiocho (28) preguntas ha sido resuelta a la
ciudadania, asi como tampoco registra un nimero de radicado en la plataforma "Bogota te
escucha". Las preguntas pendientes por responder se encuentran clasificadas por
responsable asi:

1 1

1 1
1 5 6
4 14 1 19

1 1
5 22 1 28

Tabla 4. Elaboracion propia de la OCI. Fuente: Archivo allegado por la OAP “Consolidado Preguntas Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas 30-03-2023 (1) (1)”

Segun lo establecido en la Metodologia Proceso de Rendicion de cuentas de la
Administracion Distrital y Local de la Veeduria Distrital, la entidad debe “Responder por
escrito las preguntas de los ciudadanos que surgieron en el marco del proceso de RdC en
un plazo no mayor a 15 dias” es decir, a mas tardar el 24 de abril 2023. Teniendo en
cuenta la situacion descrita anteriormente, esta oficina recomienda:

Recomendacidon N° 01: Gestionar inmediatamente por parte de los responsables la respuesta a las
preguntas veintiocho (28) preguntas pendientes por resolver y que fueron por la ciudadania en la
audiencia publica realizada el 30 de marzo 2023. Garantizando que la ciudadania reciba por escrito lo
manifestado por la entidad.
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6.1.1.2 Seguimiento y Evaluacion

> Evaluacién por parte de la ciudadania: Durante la audiencia publica se recordé a la
ciudadania la importancia de evaluar el desarrollo del ejercicio, registrar su asistencia y
manifestar si asi lo deseaban sus observaciones. Teniendo en cuenta que el evento se
realiz6 de manera presencial y virtual y con el objetivo de no saturar a los asistentes con
multiples enlaces para diligenciar, se realiz6 un trabajo conjunto con la OAP para realizar
con un solo formato la recoleccién de la informacion.

La encuesta (compuesta por 10 preguntas) fue diligenciada por un total de 80 personas
(19 respuestas por medio virtual y 61 respuestas presenciales).

1. ¢Cbomo se enterd de la realizacién de la Audiencia Publica?

2. ¢Tuvo acceso al informe de gestion previo a la realizacion de la Audiencia
Pudblica?

3. El grado de satisfaccién que le genera el medio y el tiempo de antelacién con el
que fue convocado a esta actividad fue:

4. Considera que los temas desarrollados durante la audiencia publica fueron:

5. La informacion presentada y la metodologia del evento de hoy. ¢Le permitieron
conocer de manera clara la gestién realizada por el JBB en el 2022?

6. ¢La Audiencia Publica le permitid conocer temas de interés acerca de la gestion
del Jardin Boténico de Bogoté José Celestino Mutis?

7. Eltiempo para la intervencion de los asistentes durante la Audiencia Puablica fue:

8. ¢Considera que hubo un didlogo de doble via entre la ciudadania y las y los
funcionarios y/o colaboradores de la entidad?

9. ¢Recomendaria el evento realizado el dia de hoy?

10. Mencione los aspectos en los que considera podrian mejorar los eventos de
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas con el Jardin Botanico de Bogota
José Celestino Mutis

El detalle de las respuestas de la ciudadania para cada una de las 10 preguntas se
contemplara en el Informe Audiencia Publica de Rendicidon de Cuentas vigencia 2022 que
esta en proceso de elaboracion y emisiéon por parte de la OAP.

Por su parte, la OCI desde su rol de evaluacién, describe a continuacion la respuesta a las
preguntas (incluidas en la encuesta) que miden el grado de satisfaccion de los asistentes,
la calidad y oportunidad en la informacion brindada y la metodologia utilizada por la
entidad en el desarrollo de la audiencia. Es importante mencionar que la encuesta fue
diligenciada por un total de 80 asistentes (19 virtualmente y 61 fisicamente).
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Gréfica 1. Elaboracion propia de la OCI. Fuente: EVALUACION ESCANEO AUDIENCIA PUBLICA y Evaluacién Audiencia

Publica de Rendicion de Cuentas 2022 (respuestas)

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en esta pregunta se reitera la
Oportunidad de Mejora N° 01 emitida en el presente informe.

Cantidad Respuestas

el tiempo de antelacion con el que fue convocado

W Respuesta 4

El grado de satisfaccion que le genera el medio y

a esta actividad fue:

50
45
40
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10

Poco Satisfecho

]
Muy satisfecho No Responde

27 2

Satisfecho
a7

Gréafica 2. Elaboracion propia de la OCI. Fuente: EVALUACION ESCANEO AUDIENCIA PUBLICA y Evaluacion Audiencia
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Gréafica 3. Elaboracion propia de la OCI. Fuente: EVALUACION ESCANEO AUDIENCIA PUBLICA y Evaluacién Audiencia

Publica de Rendicién de Cuentas 2022 (respuestas)

La informacion presentada y la metodologia del
evento de hoy . ¢Le permitieron conocer de
manera clara la gestion realizada por el JBB en el
20227
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Gréafica 4. Elaboracion propia de la OCI. Fuente: EVALUACION ESCANEO AUDIENCIA PUBLICA y Evaluacién Audiencia
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Gréafica 5. Elaboracion propia de la OCI. Fuente: EVALUACION ESCANEO AUDIENCIA PUBLICA y Evaluacién Audiencia

Publica de Rendicion de Cuentas 2022 (respuestas)

¢Considera que hubo un didlogo de doble via
entre la ciudadania y las y los funcionarios y/o
colaboradores de la entidad?
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Gréafica 6. Elaboracion propia de la OCI. Fuente: EVALUACION ESCANEO AUDIENCIA PUBLICA y Evaluacion Audiencia
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Publica de Rendicion de Cuentas 2022 (respuestas)

Enumere los aspectos en los que considera podrian mejorar los eventos de Audiencia Publica
de Rendicidn de Cuentas con el Jardin Botanico de Bogota José Celestino Mutis:

VV VYV

Mejorar el audio en la transmision virtual.

Mayor participacion de la comunidad.

Mayor difusion.

Un espacio para la realizacion de la audiencia mas amplio.

Ampliar la informacién de cifras asociadas a convenios, entre otros.
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Recomendacidon N° 02: Analizar la informacién obtenida de la evaluacion de la Audiencia Publica de
RdC y Espacios Ciudadanos 2022, determinando cuales temas de interés ciudadano pueden ser
desarrollados de manera amplia en el marco de los espacios de dialogd y audiencia publica en 2023,
por medio de una metodologia interactiva y que permita una comunicacion asertiva con los
ciudadanos.

» Evaluacién Interna: Teniendo en cuenta que a la fecha de realizacién de este informe no
se ha realizado la evaluacion a la audiencia publica por parte del equipo de Rendicion de
Cuentas del JBB, se recomienda se adelante este ejercicio lo antes posible y que los
resultados del mismo, en conjunto con los resultados de la evaluacion por parte de la
ciudadania, asi como las recomendaciones emitidas en este informe, sean analizadas
para la construccion de la estrategia de RdC de la entidad para el 2023.

Si bien segun los resultados obtenidos en la evaluacién diligenciada por los asistentes a la audiencia
de RdC 2022 permite concluir que la percepcién de la ciudadania es favorable, existen situaciones
susceptibles de mejora (divulgacion del informe de gestion y problemas técnicos con el sonido en la
trasmision por redes sociales) que deben objeto de gestién por parte de la entidad para garantizar
que los ejercicios de dialogo con la ciudadania se adelanten de manera efectiva.

6.1.2 Tercer espacio ciudadano 2022
6.1.2.1 Etapa de Ejecucion

» Convocatoria: Teniendo en cuenta la estrategia de RdC de la entidad 2022, en el periodo
objeto de seguimiento se contemplé la realizacion del 3er Didlogo ciudadano (15 de
diciembre 2022) cuya convocatoria se realizé de la siguiente manera con el fin de llegar a
mas ciudadanos y grupos de interés.

o Llamadas telefonicas.

o Envio de correo electrénico (15 de diciembre de 2022) con pieza grafica de invitacién
y enlace de inscripcion para la asistencia.

o Publicaciones en la red social Facebook y pagina web del JBB.

De: Jardin Botanico de Bogota <jardinbotanicodebogota@]jbb.gov.co>

Enviado: lunes, 12 de diciembre de 2022 12:15

Para: Jardin Botanico <jardin@jbb.gov.co>; Funcionarios <funcionarios@jbb.gov.co»
Asunto: Se acerca &l Tercer espacio de Didlogo Ciudadano

El Jardin Botanico de Bogota José Celestino Mutis, extiende una cordial invitacion a los grupos de valor, grupos de interés y ciudadania en general, a participar este jueves 15 de
diciembre en el Tercer Espacio de Dialogo Ciudadano, en la ruta hacia la Rendicion de Cuentas de nuestra Entidad.

En esta oportunidad, invitames a compartir las teméticas asociadas a la misionalidad de Iz Subdireccion Cientifica, buscande que cada dia més personas se hagan participes de la
generacion de conocimiente y se acerquen al esfuerzo institucional de promover ciencia ciudadana.

Inscripciones en el link: https://bit.ly/3W6lgDC o escaneando el codige de barras de |z pieza informativa adjunta:

Imagen 11. Fuente: Correo electronico (12 de diciembre de 2022)

Verificar su viaencia en el Listado Maestro de Documentos

14

ECM.PR.06.F.01 Version 11


Andrea
Sello


JARDIN BOTANICO

BOGOT/\ | pEBOGOTA

Jardin Botanico Jose Celestino Mutis 26-04-2023 08:34:16

Al Contestar Cite Este Nr.;2023IE1371 0O 1 Fol:1.,

ORIGEM: Origen: S4.78 - CONTROL INTERNO/HERNANDEZ SERRAND O

DESTING: Desting: DIRECCION/PERDOMO RAMIREZ MARTHA LILIANA "
ASUNTO: Asunto:INF A LA ESTRATEGIA DE REND CTAS 2022 %:ALD‘A&A;%R
OBS: CObs: PARA DIRECTWOS-PROYECTO: ANDREA A _ DEBOGOIARG:
Jardin Botanco Jose Celestino Mutss.

Lob

que esﬂamo

¢

iTODOS PODEMOS HACER CIENCIA!

S

Tercer espacio de

DIALOGOY

CIUDADANO

ElJardin Botinico en [a

22| Jueves
15 de diciembre
9:00 a.m. - 12:00 M.

Q

Ciudadela Universitaria
El Porvenir, Sede Bosa

" ROTAM D

LT @
DE BOGOTA DOW""\

RENDICION

Imagen 13. Fuente: Pieza infografia enviada por correo electrénico, chats corporativos y publicada en redes sociales de la

entidad
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K
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Imagen 14. Fuente: Banner pagina web JBB

Este espacio de dialogo se realiz6 presencialmente en la Universidad Distrital Francisco
José de Caldas y se respondieron las preguntas realizadas por la ciudadania.
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El orden del dia que se presenté en este espacio fue el siguiente:

» Palabras de Apertura o bienvenida
» Presentacion Videos de la entidad
» Breve presentacion de los objetivos y logros cualitativos de cada linea y del Tropicario:

Fortalecimiento y Acreditacion

Biodiversidad y Servicios Eco sistémicos.
Conectividad e Interacciones Ecolégicas.

Flora de Bogota.
Colecciones de Referencia.
Colecciones Vivas.
Tropicario

Restauracién Ecoldgica
Uso Sostenible.

SIDIC.

» Apertura del Didlogo y respuestas a las preguntas planteadas por los participantes.

Segun lo reportado por la OAP la asistencia al espacio de dialogo fue de 48 asistentes, si
bien el espacio no se trasmitié6 de manera virtual por redes sociales, la entidad publico el
video del espacio desarrollado en YouTube® a diciembre 2022, 531 usuarios dieron
reproduccion al video y 46 interactuaron con el mismo.

5 https://www.youtube.com/watch?v=TtLOHDvwQe8&t=5408s
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Tercer Dialogo Ciudadano Subdireccion Cientifica | Jardin Botanico de Bogota

Imagen 17. Fuente: YouTube - 3er espacio de dialogo 2022

Linea de Investigacion en
Biodiversidad y Servicios Ecosistémicos

Genera conocimiento  ecolégico integral de la
biodiversidad y los servicios ecosistémicos en la ciudad y
la region, como base de andlisis para la sustentabilidad
ambiental del territorio.

Servicios Ecosistémicos
asociados a carbono:

* Flujo

* Captura

* Almacenamiento

Linea de Investigacién en
Biodiversidad y Servicios Ecosistémicos

Principales logros:
* Generacionde * Cuantificacion SE + Percepcion SE
conocimiento

SNy wmnw ey

e ok

-
w4

- Se realizan investigaciones sobre la flora de Bogotd D.C., para

Linea de Investigacion en Flora de Bogota

conocer en diferentes dimensiones la riqueza, composicion y
particularidades para las especies vegetales que se
encuentran silvestres principalmente en los territorios del
Distrito Capital.

Linea de Investigacion en Flora de Bogota

+ Se gener¢ informacién sobre especies amenazadas
dentro del Distrito Capital, se hizo la categorizacién de
endemismos y especies en diferentes categorias de
amenaza.

« Familia Rubiaceae para la Flora del Distrito Capital, con la
totalidad de sus géneros encontrados y especies
representadas diferenciando los nativos de los exéticos,
aportando informacién sobre esta importante familia
para la fauna polinizadora y de resaltable belleza.

- Se identificaron las especies de plantas usadas por el
pueblo Raizal en el Distrito Capital.

Imagen 18. Fuente: Presentacion socializada - 3er espacio de dialogo 2022

Durante el espacio se recibieron doce (12) preguntas por parte de la ciudadania y se dio
respuesta a las mismas durante la sesion y se registraron en el archivo “Consolidado
Preguntas tercer didlogo ciudadano”, sin embargo, el mencionado archivo no se encuentra

publicado en la web de la entidad.
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OPORTUNIDAD DE MEJORA N° 02: Publicar el “Consolidado Preguntas tercer didlogo
ciudadano” en la web de la entidad y realizar la trascripcion de las respuestas brindadas a
cada una de las preguntas, lo anterior teniendo en cuenta que la “Metodologia Proceso de
Rendicién de cuentas de la Administracion Distrital y Local” de la Veeduria Distrital
recomienda que esta informacién se sistematice para andlisis y de ser necesario
establecer acciones de mejora a nivel entidad.

6.1.2.2 Seguimiento y Evaluacion

> Evaluacién por parte de la ciudadania: La OAP realizé evaluacién a los asistentes con el fin

de

conocer la percepcion de la ciudadania, las preguntas realizadas fueron las siguientes y

los resultados pueden ser consultados en el informe emitido por la OAP y publicado en la
pagina web de la entidad®.

w

10.
11.

¢, Como se enterd de la realizacion del Tercer Diadlogo Ciudadano?

El grado de satisfaccién que le genera el medio y el tiempo de antelacion con el que fue
convocado a esta actividad fue

Considera que los temas desarrollados durante el didlogo ciudadano fueron:

La calidad de la informacion presentada y las intervenciones realizadas por los
profesionales en el evento de hoy. ¢Permitieron conocer de manera clara la gestién
realizada por el JBB?

¢ Considera que la metodologia del Dialogo es adecuada para conocer la gestion del
JBB?

El tiempo y explicacion para la intervencion de los asistentes durante el diadlogo
ciudadano fue:

¢cudles serian las teméticas de investigacion que considera podria abordar el JBB?

¢, Qué temas considera importantes, pertinentes y oportunos para tratar en los préximos
eventos?

Enumere los aspectos en los que considera podrian mejorar los eventos de Dialogo
Ciudadano con el Jardin Botanico de Bogota José Celestino Mutis

¢ Utilizaria los servicios que ofrece la Subdireccién Cientifica?

¢Recomendaria al Jardin Botanico para que otras personas participen en este tipo de
evento?

Se reitera la Recomendacién N° 02 emitida en este informe.

6 https://jbb.gov.co/documentos/planeacion/2022/noviembre/Informe_tercer_Espacio_Dialogo_Ciudadano_JBB_diciembre%202022.pdf
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7.

FORTALEZAS

El Jardin Botanico de Bogota desarrollo efectivamente la Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas en las dos modalidades de asistencia (presencial y virtual), realizando su proceso de
planeacioén, ejecucién y evaluacion segin los lineamientos y metodologia establecida por la
Veeduria Distrital y dando cumplimiento a lo establecido en la Estrategia de Rendicién de Cuentas
de la entidad para el 2022.

En los Espacios de Dialogé Ciudadano y la Audiencia Publica de RdC 2022 se conté con un
intérprete de Lenguaje de Sefias y subtitulos de apoyo, lo que permitié6 que ciudadanos con
limitaciones auditivas recibieran la informacion de la RdC de la entidad vigencia 2022.

DEBILIDADES

La demora en el inicio de la Audiencia Publica, genera que el interés de los asistentes
(presenciales y virtuales) disminuya y se genera riesgo de abandono por parte de los ciudadanos a
la sesién sin recibir la informacién de la gestién del JBB.

Los problemas técnicos de sonido en la trasmisién de la Audiencia Publica de RdC por medio de
redes sociales (Facebook y YouTube) afectan de manera negativa la percepcion de la ciudadania
asociada a la organizacién y logistica de realizacion del evento y puede generar que los asistentes
se retiren del espacio virtual sin participar en el espacio dispuesto.

RECOMENDACIONES GENERALES

Las recomendaciones y oportunidades de mejora se encuentran descritas en el presente informe,
sin embargo, de manera general esta Oficina recomienda que la Audiencia de Rendicién de
cuentas de la gestién que se realice en la entidad en el 2023 se realice dentro de la presente
vigencia, lo anterior teniendo en cuenta que este afio es el cierre de la gestién de la presente
administracion.

10. CONCLUSIONES

Se evidencia que el 3er Espacio Ciudadano y la Audiencia Publica realizado por la entidad para
la  vigencia 2022 cumple con los lineamientos establecidos en la
“Metodologia Proceso de Rendicién de cuentas de la Administracion Distrital y Local” de la
Veeduria Distrital, el “Manual Unico de Rendicién de Cuentas versién 2” de la Funcion Publica y
el Acuerdo 380 de 2009 del Concejo de Bogota.

De acuerdo con los resultados obtenidos luego del andlisis de seis (de las 12 preguntas) de las
preguntas de la evaluacion diligenciada por los asistentes a la audiencia de Rendicion de
Cuentas - 2022 (virtual y presencial) esta Oficina concluye que la percepcion de la ciudadania es
favorable y por lo tanto es importante que la entidad continde con el trabajo adelantado para que
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los grupos de valor participen cada vez mas de estos espacios, aumentando el dialogo y
retroalimentacion con la ciudadania.

e Si bien existen términos para dar respuesta a las preguntas realizadas por la ciudadania en la
audiencia de RdC, se insta a la Entidad a realizar dicha gestion y resolver las inquietudes de la
ciudadania en el menor tiempo posible, salvaguardando la evidencia de la respuesta y
sistematizando la gestion de la entidad en el marco de dar respuesta a los grupos de valor. En tal
sentido, se recomienda publicar en la pagina web cada una de las respuestas a las preguntas
gue quedaron pendiente en la Ultima audiencia publica.
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