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Introducción  

 

En el marco del proceso de Rendición de Cuentas, pasado 28 de febrero de 2022 el Jardín 

Botánico de Bogotá José Celestino Mutis, llevó a cabo su Audiencia Pública de Rendición 

de Cuentas, que tuvo como objetivo informar y dialogar con los grupos de valor e 

interesados, acerca de la gestión realizada durante la vigencia 2021. Este documento 

pretende hacer un recuento de los contenidos desarrollados, los resultados y las 

conclusiones que plantean retos para la entidad y en general, para la administración pública 

en materia de diálogo ciudadano. 

 

 

 

 

 

 

 

 



1. Etapas  

La Audiencia Pública realizada el 28 de febrero de 2022, es el evento principal de la estrategia de 

Rendición de Cuentas del Jardín Botánico de Bogotá José Celestino Mutis, dentro del cual se presentó 

información clara, veraz y oportuna sobre la gestión comprendida entre el 1 de enero al 31 de diciembre 

del 2021, incorporando cada uno de los elementos establecidos por el Manual Único de Rendición de 

Cuentas del Departamento Administrativo de la Función Pública. 

1.1   Aprestamiento  

 

 

La etapa de aprestamiento se desarrolló a través de los siguientes pasos: 

1. Conformación y capacitación del equipo de rendición de cuentas: Se 

consolidó el equipo de rendición de cuentas existente en la entidad, el cual está 

conformado por profesionales de cada una de las dependencias de la entidad, 

el cual fue capacitado por la Veeduría Distrital, haciendo énfasis en el 

fortalecimiento de  los diálogos ciudadanos. 

2. Revisión del estado actual de la Rendición de Cuentas: Se revisó el 

autodiagnóstico de rendición de cuentas para identificar aspectos a fortalecer en 

la formulación de la estrategia de rendición de cuentas de la vigencia 2021.  

1.2  Diseño metodológico 

 

El diseño de la estrategia de rendición de cuentas y de audiencia pública se desarrolló de 
la siguiente manera: 

1. Participación de la ciudadanía: Se abrió una convocatoria abierta a la ciudadanía, 

a través de la página web y redes sociales, buscando la participación de la 

ciudadanía en la construcción de la estrategia de rendición de cuentas. 

 

2. Diseño de la estrategia de rendición de cuentas de la entidad: Se establece la 

realización de tres (3) espacios de  diálogo  ciudadano,  dirigidos  a  nuestro  grupo  

de  valor  y ciudadanía en general, y una (1) Audiencia Pública como evento principal 

de Rendición de Cuentas, donde se presentaran los resultados de la gestión 

realizada durante lo corrido de la vigencia 2021, adicionalmente se  entregará un 

reconocimiento a los ciudadanos más comprometidos durante  el  transcurso  del  



año  llamado  “Reconocimiento  Mutis 2021”, con la finalidad de exaltar la labor de 

los ciudadanos, organizaciones,  instituciones   y/o  entidades  que  se  destacan  en  

el trabajo  ambiental  por  Bogotá,  a  través  de  la  participación  y/o vinculación en 

los distintos proyectos del Jardín Botánico de Bogotá José Celestino Mutis. 

 

Para el incentivo se determinaron tres Categorías de participación conforme los tres 

proyectos misionales: Generación del Conocimiento, Apropiación del Conocimiento 

y Apropiación del Conocimiento. De esta manera se garantizó la participación de los 

grupos de interés y de valor del Jardín Botánico de Bogotá José Celestino Mutis. 

1.3 Preparación 

 

La preparación de la Audiencia Pública se realizó a través de las siguientes etapas: 
 

1. Sistematización de la información: Se consolidó la información asociada a la 

gestión de la entidad durante el periodo del 01 de  enero al 31  de diciembre  de 

2021, con la participación de cada una de las dependencias misionales, el cual fue 

publicado previamente en la página web: 

https://jbb.gov.co/documentos/planeacion/2022/enero/Informe_de_Rendicion_de_c

uentas_a_la_ciudadania_vigencia_2021.pdf 

 

2. Convocatoria:  

 

 La  convocatoria se llevó a cabo a través de la página web, redes sociales y por 

medio de correo electrónico y con el uso de las siguientes piezas gráficas: 

 

              
 

1.4 . Ejecución: 

 

Durante la  Audiencia Pública realizada el 28 de febrero de 2022 el equipo directivo de la 

entidad entregó información sobre la gestión realizada durante el 01 de enero al 31 de 

diciembre de 2021, describiendo las actividades por cada proyecto de inversión y su 

https://jbb.gov.co/documentos/planeacion/2022/enero/Informe_de_Rendicion_de_cuentas_a_la_ciudadania_vigencia_2021.pdf
https://jbb.gov.co/documentos/planeacion/2022/enero/Informe_de_Rendicion_de_cuentas_a_la_ciudadania_vigencia_2021.pdf


impacto en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Para consultar la 

información presentada, dirigirse al siguiente enlace: 

https://jbb.gov.co/documentos/planeacion/2022/enero/Informe_de_Rendicion_de_cuentas

_a_la_ciudadania_vigencia_2021.pdf 

El evento se desarrolló de manera presencial con  límite de aforo en auditorio teniendo un 

total  de 88 asistentes. Así mismo, contó con la asistencia virtual de la ciudadanía, de la 

siguiente manera:  

 Por medio de  YouTube live  se logró un total de  257 visualizaciones en vivo con 50 

mensajes de chat. Posterior a la transmisión en vivo del evento se lograron 91 

visualizaciones y un total de 2.193 impresiones. 

 

 Facebook live , con 223 personas conectadas en la transmisión en vivo las cuales  

realizaron 61 comentarios y la publicación fue compartida un total de 11 veces. 

Posteriormente, el video logró un alcance de 3240 personas, 309 interacciones y 237 

reacciones del público.  

 

 De igual manera se logró vincular la transmisión en vivo de Facebook  a la página web 

de la entidad  

 

 1.4.1.  Dialogo con la ciudadanía 

 

 

Asistencia presencial Audiencia Pública 28 de febrero 2022 

Durante la Audiencia pública se profundizó sobre cada tema del informe socializado y 

publicado anteriormente, adicional a ello se desarrolló el espacio de diálogo a partir de  

preguntas que se recibieron  a través  de Youtube live y Facebook Live. 

Un total de 16 preguntas fueron  resueltas durante el espacio en vivo por la Directora y  su 

equipo, las treinta y tres preguntas que no lograron ser respondidas durante la audiencia 

por cuestiones de tiempo, actualmente se encuentras en trámite de respuesta a través de 

https://jbb.gov.co/documentos/planeacion/2022/enero/Informe_de_Rendicion_de_cuentas_a_la_ciudadania_vigencia_2021.pdf
https://jbb.gov.co/documentos/planeacion/2022/enero/Informe_de_Rendicion_de_cuentas_a_la_ciudadania_vigencia_2021.pdf


la plataforma  “Bogotá te escucha” y serán remitidas a los correos electrónicos de los 

ciudadanos que diligenciaron sus datos, así mismo se publicarán en el siguiente enlace en 

la página web: https://jbb.gov.co/consulta-ciudadana/ 

 

Equipo Directivo- Audiencia Pública 28 de febrero 2022 

1.4.2. Responsabilidad  

 

Con el propósito de aplicar el elemento de incentivos, del cual nos habla la etapa de 

responsabilidad en el Manual Único de Rendición de Cuentas V.2 del Departamento 

Administrativo de la Función Pública, se hace entrega del  “Reconocimiento Mutis 2021” en 

cada una de las categorías evaluadas a (los) siguientes ciudadanos, organizaciones, 

instituciones y/o entidades, por su aporte en el trabajo ambiental por la ciudad de Bogotá, 

a través de la participación y/o vinculación en los distintos proyectos del Jardín Botánico 

José Celestino Mutis, así: 

 Subdirección Científica  

Categoría: Generación del conocimiento. 

Nombre Entidad u Organización Nominados: 

• Universidad Nacional de Colombia.( Diego Alonso Giraldo Cañas) 

• Socio Asociación Colombiana de Ornitología y Territorio Ecológico Santa Bárbara y 

Molinos.(Jaime Ramírez) 

• Hacienda la Conejera (Juanita Solano Luque). 

 

Ganador: 

Diego Alonso Giraldo Cañas- Universidad Nacional de Colombia. 

 Subdirección Técnica y Operativa  

https://jbb.gov.co/consulta-ciudadana/


Categoría: Aplicación del Conocimiento  

Subcategoría: Huerta Urbana Agroecológica destacada 

Nominados:  

• Huerta Micaela de la localidad de Suba  

• Huerta Bacatá de Fabrica de Loza. 

Ganador . 

Comando de ingenieros Batallón Numero 13 Ejercito Nacional -Huerta Micaela de la 

localidad de Suba 

Subcategoría: Alianzas estratégicas con instituciones comprometidas con la plantación en 

la ciudad de Bogotá 

Nominados:    

• Comando de ingenieros Batallón Numero 13 Ejercito Nacional -Huerta Micaela de 

la localidad de Suba. 

• Armada Nacional  

Ganador.  

Comando de ingenieros Batallón Numero 13 Ejercito Nacional -Huerta Micaela de la 

localidad de Suba 

 Subdirección Educativa y Cultural.  

Categoría: Apropiación del Conocimiento. 

Subcategoría: Redes de Cuidadores por el entorno ambiental. 

Nombre Entidad u Organización Nominados: 

• Red de cuidadoras y cuidadores de los barrios Valle y Rincón del Valle. 

• Red de cuidadoras y cuidadores Scouts Merak. 

Ganador:  

Gina Cáceres- Red de cuidadoras y cuidadores de los barrios Valle y Rincón del Valle. 



 

Entrega Incentivo Mutis 2021- Audiencia Pública 28 de febrero 2022 

1.5 Resultados Evaluación de la Ciudadanía 

 

La evaluación del evento se adelantó a través de un formulario de 11 preguntas con 9 de 

evaluación con opción múltiple y única respuesta,  1 pregunta con múltiples respuestas y 1 

pregunta abierta. 

El formulario de evaluación fue diligenciado por 56 participantes y los resultados se  detallan 

a continuación: 

 

 

El medio más común por el cual la ciudadanía se enteró del evento, fue por medio de 

llamada telefónica, seguido de  correo electrónico. 
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1. ¿Cómo se enteró de la realización de la Audiencia 

Pública?: 



  

 

El 52 % de los asistentes si  tuvo acceso a la información previa a la audiencia, mientras 

que el 48% no logro tener acceso a la información previa, al evento realizado   

 

 

 

El 39% de los asistentes quedaron muy satisfechos con el medio y el tiempo de antelación 

con el cual fueron convocados a la actividad, el 55% quedaron satisfechos y sólo el 6% no 

fue convocado al evento realizado. 

Si; 29; 52%
No; 27; 48%

2. ¿Tuvo acceso a información previa a la realización de la 
audiencia pública de rendición de cuentas?

Satisfecho; 31; 
55%

Muy satisfecho; 
22; 39%

No fue 
convocado; 3; 6%

Poco satisfecho; 
0; 0%

3. El grado de satisfacción que le genera el medio y el tiempo de antelación 

con el que fue convocado a esta actividad fue 



 

El 78%, de los participantes consideraron que la información brindada fue  excelente  y el 

22% considero que la información fue aceptable, ningún asistente considero que la 

información fue insuficiente 

 

El 80% (45 personas)  de los asistentes consideraron que fue la calidad de la información 

presentada y las intervenciones fueron excelentes y les permitió conocer de manera clara 

la gestión realizada por el Jardín Botánico en la vigencia 2021. 

Excelentes
43; 78%

Aceptables
12; 22%

Insuficientes
0%

4. Considera que los temas desarrollados durante la audiencia 
pública fueron:

Excelente; 45; 80%

Aceptable; 11; 
20%

5. La calidad de la información presentada y las intervenciones
realizadas por los directivos en el evento de hoy . ¿Permitieron
conocer de manera clara la gestión realizada por el JBB en el
2021?



 

El  68% (38 personas) de los asistentes considero que la metodología de la Audiencia 

Pública de Rendición de cuentas fue  excelente, el 30% (17 personas) considero que la 

metodología fue buena y el 2%  (1 persona) considero que la metodología desarrollada fue 

regular. 

 

El 98% de los asistentes consideraron que la audiencia pública de rendición de cuentas Si 

les permitió conocer temas de interés acerca de la gestión del Jardín Botánico. 

Excelente; 38; 68%

Buena; 17; 30%

Regular; 1; 2%

6. ¿Considera que la metodología de audiencia pública es 
adecuada para conocer la gestión del jbb?

Si; 55; 98%

No; 1; 2%

7.¿La Audiencia Pública le permitió conocer temas de interés
acerca de la gestión del Jardín Botánico de Bogotá José
Celestino Mutis?



 

El 96%  de los participantes considero que el tiempo de intervención por parte de los 

asistentes durante la Audiencia pública de rendición de cuentas fue adecuada y solo el 4 % 

considero que el tiempo fue insuficiente. 

 

La ciudadanía se interesa más en conocer acerca de Alimentos elaborados con especies 

nativas altoandinas, ejecución del presupuesto y  los temas de transparencia. 

Adecuada; 54; 96%

Insuficiente; 2; 4%

8. El tiempo y explicación para la intervención de los asistentes
durante la audiencia pública fue:
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9. ¿Sobre qué temas le gustaría recibir información durante el
proceso de Rendición de Cuentas del Jardín Botánico de Bogotá
vigencia 2022?



 

El 96 % de los participantes Si recomendarían un evento como el realizado el 28 de febrero 

de 2022, mientras que el 4% no recomendaría la participación del evento.  

 

El 95% de los participantes considera  que si asistiria  nuevamente  a un evento como el 

realizado el 28 de febrero de 2022, y sólo el  5% considera que no volvería asistir.  

En las respuestas abiertas , numeral 12. Enumere los aspectos en los que considera  

podrían mejorar los eventos de Audiencia Pública de Rendición de Cuentas con el 

Jardín Botánico de Bogotá José Celestino Mutis, las respuestas más frecuentes fueron 

: 

• Mayor participación de personas jóvenes. 

Si; 54; 96%

No; 2; 4%

10.¿recomendaría el evento realizado el día de hoy?

Si; 53; 95%

No; 3; 5%

11.¿Asistiría nuevamente a un evento como el realizado hoy?



• Cumplir con los horarios de inicio del evento para así poder lograr una franja de 

conversatorio con la ciudadanía más amplia.  

1.6 Resultado autoevaluación. 

 

Posterior, al evento de rendición de cuentas y ejecución de la estrategia de rendición de 

cuentas 2021, el Equipo de Rendición de Cuentas procedió a realizar un ejercicio de 

autoevaluación del evento a través de un análisis DOFA, los resultados se presentan  a 

continuación: 

Debilidades Oportunidades 

Falta de claridad en los roles de cada área Mantenimiento de redes 

Concretar los temas presentados Mejoras logísticas 

Trasmitir la premiación" Reconocimiento 
Mutis" 

Preparación con mayor antelación 

Claridad a las personas invitadas sobre el 
objetivo de la audiencia 

  

Fortalezas Amenazas 

Calidad en la Transmisión 
Insatisfacción de algunos ciudadanos 

asistentes 
Convocatoria Efectiva 

Inclusión Lenguaje de Señas  

Coordinación espacio de diálogo   

Fuente: Equipo de Rendición de Cuentas, marzo 2022 

1.7 Conclusiones y Recomendaciones 

 

Con el fin de lograr  un mayor alcance de ciudadanos y teniendo en cuenta la experiencia 

sobre el evento realizado, se evidencia el éxito de  una estrategia de Rendición de Cuentas 

mixta ( presencial con límite de aforo en el auditorio y  usando canales virtuales de la entidad 

como lo son  YouTube y Facebook).  

Se resalta la incorporación de la traducción en lenguaje de señas durante la trasmisión de 

la audiencia pública. Lo cual permite a la entidad avanzar hacia la accesibilidad e  inclusión 

de diferentes grupos de valor con sus características específicas. 

La participación ciudadana en la gestión pública busca que las entidades garanticen la 

incidencia efectiva de la ciudadanía y sus organizaciones en la gestión de las entidades, 

es por ello que se resalta la gestión de nuestros diferentes grupos de valor en el desarrollo 

de las actividades ejecutadas por el Jardín Botánico de Bogotá José Celestino Mutis, razón 



por la cual se incorpora el ‘Reconocimiento Mutis 2021”, incentivando a nuestros grupos 

de interés para hacer parte del ejercicio de Rendición de Cuentas. 

 

Finalmente, es necesario continuar  fortaleciendo las capacidades del equipo de rendición 

de cuentas de la entidad, a  través de sensibilizaciones, capacitaciones y preparación de 

cada espacio de diálogo con la ciudadanía. 
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