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INFORME PRIMER DIÁLOGO CIUDADANO JARDÍN BOTÁNICO DE BOGOTA JOSÉ 

CELESTINO MUTIS 

26 DE MAYO DE 2022 

 

En el marco de la Estrategia de Rendición de Cuentas vigencia 2022, las actividades incorporadas 

en el Componente 3: Rendición de Cuentas del Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano 2022, 

y el Plan Institucional de Participación Ciudadana, el Jardín Botánico de Bogotá José Celestino 

Mutis, realizó el primer diálogo ciudadano contando con la asistencia presencial y virtual de la 

ciudadanía, que hace parte de los grupos de valor de la entidad. 

 

El objetivo de este primer encuentro fue fomentar la participación ciudadana fortaleciendo de esta 

manera el diálogo público entre el Jardín Botánico de Bogotá y los ciudadanos. 

 

Para el desarrollo de esta actividad se ejecutaron cuatro (4) etapas: 

 
 

1. ALISTAMIENTO 
 

 

Para este primer diálogo ciudadano, se consultó de manera virtual a los grupos de interés y a la 

ciudadanía en general, para conocer de primera mano los temas sobre los cuales desean entablar 

diálogo con la entidad. Obteniendo los siguientes resultados: 

 

¿Sobre qué temas le gustaría que se desarrollaran los diálogos ciudadanos durante el proceso 

de Rendición de Cuentas del Jardín Botánico de Bogotá vigencia 2022? 

 
Fuente: Formulario temas diálogos ciudadanos 2022 
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En ese sentido, y con la aprobación de los integrantes del Comité del Modelo Integrado de 

Planeación y Gestión -MIPG se definió que el primer diálogo ciudadano se desarrollaría en torno 

a   los temas a cargo a cargo de la Subdirección Técnica Operativa, como lo son: agricultura 

urbana, arbolado urbano, jardinería, entre otros. 

  

2. CONVOCATORIA 

 

Para el desarrollo de esta etapa se contó con dos tipos de convocatoria: 

 

2.1. Convocatorias asistentes presencialmente: 

Se convocó a ciudadanía y grupos de valor a participar de manera presencial en el primer espacio 

de diálogo de la entidad. Esta convocatoria se realizó por medio de llamadas y envío de correos 

electrónicos. 

 

 

2.2. Convocatoria Redes Sociales:  

 

De manera simultánea se realizó una convocatoria a través de Redes sociales y Pagina web con 

el fin de llegar a más ciudadanos ampliando la invitación a los diferentes grupos de interés. Para 

esta etapa, se hizo pública una imagen con la invitación al primer espacio de diálogo ciudadano 

del Jardín Botánico de Bogotá José Celestino Mutis – 2022. 
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3.  Ejecución del Espacio de Diálogo Ciudadano 

 

El Jardín Botánico de Bogotá José Celestino Mutis, llevó a cabo el primer espacio de diálogo “Un 

recorrido por Bogotá a través del Jardín Botánico José Celestino Mutis “; el día 26 de mayo de 

2022 entre las 9:00 am, prolongándose hasta la 1:00 pm. El objetivo de este evento fue acercar a 

los ciudadanos a la gestión del Jardín Botánico de Bogotá a través de una experiencia tangible, 

utilizando los recursos necesarios que den cuenta de las actividades realizadas por la 

Subdirección Técnica Operativa. 

 

3.1. Diálogo presencial: 

 

Para las personas que participaron de manera presencial, se realizó un recorrido guiado,  donde 

los ciudadanos pudieron participar activamente en cada una de las actividades propuestas, 

finalizando el recorrido en el Tropicario. Adicionalmente, se trasmitió en vivo a través de las redes 

sociales de la entidad. 

 

Durante el evento del diálogo ciudadano se desarrolló el siguiente recorrido: 
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Tabla 1. Recorrido presencial tercer diálogo ciudadano 

 

Estaciones Tema Por Tratar 

1. Aula ambiental  Bienvenida a la ciudadanía-Taller Plan 

Institucional de Participación Ciudadana-

Rendición de Cuentas 

2. Túnel de Propagación Propagación del material vegetal 

3. Páramo Recuperación ecológica 

4. Área de aprovechamiento  Aprovechamiento de residuos orgánicos 

5. Jardín Agroecológico Agricultura Urbana 

6. Jardín de Exóticas Jardinería  

7. Bosque Altoandino Arbolado urbano y SIGAU (datos abiertos) 

8. Tropicario – Plazoleta  Repuesta a preguntas presencial y virtual  

Fuente: Subdirección Técnica Operativa  

 

3.1.1. Desarrollo temático y Diálogo con la Ciudadanía: 
 

 

Estación 1 Participación Ciudadana -Rendición de Cuentas y Control Social 
 

La Oficina Asesora de Planeación recibió a los ciudadanos asistentes dialogando frente a la 

importancia de la Rendición de Cuentas y el Control Social como expresión de la Participación 

Ciudadana y la manera como   se puede ejercer este derecho a partir de la información entregada 

por el Jardín Botánico acerca de su gestión, así mismo, la Subdirección Educativa y Cultural 

realizó un taller que incentivó la interacción con la ciudadanía, solicitando a varios participantes 

pasar al frente y escoger una tarjeta que contenía una serie de definiciones relacionadas con 
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participación ciudadana, como son, rendición de cuentas, ferias de servicio al ciudadano, redes 

de cuidadores y cuidadoras, redes locales de agricultura, entre otras, sobre las cuales se hizo 

énfasis y se resolvieron las inquietudes presentadas. 
 

 

Fuente: Estación 1. Participación Ciudadana y Control Social 

 

De esta manera se dio paso a las siguientes estaciones del recorrido, donde la ciudadanía recibió 

información sobre los objetivos y participó en las actividades de cada línea temática: 

Estación 2. Túnel de propagación: Propagación y preparación del material 

vegetal. 

Objetivo de la línea temática:  propender por el aumento de las especies nativas en las coberturas 

vegetales urbanas.  

Fuente: Estación 2. Túnel de Propagación 
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Actividad desarrollada: En esta estación se realizó un recorrido por las diferentes 

especies que se producen para la propagación en la ciudad, se explicó acerca de su uso 

y cuidado, así como los frutos que produce cada especie. 

Estación 3. Páramo: Recuperación Ecológica 

Objetivo de la línea temática:  Propender por el aumento de las coberturas vegetales 

nativas en áreas afectadas por disturbios en la zona rural de Bogotá, mediante acciones 

integrales con criterios de recuperación ecológica para potenciar la conectividad, 

estructura y función ecológica para potenciar la conectividad, estructura y función 

ecológica.   

Fuente: Estación 3. Páramo  
 

Actividad desarrollada: Se realizaron actividades que involucraron directamente a los 

ciudadanos, allí se realizó una siembra conjunta de árboles propios del clima paramo, 

indicando los pasos necesarios para el adecuado proceso de plantación. 

 

Estación 4. Biodigestor: Aprovechamiento 

Objetivo de la línea temática:  Garantizar el buen mantenimiento de los individuos 

arbóreos, arbustivos y herbáceos, presentes en las colecciones vivas del Jardín Botánico 

de Bogotá, realizando todas aquellas prácticas agrícolas y culturales de manejo y 

cuidado que permiten el desarrollo normal de las plantas, estimulando así su 

germinación, propagación, crecimiento, floración y fructificación. Lo anterior, involucra la 

infraestructura de soporte para tal fin. 
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Fuente: Estación 4. Biodigestor 

Actividad realizada: Se explicó a los asistentes los procesos de aprovechamiento de los 

residuos orgánicos y la buena disposición de los mismos, como parte fundamental de 

los procesos de compostaje. 

Estación 5. Área agroecológica: Agricultura Urbana 

Objetivo de la línea: fortalecer la agricultura urbana y periurbana como práctica que 

potencia la producción de alimentos, la gestión ambiental, el uso sostenible de los 

recursos naturales y la construcción del tejido social. 

 

Fuente: Estación 5. Área Agroecológica 
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Actividad desarrollada: Se describió el proceso de creación de las huertas urbanas, así como 

el uso del compost para su cuidado y mantenimiento. Así mismo, se informó acerca de la oferta 

de cursos relacionados con agricultura urbana y se invitó a los asistentes a participar en ellos. 

 

Estación 6 A. Bosque Andino: Arbolado Joven 

Objetivo de la línea temática: priorizar la plantación y el mantenimiento de árboles y 

arbustos en espacio urbano de la ciudad de Bogotá para el aumento de las coberturas 

vegetales urbanas en el Distrito capital. 

 

Fuente: Estación 6. A Arbolado Joven  

Actividad desarrollada: Se realizaron actividades de plantaciones de especies de arbolado 

joven involucrando a los asistentes, haciendo claridad de las características en las diferentes 

áreas de siembra, igualmente, se promovió la descarga y uso de Arbolapp y la consulta de 

la plataforma SIGAU que permite la identificación y geolocalización de individuos arbóreos 

en la ciudad. 

 

Estación 6 B. Bosque Andino: Arbolado Adulto 

Objetivo de la línea temática: prevenir el riesgo de caída de árboles adultos mediante el 

desarrollo de actividades especializadas para el manejo integrado de plagas y enfermedades, 

manejos integrales y manejos silviculturales para garantizar el disfrute y seguridad de los 

Bogotanos. 
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Fuente: Estación 6B. Arbolado Adulto 

 

Actividad desarrollada: Se explicó a los asistentes el procedimiento para él diagnóstico 

de la salud en el arbolado adulto, así como, el proceso de fumigación para erradicar las 

enfermedades encontradas. 

  

Estación 6 C. Investigación Aplicada. 

  

Objetivo de la línea temática: Identificar las principales problemáticas asociadas a las 

coberturas vegetales del D.C., y Formular temáticas de investigación básica aplicada 

asociadas a las coberturas vegetales del D.C. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Estación 6 C. Investigación Aplicada 
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Actividad desarrollada: Se informó a los asistentes de manera general los procesos de 

investigación que se desarrollan y que están relacionados con las coberturas vegetales 

en la ciudad, así como los procesos de innovación que se llevan a cabo para solucionar 

los problemas que se presentan en esta línea. 

 

Estación 7. Jardín de Exóticas: Jardinería. 

 

Objetivo de la línea: Incrementar en cantidad y mejorar en calidad las jardineras urbanas 

competencia del Jardín Botánico José Celestino Mutis, propendiendo la prestación de 

bienes y servicios ecosistémicos y el disfrute de la ciudadanía en la ciudad de Bogotá. 

 

Fuente: Estación 7. Jardín Exóticas 

 
 

Actividad desarrollada: Se orientó a los asistentes frente a las actividades de plantación, 

cuidado y mantenimiento de los jardines en la ciudad. Como acto simbólico se entregó una 

planta a cada persona para promover la jardinería e incentivar su cuidado. 

 
 

Estación 8. Tropicario 

 

El recorrido finalizó en el tropicario, donde la ciudadanía interactuó directamente con los directivos 

de la entidad, quienes respondieron las diferentes inquietudes que se presentaron, cabe aclarar 

que no quedaron preguntas pendientes por resolver. Durante esta franja el Subdirector Técnico 
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Operativo hizo énfasis en la importancia del uso de la App de arbolado urbano “Arbolapp”, así 

como, de los datos abiertos que se encuentran disponibles en formatos de fácil acceso en la 

siguiente ruta: https://www.datos.gov.co/.  

 

De esta manera se cumplió con el objetivo de la jornada y se dio por finalizada. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Estación 8. Tropicario 

 

3.2. Diálogo virtual con la ciudadanía: 

 

De manera simultánea al evento presencial se estableció diálogo virtual con la ciudadanía a 

través de Facebook live y Youtube, donde se desarrollaron las líneas temáticas mencionadas 

anteriormente y se resolvieron inquietudes en el segmento final de la transmisión. 

 

Para más información consultar los enlaces  https://fb.watch/dfikaFBKPr/ y 

 (23) Participa en nuestro Primer Diálogo Ciudadano el próximo 26 de mayo. - YouTube 

 

3.3. Balance Asistencia 

 

Para el Primer diálogo ciudadano del año 2022, del Jardín botánico de Bogotá, se contó con 

la asistencia presencial de 57 ciudadanos que hacen parte de los grupos de valor del Jardín 

Botánico de Bogotá. Adicionalmente vía redes sociales se evidenció la conexión de 116 

personas en vivo y se contó con la interacción de 86 personas en total: 

https://fb.watch/dfikaFBKPr/
https://www.youtube.com/watch?v=I5yhh5MSYAs&t=500s
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Fuente: Facebook Live primer espacio de diálogo 26 de mayo de 2022. 

 

En cuanto a la plataforma Twitter se logró un alcance de 359 personas, de las cuales, 40 tuvieron 

interacción directa con la transmisión, donde 23 dieron clic en el enlace, hicieron 3 visitas al perfil, 9 

ampliaron los detalles, 4 dieron me gusta y 1 compartió la publicación. 

Y en la plataforma YouTube se lograron 141 visualizaciones, siendo 76 el número de usuarios 

consecutivos que tuvo durante la transmisión, 12 likes y 5 comentarios 
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4. Evaluación del Espacio de Diálogo Ciudadano 

Para finalizar el evento, se aplicó un formulario a los asistentes que asistieron de manera 

presencial y virtual. Obteniendo el siguiente balance: 
 

Se solicitó a los asistentes que calificaran su experiencia en términos de Excelente, Aceptable e 

Insuficiente. A continuación, se presentan los resultados consolidados de la evaluación: 
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1. ¿Cómo se enteró de la realización del Primer Diálogo Ciudadano? 

 

 
 

2. El grado de satisfacción que le genera el medio y el tiempo de antelación con el que fue 

convocado a esta actividad fue: 

 

 
3. Considera que los temas desarrollados durante el diálogo ciudadano fueron: 
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4. La calidad de la información presentada y las intervenciones realizadas por los 

profesionales en el evento de hoy. ¿Permitieron conocer de manera clara la gestión 

realizada por el JBB? 

 

5. ¿Considera que la metodología del Diálogo es adecuada para conocer la gestión del 

JBB? 

 

 

6. El tiempo y explicación para la intervención de los asistentes durante la Audiencia Pública 

fue 
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7. El espacio de diálogo le permitió resolver las inquietudes sobre la gestión del JBB 

 

8. ¿Sobre qué temas le gustaría recibir información durante el proceso de Rendición 

de Cuentas del Jardín Botánico de Bogotá vigencia 2022? 

 

Tema 
Número de 

Interesados 

Investigación para la conservación 24 

Gestión de las coberturas vegetales 18 

Fomento de la Agricultura Urbana 25 

Ejecución del presupuesto 17 

Educación ambiental 33 

Participación Ciudadana 22 

Alimentos elaborados con especies nativas altoandinas 24 

Conformación de bancos de semillas 23 

Identificación rápida en campo de especies nativas 18 

Bases teórico-prácticas sobre propagación tradicional de 

especies vegetales altoandinas 17 

Cuidado de especies nativas cultivadas en casa 1 

Pacas Digestoras 2 

Reconciliación del hombre con la naturaleza  1 
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9. Enumere los aspectos en los que considera podrían mejorar los eventos de Diálogo 

Ciudadano con el Jardín Botánico de Bogotá José Celestino Mutis: 

Los siguientes aspectos son en resumen lo que la ciudadanía respondió como 

oportunidades de mejora de los espacios de diálogo ciudadano. 
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La posibilidad de mostrar los avances y la gestión desarrollada con algunas comunidades con las que 

se esté trabajando, para darle participación a los Bogotanos que hacen parte de sus procesos.  

Publicaciones 

Mayor tiempo para la ciudadanía 

Más dinámico más participación de las personas, 

Charlas más lúdicas 

En cada estación la información es muy buena y densa lo cual no permite profundizar por razón del 

tiempo  

Material de apoyo, intervenciones la ciudadanía  

Mejorar información del recorrido vías de comunicación con el JBB 

Mayor publicidad a través de alcaldías locales 

Visita al Tropicario incluirla en el recorrido 

Mayor difusión y frecuencia  

10. Utilizaría los servicios que ofrece la Subdirección Técnica Operativa 

 

 

11. Recomendaría al Jardín Botánico para que otras personas realicen este tipo de recorrido 
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Conclusión 

El primer diálogo ciudadano del Jardín Botánico de Bogotá, en el marco de la estrategia de 

rendición de cuentas vigencia 2022, cumplió con el objetivo planteado inicialmente, obteniendo un 

alto nivel de satisfacción por parte de la ciudadanía, así como permitió evidenciar que la 

metodología utilizada fue acertada conforme a las expectativas de los asistentes, quienes vivieron 

una experiencia cercana sobre la cotidianeidad, de las actividades que realiza el Jardín Botánico 

de Bogotá en cabeza de la Subdirección Técnica Operativa. En ese sentido, es importante resaltar 

que los comentarios y recomendaciones de los ciudadanos permitirán el mejoramiento continuo de 

estos espacios y serán incorporados para el segundo y tercer diálogo de la entidad. 

Cordial saludo, 
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