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INFORME PRIMER DIALOGO CIUDADANO JARDIN BOTANICO DE BOGOTA JOSE
CELESTINO MUTIS
26 DE MAYO DE 2022

En el marco de la Estrategia de Rendicion de Cuentas vigencia 2022, las actividades incorporadas
en el Componente 3: Rendicion de Cuentas del Plan Anticorrupcion y Atencion alCiudadano 2022,
y el Plan Institucional de Participacién Ciudadana, el Jardin Botanico de Bogota José Celestino
Mutis, realizé el primer didlogo ciudadano contando con la asistencia presencial y virtual de la
ciudadania, que hace parte de los grupos de valor de la entidad.

El objetivo de este primer encuentro fue fomentar la participacién ciudadana fortaleciendo de esta
manera el didlogo publico entre el Jardin Botanico de Bogota y los ciudadanos.

Para el desarrollo de esta actividad se ejecutaron cuatro (4) etapas:

1. ALISTAMIENTO

Para este primer didlogo ciudadano, se consulté de manera virtual a los grupos de interés y a la
ciudadania en general, para conocer de primera mano los temas sobre los cuales desean entablar
dialogo con la entidad. Obteniendo los siguientes resultados:

¢ Sobre qué temas le gustaria que se desarrollaran los didlogos ciudadanos durante el proceso
de Rendicion de Cuentas del Jardin Botanico de Bogoté vigencia 20227?

Educacién Ambiental [ - 53
Agricultura Urbana A = 24
Alimentos elaborados con especies nativas A - 17
Gestion de Coberturas vegetales (arbolado.. [ - 15

Participacion Ciudadana A - s

Investigacion para la conservacion A - 15

Conformacién de bancos de semillas T = 15

Ejecucién del presupuesto A - >

Identificacién en campo de especies nativas A -
Canales de atencion y servicio al ciudadano A - 1

Otro ¢ Cual? =0

Fuente: Formulario temas didlogos ciudadanos 2022

Pagina 1 de 18

DYP.F.04 Version 4 Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos

Av cll 63 # 68.95
Teléfono: 437 7060
www jbb gov.co
Cédigo Postat: 111071




*** JARDIN BOTANICO

BOGOT/\ | DEBOGOTA

En ese sentido, y con la aprobacion de los integrantes del Comité del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion -MIPG se definié que el primer didlogo ciudadano se desarrollaria en torno
a los temas a cargo a cargo de la Subdireccién Técnica Operativa, como lo son: agricultura
urbana, arbolado urbano, jardineria, entre otros.

2. CONVOCATORIA

Para el desarrollo de esta etapa se contd con dos tipos de convocatoria:

2.1. Convocatorias asistentes presencialmente:

Se convoc6 a ciudadania y grupos de valor aparticipar de manera presencial en el primer espacio
de didlogo de la entidad. Esta convocatoria se realiz6 por medio de llamadas y envio de correos
electronicos.

Primt'zr espacio de
DIALOGO¥

CIUDADANO

Un recorrido por Bogota
a través del Jardin Botanico
José Celestino Mutis

[PARTICIPA

Virtual en nuestras redes

000

Presencial desde el JBB O}
22|
BOGOTA B | ssscsii | socomy

2.2. Convocatoria Redes Sociales:

De manera simultanea se realiz6 una convocatoria a través de Redes sociales y Pagina web con
el fin de llegar a méas ciudadanos ampliando la invitacion a los diferentes grupos de interés. Para
esta etapa, se hizo publica una imagen con la invitacion al primer espacio de dialogo ciudadano
del Jardin Boténico de Bogota José Celestino Mutis — 2022.
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3. Ejecucién del Espacio de Didlogo Ciudadano

El Jardin Botanico de Bogota José Celestino Mutis, llevé a cabo el primer espacio de dialogo “Un
recorrido por Bogota a través del Jardin Botanico José Celestino Mutis “; el dia 26 de mayo de
2022 entre las 9:00 am, prolongandose hastala 1:00 pm. El objetivo de este evento fue acercar a
los ciudadanos a la gestion del Jardin Botanico de Bogoté a través de una experiencia tangible,
utilizando los recursos necesarios que den cuenta de las actividades realizadas por la
Subdireccién Técnica Operativa.

3.1 Dialogo presencial:

Para las personas que participaron de manera presencial, se realizé un recorrido guiado, donde
los ciudadanos pudieron participar activamente en cada una de las actividades propuestas,
finalizando el recorrido en el Tropicario. Adicionalmente, se trasmitié en vivo a través de las redes

sociales de la entidad.

Durante el evento del didlogo ciudadano se desarroll6 el siguiente recorrido:

[ R v ]
RECORRIDO
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Entrada - Acceso )
Area Agroecoldgica

(Agricultura Urbana)
Aula Ambiental

(Introduccién) Bosque Andino

A- Arbolado Joven
B- Arbolado Adulto
C- Investigacion Aplicada

2 | Tunel de Propagacion
(Propagacion y preparacién
del material vegetal)

Jardin de Exdticas

@ Paramo (Jardineria)
(Restauracién Ecolégica)

é, Tropicario (plazoleta)

© ©©O

@ Biodigestor

(Aprovechamiento)

Tabla 1. Recorrido presencial tercer diadlogo ciudadano

1. Aula ambiental Bienvenida a la ciudadania-Taller Plan
Institucional de Participacion Ciudadana-
Rendicion de Cuentas

2. Tunel de Propagacion Propagacion del material vegetal

3. Paramo Recuperacion ecoldgica

4, Area de aprovechamiento Aprovechamiento de residuos organicos
5. Jardin Agroecolégico Agricultura Urbana

6. Jardin de Exéticas Jardineria

7. Bosque Altoandino Arbolado urbano y SIGAU (datos abiertos)
8. Tropicario — Plazoleta Repuesta a preguntas presencial y virtual

Fuente: Subdireccion Técnica Operativa
3.1.1. Desarrollo teméatico y Didlogo con la Ciudadania:

Estacion 1 Participacién Ciudadana -Rendicion de Cuentas y Control Social

La Oficina Asesora de Planeacion recibié a los ciudadanos asistentes dialogando frente a la
importancia de la Rendicién de Cuentas y el Control Social como expresion de la Participacion
Ciudadana y la manera como se puede ejercer este derecho a partir de la informacion entregada
por el Jardin Botanico acerca de su gestion, asi mismo, la Subdireccion Educativa y Cultural
realiz6 un taller que incentivé la interaccion con la ciudadania, solicitando a varios participantes

pasar al frente y escoger una tarjeta que contenia una serie de definiciones relacionadas con
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participacién ciudadana, como son, rendicion de cuentas, ferias de servicio al ciudadano, redes
de cuidadores y cuidadoras, redes locales de agricultura, entre otras, sobre las cuales se hizo
énfasis y se resolvieron las inquietudes presentadas.

IHEER RRRY

% |

De esta manera se dio paso a las siguientes estaciones del recorrido, donde la ciudadania recibié
informacion sobre los objetivos y particip6 en las actividades de cada linea tematica:
Estacién 2. Tunel de propagacién: Propagacion y preparacién del material
vegetal.
Obijetivo de la linea tematica: propender por el aumento de las especies nativas en las coberturas
vegetales urbanas.

=

%l

¥

Fuente: Estacién 2. Tanel de Propagacién
Pagina 5 de 18

DYP.F.04 Version 4 Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos

Av cll 63 # 68.95
Teléfono: 437 7060
www jbb.gov.co
Cadigo Postat: 111071




*** JARDIN BOTANICO

BOGOT/\ | DEBOGOTA

Actividad desarrollada: En esta estacion se realiz6 un recorrido por las diferentes
especies que se producen para la propagacion en la ciudad, se explicé acerca de su uso
y cuidado, asi como los frutos que produce cada especie.

Estacion 3. Paramo: Recuperacion Ecoldgica

Objetivo de la linea temética: Propender por el aumento de las coberturas vegetales
nativas en areas afectadas por disturbios en la zona rural de Bogot4, mediante acciones
integrales con criterios de recuperacion ecoldgica para potenciar la conectividad,
estructura y funcion ecolégica para potenciar la conectividad, estructura y funcion
ecologica.

Fuente: Estacién 3. Paramo

Actividad desarrollada: Se realizaron actividades que involucraron directamente a los
ciudadanos, alli se realiz6 una siembra conjunta de arboles propios del clima paramo,
indicando los pasos necesarios para el adecuado proceso de plantacion.

Estacion 4. Biodigestor: Aprovechamiento

Objetivo de la linea tematica: Garantizar el buen mantenimiento de los individuos
arbdreos, arbustivos y herbaceos, presentes en las colecciones vivas del Jardin Botanico
de Bogota, realizando todas aquellas practicas agricolas y culturales de manejo y
cuidado que permiten el desarrollo normal de las plantas, estimulando asi su
germinacion, propagacion, crecimiento, floracion y fructificacion. Lo anterior, involucra la
infraestructura de soporte para tal fin.
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T

Fuente: Estacion 4. Biodigestor

Actividad realizada: Se explicé a los asistentes los procesos de aprovechamiento de los
residuos organicos y la buena disposicion de los mismos, como parte fundamental de
los procesos de compostaje.

Estacion 5. Area agroecoldgica: Agricultura Urbana

Objetivo de la linea: fortalecer la agricultura urbana y periurbana como practica que
potencia la produccién de alimentos, la gestion ambiental, el uso sostenible de los
recursos naturales y la construccion del tejido social.

Fuente: Estacion 5. Area Agroecoldgica
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Actividad desarrollada: Se describi6 el proceso de creacion de las huertas urbanas, asi como
el uso del compost para su cuidado y mantenimiento. Asi mismo, se informé acerca de la oferta
de cursos relacionados con agricultura urbana y se invit6 a los asistentes a participar en ellos.

Estacion 6 A. Bosque Andino: Arbolado Joven

Objetivo de la linea tematica: priorizar la plantacién y el mantenimiento de arboles y
arbustos en espacio urbano de la ciudad de Bogota para el aumento de las coberturas
vegetales urbanas en el Distrito capital.

Fuente: Estacion 6. A Arbolado Joven

Actividad desarrollada: Se realizaron actividades de plantaciones de especies de arbolado
joven involucrando a los asistentes, haciendo claridad de las caracteristicas en las diferentes
areas de siembra, igualmente, se promovié la descarga y uso de Arbolapp y la consulta de
la plataforma SIGAU que permite la identificacién y geolocalizacion de individuos arbéreos
en la ciudad.

Estacion 6 B. Bosque Andino: Arbolado Adulto

Objetivo de la linea tematica: prevenir el riesgo de caida de arboles adultos mediante el
desarrollo de actividades especializadas para el manejo integrado de plagas y enfermedades,
manejos integrales y manejos silviculturales para garantizar el disfrute y seguridad de los

Bogotanos.
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Fuente: Estacion 6B. Arbolado Adulto

Actividad desarrollada: Se explicé a los asistentes el procedimiento para él diagndstico
de la salud en el arbolado adulto, asi como, el proceso de fumigacién para erradicar las
enfermedades encontradas.

Estacion 6 C. Investigacion Aplicada.

Objetivo de la linea tematica: Identificar las principales problematicas asociadas a las
coberturas vegetales del D.C., y Formular tematicas de investigacion basica aplicada
asociadas a las coberturas vegetales del D.C.

Fuente: Estacion 6 C. Investigacion Aplicada
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Actividad desarrollada: Se informé a los asistentes de manera general los procesos de
investigacion que se desarrollan y que estan relacionados con las coberturas vegetales
en la ciudad, asi como los procesos de innovacion gue se llevan a cabo para solucionar
los problemas que se presentan en esta linea.

Estacién 7. Jardin de Exéticas: Jardineria.
Obijetivo de la linea: Incrementar en cantidad y mejorar en calidad las jardineras urbanas

competencia del Jardin Botanico José Celestino Mutis, propendiendo la prestacion de
bienes y servicios ecosistémicos y el disfrute de la ciudadania en la ciudad de Bogota.

Fuente: Estacion 7. Jardin Exoéticas

Actividad desarrollada: Se orientd a los asistentes frente a las actividades de plantacion,
cuidado y mantenimiento de los jardines en la ciudad. Como acto simbdlico se entregbé una
planta a cada persona para promover la jardineria e incentivar su cuidado.

Estacion 8. Tropicario

El recorrido finalizé en el tropicario, donde la ciudadania interactué directamente con los directivos
de la entidad, quienes respondieron las diferentes inquietudes que se presentaron, cabe aclarar
gue no quedaron preguntas pendientes por resolver. Durante esta franja el Subdirector Técnico
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Operativo hizo énfasis en la importancia del uso de la App de arbolado urbano “Arbolapp”, asi
como, de los datos abiertos que se encuentran disponibles en formatos de facil acceso en la
siguiente ruta: https://www.datos.gov.co/.

De esta manera se cumplioé con el objetivo de la jornada y se dio por finalizada.

Fuente: Estacion 8. Tropicario

3.2. Dialogo virtual con la ciudadania:

De manera simultanea al evento presencial se establecid dialogo virtual con la ciudadania a
través de Facebook live y Youtube, donde se desarrollaron las lineas tematicas mencionadas
anteriormente y se resolvieron inquietudes en el segmento final de la transmision.

Para mas informacién consultar los enlaces https://fb.watch/dfikaFBKPr/ y
(23) Participa en nuestro Primer Diadlogo Ciudadano el préximo 26 de mayo. - YouTube

3.3. Balance Asistencia

Para el Primer dialogo ciudadano del afio 2022, del Jardin botanico de Bogotd, se cont6 con
la asistencia presencial de 57 ciudadanos que hacen parte de los grupos de valor del Jardin
Botanico de Bogota. Adicionalmente via redes sociales se evidencio la conexién de 116
personas en vivo y se conto con la interaccion de 86 personas en total:
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Detalles de la publicacion X
: Rendimiento de tu publicaciéon

@ Jardin Botanico de Bogota transmitié

en vivo 1972 Personas alcanzadas

Publcado por Santiago Alarcén ©

Mmayo a b ‘:: \q 13 l“".... 12 "'lf'!',

@ HriRecorre Bogota a través del Jardin Botanico 9 compartid
José Celestino Mutis! y conoce de primera mano :
cémo se realizan las actividades de mantenimiento 270 Clics en publicaciones

del arbolado, agricultura urbana, recuperacion
; 0 BN BEpetat 170 0 100
ecologica y muchos mas e = o X
Participa en nuestro Primer Didlogo Ciudadano el reproducr
proximo 26 de mayo
59:00 a.m
... Ver mas 722 116 0:37

Reprod ones ReproducoonesPromedio de

RENDIMIENTO DEL VIDEO

minutc teprod

Retencion del publico
La mayor parte de tu pldblco dejd de ver el
vigeo en 2 marca de 1:38

100%

oo 69 11 comentanos b veces compartido Ver mas detalles del video

Fuente: Facebook Live primer espacio de didlogo 26 de mayo de 2022.

En cuanto a la plataforma Twitter se logré un alcance de 359 personas, de las cuales, 40 tuvieron
interaccion directa con la transmision, donde 23 dieron clic en el enlace, hicieron 3 visitas al perfil, 9
ampliaron los detalles, 4 dieron me gusta y 1 compartié la publicacién.

Y en la plataforma YouTube se lograron 141 visualizaciones, siendo 76 el nimero de usuarios
consecutivos que tuvo durante la transmision, 12 likes y 5 comentarios
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359 40 s

23

Promociona tu Tweet

PromoGionar este Tweat

4. Evaluacién del Espacio de Didlogo Ciudadano

Para finalizar el evento, se aplicé un formulario a los asistentes que asistieron de manera
presencial y virtual. Obteniendo el siguiente balance:

Se solicité a los asistentes que calificaran su experiencia en términos de Excelente, Aceptable e
Insuficiente. A continuacion, se presentanlos resultados consolidados de la evaluacion:

Pagina 13 de 18

DYP.F.04 Version 4 Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos
H ?
Av cll 63 # 68-95 1
Teléfono: 437 7060 V4
www jbb gov.co B bs
Cadigo Postat: 111071 -
ALCALDIA MAYOR



*** JARDIN BOTANICO

BOGOT/\ | DEBOGOTA

1. ¢Como se entero de la realizacion del Primer Didlogo Ciudadano?

= Publicacién en redes sociales (Twitter,

2% 2% Facebook, Instagram, etc
_\5%

= Publicacién en pagina we
2% 2% pag

\ Correo electronico
\‘ | = Llamada telefénica
2% ‘ = referido whatsapp
3% = Amistad
= Amiga

= Grupo de whastapp te d de cuidado bosa
= Un amigo

17% = Whatsapp

= Invitacién de funcionario

= Funcicnario

= Gestor de arbolado jbb suba

2. El grado de satisfaccion que le genera el medio y el tiempo de antelacién con el que fue
convocado a esta actividad fue:

7% 2%
28%
= No fue convocadc
m Satisfecho
Muy satisfecho
m Poco satisfecho

H No satisfecho
]

3. Considera que los temas desarrollados durante el didlogo ciudadano fueron:
2%

| m Aceptables
Excelentes
\ 82% /

m Insuficientes
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4. La calidad de la informacién presentada y las intervenciones realizadas por los
profesionales en el evento de hoy. ¢ Permitieron conocer de manera clara la gestion

realizada por el JBB?

m Aceptable = Excelente

5. ¢Considera que la metodologia del Didlogo es adecuada para conocer la gestion del

JBB?

HBuena u©Excelente ®Regular

6. Eltiempo y explicacion para la intervencién de los asistentes durante la Audiencia Publica

fue
Péagina 15 de 18
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7. Elespacio de dialogo le permitié resolver las inquietudes sobre la gestion del JBB

S

- Si
=No
8. ¢, Sobre qué temas le gustaria recibir informacion durante el proceso de Rendicién
de Cuentas del Jardin Botanico de Bogota vigencia 2022?
Numero de
Tema
Interesados
Investigacion para la conservacion 24
Gestion de las coberturas vegetales 18
Fomento de la Agricultura Urbana 25
Ejecucion del presupuesto 17
Educacion ambiental 33
Participacion Ciudadana 22
Alimentos elaborados con especies nativas altoandinas 24
Conformacion de bancos de semillas 23
Identificacién rapida en campo de especies nativas 18
Bases tedrico-practicas sobre propagacion tradicional de
especies vegetales altoandinas 17
Cuidado de especies nativas cultivadas en casa 1
Pacas Digestoras 2
Reconciliacion del hombre con la naturaleza 1
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35

30

25

20

15

10

M Investigacion para la conservacion

B Gestion de las coberturas vegetales

B Fomento de la Agricultura Urbana

M Ejecucion del presupuesto

M Educacion ambiental

W Participacion Ciudadana

B Alimentos elaborados con especies
nativas altoandinas

W Conformacidn de bancos de semillas

m Identificacion rapida en campo de
especies nativas

M Bases tedrico practicas sobre
propagacion tradicional de especies
vegetales altoandinas

m Cuidado de especies nativas cultivadas

en casa

W Voluntariados en el JBB

W Pacas Digestoras

9. Enumere los aspectos en los que considera podrian mejorar los eventos de Didlogo
Ciudadano con el Jardin Botanico de Bogota José Celestino Mutis:

Los siguientes aspectos son en resumen lo que la ciudadania respondié como
oportunidades de mejora de los espacios de didlogo ciudadano.
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La posibilidad de mostrar los avances y la gestion desarrollada con algunas comunidades con las que
se esté trabajando, para darle participacion a los Bogotanos que hacen parte de sus procesos.
Publicaciones

Mayor tiempo para la ciudadania

Méas dinamico mas participacion de las personas,

Charlas mas ludicas

En cada estacidn la informaciéon es muy buena y densa lo cual no permite profundizar por razén del
tiempo

Material de apoyo, intervenciones la ciudadania

Mejorar informacién del recorrido vias de comunicacion con el JBB

Mayor publicidad a través de alcaldias locales

Visita al Tropicario incluirla en el recorrido

Mayor difusion y frecuencia

10. Utilizaria los servicios que ofrece la Subdireccion Técnica Operativa

2%

= Sj
‘ ’ No

11. Recomendaria al Jardin Botanico para que otras personas realicen este tipo de recorrido

2%

! = Si
\ ' =No
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Conclusioén

El primer didlogo ciudadano del Jardin Botanico de Bogota, en el marco de la estrategia de
rendicién de cuentas vigencia 2022, cumplié con el objetivo planteado inicialmente, obteniendo un
alto nivel de satisfaccion por parte de la ciudadania, asi como permiti6 evidenciar que la
metodologia utilizada fue acertada conforme a las expectativas de los asistentes, quienes vivieron
una experiencia cercana sobre la cotidianeidad, de las actividades que realiza el Jardin Botanico
de Bogota en cabeza de la Subdireccion Técnica Operativa. En ese sentido, es importante resaltar
gue los comentarios y recomendaciones de los ciudadanos permitirdn el mejoramiento continuo de
estos espacios y seran incorporados para el segundo y tercer dialogo de la entidad.

JARDIN BOTANICO

DE BOGOTA

Cordial saludo,

s
JOSE/ALBERTO AMAYA GONZALEZ

Jefe Oficina Asesora de Planeacion
e-mail: jamaya@jbb.gov.co

Laura Carolina Gomez
Profesional Equipo MIPG
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Planeacion.

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones
legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para la firma del jefe de la Oficina Asesora de
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