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INFORME TERCER DIÁLOGO CIUDADANO 
JARDÍN BOTÁNICO DE BOGOTA JOSÉ CELESTINO MUTIS 

14 DE DICIEMBRE DE 2021 
 
 
En el marco de la Estrategia de Rendición de Cuentas vigencia 2021 y las actividades 

incorporadas en el   Componente 3: Rendición de Cuentas del Plan Anticorrupción y Atención al 

Ciudadano 2021, el Jardín Botánico de Bogotá José Celestino Mutis, realizó el tercer diálogo 

ciudadano contando con la asistencia presencia y virtual de ciudadanos que hacen parte  de los 

grupos de valor de la entidad.  

 

Para el desarrollo de esta actividad se ejecutaron cuatro (4) etapas: 

 

ETAPA 1: ALISTAMIENTO  

 

Como se mencionó en el informe del primer espacio de diálogo, por medio de un reto virtual se 

indagó acerca de  los temas de interés de la ciudadanía en el marco del proceso de rendición de 

cuentas, adicionalmente se preguntó acerca de los canales de comunicación sobre lo cuales 

existen preferencias. Con esta información se fortaleció la estrategia de rendición de cuentas 

vigencia 2021 de la entidad. 

 

Por otra parte, se tuvieron en cuenta los temas sobre los cuales la ciudadanía presenta mayor 

número de Peticiones, Quejas, Reclamos y Solicitudes de información. Con este insumo, se 

definió que se desarrollaría un diálogo ciudadano por cada uno de los procesos misionales de la 

entidad. 

En ese sentido, y con la aprobación de los integrantes del Comité del Modelo Integrado de 

Planeación y Gestión -MIPG se definió que el tercer diálogo ciudadano se desarrollaría en torno 

a las temáticas participación ciudadana y educación ambiental  a cargo de la Subdirección 

Educativa y Cultural. 
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ETAPA 2:  CONVOCATORIA  

 

Para el desarrollo de esta etapa se contó con 

dos tipos de convocatoria: 

 

Convocatorias asistentes 

presencialmente: 

 

Se convocó a ciudadanía y grupos de valor a 

participar de manera presencial en el tercer 

espacio de diálogo de la entidad. Esta 

convocatoria se realizó por medio de 

llamadas y envío de correos electrónicos. 

 

 

Convocatoria Redes Sociales:´ 

 

De manera simultánea se realizó una 

convocatoria a través de Redes sociales y 

Pagina web con el fin de llegar a más 

ciudadanos ampliando la invitación a los 

diferentes grupos de interés. Para esta etapa  

se hizo pública una imagen con la invitación 

al tercer  espacio de diálogo ciudadano del 

Jardín Botánico de Bogotá José Celestino 

Mutis – 2021.  
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ETAPA 3:  EJECUCIÓN DEL ESPACIO DE DIÁLOGO CIUDADANO  

 

Metodología utilizada: 

 

El Jardín Botánico de Bogotá José Celestino Mutis,  llevó a cabo el tercer espacio de diálogo 

“Dialoga Consciencia “; el día 14 de diciembre de 2021 entre las 9:00 am y  prolongándose hasta 

la 1:00 pm. El objetivo de este evento fue acercar a los ciudadanos a la gestión del Jardín Botánico 

de Bogotá a través de una  experiencia tangible, utilizando los recursos necesarios que den 

cuenta de los productos asociados a las investigaciones realizadas por cada línea dentro de la 

Subdirección Científica. 

 

Diálogo presencial:  

 

Para las personas que participaron de manera presencial, se realizó  una carrera de observación, 

donde los ciudadanos recorrieron diferentes stands,  finalizando  el recorrido en el tropicario. 

Adicionalmente, se trasmitió en vivo a través de las redes sociales de la entidad. 

 
Durante el evento del diálogo ciudadano  se desarrolló el siguiente recorrido: 
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Tabla 1. Recorrido presencial tercer diálogo ciudadano 

 

HERBARIO 

1. Mesa  Control Social y Participación Ciudadana 

2. Línea Flora de Bogotá.  

3. Línea Colecciones de Referencia.  

JARDÍN DEL FUNDADOR 4. Línea Conectividad e     interacciones Ecológicas. 

HUERTA AGRICULTURA 

URBANA 

5. Línea Agricultura Urbana y Periurbana.  

 

 

TROPICARIO 

6. Línea Biodiversidad y Servicios Ecosistémicos. 

7. Línea  Colecciones Vivas. 

8. Línea Restauración Ecológica.  

9. Línea Uso Sostenible. 

Fuente: Subdirección Científica 

 

Desarrollo temático y Diálogo con la Ciudadanía: 

 

Tal como se muestra en la tabla anterior, el líder temático de la jornada fue la Subdirección 

Científica que desarrollo  cada una de las líneas de investigación: 

 

Stand  Participación Ciudadana Control Social  

 

La Oficina Asesora de Planeación recibió a los ciudadanos asistentes dialogando frente a la 

importancia del Control Social  como expresión de la Participación Ciudadana y la manera como 

se puede ejercer este derecho a partir de la información entregada por el Jardín Botánico acerca 

de su gestión: 

 



 

 

Página 5 de 18 
 

DYP.F.04  Versión 4                                                                                        Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos      

 
Fuente: Stand 1. Participación Ciudadana y Control Social 

 
Posteriormente los ciudadanos recibieron información relacionada con la  generación de  

conocimiento acerca de la representatividad, el funcionamiento y las dinámicas que inciden en el 

estado y los cambios de la diversidad biológica y los servicios ecosistémicos en áreas 

estratégicas de importancia ambiental, a través de las siguientes líneas de investigación: 

 

• Biodiversidad y servicios ecosistémicos 

• Conectividad e interacciones ecológicas 

• Flora de Bogotá 

• Colecciones vivas 

• Colecciones de referencia  
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Fuente: Stand 2. Flora de Bogotá 

 

 
 

Fuente: Stand 3. Colecciones de referencia 

 



 

 

Página 7 de 18 
 

DYP.F.04  Versión 4                                                                                        Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos      

 
Fuente: Stand 4. Conectividad y e interacciones ecológicas 

 

 

Fuente: Stand 6 y 7 

 

Para continuar con el recorrido se informó a los ciudadanos las acciones relacionadas con el 

proyecto de Inversión 7679-Investigación para la conservación de los ecosistemas y la flora de 

Bogotá y la región, que tiene como objetivo general aumentar la capacidad institucional para la 

gestión del conocimiento en conservación, restauración y uso sostenible de la flora en áreas de 

la estructura ecológica y de interés ambiental en la ciudad región, desde los siguientes 

componentes:  
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• Conservación 
• Restauración ecológica 
• Uso sostenible 
• Gestión del conocimiento 
 
 

 
 

Fuente: Stand 5. Agricultura urbana y periurbana 

 

 

Fuente: Stand 8. Restauración ecológica 
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Fuente: Stand 9. Uso sostenible 

 

El recorrido finalizó con el ingreso al tropicario, donde los ciudadanos pudieron observar 

directamente las colecciones que allí se encuentran, cumpliendo así con el objetivo de la jornada. 

 

Diálogo virtual con la ciudadanía:  

 

De manera simultánea al evento presencial se estableció diálogo virtual con la ciudadanía a 

través de Facebook Live ver link : 

https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/1262352537510189 

Por este medio se presentaron las actividades realizadas por cada línea de investigación y se 

recibieron las inquietudes relacionadas con la temática planteada. Para tal fin, se redireccionaron 

(6) preguntas a las áreas o procesos competentes, se tramitaron por medio de la Plataforma 

Bogotá te escucha y se publicaron en la página web de la entidad en el siguiente enlace: 

https://www.jbb.gov.co/index.php/gestion/informes-de-evaluacion-y-auditoria 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/1262352537510189
https://www.jbb.gov.co/index.php/gestion/informes-de-evaluacion-y-auditoria
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Balance Asistencia 

 

Para el tercer diálogo ciudadano de la entidad se contó con la asistencia presencial de 44 

ciudadanos que hacen parte de los grupos de valor del Jardín Botánico de Bogotá. 

Adicionalmente vía redes sociales se evidenció la conexión de 62 personas en vivo y se contó 

con la interacción de 350 personas en total: 

 

 

Fuente: Facebook Live tercer  espacio de diálogo 14 de diciembre  de 2021 

 

ETAPA 4:  EVALUACIÓN  DEL ESPACIO DE DIÁLOGO CIUDADANO  

Para finalizar el evento, se aplicó un formulario a los asistentes que asistieron  de manera 

presencial y virtual. Obteniendo el siguiente balance:  

 

Se pidió a los asistentes que calificaran 

 su experiencia en términos de Excelente, Aceptable e Insuficiente. A continuación, se presentan 

los resultados consolidados de la evaluación:  



 

 

Página 11 de 18 
 

DYP.F.04  Versión 4                                                                                        Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos      

 

 

1. Considera que los temas desarrollados durante el evento de diálogo ciudadano fueron: 
 

 
 

2. La calidad de la información presentada en el evento de hoy fue: 
 

 
 

 

93%

7%

0%

Excelentes Aceptables Insuficiente

86%

14%

0%

Excelentes Aceptables Insuficiente
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3.  ¿La metodología del evento le permitió hacer sus intervenciones de manera adecuada? 
 
 

 
 
 
 

4.  ¿Este diálogo le permitió conocer temas de interés acerca de la gestión del Jardín 
Botánico de Bogotá José Celestino Mutis? 

 
 

 

100%

0%

Si No

100%

0%

Si No
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5. ¿Sobre qué temas le gustaría recibir información durante el proceso de Rendición de 

Cuentas del Jardín Botánico de Bogotá vigencia 2021? 
 
 

Temas N° personas  
1. Otras 3 

2. Ejecución del presupuesto  9 
3. Bases teórico Prácticas sobre sobre propagación 
tradicional de especies altoandinas 20 

4.  Gestión de las coberturas vegetales  22 
5. Conformación de bancos de semillas 22 

6. Fomento de la Agricultura Urbana 24 

7. Educación Ambiental  24 

8.  Participación Ciudadana  24 
9. Alimentos elaborados con especies nativas 
altoandinas  25 

10. Identificación en campo de especies nativas  
25 

11.  Investigación para la conservación  31 
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6. ¿Recomendaría el diálogo ciudadano realizado el día de hoy? 

 

 
 
 
 

3

9

20

22 22

24 24 24
25 25

31

0

5

10

15

20

25

30

35

100%

0%

Si No
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7. ¿Asistiría nuevamente a un espacio de diálogo como el realizado hoy? 
 
 

 
 
 
 

8. Describa los temas e información que le gustaría encontrar en la página web del Jardín 
Botánico 

 

 Respuestas de ciudadanos 

Métodos de la conservación de la flora 

Temas sobre carpotecas, Más información sobre los herbarios 

Me gustan los temas de conservación y flora 

Bases de datos 

Bibliografía conservación 

Elementos que permitan a la ciudadanía apropiarse de la fauna y flora de los 
espacios que transitan  

Proyectos de investigación - presupuesto asignado  

Temas de conservación, Cursos de restauración, huertas caseras   

Flora de Bogotá, cómo identificar especies cultivadas por el JBB en nuestro 
espacios - saber y cuidar el arbolado del barrio; mantenimiento de jardines y 
parques internos y externos. 

Colecciones vivas 

Especies presentes  

Recorrido virtual, especies presentes. 

100%

0%

Si No
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Control de plagas, recomendaciones para proteger el medio ambiente  

cuidados que se deben tener con la suculentas  

Puntos de investigación en la conservación de sistemas de investigación, 
pautas de ayuda para el ciudadano y creación de jardín para el apoyo y 
control de oxígeno en las ciudades o barrios   

Mas de Educación Ambiental 

Protección de ecosistemas, banco de semillas 

Protección de ecosistemas, cuidado de cultivos 

Historia de los diferentes espacios dentro del Jardín, los métodos y criterios 
de acción donde participa el jardín  

En dónde puedo ubicar semillas  

Información de aves y de las interacciones con el medio ambiente 

El acceso a la divulgación a actividades no necesariamente virtual, más 
frecuencia en la programación de actividades, asistencia sin inscripción  

Información de las investigaciones 

Agricultura urbana, Agroecología   

Plantas e interacciones usadas en la agricultura urbana 

Investigaciones de interés para los ciudadanos que visualicen el trabajo 
científico realizado  

Formas de reproducir los repositorios de la información científica de los 
mejores proyectos de especies del territorio 

ecosistema de alta montaña 

Plantas nativas ideales para sembrar en mi jardín, con sus cuidados y 
características  

De aves e insectos  

Servicios ecosistémicos, me gustaría saber sobre los extractos mezclas, 
esencias de las plantas olores etc   

Cambios de terrenos por el cambio climático, afectación y que se pueda 
contribuir para mitigar este fenómeno en lo personal (comunidad) 

Conservación de plantas en territorios  

La relación con las universidades en temas de investigación  

Agricultura Urbana 

Conectividad ecológica en la ciudad  
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9. Enumere dos aspectos en los que considera podrían mejorar los espacios de diálogo 
ciudadano con el Jardín Botánico de Bogotá José Celestino Mutis 

 

Respuestas de texto pregunta 9 

Material didáctico  

Zona de las melastomataceae 

Grupos más pequeños 

Papel de las universidades como centros de investigación 

Libros didácticos  

Todo fue excelente, seguir así 

Mayor divulgación en redes.  

Me parece que de esta forma está bien. 

Más interacción con las juntas de acción comunal  

Muy buenos los diálogos  

Mejorar la comunicación con equipos de audio y en las estaciones 

Me gustaría talleres prácticos para la conservación de especies, manejo 
de la información de investigación al ciudadano 

Procesos de Educación Ambiental en procesos ciudadanos  

Hacerlos interactivos como este con más frecuencia  

mayor método de divulgación de la información  

Que la persona que hable lo haga en buen tono o con ayuda 

Tener mayor publicidad para que más personas se enteren y asistan al 
diálogo  

Espacio de reflexión, para el conocimiento adquirido y de 
retroalimentación - información al correo jujemar10@gmail.com 

Tiempo, espacios  

Participación  

Me parece que el espacio de hoy fue mucho mejor que otros, reuniones 
más formales por lo que recomiendo aumentar su frecuencia  

Mayor socialización de estos eventos comunitarios locales y misión de 
los respectivos gestores en sus diversas tareas 

Aves y restauración  

Hacer el diálogo más para niños o una sección especial para ellos, dar 
refrigerio   

Visitas más por temas  

Me gustaría que fueran más accesibles para personas discapacitadas  

Sitios de descanso y periodos mayores, zonas de hidratación 
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Micrófono para quienes exponen, dificultad de escucha  

Mayor frecuencia  

Grupos más pequeños 

OK 

 
Los comentarios y observaciones de la ciudadanía serán tenidas en cuenta para los siguientes 
espacios de diálogo con la ciudadanía. 

 

 
Cordial saludo, 
 
 
 
 
JOSE ALBERTO AMAYA GONZALEZ  
Jefe Oficina Asesora de Planeación 
e-mail: jamaya@jbb.gov.co 
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