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INFORME DE AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS DEL 

PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2021 

 

1. OBJETIVO: Evaluar las acciones desarrolladas durante la vigencia 2021 para diseñar y ejecutar 

la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas y la participación ciudadana de la vigencia. 

 

2. ALCANCE: Teniendo en cuenta que, por decisiones del Comité de Gestión y Desempeño, la 

audiencia pública de Rendición de Cuentas del JBB correspondiente al 2021, se realizó en el mes 

de febrero 2022, la Oficina de Control Interno, por medio de este informe da alcance al seguimiento 

realizado en diciembre 2021 y procede a evaluar las actividades asociadas a la Audiencia Pública 

realizada el 28 de febrero 2022. 

 

3. METODOLOGIA: Para el desarrollo del seguimiento se aplicaron las técnicas de auditoría 

internacionalmente aceptadas en cuanto a la verificación documental de la información allegada 

por la OAP el 11 de marzo 2022 por medio de correo electrónico y memorando de CORDIS 

2022IE807, la información publicada en página web y las redes sociales del JBB. 

 

4. MARCO NORMATIVO 

 

• Constitución Política de Colombia, de acuerdo con los derechos inscritos en la constitución el poder 

puede ser controlado por los ciudadanos, a través del derecho a la participación (artículos 2,3 y 103) 

a la información (artículos 20,23 y 74), a la participación en el control del poder político (artículo 40), 

así como del derecho a vigilar la gestión pública (artículo 270). 

• Decreto 1499 de 2017, Modelo Integrado de Gestión y Desempeño. 

• Decreto 124 de 2016, articulo 2.1.4.1 Estrategia de lucha contra la corrupción y de atención al 

ciudadano. 

• Ley 1712 de 2014, Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

• Acuerdo 380 de 20091 del Concejo de Bogotá.  

• Manual Único de Rendición de Cuentas2. 

• Metodología Proceso de Rendición de cuentas de la Administración Distrital y Local de la Veeduría 

Distrital3. 

 

5. RESUMEN DE ACTIVIDADES. 

 

N° ACTIVIDAD REALIZADA SITUACIÓN PRESENTADA PÁGINA 

5.1 Etapa de Aprestamiento Ninguna  

5.2 Etapa de Ejecución 
Recomendación N° 01 

Recomendación N° 02 
19 

5.3 Seguimiento y Evaluación Ninguna  

Tabla N° 1. Elaboración Propia. 

 
1 https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=36560   
2 https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/biblioteca-virtual/-/document_library/bGsp2IjUBdeu/view_file/35295770   
3https://www.veeduriadistrital.gov.co/sites/default/files/files/3(1).pdf   
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5.1. Etapa de Aprestamiento 

 

Esta etapa se evaluó en el “Informe Seguimiento Estrategia de Rendición de Cuentas JBB 2021” 

elaborado y socializado con memorando de CORDIS 2021IE4525 del 29 de diciembre 2021. 

 

5.2. Etapa de Ejecución 

  

5.2.1. Audiencia de Rendición de Cuentas 2021 

 

Teniendo en cuenta que los espacios ciudadanos establecidos en la Estrategia de Rendición de 

Cuentas 2021, se realizaron durante esa vigencia y que la OCI realizó el seguimiento y evaluación a 

los mismo en el “INFORME SEGUIMIENTO ESTRATEGIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS JBB 2021” 

socializado con memorando de CORDIS 2021IE4525 del 29 de diciembre 2021. 

 

En el presente informe se realizará el seguimiento y evaluación a las actividades asociadas a la 

Audiencia Pública de Rendición de cuentas, realizada el 28 de febrero 2022 y en la que se rindió la 

información del periodo 01 de enero al 31 de diciembre 2021. 

 

➢ Brindar la información a los grupos de valor y de interés de manera amplia: En el Informe público 

de rendición de cuentas se recopiló información de las diferentes dependencias de la entidad a 

corte 31 de diciembre 2021, posteriormente se realizó consolidación de esta por parte de la Oficina 

Asesora de Planeación y finalmente se publicó en la página web de la entidad en la siguiente ruta 

Botón de Transparencia y Acceso a la Información Público → Planeación → Informe de Rendición 

de Cuentas a la Ciudadanía → 2021 → Informe de Rendición de cuentas a la ciudadanía vigencia 

20214 

 

Según el Artículo cuarto del Acuerdo 380 de 2009 el Informe de Rendición de cuentas debe 

publicarse “Con antelación no inferior a diez (10) días hábiles a la iniciación de las 

Audiencias de Rendición de Cuentas, la Administración Distrital publicará a través del 

Sistema Distrital de Información y en las páginas WEB de las entidades distritales, el texto 

de los Informes de Rendición de Cuentas que serán presentados por conducto del Alcalde 

Mayor y de los Alcaldes Locales”. Según lo confirmado por el profesional de la Oficina de 

Comunicaciones encargado de las publicaciones en la página web de la entidad, el informe fue 

publicado el día 14 de febrero 2022, lo que evidencia el cumplimiento de lo establecido en el 

Acuerdo 380 de 2009. 

 

 

 
4 https://jbb.gov.co/documentos/planeacion/2022/enero/Informe_de_Rendicion_de_cuentas_a_la_ciudadania_vigencia_2021.pdf 
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Imagen 2. Fuente: Pantallazo Pagina Web JBB (25 de marzo 2022) 

Así mismo, por medio del banner en la página web y las redes sociales de la entidad se socializó e 

informó en repetidas ocasiones a la ciudadanía la publicación del mencionado informe incluyendo 

el enlace su consulta. 

 
Imagen 3. Fuente: Pantallazo Pagina Web JBB (16 de febrero 2022) 

 

  
Imagen 4. Fuente: Pantallazo Facebook JBB (22 y 27 febrero 2022) 

 

Al interior de la entidad, se divulgo la Audiencia Pública por medio de correo masivo. 

 

 
Imagen 5. Fuente: Correo electrónico masivo (25 febrero 2022) 

ANDREA
Sello



 

         
  4 

 

Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos 
 

ECM.PR.06.F.01 Versión 11 

 

Se definieron los siguientes mecanismos de convocatoria para la audiencia pública de rendición 

de cuentas: Divulgación de la pieza de invitación a la ciudadanía en general a través de la página 

web, redes sociales, correo electrónico e invitaciones personalizadas, compartiendo el enlace de 

reunión por TEAMS. 

 

 
Imagen 6. Fuente: Correo electrónico de invitación a la asistencia a la Audiencia Pública de RdC 2021 

 

 

➢ Ejecución Audiencia Rendición de Cuentas: La información general de la audiencia pública de RdC 

2021 fue: 

  

Fecha 28 de febrero de 2022 

Lugar  

Teniendo en cuenta la emergencia sanitaria decretada a nivel nacional (COVID-19) esta 

audiencia pública de rendición de cuentas se realizó teniendo en cuenta todos los protocolos de 

bioseguridad en el auditorio de la entidad, así mismo, se realizó transmisión en vivo por red social 

Facebook (Facebook y YouTube LIVE). 

Horario 

Presencial 9:30 am a 1:00 pm 

Virtual 9:30 am a 12:30 m (la ceremonia de Reconocimiento Mutis no se transmitió por Facebook 

LIVE) 

Asistencia5  

De manera presencial con límite de aforo en auditorio un total de 88 asistentes. 

 

YouTube LIVE: 257 visualizaciones en vivo con un total de 50 mensajes de chat. Posterior a la 

transmisión en vivo del evento se lograron 91 visualizaciones y un total de 2.193 reacciones.   

 

Facebook LIVE, con 223 personas conectadas en la transmisión en vivo y 61 comentarios. La 

publicación fue compartida un total de 11 veces. Posteriormente, el video logró un alcance de 

3240 personas, 309 interacciones y 237 reacciones del público.   

Tabla 2. Fuente: Elaboración propia de la OCI 

 

 
5 Información allegada por la OAP el 11 de marzo 2022 por medio de correo electrónico y memorando de CORDIS 2022IE807 
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Imagen 7. Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=jlayNSd1VcQ&t=31s 

 

 
Imagen 8. Fuente: Facebook JBB https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/945003173049337 

 
Imagen 9. Fuente: Audiencia Pública – Auditorio JBB (28 febrero 2022) 

 

En este espacio se contó con el acompañamiento Dr. Manuel Lara en representación de la Veeduría 

Distrital, quien transmitió un mensaje apoyo a todos los procesos de participación ciudadana que se 

realicen en el marco del respeto mutuo entre el estado y la ciudadanía, así mismo, la información 

clara que debe socializarse con la ciudadanía, proceso que permite a los ciudadanos aprovechar 

https://www.youtube.com/watch?v=jlayNSd1VcQ&t=31s
https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/945003173049337
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estos espacios, realizando aportes y preguntas acerca de la gestión realizada por las entidades del 

distrito. 

 

Posteriormente, se realizó la explicación de la metodología que se implementaría para el desarrollo 

de la audiencia y se realizó la siguiente aclaración a los asistentes: “De acuerdo con lo dispuesto en 

el artículo 38 de la ley 996 del 2005 este evento no se adelanta con la participación de candidatos 

a la presidencia de la República, la vicepresidencia o candidatos al congreso de la República o 

voceros, en ese sentido, agradecemos a quienes ostenten dicha calidad de candidato en alguna 

campaña electoral, abstenerse de realizar cualquier acto o acción proselitista o propagandística en 

este lugar, en preservación de todas las garantías electorales y ciudadanas. 

 

De igual manera es importante señalar que de conformidad con lo establecido en las leyes N° 1266 

de 2008, N° 1581 de 2012 y el Decreto 1074 de 2015, se informa a todos los asistentes y 

participantes que en el presente evento se hará tratamiento de datos personales necesarios para la 

finalidad del Jardín, los cuales serán recolectados a través de formatos físicos para el caso de 

quienes nos acompañan en el auditorio y virtuales para quienes nos siguen por canales digitales, 

los cuales serán autorizados por su titular y tratados conforme a la política de protección de datos 

personales de nuestra entidad, se autoriza publicar las imágenes, audios y datos a través de 

cualquier  medio físico, electrónico, virtual o de cualquier otra naturaleza pública o privada, teniendo 

en cuenta el respeto por los derechos fundamentales dentro de la constitución.  

 

Agradecemos además diligenciar el registro de asistencia de datos, compartir con nosotros su 

evaluación sobre esta audiencia para seguir mejorando y ofreciendo mejores espacios de dialogo y 

participación a nuestra ciudadanía. 

 

Posteriormente, la Directora del JBB, la Doctora Martha Liliana Perdomo Ramírez de manera 

general manifestó que durante la audiencia se socialización las generalidades de la entidad y en el 

marco del cual se realizan las actividades de la entidad, recalcando la misión del JBB y explicando 

los macroprocesos dentro de la misionalidad de la entidad. 

 

 
Imagen 10. Fuente: Facebook JBB https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/945003173049337 

 

Asimismo, las metas a largo plazo, la visión de la entidad y los objetivos estratégicos, la estructura 

orgánica de la entidad, el objetivo y las responsabilidades de cada una de las subdirecciones y 

https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/945003173049337
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oficinas del JBB, la estructura de la Junta Directiva y por quienes actualmente se encuentra 

conformada.  

 

Igualmente se contextualizó a la ciudadanía los Objetivos de Desarrollo Sostenible-ODS (adoptados 

en el 2015 por los miembros de Organización de las Naciones Unidas) en los cuales el JBB tiene 

injerencia en su cumplimiento. 

 

 
Imagen 11. Fuente: Facebook JBB https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/945003173049337 

 

Durante la Audiencia de Rendición de Cuentas, se contó con un intérprete que realizó la traducción 

a lenguaje de señas para aquellos asistentes (presencial y virtual) con limitaciones auditivas, así 

mismo, los videos que se compartieron durante la Audiencia Pública  

 

  

Imagen 12. Fuente: Facebook JBB 

https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/94

5003173049337 

Imagen 13. Fuente: Fotografía OCI  

 

Durante la audiencia se proyectaron videos explicativos de la manera en la que el JBB materializa 

los esfuerzos para el cumplimiento de los ODS y las actividades más relevantes por subdirección 

en la entidad, estos videos contaban con títulos de apoyo. 

 

https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/945003173049337
https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/945003173049337
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Imagen 14. Fuente: Facebook JBB https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/945003173049337 

 

• Subdirección Científica (Generación del Conocimiento): 

 

 

https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/945003173049337
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Imagen 15. Fuente: Facebook JBB https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/945003173049337 

 

• Subdirección Técnica Operativa (Aplicación del Conocimiento): 

 

 
Imagen 16. Fuente: Facebook JBB https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/945003173049337 

https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/945003173049337
https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/945003173049337
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• Subdirección Educativa y Cultural (Apropiación del Conocimiento): 

 

 

 
Imagen 17. Fuente: Facebook JBB https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/945003173049337 

 

• Secretaría General 

 

 

https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/945003173049337
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Imagen 18. Fuente: Facebook JBB https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/945003173049337 

 

• Por otro lado, se socializaron las cifras y el porcentaje de cumplimiento presupuestal y físico 

de los proyectos de inversión de la entidad. 

 

 

 

https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/945003173049337
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Imagen 19. Fuente: Facebook JBB https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/945003173049337 

 

• La Directora del JBB, socializó con los participantes, que además del mejoramiento en el 

puntaje obtenido en el FURAG, la entidad recibió ocho (8) distinciones que durante el 2021 la 

entidad obtuvo como resultados de su trabajo. 

 

https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/945003173049337
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Imagen 20. Fuente: Facebook JBB https://www.facebook.com/JardinBotanicoDeBogota/videos/945003173049337 

 

 

➢ Participación Ciudadana durante la Audiencia: Tras la socialización de la información, se procedió 

a dar respuesta por parte de los directivos de la entidad a las preguntas realizadas (presencial y 

virtualmente) durante la audiencia por la ciudadanía. 

 

Durante el espacio de la audiencia los directivos de la entidad dieron respuesta a diez y seis (16) 

preguntas de los ciudadanos, sin embargo, debido al tiempo de la sesión, se procedió a dar 

respuesta treinta y tres (33) preguntas, por medio de la plataforma de Bogotá te Escucha, así 

mismo, se realizó seguimiento a estas respuestas y se publicaron en la página web de la entidad 

en la siguiente ruta Participa  → Consulta Ciudadana → 2021 → Audiencia Pública. 

 

A continuación, se presenta la clasificación de las preguntas por medio de recepción y localidad. 

 

 

Gráfica 1. Fuente: Información OAP, Memorando 2022IE807 
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Gráfica 2. Fuente: Información OAP, Memorando 2022IE807 

 

A la fecha de realización de este informe y según lo registrado en el “Consolidado parcial respuestas 

audiencia pública rendición de cuentas 2022”6, al 30 de marzo 2022, de las 33 preguntas realizadas 

por la ciudadanía, 6 de ellas aún se encuentran pendientes por responder. 

 

Pregunta y/o Inquietud 
Dependencia 

Responsable  

Asignación Número Radicado 

"Bogotá te Escucha" 
Respuesta 

La propiedad horizontal que porcentaje se ha vinculado a 

desarrollar huertas urbanas y jardines 

Subdirección 

Técnica Operativa 
831622022 

Aun Sin 

respuesta   

El plan de podas en las calles, carreras y parques en qué 

porcentaje acompaña jardín botánico a las entidades de aseo. 

Subdirección 

Técnica Operativa 
831632022 

Aun Sin 

respuesta   

 ¿Cómo es la implementación de la agenda 2030? ¿Cuál es el 

origen de los 17 ODS? Hay MUCHO DESCONOCIMIENTO 

DE LAS COMUNIDADES SOBRE EL TEMA Y COMO SE 

VIENEN TRABAJANDO EN LAS DIFERENTES ENTIDADES. 

Oficina Asesora de 

Planeación 
831662022 

Aun Sin 

respuesta   

Quien es el responsable del RAPS de nuestro barrio 

"Restrepo" 

Subdirección 

Técnica Operativa 
830852022 

Aun Sin 

respuesta   

Cuando un árbol se le tala por cuantos árboles se reemplaza 
Subdirección 

Técnica Operativa 
831072022 

Aun Sin 

respuesta   

Como mejorar las conferencias evitando la rutina y el 

cansancio de los participantes 

Oficina Asesora de 

Planeación 
831202022 

Aun Sin 

respuesta   

Tabla 3. Elaboración propia de la OCI. Fuente: Consolidado parcial respuestas audiencia pública rendición de cuentas 2022 

 

Según lo establecido en la Metodología Proceso de Rendición de cuentas de la Administración 

Distrital y Local de la Veeduría Distrital, la entidad debe “Responder por escrito las preguntas de los 

ciudadanos que surgieron en el marco del proceso de RdC en un plazo no mayor a 15 días” es decir, 

a más tardar el 15 de marzo 2022.  

 

Si bien al registrarse las preguntas en la plataforma Bogotá te Escucha, las PQR´S tienen unos 

tiempo establecidos de respuesta diferentes a lo indicados en la Metodología de la Veeduría Distrital, 

la entidad debe responder en el menor tiempo posible a la ciudadanía y teniendo en cuenta que las 

preguntas surgieron en el marco de la rendición de cuentas, esta Oficina recomienda que: 

 

Recomendación N° 01: Gestionar inmediatamente por parte de los responsables la respuesta a las 

preguntas seis (6) preguntas pendientes por resolver y que fueron por la ciudadanía en la audiencia 

 
6 https://jbb.gov.co/documentos/planeacion/2022/marzo/Consolidado_Respuestas_Parcial_Audiencia_Publica_de_Rendicion_de_Cuentas_28-

02-22.xlsx y archivo envido por correo electrónico el 29 de marzo 2022 

1
0

2
8

1
1

F A C E B O O K P R E S E N C I A L  Y O U T U B E

MEDIO DE RECEPCIÓN DE LAS PREGUNTAS

https://jbb.gov.co/documentos/planeacion/2022/marzo/Consolidado_Respuestas_Parcial_Audiencia_Publica_de_Rendicion_de_Cuentas_28-02-22.xlsx
https://jbb.gov.co/documentos/planeacion/2022/marzo/Consolidado_Respuestas_Parcial_Audiencia_Publica_de_Rendicion_de_Cuentas_28-02-22.xlsx
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pública realizada el 28 de febrero 2022. Garantizando que la ciudadanía reciba por escrito lo 

manifestado por la entidad. 

 

Recomendación N° 02: Solicitar a la Veeduría Distrital un concepto en el que se indiquen los tiempos 

máximos de respuesta de las preguntas que la ciudadanía interpone el marco del proceso de RdC, 

pero que son tramitadas por el JBB a través de la Plataforma Bogotá te Escucha. 

 

 

Por último, se finalizó la trasmisión por Facebook y YouTube LIVE, para continuar presencialmente 

con la nominación y premiación del “Reconocimiento Mutis” de la vigencia 2021. 

 

 
Imagen 20. Fuente: Audiencia Pública – Auditorio JBB (28 febrero 2022) 

 

5.3. Seguimiento y Evaluación 

 

5.3.1. Evaluación por parte de la ciudadanía: 

 

Durante la audiencia pública se recordó a la ciudadanía la importancia de evaluar el 

desarrollo del ejercicio, registrar su asistencia y manifestar si así lo deseaban sus 

observaciones. Teniendo en cuenta que el evento se realizó de manera presencial y 

virtual y con el objetivo de no saturar a los asistentes con múltiples enlaces para 

diligenciar, se realizó un trabajo conjunto con la OAP para realizar con un solo formato la 

recolección de la información.  

 

La encuesta (compuesta por 12 preguntas) fue diligenciada por un total de 56 personas 

(7 respuestas por medio virtual y 49 respuestas presenciales). 

 

El detalle de las respuestas de la ciudadanía para cada una de las 12 preguntas se 

encuentra en el “Informe Audiencia Pública de Rendición de Cuentas vigencia 2021” 

realizado por la OAP y que al de 30 de marzo 2022 no se ha publicado en la página web 

de la entidad. 

 

La OCI desde su rol de evaluación, describe a continuación las preguntas (incluidas en 

la encuesta) que miden el grado de satisfacción de los asistentes, la calidad y oportunidad 

en la información brindada y la metodología utilizada por la entidad en el desarrollo de la 

audiencia.  
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• ¿Tuvo acceso a información previa a la realización de la Audiencia Pública de rendición de 

cuentas?: 

 

 
Tabla 4. Fuente: Información OAP, Memorando 2022IE807 

 

• El grado de satisfacción que le genera el medio y el tiempo de antelación con el que fue 

convocado a esta actividad fue: 

 

 
Tabla 5. Fuente: Información OAP, Memorando 2022IE807 

 

• Considera que los temas desarrollados durante la audiencia pública fueron: 

 

 
Tabla 6. Fuente: Información OAP, Memorando 2022IE807 

 

• La calidad de la información presentada y las intervenciones realizadas por los directivos en el 

evento de hoy. ¿Permitieron conocer de manera clara la gestión realizada por el JBB en el 

2021?: 

 

 
Tabla 7. Fuente: Información OAP, Memorando 2022IE807 

 

• ¿Considera que la metodología de audiencia pública es adecuada para conocer la gestión del 

JBB? 

 

 
Tabla 8. Fuente: Información OAP, Memorando 2022IE807 

 

Respuesta Cantidad %

No 27 48%

Si 29 52%

Total general 56 100%

Grado de Satisfacción Cantidad %

Muy satisfecho 22 39%

No fue convocado 3 5%

Poco satisfecho 1 2%

Satisfecho 30 54%

Total general 56 100%

Los temas desarrollados en la RdC 2021 fueron: Cantidad %

Aceptables 12 21%

Excelentes 43 77%

Insuficientes 1 2%

Total general 56 100%

Calidad de la información e Intervenciones Cantidad %

Aceptable 11 20%

Excelente 45 80%

Total general 56 100%

Metodología de la audiencia pública Cantidad %

Buena 17 30%

Excelente 38 68%

Regular 1 2%

Total general 56 100%
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• ¿La Audiencia Pública le permitió conocer temas de interés acerca de la gestión del Jardín 

Botánico de Bogotá José Celestino Mutis? 

 

 
Tabla 9. Fuente: Información OAP, Memorando 2022IE807 

 

• El tiempo y explicación para la intervención de los asistentes durante la Audiencia Pública fue: 

 

 
Tabla 10. Fuente: Información OAP, Memorando 2022IE807 

 

• Enumere los aspectos en los que considera podrían mejorar los eventos de Audiencia Pública 

de Rendición de Cuentas con el Jardín Botánico de Bogotá José Celestino Mutis 

 

➢ A los que lo vimos virtualmente se nos trababa el audio 

➢ Ampliar la cobertura presencial 

➢ Informar con mayor anticipación el evento 

➢ La información 

➢ Mayor comunicación a todo nivel 

➢ Mayor convocatoria juvenil 

➢ Mayor difusión y mesas locales 

➢ Más información sobre agricultura urbana y visitas al JB 

➢ Mayor participación juvenil 

➢ Menos teórica y más practica por parte de los directivos 

➢ Poder ser enviado con antelación, especificar en qué lugares se sembraron los arboles 

➢ Puntualidad en el inicio 

➢ que haya más difusión de las actividades 

➢ que se invite instituciones educativas a las charlas, y rendición de cuentas 

➢ Se permita la participación de asistentes 

➢ Directorio de huertas a nivel de Bogotá, existencia de guardianes de semillas. La red 

agricultores urbanos. 

 

RECOMENDACIÓN N° 03: Analizar  la  información  obtenida  de  la evaluación de la Audiencia Pública 

de RdC 2021,  determinando cuales temas de interés ciudadano pueden ser desarrollados de manera 

amplia en el marco de los espacios de dialogó 2022, por medio de una metodología interactiva y que 

permita una comunicación asertiva con los ciudadanos (Por ejemplo, la metodología utilizada en el 

Tercer Dialogó Ciudadano 2021) 

 

 

 

 

Respuesta Cantidad %

No 1 2%

Si 55 98%

Total general 56 100%

El tiempo y la explicación fue: Cantidad %

Adecuada 54 96%

Insuficiente 2 4%

Total general 56 100%
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5.3.2. Evaluación Interna 

 

El equipo de rendición de cuentas se reunió (Vía TEAMS) el 11 de marzo de 2022 para realizar 

el DOFA tras la audiencia pública, obteniendo como resultado la siguiente información  

 

DEBILIDADES OPORTUNIDADES 

• Falta de claridad en los roles de cada área 

• Concretar los temas presentados  

• Trasmitir la premiación "Reconocimiento Mutis" 

• Claridad a las personas invitadas sobre el objetivo 

de la audiencia 

• Mantenimiento redes 

• Mejoras logísticas 

• Preparación con mayor antelación 

• Evaluar el día pertinente para el evento 

FORTALEZAS AMENAZAS 

• Calidad en la transmisión 

• Convocatoria efectiva 

• Inclusión de lenguaje de señas 

• Coordinación espacio de diálogo 

• Insatisfacción de algunos ciudadanos 

asistentes 

Tabla 11. Fuente: Reunión Equipo de rendición de cuentas 11 marzo 2022 

 

5.4. RECOMENDACIONES GENERALES  

 

• Las recomendaciones se encuentran en el desarrollo del informe. 

 

 

5.5. FORTALEZAS 

 

• La entidad manejo efectivamente del desarrollo de la Audiencia Pública de Rendición de 

Cuentas en las dos modalidades de asistencia (presencial y virtual). 

 

• Se superaron los problemas técnicos de sonido y comunicación (chat), que en Audiencias 

anteriores limitaron el ejercicio. 

 

• Se contó con un intérprete de Lenguaje de Señas y subtítulos de apoyo, lo que permitió que 

ciudadanos con limitaciones auditivas recibieran la información de la RdC de la entidad vigencia 

2021. 

 

 

5.6. DEBILIDADES  

 

• La demora en el inicio de la Audiencia Pública, genera que el interés de los asistentes 

(presenciales y virtuales) disminuya, adicionalmente, algunos de ellos abandonan la Audiencia 

antes de su finalización por cuestión de tiempo.  

 

• Demora en las respuestas a las preguntas interpuestas por la ciudadanía en el marco del 

desarrollo de la Audiencia de Rendición de Cuentas de la entidad 2021. 

 

 

 

ANDREA
Sello



 

         
  20 

 

Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos 
 

ECM.PR.06.F.01 Versión 11 

 

 

 

5.7. CONCLUSIONES 

 

• Se evidencia que la Audiencia Pública realizada por la entidad para la vigencia 2021 cumple 

con los lineamientos establecidos en  la  “Metodología  Proceso  de  Rendición  de  cuentas  de  

la Administración Distrital y Local” de la Veeduría Distrital, el “Manual Único de Rendición de 

Cuentas versión 2” de la Función Pública y el Acuerdo 380 de 2009 del Concejo de Bogotá. 
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