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SEGUNDO ESPACIO DE DIÁLOGO 
CIUDADANO 

JARDÍN BOTÁNICO DE BOGOTÁ JOSÉ 
CELESTINO MUTIS 

30 SEPTIEMBRE 2020 
 
El Jardín Botánico de Bogotá José 
Celestino Mutis, realizó el segundo espacio 
de diálogo ciudadano, dando continuidad a 
las actividades incorporadas en el 
Componente 3: Rendición de Cuentas del 
Plan Anticorrupción y Atención al 
Ciudadano 2020, garantizando la 
metodología participativa, se tuvo en cuenta 
los elementos claves de una rendición de 
cuentas en cuatro etapas, los cuales 
describimos a continuación:  
 

ETAPA 1: 
ALISTAMIENTO  

La Oficina Asesora de Planeación, dando 
continuidad a los espacios de diálogo 
ciudadano establecidos en la Estrategia de 
Rendición de Cuentas del JBB, dio inicio al 
proceso de alistamiento en sinergia con el 
equipo de Rendición de Cuentas del Jardín 
Botánico de Bogotá José Celestino Mutis a 
fin de preparar el segundo espacio de la 
vigencia.  
 
Durante la última semana del mes de 
agosto de 2020, la Oficina de Planeación 
presentó, en Comité Directivo, la propuesta 
y metodología para desarrollar el segundo 
espacio de diálogo ciudadano, teniendo en 
cuenta las sugerencias y resultados del 
pasado mes de julio de 2020, además de 

concretar temas tales como fecha del 
evento, hora e información a presentar. 
 
Definidas las actividades a realizar, para dar 
paso al segundo espacio de diálogo 
ciudadano, se convoca a mesas de trabajo 
con el equipo de profesionales de rendición 
de cuentas.  
 

ETAPA 2: 
CONVOCATORIA  

 

Durante el mes de septiembre de 2020 se 
realizó convocatoria a través de redes 
sociales y pagina web, invitando a nuestros 
diferentes grupos de valor a participar en 
este espacio de diálogo ciudadano en el 
marco del ejercicio de rendición de cuentas. 
 
El Jardin Botanico de Bogotá José Celestino 
Mutis, buscando fortalecer los canales de 
participación ciudadana y espacios de 
diálogo, implementó el Facebook Live 
ampliando la convocatoria abierta y en 
directo para nuestros grupos de interés. 
 
Con apoyo del equipo de comunicaciones, 
se pública imagen con la invitación al 
segundo espacio de dialogo del Jardín 
Botánico de Bogotá José Celestino Mutis – 
2020, en la página web y redes sociales, 
finalmente se realizó llamadas directamente 
y se remitió correo electrónico a los (262) 
ciudadanos que han venido asistiendo 
activamente en los diferentes espacios de 
participación ciudadana. 

 



 

 

Página 2 de 6 
 

DYP.F.04  Versión 4                                                                                        Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos      

 
 

ETAPA 3: EJECUCIÓN 
DE LA ACTIVIDAD  

 

El Jardín Botánico de Bogotá José 
Celestino Mutis desarrollo la siguiente 
agenda: 
 
 

 
 
El segundo espacio virtual de Diálogo 
Ciudadano se realizó el día 30 de 
septiembre 2020 entre las 9 am y 10:30 am, 
contó con la participación de 
aproximadamente (67) personas 
conectadas a través de teams y (64) 
personas conectadas a través de Facebook 
Live, sin embargo, solo (43) diligenciaron el 
formato de asistencia.  
 
La Dra. Martha Liliana Perdomo, Directora 
del Jardín Botánico de Bogotá José 
Celestino Mutis dio la Bienvenida al espacio 
y agradeció a todos los ciudadanos por el 
interés de participar en cada uno de 
nuestros espacios de rendición de cuentas.  
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El espacio continuó con la presentación de 
videos que contaron con la participación de 
los directivos del JBB, quienes socializaron 
los proyectos de la Entidad y la incidencia y 
participación de la ciudadanía en cada uno 
de ellos.  

 
La Dra. Claudia Pinzón Osorio - 
Subdirectora Científica, explica a la 
ciudadanía, Cómo participar en los 
procesos Científicos del Jardín Botánico de 
Bogotá José Celestino Mutis, indicando los 
medios por los cuales acceder y ser parte 
de la red de investigadores para la 
conservación del distrito capital. 
 

El Dr. Germán Darío Álvarez - Subdirector 
Técnico Operativo, hizo una breve 
explicación sobre los proyectos a su cargo 
7677 “Coberturas Vegetales” y 7681” 
Agricultura Urbana”, invitando a la 
ciudadanía a ser partícipes de esta labor 
que se emprende desde la Subdirección 
Técnica Operativa. 

La Dra. Nubia Esperanza Sánchez, 
Subdirectora Educativa y cultural, señala 
cómo los ciudadanos pueden ser participes 
de todos los proyectos ambientales que se 
tienen a disposición de la comunidad, 
propiciando el diálogo y la participación 
ciudadana. Hace la invitación a toda la 
comunidad a ser parte de la red de 
cuidadores y cuidadoras del entorno 
ambiental para lograr reverdecer Bogotá.  

El Dr. Orlando Rodríguez Carvajal, 
Secretario General del JBB, hace la 
invitación a toda la ciudadanía a volver de 
manera presencial a las instalaciones del 
Jardín Botánico teniendo en cuenta todos 
los protocolos de bioseguridad. 
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Seguidamente, se dio apertura al espacio 
de diálogo, atendiendo las inquietudes de 
los ciudadanos, los directivos dieron 
respuesta a (43) de las preguntas 
realizadas por la comunidad, con apoyo de 
los profesionales designados por cada una 
de las dependencias. Sin embargo, se 
aclaró que las preguntas que no se 
contestaran durante el espacio serian 
tramitadas a traves de la plataforma “Bogotá 
te escucha”. 
 
El evento se realizó vía TEAMS y se 
transmitió por Facebook LIVE, desde el 
Auditorio Central del Jardín Botánico de 
Bogotá José Celestino Mutis, teniendo en 
cuenta las medidas que la emergencia 
sanitaria y ambiental ha exigido.   
 
El evento culminó y se desarrolló dentro del 
tiempo previsto, siendo de satisfacción por 
parte de los participantes y equipo de 
trabajo del Jardín Botánico. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Compartimos registro fotográfico del evento: 
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ETAPA 4: SEGUIMIENTO  

La etapa de seguimiento se realiza en dos 
momentos, los cuales describimos a 
continuación: 
 

✓ Durante la primera semana de 
octubre, se realizó la consolidación y 
remisión a las áreas 
correspondientes de (47) 
inquietudes recibidas por la 
ciudadanía, las cuales fueron 
tramitadas a traves de la plataforma 
de Bogotá te Escucha, canal oficial 
para dar respuesta a las mismas, 
igualmente, se realizó seguimiento a 
las respuestas y se publicaron en la 
pagina web de la entidad. 

 
✓ Durante el espacio de diálogo 

ciudadano, se compartió vía chat a 
traves de la plataforma de TEAMS y 
Facebook Live formulario de 
evaluación, se recibió respuesta de 
(9) ciudadanos, a continuación, nos 
permitimos presentar los resultados 
de la evaluación aplicada:  

 
1. Considera que los temas 

desarrollados durante el segundo 
espacio de diálogo ciudadano del 
Jardin Botanico de Bogotá fueron: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Datos tomados del formulario de Google Forms 
aplicado el 30 de septiembre de 2020. 

 
2. La calidad de la información 

presentada en el segundo espacio 
de diálogo del Jardín Botánico de 
Bogotá fue: 
 

Fuente: Datos tomados del formulario de Google Forms 
aplicado el 30 de septiembre de 2020. 

 
3. Considera que la organización del 

evento fue: 
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Fuente: Datos tomados del formulario Google Forms 

aplicado el 30 de septiembre de 2020. 

 
4. ¿La metodología del evento le 

permitió hacer sus intervenciones de 
manera adecuada? 

 

Fuente: Datos tomados del formulario de Google Forms 
aplicado el 30 de septiembre de 2020. 

 

5. Este diálogo le permitió conocer 
temas de interés acerca de la 
gestión del Jardín Botánico de 
Bogotá José Celestino Mutis. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 

 

Fuente: Datos tomados del formulario de Google Forms 
aplicado el 30 de septiembre de 2020. 
 

6. Enumere tres aspectos en los que 
considera se podría mejorar los 
espacios de diálogo ciudadano con 
el Jardín Botánico de Bogotá José 
Celestino Mutis. 

Fuente: Datos tomados del formulario de Google Forms 
aplicado el 30 de septiembre de 2020. 
 

A partir de los resultados obtenidos en la 
evaluación aplicada, la Entidad continuara 
preparándose para mejorar en cada uno de 
los espacios de rendición de cuentas de 
cara a la Audiencia pública del mes de 
noviembre. 
 

Elaborado por: Oficina Asesora de Planeación, octubre 
26 /2020 


