


del proyecto de acto administrativo <Por la cual se crea la Mesa Técnica de Apoyo y se establece el reglamento de 
su funcionamiento= Es de resaltar que la resolución fue revisada por parte del defensor dejando algunas 





rimer semestre el JBB gestionó a través del Sistema <Bogotá Te Escucha= un total de 



100%. El JBB gestionó a través del <BTE= un total de 2.483 solicitudes.





Secretaría General sobre servicio a la ciudadanía y el sistema <Bogotá te escucha=. En ese sentido el Jardín Botánico 

través del <BTE= un to

para la Gestión de Peticiones Ciudadanas <Bogotá te escucha= que sean 






