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INFORME INDEPENDIENTE DEL ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
II SEMESTRE 2025

1. OBJETIVO

Evaluar el nivel de implementación del Sistema de Control Interno (SCI) en el Jardín Botánico 
de Bogotá José Celestino Mutis, con el objetivo de analizar las fortalezas y determinar áreas 
de mejora en el desarrollo de las actividades de control, abarcando cada uno de los 
componentes establecidos en el Modelo Estándar de Control Interno (MECI).

2. ALCANCE

El informe se centra en la evaluación del Sistema de Control Interno (SCI) durante el periodo 
comprendido entre el 1 de julio y 31 de diciembre de 2025

3. MARCO NORMATIVO

Decreto Distrital 640 de 2025 Por medio del cual se expide el Decreto Único del Sector 

Decreto Distrital 221 de 2023. Por medio del cual se reglamenta el Sistema de Gestión
en el Distrito Capital, se deroga el Decreto Distrital 807 de 2019 y se dictan otras 
disposiciones

Decreto 2106 de 2019 Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar 
trámites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administración 
pública

Circular Externa No. 100-006 de 2019 de la Función Pública - DAFP. 

4. METODOLOGÍA

Para la elaboración de este informe, se aplicaron técnicas de auditoría reconocidas 
internacionalmente, como el análisis y la revisión aleatoria de documentos soporte, con el 
propósito de verificar el cumplimiento de los 17 lineamientos correspondientes a los cinco 
componentes del Modelo Estándar de Control Interno (MECI): Ambiente de Control, Evaluación 
de Riesgos, Actividades de Control, Información y Comunicación, y Actividades de Monitoreo. 
Estos elementos se enmarcan en la séptima dimensión de la Política de Control Interno del 
Modelo Integrado de Planeación y Gestión (MIPG). 

Teniendo en cuenta lo establecido en el numeral 4, artículo 325 del Decreto Distrital 640 del 2025 
y el artículo 156 del Decreto 2106 de 2019, que dispone que el jefe de la Unidad de la Oficina 
de Control Interno o quien haga sus veces deberá publicar, cada seis (6) meses, en el sitio web 
de la entidad, un informe de evaluación independiente del estado del Sistema de Control Interno, 
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conforme a los lineamientos impartidos por el Departamento Administrativo de la Función Pública 
(DAFP), se procedió a realizar la evaluación utilizando el formato definido por el DAFP así:

- Determinar si el SCI está Presente y funcionando:

PRESENTE FUNCIONANDO
1 - No existen actividades diseñadas para cubrir el 
requerimiento. 1 - El control no opera como está diseñado o bien no 

está presente (no se ha implementado)

2 - Existen actividades diseñadas o en proceso de 
diseño, pero éstas no se encuentran documentadas en 
las políticas/procedimientos u otras herramientas

2 - El control opera como está diseñado, pero con 
algunas falencias

3 - Las actividades se encuentran diseñadas, 
documentadas y socializadas de acuerdo con el 
requerimiento.

3- El control opera como está diseñado y es efectivo 
frente al cumplimiento de los objetivos y para evitar la 
materialización del riesgo.

Tabla N°1. Fuente Formato Evaluación Independiente al Sistema de Control Interno DAFP

- Análisis de Resultados

Clasificación Descripción Observaciones del Control

Mantenimiento 
del Control

Cuando en el análisis de los 
requerimientos en los diferentes 

componentes del MECI se cuente con 
aspectos evaluados en nivel 3 (presente) 

y 3 (funcionando).

Se encuentra presente y funciona correctamente, 
por lo tanto, se requiere acciones o actividades 

dirigidas a su mantenimiento dentro del marco de 
las líneas de defensa.

Oportunidad 
de Mejora

Cuando en el análisis de los 
requerimientos en los diferentes 

componentes del MECI se cuente con 
aspectos evaluados en nivel 2 (presente) 

y 3 (funcionando).

Se encuentra presente y funcionando, pero 
requiere mejoras frente a su diseño, ya que opera

de manera efectiva

Deficiencia de 
Control

(Diseño o 
Ejecución)

Cuando en el análisis de los 
requerimientos en los diferentes 

componentes del MECI se cuente con 
aspectos evaluados en nivel 2 (presente) 

y 2 (funcionando); 3 (presente) y 1 
(funcionando); 3 (presente) y 2 
(funcionando); 2 (presente) y 1 

(funcionando)

Se encuentra presente y funcionando, pero 
requiere acciones dirigidas a fortalecer o mejorar 

su diseño y/o ejecución.

Deficiencia de 
Control Mayor

(Diseño y 
Ejecución)

Cuando en el análisis de los 
requerimientos en los diferentes 

componentes del MECI se cuente con 
aspectos evaluados en nivel 1 (presente) 

y 1 (funcionando);1 (presente) y 2 
(funcionando); 1(presente) y 3 

(funcionando).

No se encuentra presente por lo tanto no está
funcionando, lo que hace que se requieran 

acciones dirigidas a fortalecer su diseño y puesta 
en marcha

Tabla N°2. Fuente Formato Evaluación Independiente al Sistema de Control Interno DAFP
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5. RESUMEN DE ACTIVIDADES

N° ACTIVIDAD REALIZADA SITUACIÓN PRESENTADA

5.1.1. Componente Ambiente de Control. Oportunidades de mejora en los lineamientos 1.1, 
1.2, 1.3, 1.4, 4.1, 4.6.

5.1.2. Componente Evaluación de Riesgos. Oportunidad de mejora en el lineamiento 7.2.

5.1.3. Componente Actividades de Control. Sin observaciones

5.1.4 Componente Información y Comunicación. Oportunidades de mejora en los lineamientos 13.2.

5.1.5 Componente Actividades de Monitoreo Oportunidades de mejora en los lineamientos 16.4, 
17.4

Tabla N°3. Elaboración Propia OCI

5.1 DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO REALIZADAS

De conformidad con las preguntas indicativas establecidas en el Formato de Evaluación 
Independiente del Sistema de Control Interno del Departamento Administrativo de la Función 
Pública (DAFP), se identificaron las siguientes conclusiones generales:

¿Están todos los componentes operando juntos y de manera integrada? 

Sí. Durante el segundo semestre de la vigencia 2025, con corte al 31 de diciembre, los 
componentes del Sistema de Control Interno han operado de manera articulada e 
integrada, evidenciándose la aplicación de mecanismos de coordinación, comunicación 
y seguimiento entre las diferentes instancias del modelo, lo cual ha permitido su 
interacción y aporte al cumplimiento de los objetivos institucionales.

Como resultado de lo anterior, el Sistema de Control Interno del Jardín Botánico de 
Bogotá presenta un avance del 94.8% en su estado de implementación y funcionamiento 
para el periodo comprendido entre el 1 de julio y el 31 de diciembre de 2025.

¿Es efectivo el sistema de control interno para los objetivos evaluados? 

Sí. El Sistema de Control Interno evidencia un funcionamiento orientado al cumplimiento 
de los objetivos definidos para el periodo evaluado, a través de la implementación de 
controles alineados con las metas institucionales y el desarrollo de actividades de 
seguimiento y evaluación periódica por parte de la segunda y tercera línea de defensa. 
Dichas actividades abarcan aspectos clave como el Plan de Acción Institucional, los 
Proyectos de Inversión, el Plan de Austeridad del Gasto, la gestión de riesgos (gestión, 
corrupción y seguridad de la información), los indicadores de gestión y el seguimiento a 
los planes de mejoramiento.
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Este esquema de seguimiento ha permitido la identificación y comunicación oportuna de 
desviaciones, propiciando la adopción de acciones correctivas y preventivas que 
contribuyen al mantenimiento y mejora continua del desempeño del sistema.

La entidad cuenta dentro de su Sistema de Control Interno, con una 
institucionalidad (Líneas de defensa) que le permita la toma de decisiones frente al 
control:

Si. La entidad cuenta con una estructura organizacional y mecanismos definidos en el 
marco de su Sistema de Control Interno, que permiten la toma de decisiones informadas 
y oportunas en materia de control. En este sentido, se encuentran establecidos los roles 
y responsabilidades de las líneas de defensa (línea estratégica, primera, segunda y 
tercera línea), los cuales han sido incorporados en los documentos del Sistema de 
Gestión de Calidad.

Así mismo, durante el segundo semestre de 2025, la Alta Dirección aprobó, en sesión del 
Comité Institucional de Coordinación de Control Interno (CICCI), la versión 1 del Esquema 
de Líneas de Defensa y Reporte, en atención a la recomendación emitida por la Oficina 
de Control Interno, fortaleciendo la definición de responsabilidades y los mecanismos de 
reporte institucional.

Comparativo de Resultados Segundo Semestre 2025 y Primer Semestre 2025:

En la siguiente tabla, se presentan los resultados obtenidos para el segundo semestre 2025 y su 
comparación con respecto al nivel de cumplimiento presentado en el primer semestre 2025.

A continuación, se presenta el estado de cumplimiento de los componentes del Sistema de 
Control Interno para el segundo semestre de 2025, en comparación con los resultados obtenidos 
en el primer semestre de la misma vigencia. La información refleja el nivel de presencia, 
funcionamiento y avance de cada componente, permitiendo identificar la evolución en su 
implementación y desempeño durante el periodo evaluado.

Componente

¿El 
componente 

está presente y 
funcionando?

Nivel de 
Cumplimiento 

¿El componente 
está presente y 
funcionando?

Nivel de 
Cumplimiento Diferencia en el 

cumplimiento
Primer semestre 2025 Segundo semestre 2025

Ambiente de 
Control SI 85% SI 88% 3%

Evaluación de 
Riesgos SI 94% SI 97% 3%

Actividades de 
control SI 100% SI 100% 0%
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Información y 
comunicación SI 79% SI 96% 17%

Monitoreo SI 93% SI 93% 0%

Implementación 
Total SI 90.2% SI 94.8% 5%

Tabla N°4. Fuente: DAFP Evaluación independiente al SIC Informe a 31 de diciembre de 2025 y 30 
de junio de 2025 JBB Oficina de Control Interno

Como se puede evidenciar en la tabla anterior, se identifica un aumento significativo en 
el componente de Información y Comunicación, lo cual obedece a la actualización de los 
procedimientos asociados a la comunicación interna y externa de la entidad.

5.1.1 Componente Ambiente de Control:

El resultado del componente para el segundo semestre 2025 es del 88%, lo que refleja que el 
componente está presente y funcionando, con margen para optimizar su efectividad. Este 
resultado se sustenta en:

Fortalezas:

La entidad dispone de un Manual Específico de Funciones y Competencias Laborales 
del JBB-JCM, actualizado y disponible para consulta pública a través de su sitio web 
institucional.

Se evidencia la operación activa de la segunda y tercera línea de defensa, las cuales 
desarrollan actividades de monitoreo y evaluación, respectivamente. Estas labores dan 
lugar a informes que son presentados a la alta dirección para su análisis y la adopción 
de acciones de mejora cuando se considere necesario.

La aprobación y el seguimiento del Plan Anual de Auditoría (PAA) se realizan a través 
del Comité Institucional de Coordinación de Control Interno (CICCI). En este marco, el 
PAA correspondiente a la vigencia 2025 fue aprobado en sesión del 16 de diciembre de 
2024, mientras que el PAA para la vigencia 2026 fue aprobado en la sesión del 18 de 
diciembre de 2025, en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto Distrital 221 de 2023.

La entidad ha establecido órganos de coordinación como el Comité Institucional de 
Coordinación de Control Interno (CICCI), formalizado inicialmente mediante la 
Resolución Interna JBB 095 de 2018 y actualizado por la Resolución Interna n.º 393 de 
2022. De igual manera, el Comité de Gestión y Desempeño fue adoptado por la 
Resolución Interna n.º 411 de 2018 y modificado por la Resolución n.º 161 de 2023. 
Ambos comités abordan temas relevantes que son presentados a la alta dirección.
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Desde la segunda línea de defensa se implementa el procedimiento DYP.PR.07 para la 
Gestión del Riesgo Institucional, el cual contempla el análisis del contexto interno y 
externo mediante el formato DYP.PR.07.F.06 Contexto Estratégico, permitiendo la 
identificación de riesgos, incluidos los de corrupción y SARLAFT, y el diseño de controles 
para su mitigación y cumplimiento normativo. Adicionalmente, en sesión del CICCI del 
18 de diciembre de 2025, se realizó la socialización y aprobación de la Política para la 
Gestión Integral del Riesgo y de la Política SARLAFT, alineadas con la versión 7 de la 
Guía para la Gestión Integral del Riesgo en Entidades Públicas, fortaleciendo el marco 
institucional de administración del riesgo.

La evaluación de productos y servicios prestados por contratistas de apoyo se realiza 
bajo los lineamientos definidos en los documentos GCT.PR.01.M.01 (Manual de 
Contratación) y GCT.PR.01.M.02 (Manual de Interventoría y Supervisión). Estos 
establecen los criterios, responsabilidades y actividades necesarias para garantizar el 
cumplimiento de los compromisos contractuales, así como el adecuado seguimiento y 
control de los bienes y servicios contratados.

En sesión del Comité Institucional de Coordinación de Control Interno (CICCI) del 18 de 
diciembre de 2025, se realizó la aprobación de la versión 1 del Esquema de Líneas de 
Defensa y Reporte, lo cual evidencia el compromiso de la Alta Dirección con el 
fortalecimiento del Sistema de Control Interno y la definición clara de roles, 
responsabilidades y flujos de reporte institucional.

Oportunidades de Mejora y Recomendaciones

Id. Pregunta Indicativa OBSERVACIONES TERCERA LINEA DE DEFENSA
RECOMENDACIONES 
TERCERA LINEA DE 

DEFENSA

1.1

Aplicación del 
Código de 
Integridad. (incluye 
análisis de 
desviaciones, 
convivencia laboral, 
temas disciplinarios 
internos, quejas o 
denuncias sobres los 
servidores de la 
entidad, u otros 
temas relacionados)

Para el segundo semestre de 2025, mediante radicado 
2025JBB120079804, se comunicó el Informe Final de 
Auditoría al Proceso GTH Gestión de Talento 
Humano, en el cual se identificaron las siguientes 
observaciones:

Observación N.°2: Deficiencias en la formulación, 
implementación y difusión del Código de Integridad y 
del Código de Ética Institucional, de acuerdo con los 
lineamientos establecidos en el Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión MIPG.

Observación N.° 3: Debilidades en el funcionamiento 
del Comité de Convivencia Laboral, relacionadas con 
la prevención y atención de situaciones de acoso 
laboral.

En este sentido, se evidencian debilidades en la 
implementación de los lineamientos establecidos.

Definir e implementar 
acciones de mejora que 
permitan fortalecer el 
cumplimiento normativo, 
garantizar la apropiación 
institucional de los códigos 
mencionados y asegurar el 
adecuado funcionamiento del 
Comité de Convivencia 
Laboral, en concordancia con 
la normatividad vigente y los 
principios del MIPG
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Id. Pregunta Indicativa OBSERVACIONES TERCERA LINEA DE DEFENSA
RECOMENDACIONES 
TERCERA LINEA DE 

DEFENSA

1.2
Mecanismos para el 
manejo de conflicto 
de interés.

La entidad ha diseñado, documentado y divulgado 
mecanismos para el manejo de conflictos de interés 
Entre los instrumentos vigentes se identifican:

(Código GTH.PR.01.F.01 I semestre 2025), que 
contempla el análisis de posibles conflictos de interés 
durante los procesos de vinculación laboral.

establece el procedimiento para la detección, 
declaración y tratamiento de estos casos.

La Circular No. 11 de 2025, que orienta la 
actualización de la declaración de bienes y rentas, 
declaración de conflictos de interés y hoja de vida para 
la vigencia.

Adicionalmente, desde el proceso de Gestión 

seguimiento a la identificación de posibles conflictos 
de interés, en articulación con la Ley 2013 de 2019.  

No obstante, en el ejercicio de evaluación realizado por 
la tercera línea de defensa, comunicado mediante 
memorando 2025JBB120081894, se identificó la 
Observación N.°1, relacionada con la falta de 
publicación de las declaraciones de bienes y rentas, el 
registro de conflictos de interés y la declaración del 
impuesto sobre la renta y complementarios, 
correspondientes al ejercicio del cargo.

Adoptar acciones correctivas 
y de mejora que garanticen el 
cumplimiento de las 
disposiciones normativas 
vigentes, así como el 
fortalecimiento de los 
mecanismos de 
transparencia, control y 
acceso a la información, en 
concordancia con los 
principios de integridad y 
buen gobierno.

1.3

Mecanismos frente a 
la detección y 
prevención del uso 
inadecuado de 
información 
privilegiada u otras 
situaciones que 
puedan implicar 
riesgos para la 
entidad.

La entidad cuenta con mecanismos orientados a la 
protección de la información institucional y la 
prevención del uso inadecuado de información 
privilegiada. En los estudios previos de los procesos 
contractuales se incluye una cláusula de 
confidencialidad en la cual el contratista garantiza total 
confidencialidad sobre la información recibida, 
comprometiéndose a no divulgarla a terceros

No obstante, en el ejercicio de evaluación a los riesgos 
de Seguridad de la Información correspondiente al II 
cuatrimestre, realizado por la tercera línea de defensa 
y comunicado mediante memorando 
2025JBB120063934, se identificó la Observación 
N.°05, relacionada con debilidades en la 
documentación soporte de la ejecución de siete (7) 
controles para la administración de siete (7) riesgos de 
Seguridad de la Información II cuatrimestre de 2025.

Así mismo, se reiteran las debilidades en la 
documentación soporte que respalda la ejecución de 

Fortalecer los mecanismos de 
documentación, seguimiento 
y control que permitan 
evidenciar de manera 
oportuna y suficiente la 
ejecución de los controles 
definidos, con el fin de mitigar 
la materialización de los 
riesgos identificados.



         
Página 9 de 19

Código: ECM.PR.06.F.01 Versión: 13 Fecha: 22/05/2025                                                                        
Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos

Jardín Botánico de Bogotá
Av. Calle 63 # 68-95
(601) 437 70 60
jbb.gov.co

Id. Pregunta Indicativa OBSERVACIONES TERCERA LINEA DE DEFENSA
RECOMENDACIONES 
TERCERA LINEA DE 

DEFENSA
seis (6) de los treinta y ocho (38) controles y planes de 
acción definidos para la administración de los riesgos 
de Seguridad de la Información, específicamente 
aquellos asociados a los riesgos GENR2-C4, GENR4-
C4, GENR5-C13, CDIR2-C4, GTHR1-C7, GTER7-C14 
y GTER8-C13, situación que ya había sido 
evidenciada en el informe de seguimiento 
correspondiente al I cuatrimestre de 2025.

1.4

La evaluación de las 
acciones 
transversales de 
integridad, mediante 
el monitoreo 
permanente de los 
riesgos de 
corrupción. 

La entidad ha implementado mecanismos 
institucionales para la evaluación de acciones 
transversales de integridad, a través del monitoreo 
permanente de los riesgos de corrupción, en 
cumplimiento de lo dispuesto en la Política de 
Administración del Riesgo (DYP.PO.01) y la 
normatividad vigente para el 2025.

En el marco de este seguimiento, la segunda y tercera 
línea de defensa realizan una evaluación cuatrimestral 
de los riesgos identificados en la Matriz de Riesgos de 
Corrupción (MRC). Como resultado de este proceso, 
se emiten informes que son comunicados a la alta 
dirección para su revisión y análisis, facilitando la toma 
de decisiones correctivas cuando es necesario. 

Para el II cuatrimestre de 2025, el informe de la tercera 
línea de defensa, comunicado mediante memorando 
2025JBB120055774, identificó las siguientes 
observaciones:

Observación N.°01: Incumplimiento por parte de los 
procesos GTC y JUR en lo establecido en el numeral 

DYP.PO.01 Política de Administración de Riesgos 
del Jardín Botánico José Celestino Mutis.

Observación N.°02: Incumplimiento por parte del 
proceso GCT en los tiempos establecidos para la 
formulación del Plan de Mejoramiento N.° 156 
Proceso GCT.

Observación N.°03: Debilidades en los soportes 
documentales que evidencian la ejecución oportuna y 
consistente de cuatro (4) controles establecidos en la 
Matriz de Riesgos y Controles (MRC), 
correspondientes a los procesos Gestión del Talento 
Humano Riesgo 13 (reiterativo), Gestión Contractual 

Riesgos 14 y 15 (reiterativos) y Jurídico Riesgo 17.

Reforzar la documentación y 
trazabilidad de la ejecución de 
los controles asociados a los 
riesgos de corrupción.

4.1 Evaluación de la 
Planeación 

Los planes institucionales y estratégicos de talento 
humano se adoptaron mediante Resolución No. 12 del 
30 de enero de 2025 el cual recopila la visión, misión, 

Fortalecer los mecanismos de 
planeación, seguimiento y 
evaluación que garanticen la 
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Id. Pregunta Indicativa OBSERVACIONES TERCERA LINEA DE DEFENSA
RECOMENDACIONES 
TERCERA LINEA DE 

DEFENSA
Estratégica del 
Talento Humano

objetivos, programas y planes que conforman el Plan 
para la vigencia, asimismo al interior del Proceso GTH 
se realizan seguimientos de los documentos 
estratégicos que desarrolla el autocontrol del líder del 
proceso y su grupo de trabajo. 

Así mismo, estos se encuentran inmersos en el Plan 
de Acción Institucional, para lo cual la segunda línea
de defensa realiza monitoreo trimestral y la tercera 
línea de defensa realiza evaluación semestral, 
producto de esto se generan informes los cuales se 
comunican a la alta dirección para su revisión y toma 
de acciones cuando a ello haya lugar.

Ahora bien, en el Informe Final de Auditoría al proceso 
GTH Gestión de Talento Humano, comunicado 
mediante radicado 2025JBB120079804, se 
constituyeron las siguientes observaciones:

Observación N.°4: Debilidades en el cumplimiento de 
las actividades previstas en el Plan Institucional de 
Capacitación.

Observación N°5: Debilidades en el cumplimiento de 
las actividades previstas en el Plan de Bienestar e 
Incentivos.

En conclusión, se identificaron debilidades en el 
cumplimiento de las actividades programadas en los 
planes de capacitación y de bienestar e incentivos 
institucionales, los cuales hacen parte integral del Plan 
Estratégico de Talento Humano (PETH). Esta 
situación evidencia debilidades en las actividades de 
seguimiento y control por parte del proceso 
responsable, por lo cual se hace necesario 

ejecución oportuna y efectiva 
de las acciones definidas.

4.6
Evaluar el impacto 

del Plan Institucional 
de Capacitación - PI

La entidad ha establecido un mecanismo formal para 
la evaluación del Plan Institucional de Capacitación 

GTH.PR.06), el cual contempla, en su actividad 7, la
aplicación de una evaluación de capacitación a un 
mínimo del treinta por ciento (30%) de los servidores 
públicos asistentes a jornadas con una duración 
superior a ocho (8) horas, mediante el uso del Formato 
GTH.PR.06.F.01.

No obstante, se identifica que no se encuentra definida 
de manera puntual la metodología para la medición del 
impacto de las capacitaciones, lo cual limita la 
posibilidad de evaluar su efectividad en términos de 
mejora del desempeño y aporte a los objetivos 
institucionales.

Definir indicadores de 
impacto, establecer líneas 
base y realizar seguimiento 
posterior a las 
capacitaciones, lo cual 
permitirá determinar si los 
conocimientos y habilidades 
adquiridos están siendo 
aplicados y generan valor 
agregado a la gestión 
institucional.
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Id. Pregunta Indicativa OBSERVACIONES TERCERA LINEA DE DEFENSA
RECOMENDACIONES 
TERCERA LINEA DE 

DEFENSA

En este sentido, se recomienda definir indicadores de 
impacto, establecer líneas base y realizar seguimiento 
posterior a las capacitaciones, con el fin de determinar 
si los conocimientos y habilidades adquiridos están 
siendo efectivamente aplicados y generan valor 
agregado a la gestión institucional.

Ahora bien, lo anterior guarda coherencia con lo 
identificado en el Informe Final de Auditoría al proceso 
GTH Gestión de Talento Humano, comunicado 
mediante radicado 2025JBB120079804, en el cual se 
constituyó la Observación N.°4: Debilidades en el 
cumplimiento de las actividades previstas en el Plan 
Institucional de Capacitación, evidenciando la 
necesidad de fortalecer los mecanismos de 
planeación, seguimiento y evaluación del PIC.

Tabla N°5. Fuente: DAFP Evaluación independiente al SIC Informe a 31 de diciembre de 2025 y 30 
de junio de 2025 JBB Oficina de Control Interno

5.1.2. Componente Evaluación de Riesgos. 

El resultado del componente para el segundo semestre 2025 es del 97%, lo que refleja que el 
componente está presente y funcionando, con margen para optimizar su efectividad. Este 
resultado se sustenta en:

Fortalezas

La entidad ha implementado para la vigencia 2025 la Política de Administración de 
Riesgos, adoptada mediante la Resolución No. 343 de 2024, la cual se fundamenta en 

y cuenta con la aprobación del Comité Institucional de Coordinación de Control 
Interno (CICCI).

Adicionalmente, en sesión del CICCI del 18 de diciembre de 2025, se realizó la 
socialización y aprobación de la Política para la Gestión Integral del Riesgo y de la 
Política SARLAFT, alineadas con la versión 7 (última) de la Guía para la Gestión Integral 
del Riesgo en Entidades Públicas, fortaleciendo el marco institucional de administración 
del riesgo para su implementación en la vigencia 2026.

Asimismo, se ha estandarizado la frecuencia de monitoreo y evaluación por parte de la 
segunda y tercera línea de defensa, asegurando que estos ejercicios se realicen 
conforme a los lineamientos establecidos, lo que fortalece la gestión integral del riesgo.
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Como parte del proceso, se realiza un análisis de los cambios internos y del entorno, así 
como de las actividades de los procesos institucionales, para identificar oportunamente 
riesgos asociados a corrupción, incluyendo los contemplados en el SARLAFT, riesgos 
de gestión y de seguridad de la información.

Finalmente, la política contempla acciones específicas a implementar en caso de 
materialización de un riesgo, las cuales son elevadas al Comité CICCI para su análisis 
y la toma de decisiones correspondientes.

Oportunidades de Mejora y Recomendaciones

ID Pregunta 
Indicativa OBSERVACIONES TERCERA LINEA DE DEFENSA

RECOMENDACIONES 
TERCERA LINEA DE 

DEFENSA

7.2

La Oficina de 
Planeación, 
Gerencia de 

Riesgos 
(donde 

existan), como 
2a línea de 
defensa, 

consolidan 
información 

clave frente a 
la gestión del 

riesgo.

Se ha identificado, por parte de la tercera línea de defensa, que 
la Oficina Asesora de Planeación realizó la consolidación de los 
soportes que respaldan la ejecución de los controles 
formulados para los riesgos identificados. Además, la oficina 
cumplió con su rol de segunda línea de defensa al llevar a cabo 
el monitoreo correspondiente.

No obstante, desde la tercera línea de defensa, se elaboró el 
Informe de Seguimiento a la Matriz de Riesgos de Gestión, 
Riesgos de Seguridad de la Información y Oportunidades 
Institucionales II cuatrimestre de 2025, comunicado mediante 
memorando 2025JBB120063934 del 27 de octubre de 2025. En 
dicho informe se validó que los ejercicios de asesoría y 
monitoreo adelantados por la segunda línea de defensa 
(Proceso de Seguridad de la Información Oficina Asesora de 
Planeación) no están siendo efectivos, particularmente en lo 
relacionado con el ajuste de los atributos de los controles 
identificados y el cargue oportuno, integral y consistente de las 
evidencias de ejecución.

Así mismo, a través del ejercicio de evaluación a los Riesgos 
de Seguridad de la Información (RSDI) correspondientes al II 
cuatrimestre de 2025, se identificó la reiteración de debilidades 
en el reporte de evidencias que soportan la ejecución de los 
controles, situación observada en siete (7) controles 
específicos: GENR2-C4, GENR4-C4, GENR5-C13, CDIR2-C4, 
GTHR1-C7, GTER7-C14 y GTER8-C13. Esta situación 
evidencia debilidades en el cumplimiento por parte de los 
procesos responsables de lo establecido en el numeral 10 

Administración de Riesgos DYP.PO.01 (versión 6).

En consecuencia, se hace necesario que la segunda línea de 
defensa establezca acciones de monitoreo más efectivas, que 
garanticen que los procesos responsables de la ejecución de 
los controles realicen el cargue de las evidencias de manera 
integral, oportuna y conforme al material documental esperado, 

Fortalecer la 
documentación que 
respalda la ejecución 
de los controles 
formulados, 
asegurando su 
trazabilidad y 
verificabilidad.
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Indicativa OBSERVACIONES TERCERA LINEA DE DEFENSA

RECOMENDACIONES 
TERCERA LINEA DE 

DEFENSA
fortaleciendo así la gestión y el aseguramiento del riesgo 
institucional.

Por otra parte, para el II cuatrimestre de 2025, la Oficina de 
Control Interno emitió el Informe de Seguimiento a los Riesgos 
de Corrupción, comunicado mediante memorando 
2025JBB120055774 del 22 de septiembre de 2025, en el cual 
se concluyó que en el dieciséis por ciento (16%) de los controles 
evaluados (4 de 25) se identificaron debilidades, principalmente 
asociadas a la ausencia o insuficiencia de soportes 
documentales que evidencien su adecuada ejecución, lo cual 
incidió en la calificación de la Solidez Individual del Control.

Tabla N°6. Fuente: DAFP Evaluación independiente al SIC Informe a 31 de diciembre de 2025 y 30 
de junio de 2025 JBB Oficina de Control Interno

5.1.3. Componente Actividades de Control.

El resultado del componente para el segundo semestre 2025 es de 100%, lo que refleja que el 
componente está presente y funcionando, con margen para optimizar su efectividad. Este 
resultado se sustenta en:

Fortalezas

La entidad cuenta, para la vigencia 2025, con una Política de Administración de Riesgos 
adoptada mediante la Resolución No. 343 de 2024, la cual se encuentra estructurada 
conforme a la Guía para la Administración del Riesgo y el Diseño de Controles en 
Entidades Públicas y fue aprobada por el Comité Institucional de Coordinación de 
Control Interno (CICCI).

Así mismo, en sesión del CICCI del 18 de diciembre de 2025, se realizó la socialización 
y aprobación de la Política para la Gestión Integral del Riesgo y de la Política SARLAFT, 
en concordancia con la versión 7 de la Guía para la Gestión Integral del Riesgo en 
Entidades Públicas, para su aplicación en la vigencia 2026.

La entidad ha establecido la clasificación de los riesgos que administra, 
correspondientes a riesgos de gestión, riesgos de corrupción y riesgos de seguridad 
digital, lo que permite su abordaje conforme a su naturaleza.

La Oficina Asesora de Planeación (OAP) y la Oficina de Control Interno (OCI) desarrollan 
actividades de seguimiento y evaluación, de acuerdo con lo dispuesto en la Política de 
Administración de Riesgos, el cronograma MIPG 2025 y el Plan Anual de Auditoría 
Interna (PAAI) 2025.
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Se realiza el análisis del contexto interno y externo de manera periódica, lo cual permite 
identificar factores que inciden en el logro de los objetivos institucionales y sirve como 
insumo para la gestión del riesgo.

5.1.4 Componente Información y Comunicación.

El resultado del componente para el segundo semestre del 2025 es del 96%, lo que refleja que 
el componente está presente y funcionando, con margen para optimizar su efectividad. Este 
resultado se sustenta en:

Fortalezas

La entidad dispone de un catálogo estructurado de 47 sistemas de información, que 
permiten la recolección, procesamiento y análisis de datos relevantes, contribuyendo a 
la toma de decisiones informadas y alineadas con los objetivos estratégicos 
institucionales.

Se evidencian mecanismos implementados para el análisis de los resultados de 
encuestas de percepción dirigidas a usuarios y grupos de interés, lo cual permite 
identificar brechas, retroalimentar los procesos institucionales y fortalecer la mejora 
continua de los servicios.

El JBB cuenta con una caracterización actualizada de sus grupos de valor, herramienta 
clave que permite comprender sus expectativas y necesidades, facilitando el diseño e 
implementación de estrategias diferenciadas y orientadas a su satisfacción.

Se cuenta con canales de comunicación externa definidos, disponibles en medios 
institucionales como la página web, entre los que se destacan: ventanilla de radicación 
física y virtual, conmutador, líneas PQRSD, defensor del ciudadano y recorridos guiados, 
garantizando el acceso y la interacción con la ciudadanía.

La entidad ha documentado procedimientos que orientan y soportan la comunicación 
interna y externa, facilitando el flujo de información entre los diferentes niveles y grupos 
de interés.

Oportunidades de Mejora y Recomendaciones

ID Pregunta 
Indicativa

OBSERVACIONES TERCERA LINEA DE 
DEFENSA

RECOMENDACIONES 
TERCERA LINEA DE 

DEFENSA

13.2

La entidad 
cuenta con el 
inventario de 
información 

Si bien la entidad cuenta con documentos que 
soportan la gestión de los activos de información, 
tales como el procedimiento SDI.PR.02, el formato 
de identificación y clasificación, el registro de activos 

Avanzar en la 
actualización, 
consolidación y validación 
del inventario de activos 
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ID Pregunta 
Indicativa

OBSERVACIONES TERCERA LINEA DE 
DEFENSA

RECOMENDACIONES 
TERCERA LINEA DE 

DEFENSA
relevante 
(interno/externa) 
y cuenta con un 
mecanismo que 
permita su 
actualización

de información y el índice de información clasificada 
y reservada, persiste la necesidad de actualizar de 
manera integral el inventario de información. 

Esta situación fue registrada en el Informe de 
Seguimiento a la Matriz de Riesgos de Gestión, 
Riesgos de Seguridad de la Información y 
Oportunidades Institucionales del I cuatrimestre de 
2025, comunicado mediante memorando 
2025JBB120033374 del 20 de junio de 2025, en el 
cual se evidenció que, si bien se presentaron 
avances en la identificación de activos, no se había 
completado ni consolidado su actualización, 
afectando la trazabilidad y la gestión de los riesgos 
de seguridad digital.

Posteriormente, para el II cuatrimestre de 2025, la 
tercera línea de defensa emitió el Informe de 
Seguimiento a la Matriz de Riesgos de Gestión, 
Riesgos de Seguridad de la Información y 
Oportunidades Institucionales, comunicado 
mediante radicado 2025JBB120063934, en el cual 
se identificó que se adelantaron actividades para la 
identificación y actualización de los activos de 
información que soportan el análisis de los riesgos 
de seguridad digital, mediante la actualización de la 

ficación y clasificación 

actas de mesas de trabajo adelantadas por la Oficina 
Asesora de Planeación (OAP) con distintas áreas del 
JBB para algunos procesos.

No obstante, se evidenció que no se ha realizado la 
actualización integral de la totalidad de los activos de 
información, manteniéndose vigente el inventario 
correspondiente a la vigencia 2023, así como el 
Índice de Información Clasificada y Reservada.

de información, 
asegurando su alineación 
con los formatos y 
procedimientos vigentes, 
con el fin de garantizar la 
trazabilidad, clasificación 
adecuada y una gestión 
efectiva de los riesgos de 
seguridad digital.

Tabla N°7. Fuente: DAFP Evaluación independiente al SIC Informe a 31 de diciembre de 2025 y 30 
de junio de 2025 JBB Oficina de Control Interno

5.1.5 Componente Actividades de Monitoreo

El resultado del componente para el primer semestre del 2025 es del 93%, lo que refleja que el 
componente está presente y funcionando, con margen para optimizar su efectividad. Este 
resultado se sustenta en:
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Fortalezas

La formulación del Plan Anual de Auditoría Interna (PAAI) se fundamenta en la 
aplicación de la Guía de Auditoría Interna basada en Riesgos para Entidades Públicas, 
lo que permite enfocar los esfuerzos de control en los asuntos más críticos para la 
entidad.

La ejecución del PAAI es objeto de seguimiento periódico durante las sesiones del 
Comité de Coordinación de Control Interno (CICCI), lo que garantiza un control 
estratégico y la oportuna toma de decisiones.

Las actividades de monitoreo y evaluación son ejercidas de manera periódica por la 
segunda y tercera línea de defensa, fortaleciendo la eficacia de los controles 
establecidos y la gestión del riesgo.

Los informes de seguimiento y auditoría tanto internos como externos son objeto de 
análisis por parte de la Alta Dirección, lo que permite detectar desviaciones, definir 
medidas correctivas y consolidar el Sistema de Control Interno.

Oportunidades de Mejora y Recomendaciones

ID Pregunta 
Indicativa OBSERVACIONES TERCERA LINEA DE DEFENSA

RECOMENDACIONES 
TERCERA LINEA DE 

DEFENSA

16.4

Acorde con el 
Esquema de 
Líneas de Defensa 
se han 
implementado 
procedimientos de 
monitoreo 
continuo como 
parte de las 
actividades de la 
2a línea de 
defensa, a fin de 
contar con 
información clave 
para la toma de 
decisiones

Para el Segundo semestre de 2025. Se aprobó el 
documento del Esquema de Líneas de Defensa y 
Reporte en sesión del Comité Institucional de 
Coordinación de Control Interno (CICCI) del 18 de 
diciembre de 2026.

Así mismo, se evidenció que la entidad desarrolla 
actividades desde la segunda línea de defensa 
orientadas al monitoreo de temas transversales, tales 
como el seguimiento a indicadores de gestión, riesgos 
de gestión, riesgos de corrupción, riesgos de 
seguridad de la información, el Programa de 
Transparencia y Ética Pública, así como el 
cumplimiento de la Ley 1712 de 2014.

No obstante, aunque se identifican acciones de 
monitoreo continuo por parte de la segunda línea de 
defensa, la tercera línea de defensa ha señalado 
oportunidades de mejora, particularmente en los 
siguientes informes:

Informe de Seguimiento a la Matriz de Riesgos de 
Gestión, Riesgos de Seguridad de la Información y 
Oportunidades Institucionales II cuatrimestre de 

Fortalecer las acciones 
de monitoreo continuo de 
la segunda línea, 
atendiendo las 
oportunidades de mejora 
señaladas por la tercera 
línea de defensa.
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TERCERA LINEA DE 
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2025, comunicado mediante memorando 
2025JBB120063934 del 27 de octubre de 2025, en el 
cual se validó que los ejercicios de asesoría y 
monitoreo adelantados por la segunda línea de 
defensa (Proceso de Seguridad de la Información
Oficina Asesora de Planeación) no resultan efectivos, 
especialmente en lo relacionado con el ajuste de los 
atributos de los controles y el cargue oportuno, integral 
y consistente de las evidencias de ejecución.

Informe de Seguimiento al cumplimiento de la Ley 
2013 de 2019, comunicado mediante memorando 
2025JBB120081894, en el cual se identificaron 
debilidades en los mecanismos de seguimiento, 
control y verificación por parte del proceso de Gestión 
del Talento Humano (segunda línea de defensa), 
asociadas a la actualización y publicación proactiva de 
la información en el SIGEP.

17.4 

La Alta Dirección 
hace seguimiento 
a las acciones 
correctivas 
relacionadas con 
las deficiencias 
comunicadas 
sobre el Sistema 
de Control Interno 
y si se han 
cumplido en el 
tiempo 
establecido

La alta dirección, a través de los diferentes Comités de 
Control Interno, ha realizado seguimiento a las 
acciones de mejora derivadas tanto de auditorías 
internas (tercera línea de defensa) como de los 
órganos de control externo. Esta actividad se enmarca 
en el compromiso institucional con la mejora continua 
y el fortalecimiento del Sistema de Control Interno.

No obstante, en el Informe de Seguimiento al Plan de 
Mejoramiento por Procesos con corte al 31 de 
diciembre de 2025 (radicado 2026JBB12002654), se 
evidenció que, del total de acciones incluidas en dicho 
plan, 10 se encontraban en estado de "Acción 
Incumplida" y 35 en "Acción Cumplida 
Extemporáneamente", lo cual representa una alerta 
frente al cumplimiento oportuno de los compromisos 
adquiridos por las dependencias responsables.

Reforzar el seguimiento y 
acompañamiento a las 
dependencias 
responsables para 
garantizar el 
cumplimiento oportuno de 
las acciones de mejora, 
reduciendo así los riesgos 
asociados al 
incumplimiento de 
compromisos 
institucionales.

Tabla N°8. DAFP Evaluación independiente al SIC Informe a 30 de junio de 2025 y 31 de diciembre 
de 2025 JBB Oficina de Control Interno

6. CONCLUSION

El Sistema de Control Interno (SCI) del Jardín Botánico de Bogotá José Celestino Mutis 
presenta un 94.8% de implementación, evidenciando fortalezas en la ejecución de actividades 
de control y el cumplimiento de los lineamientos del Modelo Estándar de Control Interno (MECI). 
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Sin embargo, también se identificaron áreas de mejora que requieren atención para fortalecer la 
eficacia de los controles existentes y garantizar una gestión alineada con los objetivos 
estratégicos de la entidad
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