Radicado: 2025JBB120040494

BOGOT/\ Fecha: 2025-07-22

Bogota, 22 de Julio de 2025

PARA : MARIA CLAUDIA GARCIA DAVILA
Directora General

NUBIA LUCIA WILCHES QUINTANA
Secretaria General

SANDRA MARCELA TORRES FORERO
Jefe Oficina Asesora de Planeacion

DE : ANA LUCIA BACARES TOLEDO
Jefe Oficina de Control Interno ( e )

ASUNTO : Informe Final de auditoria interna proceso de “Gestion de Recursos
Financieros (FCR)” — Gestion de pagos

Respetadas Doctoras,

De conformidad con las facultades legales contenidas en la Ley 87 de 1993, ley 1474 de 2011,
del rol de evaluacion y seguimiento contentivo en el articulo 17 del Decreto Nacional No. 648 de
2017 y de lo establecido en el articulo 20, numeral 6, articulo 37 numeral 5, articulo 38 numeral
4 y articulo 39, paragrafo 2 del Decreto Distrital No. 807 de 2019, y en cumplimiento al Plan
Anual de Auditoria 2025, cordialmente se remite, el Informe Final de Auditoria Interna al
proceso de “ Gestion de Recursos Financieros (FCR)”, en el que se evalué de manera
independiente los procedimientos relacionados con la gestion de pagos en el periodo
comprendido entre 01 de enero de 2024 y el 31 de marzo de 2025.

Una vez llevada a cabo, el 21 de julio de 2025, la reunién de cierre del proceso auditor se
concluye:

Se llevo a cabo el cumplimiento del objetivo general de la auditoria con la respectiva valoracion
del disefio y ejecucion de controles clave de los procesos objeto del alcance de auditoria
mediante el despliegue de sus objetivos especificos, con los siguientes resultados:

e Como resultado del ejercicio de auditoria interna orientado bajo el enfoque basado en riesgos, se
evidencia que los procedimientos FCR.PR.09 “Tramite de pagos” y FCR.PR.20 “Radicacién de
pagos” del proceso “FCR — Gestion de Recursos Financieros” cuentan con una estructura
documental consolidada, que refleja el compromiso de la entidad con el cumplimiento normativo y
la estandarizacion de procesos.
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Adicionalmente, se identific6 que, a partir de marzo de 2025, se han introducido nuevos
lineamientos mediante la Circular Interna No. 005, lo cual refleja la intencion de ajustar la
operacion a nuevas realidades administrativas. No obstante, se evidencian oportunidades de
mejora relacionadas con la formalizaciébn documental de algunos instrumentos utilizados
actualmente y la actualizacion de ciertos elementos documentales como caracterizacion del
proceso, roles, politicas, aplicaciones en uso, estructura de encabezado y mecanismos de control
en los procedimientos, los cuales, una vez ajustados, permitiran fortalecer ain mas la efectividad
de los procedimientos y su coherencia con la realidad operativa actual de la entidad.

En analisis realizado a partir de la informacién suministrada mediante el Radicado
2025JBB200020064 del 6 de mayo de 2025, asi como de la revision de una muestra estadistica
de 86 Ordenes de Pago (OP) seleccionadas del universo de 742 registros, en primer lugar, se
observaron inconsistencias en las fechas de pago registradas en 50 OP, situacién que, si bien no
compromete la ejecucion del gasto, sugiere la necesidad de mejorar la coherencia entre las
fuentes de informacién y los registros institucionales, con el fin de garantizar la confiabilidad de
los datos y facilitar la trazabilidad del proceso. Asi mismo, se observd que las 86 OP evaluadas
en la muestra seleccionada superaron los diez (10) dias habiles establecidos para el pago a
contratistas, lo que representa una oportunidad para revisar y optimizar los tiempos operativos,
asegurando asi el cumplimiento de los lineamientos internos y el fortalecimiento de la eficiencia
institucional.

Se identific6 una oportunidad de mejora relacionada con el fortalecimiento del proceso de
creacion y actualizacion de terceros, a partir del andlisis de la base de datos suministradas
mediante el Radicado 2025JBB200020064 del 6 de mayo de 2025, donde se evidenciaron
inconsistencias en algunos registros frente a fuentes internas y oficiales como la DIAN. Esta
situacion reflejaba la necesidad de reforzar los controles para garantizar la integridad y
trazabilidad de la informacion utilizada en los procesos de pago. De manera positiva, se destaca
que la entidad implement6 de forma oportuna una accion correctiva a través del disefio y
formalizacién del Procedimiento FCR.PR.27 - Creacién y/o actualizacién de Terceros, emitido el
5 de junio de 2025. Este procedimiento incorpora controles especificos que permiten mitigar los
riesgos operativos identificados y mejorar la confiabilidad en los datos registrados.

El proceso de elaboracién y pago de la némina evidencia comunicacion y coordinacién entre las
areas de Talento Humano y Tesoreria, permitiendo que los pagos se realicen de manera
oportuna a los servidores publicos de la entidad. Talento Humano registra debidamente las
novedades en el sistema SICAPITAL y comunica su consolidado a Tesoreria, lo cual ha
contribuido a mantener la continuidad en el cumplimiento de esta obligacion laboral. No obstante,
el equipo auditor identific6 una oportunidad de mejora en relacién con el cumplimiento del
principio contable de causacion, toda vez que no se observa la comunicacién de Talento Humano
a Contabilidad, para que el registro contable de la némina se efectie de manera previa al pago,
como lo establece la normativa vigente y los procedimientos internos (FCR.PR.09).
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De igual forma, y en el marco del enfoque de mejoramiento continuo de los procesos institucionales, la
Oficina de Control Interno recomienda implementar las siguientes acciones orientadas a optimizar la
gestién de pagos y fortalecer los controles asociados a esta actividad:

Fortalecer la articulacion entre las areas de Tesoreria, Contabilidad y la unidad responsable del
tramite, mediante la formalizacion de procedimientos, la definicion clara de responsabilidades y el
establecimiento de controles eficientes que eviten duplicidades, garantizando asi mayor agilidad
y seguridad en el proceso de pagos.

Actualizar de manera inmediata la caracterizacion del proceso FCR, ajustando el nombre y rol
del lider del proceso conforme a la estructura organizacional vigente establecida mediante el
Acuerdo N.° 05 de 2022.

Revisar y ajustar los procedimientos FCR.PR.09 y FCR.PR.20, conforme a los lineamientos
establecidos en el instructivo DYP.PR.13.1.01, garantizando la adecuada definicién de roles, la
incorporacién de la normatividad aplicable, la secuencia légica de las actividades y los puntos de
control necesarios.

Revisar y ajustar el procedimiento de elaboracién y pago de némina, implementando controles
formales que aseguren que ningun pago sea efectuado sin su correspondiente registro contable
previo.

Monitorear la aplicacion del procedimiento FCR.PR.27 “Creacion y/o actualizacion de terceros”,
verificando el cumplimiento efectivo de los controles establecidos. Adicionalmente, se
recomienda realizar una capacitacion dirigida al personal involucrado en esta actividad.

Armonizar los procedimientos FCR.PR.09 y FCR.PR.20, con el fin de unificar criterios,
responsabilidades y herramientas, asegurando coherencia entre la normativa interna y la realidad
operativa de la entidad.

El Informe se emite con los siguientes resultados:
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TIPO DE HALLAZGO CANTIDAD DESCRIPCION

Debilidad en la actualizacion de la
caracterizacion del proceso de recursos financieros (FCR) y
de los procedimientos FCR.PR.09 y FCR.PR.20 en el portal
MIPG.

DESERVACIONENEEEINCumplimiento  parcial de las

actividades y politicas descritas en los procedimientos
FCR.PR.09 “Tramite De Pagos” Y FCR.PR.20 “Radicacion
De Pagos”.

DESERVASIONENESE Pagos a contratistas realizados fuera

del plazo estipulado contractualmente.

DESERVASIONENEE Pago de nomina sin previo registro

contable vulnerando el principio de causacion.

OBSERVACION 4

OPORTUNIDAD DE MEJORA N° 1: Fortalecimiento en el

OPORTUNIDAD DE g o
1 proceso de creacion y actualizacion de terceros.

MEJORA

De acuerdo con lo anterior y en el marco del procedimiento ECM.PR.06 (Versién 17), las
observaciones emitidas en el presente informe deberan ser llevadas a plan de mejoramiento por
procesos en cumplimiento de la politica operacional 17:

“17. Con relacion a los plazos de entrega y prorroga, se reitera que: El plan de mejoramiento
del proceso auditado, sera presentado por los responsables dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la comunicacion del Informe Final de Auditoria, el responsable de
presentar el plan de mejoramiento podra solicitar prérroga para su presentacion inicial por
una sola vez, mediante comunicacion oficial debidamente motivado, con dos (2) dias de
antelacion a su vencimiento. El plazo establecido para la entrega del plan se podra prorrogar
por un maximo de cinco (5) dias habiles adicionales.”

Se recomienda que la OBSERVACION N° 1 se aborde de manera articulada con la Oficina
Asesora de Planeacién, para lo cual se copian en el presente comunicado, lo anterior, con el
proposito de generar mejoras transversales en la entidad. No obstante, el auditado podra incluir
a las dependencias que considere necesarias en las observaciones que asi lo considere.

Finalmente, la Oficina de Control Interno realizara la verificacién de las acciones propuestas en
términos de eficiencia y eficacia, sin embargo, es de anotar que, como Primera Linea de
Defensa en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn, le compete a la Secretaria
General hacer seguimiento al cumplimiento de dicho plan.

Cualquier informacion o aclaracion adicional estaremos dispuestos a atenderla.
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Cordialmente,
Radicado generado el 2025-07-22 14:22:08

Firmado electronicamente ANA LUCIA BACARES TOLEDO

por:
Cargo: Jefe Oficina de Control Interno (e )
Entidad: Jardin Botanico de Bogota
Anexos : 1 Anexo

It . secretariageneral@jbb.gov.co, irojas@jbb.gov.co,
Con Copiaa: qu.enriqugz@jbb%c])v.cg, dpinerojs@j@bé).go%/.co,

arturo.garcia@jbb.gov.co, lilian.rojas@jbb.gov.co,

Cadigo de verificacion: S8hx7g3mtnyZYWU

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el
decreto reglamentario 2364/12

Lorena del Pilar Pefia Duran (Contratista Apoyo a la Administracion) - Fecha Elaborado (2025-07-22

Documento elaborado por : 14:19:37)
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INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA AL PROCESO
“GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS (FCR)” — GESTION PAGOS

1. OBJETIVO GENERAL.

Verificar la eficiencia y eficacia de los controles establecidos para la gestion de los
riesgos asociados a los procedimientos de gestion y tramite de pagos del Jardin Botanico
José Celestino Mutis, asi como su desarrollo conforme a las normas vigentes
identificando una adecuada gestién y asignacién de los recursos.

1.1. Objetivos Especificos:

o Determinar el cumplimiento y la correcta aplicacion de los procedimientos
FCR.PR.09 “Tramite de Pagos” y FCR.PR.20 “Radicacion de Pagos”,
verificando su alineacion con las politicas internas de la entidad y con las
regulaciones normativas vigentes.

e Evaluar la efectividad de los controles relacionados a los riesgos descritos e
incluidos en los mapas de riesgos del Jardin Botanico José celestino Mutis
(JBB-JCM) para el proceso “FCR — Gestiéon de Recursos Financieros” y que
estén asociados a la gestion y tramite de pagos de la entidad.

¢ Identificar los posibles riesgos asociados con los proceso de pagos que no
estén incluidos en el Mapa de Riesgo de la Entidad y/o en sus procedimientos
y recomendar medidas para mitigarlos.

o Verificar la actualizacion y uso de la normatividad vigente aplicable a los
procedimientos de pagos.

2. JUSTIFICACION

La presente auditoria fue solicitada por la Secretaria General del Jardin Botanico José
Celestino Mutis (JBJCM) con el propésito de evaluar el funcionamiento y control de los
procedimientos asociados a la gestién y tramite de pagos y esta encaminada a verificar
la eficiencia y eficacia de los controles implementados para mitigar los riesgos asociados
a los procedimientos FCR.PR.09 — “Tramite de Pagos” y FCR.PR.20 — “Radicacion de
Pagos”, evaluando su alineacion con las politicas internas de la entidad, su cumplimiento
normativo, asi como su coherencia con los objetivos del proceso “FCR — Gestion de
Recursos Financieros” y la realidad operativa.
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3. ALCANCE.

Verificar la eficiencia, eficacia y efectividad de los controles establecidos para la gestion
de los riesgos asociados en los procedimientos de tramite y gestion de pagos del Jardin
Botanico José Celestino Mutis, para la vigencia 2024 y el primer trimestre de la vigencia
2025.

4. DURACION DE LA AUDITORIA.

Las etapas de la auditoria interna al proceso “FCR — Gestion de Recursos Financieros”
se desarrollaron en el periodo comprendido entre el 3 de abril y el 31 de julio de 2025,
en cumplimiento del Plan Anual de Auditorias 2025.

5. METODOLOGIA.

Durante el desarrollo se aplicaran las técnicas de auditoria internacionalmente
aceptadas como entrevistas en modalidad virtual y/o presencial, verificacion ocular y
revision de documentacién a través de muestras selectivas o aleatorias, dicha
informacidn sera obtenida a través de memorandos internos y correos electrénicos para
el ejercicio de la auditoria, informacién que sera solicitada a los responsables del proceso
y/o a las personas que intervienen en el mismo.

Esta auditoria se llevara a cabo en atencion a Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen
normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del Estado y
se dictan otras disposiciones”, y a las normas y técnicas de auditoria generalmente
aceptadas, con fundamento en la “Guia de Auditoria Interna Basada en Riesgos para
Entidades Publicas” version 4 y al Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

Nota: De ser necesarios insumos adicionales, estos podran ser solicitados por
parte del auditor. Es importante mencionar que, en el desarrollo de la auditoria, se
pueden generar nuevos requerimientos de informacion los cuales seran
gestionados a través de los medios dispuestos por la entidad.

6. INSUMOS
¢ Documentacion del Sistema Integrado de Gestion — SIG.
e Matrices de Riesgos de Gestién y Corrupcion vigentes.

¢ Nominas mensuales con sus respectivos soportes.
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e Libros Auxiliares de contabilidad.

e Documentos que respalden el cumplimiento de pagos de proveedores y/o
funcionarios.

e Informe mensual de actividades del contratista y los respectivos soportes de
cumplimiento, tales como planillas de seguridad social, cuenta de cobro, declaracion
Juramentada y evidencias de deducciones.

¢ Otros documentos que sean trasversales y que se encuentren relacionados con el
proceso en mencion.

7. MARCO NORMATIVO

e Ley 80 de 1993: “Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacién de la
Administracion Publica”.

e Ley 87 de 1993: “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”.

o Decreto 192 de 2021: “Por medio del cual se reglamenta el Estatuto Organico del
Presupuesto Distrital y se dictan otras disposiciones”.

o Ley 1581 de 2012: “Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccién
de datos personales”.

e Decreto 356 de 2022: “Por medio del cual modifica y adiciona al Decreto 192 de
2021, ‘Por medio del cual se reglamenta el Estatuto Organico del Presupuesto
Distrital y se dictan otras disposiciones”.

e Circula Externa No. DDP-000001 del 13 de febrero de 2025: “Proyeccién mensual
de la ejecucion presupuestal 2025.

e Manual Operativo Contable - FCR.PR.16.M.01.

e Procedimiento DYP.PR.13 “Actualizacion de la Informacién Documental de MIPG —
SIG”

e Procedimiento DYP.PR.13.1.01 “Elaboraciéon de Documentos de MIPG-SIG”.
e Procedimiento JUR.PR.05.F.01 “Normograma o Matriz de Cumplimiento Legal”

e Procedimiento “DYP.PR.08 “Administracion del Sistema Integrado de Gestion”
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e Procedimiento FCR.PR.09 “Tramite de pagos”.

e Procedimiento FCR.PR.20 “Radicacion de Pagos”.

8. RESUMEN DE ACTIVIDADES. (DE AUDITORIA O SEGUIMIENTO)
No. ACTIVIDAD REALIZADA SITUACION PRESENTADA

9.3.1  Revision de Nombres y Numero de Identificacion en Oportunidad de Mejora N° 1
archivos de Listado de OP 2024-2025 y Pagos CTOS 2024
Central de Cuentas

9.3.2 Andlisis de Estructura Organica Proceso Gestién de Observacion No. 1
Recursos Financieros (FCR) — Gestion de Pagos
9.3.2.1 Procedimiento de Gestién de Pagos: FCR.PR.09 “Tramite Observacion No. 2
de Pagos” y FCR.PR.20 “Radicacion de Pagos”.
9.3.3 Pagos realizados a Contratistas dentro de los plazos Observacion No. 3
estipulados en las Clausulas Contractuales
9.3.4 Nominas Causadas y pagadas entre el 01 de enero de 2024 Observacion No. 4
al 31 de marzo de 2025
9.3.5 Planes de mejoramiento asociados a los procedimientos de Ver recomendaciones Generales

gestion de pagos
Tabla N° 1. Elaboracion Propia.
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9. DESAROLLO ACTIVIDADES.

9.1. CONOCIMIENTO UNIDAD AUDITABLE

En el marco del ejercicio de auditoria interna y con base en la planificacion aprobada, se
realizo el analisis a la unidad auditable correspondiente al proceso de Gestidon de Recursos
Financieros (FCR), con el propésito de evaluar la eficacia de los controles implementados,
la coherencia entre la documentacion institucional y la operacion real, asi como la gestién
de los riesgos asociados al tramite de pagos y demas actividades financieras. Este analisis
incluy6 la revisiéon de documentacion publicada en el portal MIPG, entrevistas con
responsables del proceso, verificacion de procedimientos aplicables y observacién directa
de la ejecucion operativa, permitiendo identificar oportunidades de mejora, no
conformidades y riesgos que podrian afectar la eficiencia, transparencia y trazabilidad de la
gestion financiera de la entidad.

9.2. IDENTIFICACION DE RIESGOS

9.2.1. Mapa de Riesgos Institucionales. Riesgos identificados por los
responsables de los procesos

CUBIERTO EN EL
TIPO ALCANCE DE LA
AUDITORIA

Posibilidad de manipulacion en el pago y/o ingresos de la entidad

c R i favoreciendo intereses de personas naturales o juridicas de Sl
orrupcion . - L
caracter privado o publico.
Posibilidad de pérdida Econémica y Reputacional por descontento
de los funcionarios y/o contratistas, y sanciones pecuniarias debido
R2FCR a incumplimiento en la oportunidad y pertinencia de la informacion S|
Gestion para realizar los pagos de obligaciones a cargo del Jardin Botanico
José Celestino Mutis a razén de fallas técnicas tanto internas como
externas asi como factor humano.
Tabla N° 2. Elaboracion Propia.
9.2.2. Riesgos identificados por el equipo auditor con base en el alcance de

auditoria

CUBIERTO EN EL

RIESGO IDENTIFICADO POR EL EQUIPO AUDITOR ALCANCE DE LA
AUDITORIA

Posibilidad de Riesgo Econdmico, legal y reputacional por debilidad en la definicién de

controles para garantizar la actualizaciéon y veracidad de los datos de los terceros

registrados en el sistema S| CAPITAL, esto debido a la ausencia de un procedimiento Sl
formal para la administracion del registro uUnico de terceros, que incluya lineamientos

claros para su validacion, actualizacion, trazabilidad y depuracion.
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CUBIERTO EN EL
RIESGO IDENTIFICADO POR EL EQUIPO AUDITOR ALCANCE DE LA
AUDITORIA

Posibilidad de riesgo reputacional y econdmico para la entidad por inadecuada
estructuracién de los procedimientos establecidos para el trdmite de pagos, debido a
la falta de actualizacion acorde a la realidad operativa y al Sistema de Gestién de la
entidad.
Posibilidad de afectacion reputacional, legal y econdmica para la entidad, por
inoportunidad frente a los pagos de contratistas, esto debido a la falta de cumplimiento Sl
en lo previsto en los procedimientos FCR.PR.09 y FCR.PR.20.
Posibilidad de afectacion reputacional, legal y econdémica para la entidad por
debilidades en el pago de ndmina sin el correspondiente registro contable (causacion),
por falta de articulacién operativa entre el proceso de Gestion de Talento Humano y el
area de contabilidad.

Tabla N° 3. Elaboracion Propia.

Si

Si

9.3. RESULTADOS DE LAS PRUEBAS DE AUDITORIA Y VALORACION DE
CONTROLES

A partir de los riesgos identificados por el proceso y los riesgos determinados por parte de
la Oficina de Control Interno en el desarrollo del ejercicio auditor, se realizaron pruebas de
recorrido con el fin de verificar la efectividad de los controles establecidos por el proceso.
Como resultado de estas pruebas, se encontraron las siguientes situaciones:

9.3.1.Revision de Nombres y Numero de Identificaciéon en archivos de Listado de OP
2024-2025 y Pagos CTOS_2024 Central de Cuentas.

Riesgo Evaluado: Posibilidad de Riesgo Economico, legal y reputacional por debilidad en
la definicién de controles para garantizar la actualizacién y veracidad de los datos de los
terceros registrados en el sistema SI CAPITAL, esto debido a la ausencia de un
procedimiento formal para la administracion del registro unico de terceros, que incluya
lineamientos claros para su validacion, actualizacion, trazabilidad y depuracién.

Durante la revision de la muestra seleccionada de Ordenes de Pago (OP), el equipo auditor
realizdé una prueba de verificacion cruzada entre el nombre y el nUmero de documento de
los terceros, contrastando la informacién registrada en fuentes internas e incluyendo
plataformas oficiales como la DIAN. Como resultado, se identificaron inconsistencias en los
nombres de algunos terceros, evidenciando falta de coherencia entre los diferentes archivos
analizados.

Pagina 8 de 32
Codigo: ECM.PR.06.F.01 Versién: 13 Fecha: 22/05/2025
Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos
Jardin Botanico de Bogota
Av Calle 63 # 68-95

(601) 437 70 60

\ ALCALDIA MAYOR
ibb.gov.co DE BOGOTA DC.




JARDIN

& | BoTANICO BOGOT/\

DE BOGOTA DC.

OPORTUNIDAD DE MEJORA N° 1: ) ]
FORTALECIMIENTO EN EL PROCESO DE CREACION Y ACTUALIZACION DE
TERCEROS.

En revision realizada a la muestra seleccionada de Ordenes de Pago (OP) para el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2024 y el 31 de marzo de 2025, se identificaron
inconsistencias en algunos registros, particularmente en la base de datos “Pagos
CTOS_2024 Central de Cuentas”, cuyos datos no coinciden con los registrados en otras
plataformas internas ni con los verificados ante la DIAN.

Esta situacién sugiere una oportunidad de mejora en los controles implementados para la
creacion, actualizacién y homologacioén de informacion de terceros, lo cual es fundamental
para garantizar la trazabilidad, integridad y legalidad de los pagos realizados por la entidad.

Se recomienda establecer controles de verificacion previos y posteriores al registro de
terceros, con base en fuentes oficiales como la DIAN y RUES, asi como fortalecer los
procesos de homologacion automatica entre los distintos sistemas institucionales que
gestionan informacion de terceros. Esto contribuird a minimizar errores, prevenir riesgos
operativos y fortalecer la confiabilidad de los datos utilizados en los procesos financieros.

ACCION CORRECTIVA:

Cabe precisar que la entidad, disefidé y socializé por medio de correo electrénico un
procedimiento con controles especificos para la creacidn de terceros el cual fue formalizado
el 05 de junio de 2025 (Procedimiento FCR.PR.27 - Creacion y/o actualizacion de Terceros),
con lo cual se busca mitigar el riesgo identificado. Esta medida fue verificada
documentalmente por el equipo auditor.

9.3.2. Andlisis de Estructura Organica Proceso Gestion de Recursos Financieros
(FCR) — Gestion de Pagos

Riesqo evaluado: Posibilidad de riesgo reputacional y econémico para la entidad por
inadecuada estructuracion de los procedimientos establecidos para el tramite de pagos,
debido a la falta de actualizacion acorde a la realidad operativa y al Sistema de Gestion de
la entidad.

DEBILIDAD EN LA ACTUALIZACION DE LA CARACTERIZACION DEL PROCESO DE
RECURSOS FINANCIEROS (FCR) Y DE LOS PROCEDIMIENTOS FCR.PR.09 Y
FCR.PR.20 EN EL PORTAL MIPG.
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CONDICION 1:
Caracterizacion y Estructura procedimiento FCR:

En el marco del Mapa de Procesos de la entidad y de la jerarquizacién documental el
Proceso de Recursos Financieros se clasifica asi:

ESTRUCTURA ORGANICA PROCESO
‘FCR’

FCR.C - CARACTERIZACION
VERSION No. 11
FECHA: 16/12/2019

FCR - PROCEDIMIENTOS (24) Y DIAGRAMAS FLUJO (20):
Gestion de Pagos {2):

FCR.PR.0%: VERSION Mo.17 - FECHA: 31/05/2022

FCR.PR20: VERSION No. 4 - FECHA: 00/1/2024

FCR - MANUALES: 1

GESTION DE PAGOS 1)
FCR.PRIE.M.0T: VERSION No. 2 - FECHA: 1312/2023

FCR - INSTRUCTIVOS: 1
FCR.PRIE.LOT: VERSION No. 2 - FECHA: 31/05/2023
FCR - PROTOCOLOS: 2
FCR.PR.OE.P.O% VERSION No.1- FECHA: 13T1/2019
FCR.PRIZ.P.0L VERSION Mo, 1- FECHA: 20/12/2009

FCR - GUIAS: 2
GESTION DE PAGOS [2):

FCR.PR.03.G.0T: VERSION Mo.1- FECHA: 27/02/2023
FCR.PR.20.G.07: VERSION No. 1- FECHA: 30/10/2023

FORMATOS FCR: 29

GESTION DE PAGOS [3):

FCR.PR.OS.F.OF VERSION No. 10 - FECHA: 14/06/2019

FCRPR08.F.02- VERSION No. 16 - FECHA: 08/07/2022
FCR.PR.0S.F.D5: VERSION Mo. 10 - FECHA: 14/06/2019

Grafico N° 1 — Fuente: Listado Maestro de documentos del Jardin Botanico José Celestino Mutis a 09/06/2025 —
Elaboracion Propia

Una vez realizada la verificacion se observa que la caracterizacion del proceso de Recursos
Financieros (FCR) no cumple con las caracteristicas establecidas en el procedimiento
DYP.PR.13 Y los instructivos DYP.PR.13.1.01 DYP.PR.13.1.02 y, como se detalla a
continuacion:
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Criterio Descripcion

Lider o responsable
del proceso

Objetivo del proceso

Estructura de
Encabezado
Recursos del
proceso

Documentos

Actualizados

En documento publicado se identifica como lider a la Secretaria General y de
Control Disciplinarios, no obstante en Acuerdo N.° 05 del 18 de agosto de 2022, se
cred la Oficina de Control Interno Disciplinario y, en su Articulo 3, se modifico la
denominacion de la dependencia, quedando unicamente como “Secretaria
General.

Indica las instrucciones para definir del proceso, sin embargo relaciona el nombre
“Jardin Botanico de Bogota José celestino Mutis” y “JBBJCM, lo cual es un
incumplimiento a la politica No. del procedimiento DYP.PR.13 - Actualizacién de la
Informacion Documental de MIPG - SIG , ya que en esta se indica: “...el nombre y
la sigla para hacer referencia a la Entidad deben ser Jardin Botanico José Celestino
Mutis — JBJCM...”

Tomando como referente los lineamientos del Instructivo: Elaboracion de
Documentos del MIPG — SIG (DYP.PR.13.1.01) se observé que no se cumplen con
el item 1: Logos de la entidad y de la Alcaldia.

Se da cumplimiento parcial, teniendo en cuenta, que no se identifica los cargos que
intervienen en el proceso. De igual forma no se relaciona en el recurso técnico, los
aplicativos utilizados para realizar las actividades financieras de la entidad.

El documento no se encuentra actualizado toda vez que no sigue todos los
parametros establecidos en el procedimiento DYP.PR.13 Y los instructivos

DYP.PR.13.1.01 DYP.PR.13.1.02
Tabla N° 4. Elaboracion Propia

CONDICION 2:

Procedimientos relacionados con la Gestién De Pagos

En el marco del presente ejercicio de auditoria interna, y conforme al enfoque basado en
riesgos, se realizd la verificacion de la estructura organica consignada en dos (2)
procedimientos del proceso “FCR — Gestion de Recursos Financieros”, especificamente
aquellos relacionados con la gestion y tramite de pagos de la entidad. Esta revision se
efectué tomando como criterio las directrices establecidas por la Oficina Asesora de
Planeacion, contenidas en el instructivo DYP.PR.13.1.01 — Elaboracién de Documentos del
MIPG-SIG, asi como la normatividad interna vigente aplicable al modelo de gestién
institucional.

Cédigo Nombre del Procedimiento Version Fecha
Procedimiento

FCR.PR.09 Tramite de pagos. 31/05/2022

FCR.PR.20 01/11/2024
Tabla N° 5. Elaboracion Propia.

Radicacion de Pagos. 4

Pagina 11 de 32
Codigo: ECM.PR.06.F.01 Version: 13 Fecha: 22/05/2025
Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos
Jardin Botanico de Bogota
Av Calle 63 # 68-95
(601) 437 70 60
ibb.aov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



JARDIN

BOTANICO BOGOTI\

Formato accesible

Cumple con formato accesible Anexo 2 Res 1519 de 2020

Versiones . . L

Concordantes Las versiones registradas son concordantes entre version y fecha

Objetivo El objetivo se encuentra de acuerdo con los lineamientos establecidos en el
instructivo DYP.PR.13.1.01

Alcance El alcance se encuentra de acuerdo con los lineamientos establecidos en el
instructivo DYP.PR.13.1.01

INSUMOS Los insumos del procedimiento se relacionan de manera completa y clara de
acuerdo con los lineamientos establecidos en el instructivo DYP.PR.13.1.01

Productos Los productos del procedimiento se relacionan de manera completa y clara de
acuerdo con los lineamientos establecidos en el instructivo DYP.PR.13.1.01

L Se incluye el texto “La normatividad asociada al desarrollo de las actividades de

Descripcion de L L . - -

Normatividad este procedm’_uento se encuentra en La normatividad del Jardin Botanico José
Celestino Mutis — JB JCM”
Las definiciones son correctas y acordes, se ordenan alfabéticamente y se

Definiciones contemplan todos los conceptos utilizados en el procedimiento que pueden
presentar dificultades para quien ejecuta y/o consulta el procedimiento.

Politi Las politicas de operacion son coherentes y abarcan los temas del alcance del

oliticas o

procedimiento.

Roles Los roles y responsabilidades son coherentes con las actividades del
procedimiento

Documentos Los documentos mencionados son la totalidad de los inherentes al procedimiento

Actualizados y los mismos se encuentran en la Intranet de la entidad

Actividades Las actividades del procedimiento son secuenciales y establecen responsable,

son claras las entradas y las salidas cuentan con registro

Los Puntos de Control se encuentran estructurados como se indica en el
instructivo DYP.PR.13.1.01

Los registros corresponden al documento que permite evidenciar que la actividad
fue realizada.

Puntos de Control

Registros
Tabla N° 6. Elaboracion Propia.

Una vez realizada la verificacion se observa que los procedimientos evaluados no cumplen
con las caracteristicas establecidas en el instructivo DYP.PR.13.1.01, como se detalla a
continuacion:

Criterio Observacion OCI Flrecesie
detectados

De acuerdo con la matriz "Listado Maestro de Documentos

Versiones Vigente" las versiones son concordantes, no obstante la fecha FCR.PR.09
Concordantes del documento difiere en la vigencia - Listado de documentos T
2021 - Documento: 2022
No cumple con los parametros establecidos, toda vez que las
Estructura Encabezado imagenes institucionales no se encuentran actualizadas. FCRPR.09
El documento no se encuentra actualizado toda vez que en las
o o , : S FCR.PR.09
Politicas politicas y en los recursos aun se relaciona el aplicativo central
FCR.PR.20
de cuentas.
Roles No se encuentra el detalle de ROLES Y FCR.PR.09

RESPONSABILIDADES
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Los documentos no se encuentran actualizados toda vez que
Documentos no sigue todos los parametros establecidos en el FCR.PR.09
Actualizados DYP.PR.13.1.01, tales como Roles, Bibliografias, asi mismo se FCR.PR.20

relacionan aplicativos que ya no se encuentran en uso.

Se relaciona como punto de control y registros un aplicativo que

a la fecha del ejercicio de auditoria no se esta ejecutando, ya

que todo se esta haciendo de forma manual y con repositorios

Actividades de SharePoint. FCR.PR.09
S . L FCR.PR.20
Asi mismo se mencionan correos (pagostesoreria@jbb.gov.co),
formatos (FCR.PR.09.F.02) y responsables que no estan en
uso para el tramite de pagos
Puntos de Control Cuenta con puntos de control, no obstante se relaciona un
s FCR.PR.20
(P.C) aplicativo el cual ya no se encuentra en uso.
No cuenta con detalle los soportes y/o registro que se deben
Registros tener para verificacion de la actividad planteada. FCR.PR.09
9 Asi mismo se relaciona un aplicativo el cual ya no se encuentra FCR.PR.20
en uso.

Tabla N° 7. Elaboracion Propia.

CONDICION 3:

En el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2024 y el 28 de febrero de 2025, para el
tramite de pagos a contratistas se contaba con los lineamientos establecidos en el
procedimiento FCR.PR. 20 “Radiacion de pagos” y para el pago de Némina y demas
adquisiciones de servicios y/o bienes se tenia establecido el FCR.PR.09 “Tramite de
Pagos”.

Sin embargo, durante la revision realizada a las directrices implementadas a partir de marzo
de 2025, se evidencid que la gestién de pagos a contratistas se esta llevando a cabo
conforme a lo dispuesto en la Circular Interna No. 005 del 4 de marzo de 2025. Dicha circular
establece el uso de herramientas como el aplicativo interno de comunicaciones (GEA), los
formatos definidos en el procedimiento FCR.PR.09 — “Tramite de Pagos” (especificamente
el Formato FCR.PR.09.F.01 — Planilla para radicar informes de pago), asi como otros
formatos operativos (F1. Informe de Actividades, F2. Cuenta de Cobro, F3. Declaracion
Juramentada) que no se encuentran formalizados dentro del Mapa de procesos de la
entidad.

Si bien la Politica No. 11 del procedimiento FCR.PR.09 establece que: “En caso de no poder
radicar informes de pago a través del aplicativo Central de Cuentas, como por ejemplo en
situaciones relacionadas con novedades contractuales (suspensiones, adiciones,
terminaciones anticipadas) que no estén incorporadas en dicho aplicativo, estos informes
deberan radicarse a través de este procedimiento”, se evidencioé que no se estan utilizando
los formatos definidos en el procedimiento, especificamente los formatos FCR.PR.09.F.02
— Informe mensual de actividades del contratista y DYP.PR.04 - Memorando.
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CRITERIO:

e Acuerdo N.° 05 del 18 de agosto de 2022, por medio del cual se cred la Oficina de
Control Interno Disciplinario y, en su Articulo 3, se modifico la denominacion de la
dependencia, quedando unicamente como “Secretaria General’”.

e Procedimiento DYP.PR.13 - Actualizaciéon de la Informacion Documental de MIPG —
SIG.

¢ Instructivo DYP.PR.13.1.01 — Elaboracién de documentos del MIPG-SIG, emitido por la
Oficina Asesora de Planeacién, que establece los lineamientos para la elaboracién,
actualizacién y publicacion de los documentos del sistema de gestion.

¢ Instructivo DYP.PR.13.1.02 — Elaboracién de documentos del MIPG-SIG, emitido por la
Oficina Asesora de Planeacion, que establece los lineamientos para el diligenciamiento
de Formato de Caracterizacion de Procesos.

e Procedimiento FCR.PR.20 — Radicacion de Pagos (version 4, 01/11/2024).

e Procedimiento FCR.PR.09 — Tramite de Pagos - Politica No. 11

CAUSA:

o Falta de actualizacion oportuna y validacion técnica de los documentos incluidos en el
sistema de gestidén ide la entidad, lo que ha generado inconsistencias en los
procedimientos auditados.

o Debilidad en la modificacion de los procedimientos y formatos utilizados, lo que ha
generado una doble ruta operativa.

CONSECUENCIA:

e Debilidad en el cumplimiento de la normatividad interna y la estructura organizacional
vigente.

¢ Riesgos de asignacion inadecuada de responsabilidades del proceso.
¢ Posibles errores en la operacién, seguimiento y evaluacién del proceso FCR.

e Incremento en la probabilidad de errores operativos y posibles afectaciones a la
eficiencia en la gestion financiera.
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RESPUESTA AREA AUDITADA:

El area auditada no presentd observaciones ni documentacién adicional frente a lo indicado
en el informe preliminar.

CONCLUSION OcCl:

En atencion a los procedimientos establecidos en la metodologia de auditoria, se emitio el
informe preliminar por medio de radicado No. 2025JBB120035514 del 02 de julio de 2025,
otorgando al area auditada un plazo de cinco (5) dias habiles para ejercer su derecho a
réplica mediante la presentacién de comentarios, aclaraciones o evidencias frente a los
hallazgos identificados, no obstante a la fecha de cierre del presente informe no se
presentaron comentarios, observaciones ni documentacién adicional frente a lo indicado
por la Oficina de Control Interno, en consecuencia, el hallazgo se mantiene sin
modificaciones.

9.3.21. Procedimiento de Gestion de Pagos: FCR.PR.09 “Tramite de Pagos” y
FCR.PR.20 “Radicacién de Pagos”.

CUMPLIMIENTO PARCIAL DE LAS ACTIVIDADES Y POLITICAS DESCRITAS EN LOS
PROCEDIMIENTOS FCR.PR.09 “TRAMITE DE PAGOS” Y FCR.PR.20 “RADICACION DE
PAGOS”.

CONDICION 1:

FCR.PR.09 “Tramite de Pagos”:

Descripcion del Procedimiento: En revisidn realizada, se tomaron las actividades con
ajustes significativos en su ejecucion:

Cargo
Responsable

Registro Observaciones OC

Actividad Descripcion de la Actividad

Durante la vigencia 2024 y enero

y febrero de 2025, se utilizd un

Correo electrénico aplicativo que unia al area

Tesorero enviado a financiera y a la contractual. En
pagostesoreria@jbb.gov.co marzo se utilizan lineamientos

impartidos en Circular Interna

No. 005 de marzo de 2025. El

Recibir la Recibir las solicitudes para
radicacion de pago a través del correo
informes para electrénico

pagos. pagostesoreria@)jbb.gov.co
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18

Actividad

Recibir el
formato para
pago y sus
soportes

PC.
Verificar
informe
mensual

Remitir estado

Diario de
Tesoreria a
contabilidad

Efectuar el
pago a los
funcionarios y
a los
beneficiaros de
los
descuentos.

JARDIN

BOTANICO

Descripcion de la Actividad

Recibir los formatos
FCR.PR.09.F.02 Informe
mensual de actividades del
contratista. Factura para los

casos que se requiera
(Régimen comun)...

Verificar que el formato
FCR.PR.09.F.02 Informe

mensual de actividades del
contratista y  sus
respectivos soportes

Remitir mediante DYP.F.04
Memorando firmado por el
Tesorero remitiendo el
Estado Diario de Tesoreria
a Contabilidad. Se entrega
al area contable carpeta
con los reportes de 6rdenes
de pago, actas de giro,
actas de legalizacion,
traslado de fondos vy
recibos de Caja generados
dia a dia, a mas tardar el

cuarto (4) dia habil
siguiente.
Efectuar el pago a los

funcionarios y a los
beneficiaros de los
descuentos. Contintia con
la actividad No. 23

Cargo
Responsable

Auxiliar
administrativo
(Tesoreria)
Apoyo
Tesoreria

Profesional
designado

Tesorero (a)

Tesorero (a)

Registro

Informe mensual de

actividades del
contratista

Informe mensual de

actividades del
contratista

BOGOT/\

Observaciones OC

registro y el cargo responsable
fueron modificados.

No se identifica el uso del
formato FCR.PR.09.F.02, la
responsabilidad del tramite se
encuentra bajo la
Responsabilidad de area de
tramite de pagos, la cual esta
bajo la supervisiéon de
Contabilidad.

No se identifica el uso del
formato FCR.PR.09.F.02

Se observd que durante el
periodo objeto de evaluacién los
reportes no se han emitido por el
area responsable en los tiempos
estipulados en el procedimiento,
lo anterior teniendo en cuenta el
analisis realizado a los correos
emitidos por el area de
Contabilidad el 25 de junio de
2025, en los cuales se observa
que en diferentes fechas el area
contable reiteraba de forma
constante la informacion
correspondiente a los EDT..

se presentan debilidades en el
cumplimiento por parte de la
entidad de lo previsto en el item
18 del procedimiento
FCR.PR.09, por demoras en el
pago a los beneficiaros de los
descuentos

Tabla No. 8 — Fuente: Listado Maestro de Documentos del JBJCM a 30 de abril de 2025 — procedimiento FCR.PR.09

De acuerdo con lo anterior se observa que las actividades relacionadas con el tramite de
pagos no se desarrollan conforme a la descripcion operacional del procedimiento
(FCR.PR.09), toda vez que los responsables de parte del procedimiento (Tramite de Pagos)
no se encuentran bajo la supervisién del area de Tesoreria, y los mecanismos de registro
(como el uso del correo electrénico pagostesoreria@jbb.gov.co) y control (formato
FCR.PR.09.F.02) empleados no corresponden a los previstos en el procedimiento.
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Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos
Jardin Botanico de Bogota
Av Calle 63 # 68-95

(601) 437 70 60

ibb.aov.co

Pagina 16 de 32

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



JARDIN

& | BoTANICO BOGOT/\

DE BOGOTA DC.
CONDICION 2:

Procedimiento FCR.PR.20 “Radicacion de Pagos”

La Entidad cuenta con el procedimiento FCR.PR.20 - Radicacién de Pagos (version 4 del
01/11/2024), procedimiento que tiene como objetivo: “Brindar las pautas para gestionar la
radicacion de los pagos y validar por parte del supervisor el cumplimiento de las actividades
y requisitos que han de soportar...”

No obstante, no se identific6 cumplimiento con la politica No. 13 establecida en dicho
procedimiento: “...Los documentos asociados al presente procedimiento se encuentran en
una unidad llamada Q, la cual se encuentra almacenada en un servidor en la nube y en el
aplicativo de pagos. https://jbb.gov.co/centralcuentas/cen_Login/...”, toda vez que el pago a
contratistas se esta realizando por medio de Formatos del procedimiento FCR.PR.09,
herramientas como GEA, documentos no formalizados en el Sistema de Gestidon de la
entidad y a partir de marzo de 2025 la informacién reposa en SharePoint de la entidad.

Ya que esta politica establece que los documentos asociados al procedimiento deben
encontrarse en la unidad "Q", la cual esta almacenada en un servidor en la nube y es
accesible mediante el aplicativo de pagos: https://jbb.gov.co/centralcuentas/cen_Login/ y a
partir de marzo de 2025 la informacién reposa en SharePoint de la entidad y no se cuenta
con acceso al aplicativo en mencion.

CRITERIO:
e Procedimiento FCR.PR.09, version 17
¢ Procedimiento FCR.PR.20, versiéon 4 — Politica No. 13.

e Ley 1581 de 2012 la cual exige que las entidades publicas adopten mecanismos
adecuados para la proteccion de la informacion y la gestidn segura de los datos
personales y corporativos.

CAUSA:

e Falta de articulacion en los procedimientos disefiados para la radicacion de pagos y
la realidad operativa de la entidad, asi como debilidades en la actualizacién de
procedimientos de la entidad.

o Desarticulacién en la gestion institucional por parte de las areas que intervienen en
el tramite.
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o Falta de disefo de controles efectivos que permitan garantizar el pago oportuno de
las obligaciones a los beneficiaros de los descuentos.

CONSECUENCIA:

La utilizacion de una herramienta no contemplada en los procedimientos oficiales y sin los
controles de seguridad adecuados puede comprometer la integridad y trazabilidad de la
informacion relacionada con los pagos, genera posibles riesgos en la gestion de los pagos
realizados, pérdida de informacién que determina la toma de decisiones financieras para la
entidad y/o posibles observaciones por parte de entes de control.

RESPUESTA AREA AUDITADA:

El area auditada no presentd observaciones ni documentacién adicional frente a lo indicado
en el informe preliminar.

CONCLUSION OCl:

En atencion a los procedimientos establecidos en la metodologia de auditoria, se emitié el
informe preliminar por medio de radicado No. 2025JBB120035514 del 02 de julio de 2025,
otorgando al area auditada un plazo de cinco (5) dias habiles para ejercer su derecho a
réplica mediante la presentacion de comentarios, aclaraciones o evidencias frente a los
hallazgos identificados, no obstante a la fecha de cierre del presente informe no se
presentaron comentarios, observaciones ni documentacién adicional frente a lo indicado
por la Oficina de Control Interno, en consecuencia, el hallazgo se mantiene sin
modificaciones.

9.3.3. Pagos realizados a Contratistas dentro de los plazos estipulados en las
Clausulas Contractuales.

Riesqo evaluado: Posibilidad de riesgo reputacional y econémico para la entidad por
inadecuada estructuracion de los procedimientos establecidos para el tramite de pagos,
debido a la falta de actualizacion acorde a la realidad operativa y al Sistema de Gestion de
la entidad.

PAGOS A CONTRATISTAS REALIZADOS FUERA DEL PLAZO ESTIPULADO
CONTRACTUALMENTE

En seguimiento realizado a la gestion de pagos del JBJCM correspondiente a la vigencia
2024 y al primer trimestre de 2025, y con base en el archivo “LISTADO OP 2024 -2025" y
demas fuentes de consulta de la entidad, el equipo auditor aplicd una muestra estadistica,
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conforme a lo establecido en la Norma Internacional de Auditoria NIA 530, con el fin de
verificar la oportunidad en el cumplimiento de los pagos a contratistas.

Como resultado, se analizaron 11.713 6rdenes de pago (OP) de personas naturales
reportadas en el Listado OP 2024 — 2025, identificando que un total de 742 (equivalentes
al 6,33% del total de registros revisados), por un valor de $1.765.010.168, tienen fecha de
pago con una demora superior a 10 dias habiles contados desde el diligenciamiento del
documento (OP) A continuacion, se resumen los resultados:

ORDENES DE PAGO PN 2024 - 2025

T 93 %
@ MENOR A 10 DIAS HABILES CANTIDAD VALOR
30312

MAYOR A 10 DiAS HABILES 6 %
10.935
51765
742
0 %
35 857, sz
=10 dias =10 dias Anuladas Sin fecha pago

*Valor: cifras expresada en millones

Grafico N° 2. Fuente: Listado OP 2024 — 2025 compartido en carpeta “Auditoria Recursos Financieros” - Elaboracion Propia.

CONDICION No. 1:

Con base en el universo de 742 OP (pago con una demora superior a 10 dias habiles), se
tomo6 como muestra estadistica 86 registros del “Listado de OP 2024 — 2025, con el fin de
verificar el cumplimiento de los tiempos estipulados para los pagos a contratistas.

Una vez evaluadas las 86 6rdenes de pago correspondientes a la muestra seleccionada,
se evidencio que estas superan de manera efectiva los 10 dias habiles para el pago
incumpliendo con los lineamientos y politicas de operacién establecidas en la entidad.

Pagina 19 de 32
Codigo: ECM.PR.06.F.01 Versién: 13 Fecha: 22/05/2025
Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos

Jardin Botanico de Bogota
Av Calle 63 # 68-95

(601) 437 70 60

i ALCALDIA MAYOR
ibb.gov.co DE BOGOTA DC.




JARDIN

BOTANICO

BOGOTI\

Fecha Diligenciamiento Fecha Pago

89
88
126
86
6958
126
6924
6915
6887
6929
6937
6895
6941
6952
10770
6770
10424
165
93
95
90
7075
10404
3111
4894
10369
10361
10389
6406
6348
6394
10315
10345
7961
46
6263
6270
6300
6296
6308

7/03/2025
10/03/2025
10/03/2025
11/03/2025
10/03/2025
11/10/2024
11/03/2025
10/10/2024
10/10/2024
10/10/2024
10/10/2024
10/10/2024
10/10/2024
10/10/2024
10/10/2024
14/02/2025

9/10/2024
30/12/2024
11/03/2025
10/03/2025
10/03/2025
10/03/2025
16/10/2024
29/12/2024

1/06/2024
2/08/2024
27/12/2024
27/12/2024
27/12/2024
4/10/2024
4/10/2024
4/10/2024
26/12/2024
26/12/2024
15/11/2024
2/02/2024
2/10/2024
2/10/2024
2/10/2024
2/10/2024
2/10/2024
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25/03/2025
31/03/2025
31/03/2025
29/04/2025
31/03/2025
29/10/2024
29/04/2025
29/10/2024
29/10/2024
29/10/2024
29/10/2024
29/10/2024
29/10/2024
29/10/2024
29/10/2024
5/03/2025
29/10/2024
20/01/2025
21/05/2025
31/03/2025
31/03/2025
31/03/2025
7/11/2024
20/01/2025
25/06/2024
26/08/2024
20/01/2025
20/01/2025
20/01/2025
29/10/2024
29/10/2024
29/10/2024
20/01/2025
20/01/2025
11/12/2024
29/02/2024
29/10/2024
29/10/2024
29/10/2024
29/10/2024
29/10/2024

16
16
36
16
13
36
14
14
14
14
14
14
14
14
14
15
16
52
16
16
16
17
16
17
17
17
17
17
18
18
18
18
18
19
20
20
20
20
20
20
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6253 2/10/2024 29/10/2024
6278 2/10/2024 29/10/2024 20
6322 2/10/2024 29/10/2024 20
53 2/02/2024 1/03/2024 21
10078 22/12/2024 20/01/2025 21
10153 22/12/2024 20/01/2025 21
10139 22/12/2024 20/01/2025 21
10089 22/12/2024 20/01/2025 21
9931 20/12/2024 20/01/2025 22
9635 18/12/2024 20/01/2025 24
9636 18/12/2024 20/01/2025 24
10870 7/03/2025 14/04/2025 27
127 11/03/2025 29/04/2025 36
144 11/03/2025 30/04/2025 37
82 2/02/2024 31/03/2024 41
179 11/03/2025 12/05/2025 45
173 11/03/2025 13/05/2025 46
163 11/03/2025 20/05/2025 51
162 11/03/2025 20/05/2025 51
187 12/03/2025 6/06/2025 63
6412 4/10/2024 10/01/2025 71
106 5/02/2024 17/05/2024 75
99 2/02/2024 15/05/2024 74
111 5/02/2024 31/05/2024 85
112 5/02/2024 31/05/2024 85
114 5/02/2024 11/06/2024 92
123 5/02/2024 26/06/2024 103
129 5/02/2024 30/06/2024 105
137 5/02/2024 18/07/2024 119
144 6/02/2024 24/07/2024 122
155 6/02/2024 20/08/2024 141
150 6/02/2024 20/08/2024 141
152 6/02/2024 20/08/2024 141
15 1/02/2024 28/08/2024 150
167 6/02/2024 30/09/2024 170
178 7/02/2024 15/10/2024 180
209 9/02/2024 31/10/2024 190
225 13/02/2024 27/11/2024 207
220 12/02/2024 27/111/2024 208
265 1/03/2024 31/12/2024 218
260 1/03/2024 31/12/2024 218
269 1/03/2024 31/12/2024 218
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7332 5/11/2024 22/11/2024
7972 15/11/2024 3/12/2024 13
186 12/03/2025 30/05/2025 58

Tabla N° 9. Fuente: Informacién Extraida de las bases de datos: LISTADO OP 2024 — 2025, compartido en carpeta “Auditoria
Recursos Financieros” - Elaboracion Propia.

De acuerdo con lo anterior se evidencia el incumplimiento en los tiempos de pago de las
ordenes de pago verificadas y otras situaciones, de acuerdo con los siguientes ejemplos
significativos:

¢ El pago correspondiente al Contrato JBB-CTO-1050-2024 presenta una diferencia de
38 dias entre la fecha de diligenciamiento del soporte (OP) 7/03/2025) y la fecha del
pago (14/04/2025). De igual forma en soportes de Cuenta consultados carpeta central
“‘Q” el Informe correspondiente al mes no cuenta con firma de supervision vy
Contabilidad.

e El Contrato JBB-CTO-1151-2024 se radico por el contratista el 3 de diciembre de 2024,
no obstante la OP (orden de Pago) se diligencio desde el 15 de noviembre de la misma
vigencia, lo anterior es un incumplimiento al debido proceso toda vez que en el
procedimiento de Radicacion de Pagos, se indica que la OP debe elaborarse de forma
posterior a la presentacion y aprobacién del Informe de Pago y sus respectivos anexos.

e De igual forma, el Contrato JBB-CTO-1591-2024 se radico por el contratista el 21 de
noviembre de 2024, no obstante la OP (orden de Pago) se diligencio desde el 15 de
noviembre de la misma vigencia, lo anterior es un incumplimiento al debido proceso
toda vez que en el procedimiento de Radicacion de Pagos, se indica que la OP debe
elaborarse de forma posterior a la presentacion y aprobacion del Informe de Pago y
sus respectivos anexos.

CONDICION No. 2

Asi mismo, para verificar que la informacién fuera correcta, el equipo auditor y con base en
la muestra de 86 6rdenes de pago (OP), compard los datos enviados por el area encargada
a través del correo del 24 de junio de 2025 (Listado de 6rdenes de pago de la vigencia
2025) y los documentos enviados mediante el radicado 2025JBB200020064 del 6 de mayo
de 2025 (especificamente los puntos 1: “LISTADO OP 2024-2025" y 2:
“Pagos_Ctos_2024_Central De Cuentas Y Relacion Pagos Nov, Dic, Cxp 2024 y Ene Feb
Mar 2025”), evidenciando inconsistencias relacionadas con el campo de “Fechas de Pago”
registradas en 50 érdenes (OP):
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Pagos_Ctos_2024 Central De S
Consecutivo | Listado OP 2024-2025 | Cuentas Y Relacion Pagos Nov, Dic, Va”%‘;g)sn En
Cxp 2024 Y Ene Feb Mar 2025

126 29/04/2025 25/03/2025 35
6958 29/10/2024 15/10/2024 13
126 29/04/2025 25/03/2025 35
6924 29/10/2024 11/10/2024 18
6915 29/10/2024 11/10/2024 18
6887 29/10/2024 11/10/2024 18
6929 29/10/2024 11/10/2024 18
6937 29/10/2024 11/10/2024 18
6895 29/10/2024 11/10/2024 17
6941 29/10/2024 11/10/2024 18
6952 29/10/2024 11/10/2024 18
6770 29/10/2024 11/10/2024 18
10424 20/01/2025 30/12/2024 20
165 21/05/2025 17/03/2025 65
7075 7/11/2024 6/11/2024 1
4894 26/08/2024 5/08/2024 20
10369 20/01/2025 29/12/2024 22
10361 20/01/2025 27/12/2024 23
10389 20/01/2025 30/12/2024 21
6406 29/10/2024 7/10/2024 22
6348 29/10/2024 4/10/2024 24
6394 29/10/2024 7/10/2024 22
10345 20/01/2025 27/12/2024 23
6263 29/10/2024 4/10/2024 24
6270 29/10/2024 4/10/2024 24
6300 29/10/2024 4/10/2024 24
6296 29/10/2024 4/10/2024 24
6308 29/10/2024 4/10/2024 24
6253 29/10/2024 4/10/2024 24
6278 29/10/2024 4/10/2024 24
6322 29/10/2024 4/10/2024 24
10078 20/01/2025 26/12/2024 25
10139 20/01/2025 24/12/2024 27
10089 20/01/2025 26/12/2024 25
9931 20/01/2025 23/12/2024 27
9635 20/01/2025 26/12/2024 24
9636 20/01/2025 26/12/2024 25
127 29/04/2025 14/03/2025 46
144 30/04/2025 21/03/2025 40
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Pagos_Ctos_2024 Central De S
Consecutivo | Listado OP 2024-2025 | Cuentas Y Relacion Pagos Nov, Dic, Van%(?laosn En
Cxp 2024 Y Ene Feb Mar 2025

179 12/05/2025 25/03/2025 48
173 13/05/2025 20/03/2025 54
163 20/05/2025 21/03/2025 60
162 20/05/2025 21/03/2025 60
187 6/06/2025 25/03/2025 73
6412 10/01/2025 10/10/2024 91
265 31/12/2024 1/03/2024 304
260 31/12/2024 1/03/2024 304
7332 22/11/2024 6/11/2024 16
7972 3/12/2024 29/11/2024 3
186 30/05/2025 25/03/2025 66

Tabla N° 10. Fuente: Informacion Extraida de las bases de datos compartida en carpeta punto 1y punto 2 “Auditoria Recursos
Financieros” y de correo electrénico del 24-jun.-2025 - Elaboracion Propia.

Esta situacion genera incertidumbre sobre la confiabilidad y veracidad de la informacion
reportada, lo cual podria afectar la trazabilidad del proceso y limitar la capacidad de control
y supervisién efectiva sobre los pagos realizados.

Por lo anterior se recomienda fortalecer las conciliaciones entre las areas involucradas en
la gestion de pagos aterceros y realizar depuraciones periddicas entre las diferentes bases
de datos que consolidan la informacion financiera, especialmente entre los archivos
relacionados con terceros, 6rdenes de pagos y relacidon de pagos a contratistas y/o
proveedores.

De tal forma hay que asegurar que los datos relacionados con las fechas de pago y detalles
de datos personales, entre otros campos criticos, guarden coherencia, trazabilidad y
correspondencia entre los diferentes modulos de los aplicativos SICAPITAL y BOGDATA,
mejorando la calidad de informacién que es utilizada para la toma de decisiones financieras
de la entidad y facilitar la confiabilidad de la informacion utilizada para toma de decisiones
y reportes ante entes de control.

CRITERIO:

e Clausulas contractuales que establecen el plazo maximo para la ejecucion del pago
(10 dias habiles), una vez cumplidos los requisitos (humeral 3.6 de los estudios
previos).

e Circular Interna No. 0005 del 04 de marzo de 2025: “...El JARDIN realizara los pagos
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la finalizacion del respectivo mes de
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ejecucion del contrato, , previa recibo a satisfaccion y efectuados los requerimientos de
correccion a que haya lugar...”

¢ Principios de eficiencia, eficacia y oportunidad establecidos en el articulo 2 de la Ley
87 de 1993 sobre control interno.

e Ley 80 de 1993, articulo 5. “De los Derechos y Deberes de los Contratistas”.

e Procedimiento FCR.PR.09 — numeral 7 “Politicas de operacion o lineamientos” item N°
5.

CAUSA:

e Debilidad en el seguimiento y control efectivo sobre el tiempo transcurrido entre la
radicacion de la orden de pago y su ejecucion, lo que puede estar relacionado con
demoras en la validacion documental o falta de coordinacion entre las areas
responsables del proceso.

e Desarticulacion en la comunicacién interna operativa entre las areas responsables de
la ejecucion de pagos

CONSECUENCIA:

Estas situaciones podrian afectar la continuidad y calidad de la ejecucién contractual, la
relaciéon con contratistas, generando descontento o incluso posibles reclamaciones y un
posible riesgo reputacional, en caso de generalizarse la percepcién de incumplimientos
sistematicos y un posible riesgo legal respecto a pagos oportunos segun la Ley 80 de 1993
y las clausulas internas estipuladas contractualmente.

RESPUESTA AREA AUDITADA:

El area auditada no presentd observaciones ni documentacién adicional frente a lo indicado
en el informe preliminar.

CONCLUSION OcCl:

En atencion a los procedimientos establecidos en la metodologia de auditoria, se emitio el
informe preliminar por medio de radicado No. 2025JBB120035514 del 02 de julio de 2025,
otorgando al area auditada un plazo de cinco (5) dias habiles para ejercer su derecho a
réplica mediante la presentacion de comentarios, aclaraciones o evidencias frente a los
hallazgos identificados, no obstante a la fecha de cierre del presente informe no se

Pagina 25 de 32
Codigo: ECM.PR.06.F.01 Versién: 13 Fecha: 22/05/2025
Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos
Jardin Botanico de Bogota
Av Calle 63 # 68-95

(601) 437 70 60 s
ibb.gov.co ADLEQIC.%ST m«éﬂ




JARDIN

BOTANICO BOGOT/\

presentaron comentarios, observaciones ni documentacion adicional frente a lo indicado
por la Oficina de Control Interno, en consecuencia, el hallazgo se mantiene sin
modificaciones.

9.3.4. Nominas Causadas y pagadas entre el 01 de enero de 2024 al 31 de marzo de
2025.

Riesqo Evaluado: Posibilidad de afectacion reputacional, legal y econémica para la entidad
por debilidades en el pago de némina sin el correspondiente registro contable (causacion),
por falta de articulacién operativa entre el proceso de Gestion de Talento Humano y el area
d contabilidad.

En el marco del alcance definido para la auditoria, se revisaron un total de quince (15)
nominas correspondientes al periodo comprendido entre el 1 de enero de 2024 y el 31 de
marzo de 2025. Adicionalmente, el equipo auditor selecciond una muestra a criterio
profesional, que incluyé los pagos realizados en los meses de enero, junio, septiembre y
diciembre de 2024, asi como en los meses de enero y marzo de 2025. Esta revisién tuvo
como proposito verificar la trazabilidad documental y la correcta aplicaciéon de los
procedimientos establecidos.

Fecha envio | Fecha envio a .

Las Néminas a Contabilidad son remitidas

Ene - 2024  18/01/2024 24/01/2024 por tesoreria, mas no por el area de Talento
Humano.
Mar - 2024 18/03/2024 14/03/2024 No se cuenta con correo de envio de

Nomina de GTH a Tesoreria

No se cuenta con correo de envio de
Nomina de GTH a Tesoreria

No se cuenta con correo de envio de
Nomina de GTH o Tesoreria a Contabilidad
No se cuenta con correo de envio de
Nomina de GTH a Contabilidad

No se cuenta con correo de envio de
Nomina de GTH a Contabilidad

Mar-2025  12/03/2025  18/03/2024 D EE CUENE DT ConEn G Gl o

Nomina a Contabilidad

Tabla N° 11 — Fuente: Elaboracion Propia - Informacion extraida de informacion allegada mediante correos electrénicos del
25 de junio de 2025

Jun-2024 | 13/06/2024 18/06/2024
Sep - 2024 | 20/09/2024 = 20/09/2024
Dic-2024  09/12/2024  10/12/2024

Ene - 2025 | 22/01/2025 | 23/01/2025

Finalmente en los libros auxiliares de contabilidad allegados mediante Memorando
N°2025JBB200020064 del 06 de mayo de la vigencia en curso se identifico que la Nomina
tanto de la vigencia 2024 como del primer trimestre de la vigencia 2025 efectivamente se
causo posterior a la fecha de pago:
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. o Fecha de Fecha de .
PAGOS NOMINA-1 11/01/2024 En Libros Auxiliares de la Cuenta del Activo
ene-24 31/01/2024 se identificdé que la causacion se realizé en
PAGOS NOMINA-2 23/01/2024 ;5 fecha posterior al pago de la Némina.
mar-24 PAGOSNOMINASS o0 oo, 15/03/2024  En Libros Auxiliares de la Cuenta del Activo
PAGOS NOMINA-6 21/03/2024 | no se identifico fecha de Causacion.

En Libros Auxiliares de la Cuenta del Activo
30/06/2024 18/06/2024 se identific6 que la causacion se realizé en
una fecha posterior al pago de la Némina.
PAGOS NOMINA-

21 20/09/2024 | En Libros Auxiliares de la Cuenta del Activo
sep-24 30/09/2024 se identificé que la causacion se realizé en

PAGOS;\;OMINA- 25/09/2024 | una fecha posterior al pago de la Némina.

PAGOSzr\éOMINA- 6/12/2024

dic-24 PAGOS NOMINA- 27/12/2024 En Lipros Agxiliares de la Cuent.a’ del Activo
30 no se identificé fecha de Causacion.
PAGOS NOMINA-

31

PAGOS NOMINA-

jun-24 11

0/12/2024

En Libros Auxiliares de la Cuenta del Activo

ene-25 @ PAGOS NOMINA-1 27/01/2025 | se identificé que la causacion se realizo en

31/01/2025 . o
una fecha posterior al pago de la Némina.
PAGOS NOMINA-5 14/03/2025
PAGOS NOMINA-6 17/03/2025 En Libros Auxiliares de la Cuenta del Activo
mar-25 31/03/2025 se identificé que la causacion se realizé en
PAGOS NOMINA-7 20/03/2025 ;3 fecha posterior al pago de la Néomina.
PAGOS NOMINA-8 25/03/2025

Tabla N° 12 - Fuente: Elaboracién Propia - Informacién extraida de informacién allegada mediante N°2025JBB200020064
del 06 de mayo de 2025

PAGO DE NOMINA SIN PREVIO REGISTRO CONTABLE VULNERANDO EL PRINCIPIO
DE CAUSACION.

CONDICION:

Durante la revisién al proceso de elaboracion y pago de la némina en el primer trimestre de
2025, se evidenci6 que el area de Talento Humano registra las novedades en el sistema
SICAPITAL y notifica unicamente al area de Tesoreria por medio de correo electrénico y
GEA, que la ndbmina ya se encuentra en proceso. Posteriormente, Tesoreria procede a
efectuar el pago sin que exista constancia del registro contable previo por parte del area de
Contabilidad. El registro contable se realiza de manera posterior al desembolso.
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CRITERIO:

e El principio de causacion consagrado en el Marco Normativo para Entidades de
Gobierno (Decreto 2420 de 2015 y sus modificatorios) establece que los hechos
econdmicos deben reconocerse contablemente en el momento en que ocurren,
independientemente de cuando se realiza el pago.

eNumeral 1 de las politicas de operacion o lineamientos consignados en el
procedimiento FCR.PR.09: “Todos los pagos que realice la Tesoreria deben estar
previamente causados en la contabilidad.”

CAUSA:

Se identifico una debilidad en los controles establecidos para garantizar que el pago de la
nomina se realice unicamente después de su registro contable, particularmente en la
articulacion entre Talento Humano, Tesoreria y Contabilidad.

CONSECUENCIA:

Esta practica vulnera el principio contable de causacion, afecta la confiabilidad y
oportunidad de la informacion financiera y puede generar inconsistencias entre los registros
contables y los movimientos de tesoreria. Adicionalmente, incrementa el riesgo de pagos
sin respaldo contable oportuno, afectando la trazabilidad del gasto publico.

RESPUESTA AREA AUDITADA:

El area auditada no presentd observaciones ni documentacién adicional frente a lo indicado
en el informe preliminar.

CONCLUSION OcCl:

En atencion a los procedimientos establecidos en la metodologia de auditoria, se emitio el
informe preliminar por medio de radicado No. 2025JBB120035514 del 02 de julio de 2025,
otorgando al area auditada un plazo de cinco (5) dias habiles para ejercer su derecho a
réplica mediante la presentacion de comentarios, aclaraciones o evidencias frente a los
hallazgos identificados, no obstante a la fecha de cierre del presente informe no se
presentaron comentarios, observaciones ni documentacion adicional frente a lo indicado
por la Oficina de Control Interno, en consecuencia, el hallazgo se mantiene sin
modificaciones.
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9.3.5. Planes de mejoramiento asociados a los procedimientos de gestién de pagos

Durante el alcance de la auditoria se identificaron las acciones del plan de mejoramiento
con los entes externos de control del Proceso de Gestion Financiera en lo concerniente a
los procedimientos de Gestion de pagos, las cuales fueron suscritas en la vigencia 2023 y
evaluadas como cumplidas por la Oficina de Control Interno durante la vigencia 2024, las
cuales se presentan a continuacion y se encuentran pendientes de evaluacion por parte de
la Contraloria de Bogota:

3.4.2.15. Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, por no
publicar documentos del proceso de contratacion en el sistema electrénico para
la contratacién publica— SECOP II.

CAUSA:

Falta de lineamientos frente al proceso de cargue de informes de pago de personas
juridicas en el portal transaccional SECORP I/

DESCRIPCION ACCION No.1:

Actualizar y socializar el procedimiento FCR.PR.20 Aplicativo de Pagos e instructivo
Publicacion General de documentos en SECOP I, incluyendo politicas de operacién con
los lineamientos respecto a la responsabilidad para el cargue de informacién o
documentos en SECOP |Il, de los contratos corporativos y realizar la respectiva
socializacion.

ANALISIS:
Se evidencia actualizaciéon de:

e |nstructivo GCT.PR.09.1.01 Publicacion General de Documentos en SECOP,
version 2 del 31-10-2024.

e Registro de asistencia del 31-10-2024.

e Procedimiento FCR.PR.20 Radicacién de Pagos, version 4 del 01-11-
2024.Presentacion de socializacion realizada.

DESCRIPCION ACCION No.2:

Parametrizar en el aplicativo de pagos de la entidad el botén de cargue en SECOP Il
para el pago de contratos corporativos.
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ANALISIS:

Se evidencian videos del 08-07-2024 y 16-07-2024 sobre tramite en SECOP para gestion
de pagos. Asi como borrador de instructivo en PDF, en el que se indica: "Esta
funcionalidad esta activa para las OP de personas naturales y personas juridicas, lo cual
obliga a todos los contratistas a realizar el cargue en SECOP, hasta que este paso no
se cumpla, la orden de pago no pasara a giro".

10. CONCLUSIONES.

Se llevé a cabo el cumplimiento del objetivo general de la auditoria con la respectiva
valoracién del disefo y ejecucion de controles clave de los procesos objeto del alcance de
auditoria mediante el despliegue de sus objetivos especificos, con los siguientes
resultados:

¢ Como resultado del ejercicio de auditoria interna orientado bajo el enfoque basado en
riesgos, se evidencia que los procedimientos FCR.PR.09 “Tramite de pagos” y
FCR.PR.20 “Radicaciéon de pagos” del proceso “FCR — Gestion de Recursos
Financieros” cuentan con una estructura documental consolidada, que refleja el
compromiso de la entidad con el cumplimiento normativo y la estandarizacion de
procesos.

Adicionalmente, se identificd que, a partir de marzo de 2025, se han introducido nuevos
lineamientos mediante la Circular Interna No. 005, lo cual refleja la intencion de ajustar
la operacion a nuevas realidades administrativas. No obstante, se evidencian
oportunidades de mejora relacionadas con la formalizacion documental de algunos
instrumentos utilizados actualmente y la actualizacion de ciertos elementos
documentales como caracterizacion del proceso, roles, politicas, aplicaciones en uso,
estructura de encabezado y mecanismos de control en los procedimientos, los cuales,
una vez ajustados, permitiran fortalecer aun mas la efectividad de los procedimientos y
su coherencia con la realidad operativa actual de la entidad.

e En andlisis realizado a partir de la informaciéon suministrada mediante el Radicado
2025JBB200020064 del 6 de mayo de 2025, asi como de la revisidbn de una muestra
estadistica de 86 Ordenes de Pago (OP) seleccionadas del universo de 742 registros,
en primer lugar, se observaron inconsistencias en las fechas de pago registradas en
50 OP, situacion que, si bien no compromete la ejecucidén del gasto, sugiere la
necesidad de mejorar la coherencia entre las fuentes de informacién y los registros
institucionales, con el fin de garantizar la confiabilidad de los datos y facilitar la
trazabilidad del proceso.

Asi mismo, se observo que las 86 OP evaluadas en la muestra seleccionada superaron
los diez (10) dias habiles establecidos para el pago a contratistas, lo que representa
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una oportunidad para revisar y optimizar los tiempos operativos, asegurando asi el
cumplimiento de los lineamientos internos y el fortalecimiento de la eficiencia
institucional.

e Se identificd una oportunidad de mejora relacionada con el fortalecimiento del proceso
de creaciéon y actualizacion de terceros, a partir del analisis de la base de datos
suministradas mediante el Radicado 2025JBB200020064 del 6 de mayo de 2025,
donde se evidenciaron inconsistencias en algunos registros frente a fuentes internas y
oficiales como la DIAN. Esta situacion reflejaba la necesidad de reforzar los controles
para garantizar la integridad y trazabilidad de la informacién utilizada en los procesos
de pago.

De manera positiva, se destaca que la entidad implementé de forma oportuna una
accioén correctiva a través del disefio y formalizacién del Procedimiento FCR.PR.27 -
Creacion y/o actualizacion de Terceros, emitido el 5 de junio de 2025. Este
procedimiento incorpora controles especificos que permiten mitigar los riesgos
operativos identificados y mejorar la confiabilidad en los datos registrados.

e El proceso de elaboracion y pago de la nédmina evidencia comunicacion y coordinacion
entre las areas de Talento Humano y Tesoreria, permitiendo que los pagos se realicen
de manera oportuna a los servidores publicos de la entidad. Talento Humano registra
debidamente las novedades en el sistema SICAPITAL y comunica su consolidado a
Tesoreria, lo cual ha contribuido a mantener la continuidad en el cumplimiento de esta
obligacion laboral.

No obstante, el equipo auditor identificd una oportunidad de mejora en relacién con el
cumplimiento del principio contable de causacion, toda vez que no se observa la
comunicacion de Talento Humano a Contabilidad, para que el registro contable de la
némina se efectue de manera previa al pago, como lo establece la normativa vigente y
los procedimientos internos (FCR.PR.09).

11. RECOMENDACIONES.

e Fortalecer la articulacion entre las areas de Tesoreria, Contabilidad y la unidad
responsable del tramite, mediante la formalizacion de procedimientos, la definicion
clara de responsabilidades y el establecimiento de controles eficientes que eviten
duplicidades, garantizando asi mayor agilidad y seguridad en el proceso de pagos.

¢ Actualizar de manera inmediata la caracterizacion del proceso FCR, ajustando el
nombre y rol del lider del proceso conforme a la estructura organizacional vigente
establecida mediante el Acuerdo N.° 05 de 2022.

e Revisar y ajustar los procedimientos FCR.PR.09 y FCR.PR.20, conforme a los
lineamientos establecidos en el instructivo DYP.PR.13.1.01, garantizando la
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adecuada definicion de roles, la incorporacion de la normatividad aplicable, la
secuencia ldgica de las actividades y los puntos de control necesarios.

o Revisary ajustar el procedimiento de elaboracion y pago de némina, implementando
controles formales que aseguren que ningun pago sea efectuado sin su
correspondiente registro contable previo.

e Monitorear la aplicacion del procedimiento FCR.PR.27 “Creacion y/o actualizacion
de terceros”, verificando el cumplimiento efectivo de los controles establecidos.
Adicionalmente, se recomienda realizar una capacitacién dirigida al personal
involucrado en esta actividad.

¢ Armonizar los procedimientos FCR.PR.09 y FCR.PR.20, con el fin de unificar
criterios, responsabilidades y herramientas, asegurando coherencia entre la
normativa interna y la realidad operativa de la entidad.

ELABORADO Y VERIFICADO POR:

\ % ) ———J 8o O—P\ch"t‘hﬁgj

LORENA DEL PILAR PENA DURAN CAMILO LEGUIZAMON PENUELA
Profesional de Apoyo OCI Profesional de Apoyo OCI

REVISADO Y APROBADO POR:

=)

ANA LUCIA BACARES TOLEDO
Jefe Oficina de Control Interno ( E )
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Bogota D.C., 28 de febrero de 2025

Doctor(a):
ANA LUCIA BACARES TOLEDO
Jefa Oficina de Control Interno

Jardin Botanico de Bogota - JBB

Ciudad

Respetada doctora:

De conformidad con el Estatuto de Auditoria Interna del Jardin Botanico de Bogota, yo, Lorena
del Pilar Pefia Duran, como parte del equipo de Auditores Internos designado a la Oficina de

Control Interno, y en virtud del Plan Anual de Auditoria Interna (PAAI) aprobado por el Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno (CICCI), manifiesto que usted me ilustré y
explicé el PAAI actualizado para la presente vigencia; me indico el rol, las fechas estimadas a
ejecutarse, y los trabajos de auditoria 0o aseguramiento esperados, sefialandome en cuales
participaré, razdn por la cual, manifiesto que los conozco y me comprometo a dar cumplimiento
a los procedimientos, instructivos y demas lineamientos vigentes en el JBB para desarrollar
adecuadamente los ejercicios de auditoria y/o seguimiento.

Asi mismo, declaro que no me encuentro en ningln conflicto de interés' que pudiera llegar a
afectar mi independencia y objetividad en los trabajos de auditoria encomendados, y mi actitud
frente a los mismos serd integra, objetiva, bajo las medidas de confidencialidad y competencia
profesional requeridas. Por lo tanto y en caso de que se llegare a presentar alguna situacion
que pudiera comprometer mi independencia y objetividad en el trabajo de auditoria y/o

" “Un conflicto de interés surge cuando un servidor publico o particular que desempefia una funcion publica es influenciado en la realizacién de su trabajo por consideraciones personales.
El conflicto de intereses es una institucién de transparencia democrética que se produce en todo acto o negociacion entre el Estado y un tercero, cuando entre este ultimo y quien realiza o
decide dicho acto y/o participa posteriormente en la administracién, supervision o control de los procesos derivados del mismo, existen relaciones de negocio, parentesco o afectividad, que
hagan presumir la falta de independencia o imparcialidad, todo lo cual potencia la posibilidad de beneficiar directa o indirectamente, indebida e indistintamente a cualquiera de las partes
relacionadas. En términos genéricos, puede decirse que existe una situacién de “conflicto de intereses” cuando el interés personal de quien ejerce una funcién publica colisiona con los
deberes y obligaciones del cargo que desempena...”. (Pag. 9, Guia de Administracién Publica, Conflictos de interés de servidores publicos. DAFP).

Verificar su Vigencia en el Listado Maestro de Documentos




ALGALDIA MAYOR
DE BOGOTA

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

JARDIN

ECM — EVALUACION CONTROL Y MEJORA

BOTANICO Formato: Compromiso de Independencia, Objetividad y

Confidencialidad

Cadigo: Version:
ECM.PR.06.F.05 2

Fecha:
24/09/2024

Pagina:
2de?2

BOGOT/\

seguimiento a realizar, me comprometo a comunicarle de manera inmediata, sobre el posible

conflicto de interés, y esperaré instrucciones.

Por ultimo, manifiesto que se me dio a conocer el Estatuto y Cédigo de Etica de la Auditoria

Interna vigente en la Entidad y me comprometo a cumplir con los principios y reglas de conducta

descritos, entendidos y esperados por el CICCI.

Cordialmente,

\D@m%m

LORENA DEL PILAR PENA DURAN
C.C. 1.053.326.824

Cargol/vinculacion: Contratista

e-mail: lorena.pena@jbb.gov.co
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Bogota D.C., 28 de febrero 2025

Doctora:

Ana Lucia Bacares Toledo

Jefe Oficina de Control Interno (E)
Jardin Botanico de Bogota - JBB
Ciudad

Respetada doctora Ana Lucia:

De conformidad con el Estatuto de Auditoria Interna del Jardin Botanico de Bogota, yo,
EDWIN CAMILO LEGUIZAMON PENUELA, como parte del equipo de Auditores Internos
designado a la Oficina de Control Interno, y en virtud del Plan Anual de Auditoria Interna (PAAI)
aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno (CICCI), manifiesto que
usted me ilustrd y explico el PAAl actualizado para la presente vigencia; me indicé el rol, las fechas
estimadas a ejecutarse, y los trabajos de auditoria o aseguramiento esperados, sefialandome en
cuales participaré, razén por la cual, manifiesto que los conozco y me comprometo en aplicar el
proceso, procedimientos y demas documentacién vigente en el JBB para el desarrollo adecuado

de los mismos.

Asi mismo, declaro que no me encuentro en ningun conflicto de interés ' que pudiera llegar a
afectar miindependencia y objetividad en los trabajos de auditoria encomendados, y mi actitud

" “Un conflicto de interés surge cuando un servidor publico o particul ar que desempefia una funcion publica es infl uenci ado en la real izacién de su trabaj o por consideraciones
personales. El conflicto de intereses es una institucion de transparencia democratica que se produce en todo acto o negociacion entre el Estado y un tercero, cuando entre este
ultimo y quien realiza o decide dicho acto y/o participa posterior mente en la administraci én, supervisién o control de los pr ocesos derivados del mis mo, existen relaci ones de
negocio, parentesco o afectividad, que hagan presumir la falta de i ndependencia o i mparcialidad, todo lo cual potencia | a posibilidad de beneficiar directa o i ndirectamente,
indebida e indistintamente a cual quiera de las partes rel acionadas. En tér mi nos genéricos, puede decirse que existe una situacion de “conflicto de intereses” cuando el interés
personal de quien ejerce una funcién publica colisiona con los deberes y obligaciones del cargo que desempefia...”. (Pag. 9, Guia de Administr acién Publica, Conflictos de
interés de servidores publicos. DAFP).
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frente a los mismos sera integra, objetiva, bajo las medidas de confidencialidad y competencia
profesional requeridas. Por lo tanto y en caso de que se llegare a presentar alguna situacion que
pudiera comprometer mi independencia y objetividad en el trabajo de auditoria a realizar, me
comprometo a comunicarle de manera inmediata, sobre el posible conflicto de interés, y esperaré

instrucciones.

Por Gltimo, manifiesto que se me dio a conocer el Estatuto y Cédigo de Etica de la Auditoria
Interna vigente en la Entidad y me comprometo a cumplir con los principios y reglas de conducta

descritos, entendidos y esperados por el CICCI.

Cordialmente,

@cm»é Og@\ﬂ%@

EDWIN CAMILO LEGUIZAMON PENUELA

C.C. 80205272
Contratista CTO-119-2025

e-mail: edwin.lequizamon@jbb.gov.co
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