Radicado: 2025JBB120079804

BOGOT/\ Fecha: 2025-12-19

Bogota, 19 de Diciembre de 2025

PARA : MARIA CLAUDIA GARCIA DAVILA
Directora General

ESTHER JULIETA ALVARADO ROA
Profesional Universitario Talento Humano-

NUBIA LUCIA WILCHES QUINTANA
Secretaria General

DE : ANA LUCIA BACARES TOLEDO
Jefe Oficina de Control Interno ( e )

ASUNTO : Informe final de auditoria al proceso GTH-Gestion de Talento Humano

Cordial saludo,

De conformidad con las facultades legales contenidas en la Ley 87 de 1993, ley 1474 de 2011,
del rol de evaluacion y seguimiento contentivo en el articulo 17 del Decreto Nacional No. 648
de 2017 y en cumplimiento al Plan Anual de Auditoria 2025, se remite el Informe Final de la
Auditoria Interna al Proceso “GTH-Gestiébn de Talento Humano”, en este ejercicio de
evaluacion se obtuvieron los siguientes resultados:

Tipo de hallazgo | Cantidad Descripcion

— Incumplimiento en la Adopcion e Implementacion
de la Politica de Integridad Institucional.

— Deficiencias en la formulaciéon, implementacion vy
difusion del Cédigo de Integridad y del Cédigo de Etica Institucional
segun los lineamientos del MIPG.

— Debilidades en el funcionamiento del Comité de
Convivencia Laboral para la prevencion y atencion de situaciones de
acoso laboral.

Observacion

— Debilidades en el cumplimiento de las actividades
previstas en el Plan Institucional de Capacitacion.

— Debilidades en el cumplimiento de las actividades|
previstas en el Plan de Bienestar e Incentivos.

De acuerdo con lo anterior, y en el marco del procedimiento ECM.PR.06 las observaciones
emitidas en el presente informe deberan ser llevadas a plan de mejoramiento por procesos en
cumplimiento de la politica operacional 17.
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Con relacion a los plazos de entrega y prorroga, se reitera que: El plan de mejoramiento del
proceso auditado, serd presentado por los responsables dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la comunicacion del Informe Final de Auditoria, el responsable de presentar el
plan de mejoramiento podra solicitar prérroga para su presentacion inicial por una sola vez,
mediante comunicacién oficial debidamente motivado, con dos (2) dias de antelacion a su
vencimiento. El plazo establecido para la entrega del plan se podra prorrogar por un maximo
de cinco (5) dias habiles adicionales.

Finalmente, la Oficina de Control Interno realizara la verificacion de las acciones propuestas en
términos de eficiencia y eficacia, sin embargo, es de anotar que, como Primera Linea de
Defensa en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, le compete a la Secretaria
General hacer seguimiento al cumplimiento de dicho plan.

Cualquier informacion o aclaracion adicional estaremos dispuestos a atenderl

Cordialmente,
Radicado generado el 2025-12-19 19:13:13

Firmado electrénicamente ANA LUCIA BACARES TOLEDO

fPpsan /Py por:
f ﬁ’; / e Cargo: Jefe Oficina de Control Interno (e)
|§E 13007 Entidad: Jardin Botanico de Bogota
i L ¥AaTe
';5 ( ﬂlr “—AG \;C‘”\ Anexos : 1 Anexo
| ' B Con Copiaa: aalejo@jbb.gov.co, controlinterno@jbb.gov.co,
Cadigo de verificacion: mKc2dz7PwTquREs

Este documento fue generado con firma electronica y cuenta con plena validez juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el
decreto reglamentario 2364/12

Documento elaborado por : Edwin Camilo Leguizamon Pefuela (Contratista) - Fecha Elaborado (2025-12-18 14:46:36)
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INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA BASADA EN RIESGOS AL PROCESO
“GTH GESTION DE TALENTO HUMANO”

1. OBJETIVO:

Verificar la efectividad de los controles establecidos por el Proceso de Gestidon de Talento
Humano para el cumplimiento y aseguramiento de la gestidon frente a la ejecucion Plan
Estratégico del Talento Humano, la implementaciéon Politica de integridad y la aplicacién de lo
previsto en la Circular 100-004-2024, esto a través de la ejecucion de cada uno de los
respectivos planes establecidos, asi como su desarrollo conforme a las normas vigentes
identificando la adecuada asignacién y ejecucién de los recursos.

1.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

-Evaluar y verificar la Gestion de Talento Humano en cada una de sus etapas ((Ingreso,
permanencia, retiro) a través de la ejecucion de cada uno de los respectivos planes que hacen
parte del PETH.

-Evaluar y verificar la implementacién Politica de integridad al interior de la entidad.
-Evaluar el cumplimiento en la Circular 100-004-2024.
2. JUSTIFICACION:

Este ejercicio de evaluacién se realiza en cumplimiento del Plan Anual de Auditoria Interna de la
Oficina de Control Interno, aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno del Jardin Botanico de Bogota José Celestino Mutis para la vigencia 2025.

3. ALCANCE:

Verificar la efectividad de los controles establecidos por el Proceso de Gestidon de Talento
Humano para el cumplimiento y aseguramiento de la gestidon frente a la ejecucion Plan
Estratégico del Talento Humano, la implementacion Politica de integridad y la aplicacién de lo
previsto en la Circular 100-004-2024 en el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2024 y
el 31 de agosto de 2025.

4. METODOLOGIA:

Durante el desarrollo se aplicaran las técnicas de auditoria internacionalmente aceptadas como
entrevistas en modalidad virtual y/o presencial, verificacion ocular y revisién de documentacion a
través de muestras selectivas o aleatorias, dicha informacién sera obtenida a través de
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memorandos internos y correos electrénicos para el ejercicio de la auditoria, informacion que
sera solicitada a los responsables del proceso y/o a las personas que intervienen en el mismo.

Esta auditoria se llevara a cabo en atencion a Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas
para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras
disposiciones”, y a las normas y técnicas de auditoria generalmente aceptadas, con fundamento
en la “Guia de Auditoria Interna Basada en Riesgos para Entidades Publicas” version 4 y al
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

5. INSUMOS:

-Documentacion del Sistema Integrado de Gestion — SIG.
-Documentacion publicada en pagina web de la entidad.
-Respuestas entregadas por el proceso como resultado de los requerimientos OCI.

6. MARCO NORMATIVO:

-Constitucion Politica de Colombia de 1991.

-Ley 909 de 2004, “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.

-Decreto Ley 1567 de 1998, “Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacién y el
sistema de estimulos para los empleados del Estado”.

-Decreto 2740 del 20 de diciembre de 2001,” Por el cual se adoptan las politicas de
desarrollo administrativo y se reglamenta el capitulo cuarto de la Ley 489 de 1998 en lo
referente al Sistema de Desarrollo Administrativo”.

-Decreto 1227 de 2005, “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el
Decreto 1567 de 1998".

-Decreto 1083 de 2015 — “Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del
Sector Funcion Publica”.

-Decreto 1072 del 26 de mayo de 2015 — “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo”.

-Decreto 648 del 19 de abril de 2017 — “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1085
de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica”.

-Decreto 612 de 2018 “Por el cual se fijan directrices para la integracién de los planes
institucionales y estratégicos al plan de accién por parte de las entidades del estado”.
-Directiva 015 de 2022 “Obligaciones relacionadas con el fortalecimiento de la meritocracia
del empleo y de la funcién publica en el Estado Colombiano

-Ley 1960 de del 27 de junio de 2019 “Por la cual se modifica la Ley 909 de 2004, el
Decreto Ley 1567 y se dictan otras disposiciones”.

-Decreto 1498 de del 3 de agosto de 2022 “Por el cual se dictan normas en materia salarial
para los empleados publicos de la Alcaldia Mayor de Bogota, sus entidades
descentralizadas, la Personeria, la Contraloria, Veeduria y el Concejo Distrital y se dictan
disposiciones para su conocimiento”.
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7. LIMITANTES PRESENTADOS DURANTE EL SEGUIMIENTO:

En el presente ejercicio de auditoria no se presentaron situaciones que limitara el ejercicio de
evaluacion adelantado por la Oficina de Control Interno.

8. RESUMEN DE ACTIVIDADES.

N° ACTIVIDAD REALIZADA ‘

SITUACION PRESENTADA

9.1 POLITICA DE | Observacion N. 1 — Incumplimiento en la Adopcién e Implementacion
’ INTEGRIDAD DEL JBB. de la Politica de Integridad Institucional.
CODIGO DE INTEGRIDAD | Observacién N. 2 — Deficiencias en la formulacion, implementacion y
9.2 | Y CODIGO DE ETICA DE | difusién del Cédigo de Integridad y del Cédigo de Etica Institucional
LA ENTIDAD DEL JBB. segun los lineamientos del MIPG
DESEMPENO Y GESTION | Observacién N. 3 — Debilidades en el funcionamiento del Comité de
9.3 DEL COMITE DE | Convivencia Laboral para la prevencion y atenciéon de situaciones de
CONVIVENCIA DEL JBB acoso laboral.
CUMPLIMIENTO DE LOS | Observaciéon N. 4 — Debilidades en el cumplimiento de las actividades
PLANES INTEGRANTES | previstas en el Plan Institucional de Capacitacion.
9.4 DEL PLAN ESTRATEGICO
DE TALENTO HUMANO. Observacion N. 5 — Debilidades en el cumplimiento de las actividades
previstas en el Plan de Bienestar e Incentivos.
10. CONCLUSIONES Presentes en el cuerpo del informe.
11. RECOMENDACIONES Presentes en el cuerpo del informe.

Tabla N° 1. Elaboracién Propia

8.1 IDENTIFICACION DE RIESGOS

8.1.1

Riesgos identificados por el equipo auditor con base

auditoria.

RIESGO IDENTIFICADOS POR EL EQUIPO AUDITOR

en el alcance de la

CUBIERTO EN EL
ALCANCE DE LA
AUDITORIA

por MIPG.

Posibilidad de afectacién Reputacional por debilidades en la implementacién de
la politica de integridad por falta de alineacion con los lineamientos establecidos SI

proceso.

Posibilidad de afectacion Reputacional debido a falta de articulacién entre el
Codigo de Integridad y el Cdodigo de ética por debilidades en la etapa de
estructuracion documental de los instrumentos estratégicos por parte del

Si
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RIESGO IDENTIFICADOS POR EL EQUIPO AUDITOR

Posibilidad de afectacién reputacional por incumplimiento de las funciones
asignadas al secretario del Comité de Convivencia Laboral, establecidas en la
Resolucion Interna N° 383 de 2021 debido a la ausencia de mecanismos de
seguimiento que garanticen la ejecucion de las funciones del Secretario del
Comité.

BOGOT/\

CUBIERTO EN EL
ALCANCE DE LA
AUDITORIA

Si

Posibilidad de afectacién reputacional y legal por debilidades en el cumplimiento
de las actividades establecidas al interior de los planes integrantes (Plan
Institucional de Capacitaciones) del PETH por falta de gestién y seguimiento por
parte de los responsables de su ejecucion.

Si

Posibilidad de afectacion reputacional y legal por debilidades en el cumplimiento
de las actividades establecidas al interior de los planes integrantes (Plan de
bienestar e incentivos) del PETH por falta de gestién y seguimiento por parte de
los responsables de su ejecucion

Si

Tabla N°2. Elaboracién Propia OCI — Riesgos Identificado Equipo Auditor

9. RESULTADOS DE LA AUDITORIA.

9.1. POLITICA DE INTEGRIDAD DEL JBB.

En el marco de lo establecido en el Decreto 1499 de 2017 “por medio del cual se modifica el Decreto
nimero 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado
con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.” Y mas
puntualmente en el articulo 2.2.22.2.1 Politicas de Gestion y Desempefio Institucional, la politica de
integridad, entre otras, debe orientar la adopcién de principios, lineamientos y estrategias preventivas
que promuevan la conducta ética y la gestion integra de los servidores publicos en el desarrollo de

sus funciones y responsabilidades.

Mencionado lo anterior y teniendo en cuenta que en el “Plan Estratégico de Talento Humano 2025”
(Publicado 31/01/2025 en la pagina web de la entidad)! se menciona el “DIAGNOSTICO POLITICA

DE INTEGRIDAD” en el que se concluye que:

! Boton de transparencia — planeacion — plan de accién — 2025.

https://jbb.gov.co/documentos/planeacion/2025/enero/Plan_Estrat%C3%A9gico_de_Talento_Humano

_2025.pdf
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Una vez realizado el Autodiagndstico respecto a la Politica de Integridad, de corte diciembre de 2024,
con un puntaje de 823 ubicado en el nivel de “CONSOLIDACION", la implementacion de los
programas y planes que hacen parte de la Politica de Integridad generan una cportunidad de desarrollo
personal, por lo que se deben fortalecer los temas que la integran con el fin generar mayor impacto en
los servidores publicos de dicha politica.

DE BOGOTA DC.

CODSGO DE INTE GRIDAD

La politica de integridad se divide en dos componentes los cuales son: condiciones institucionales
idéneas para la implementacion y gestion del codigo de integridad y promocion de las gestiones del
codigo de integridad, una vez realizado el autodiagndstico se evidencia que el componie de promocién
de la gestion del codigo de integridad presenta el menor puntaje a comparacion del primer
componente, por lo que el presente plan estara orientado a dicha categoria.

| - T34

[=%

i Fimmockin de s gestiin del Tadigs de tegrided

Imagen N° 1. Fuente: Plan Estratégico de Talento Humano 2025.

Esta oficina procedié a ubicar la Politica de Integridad del Jardin Botanico de Bogotd, sin que el
documento pudiera ser observado (documentos adoptados en el Sistema de Gestién de Calidad —
Portal MIPG - o Pagina web de la entidad), por lo que se indagé con el proceso auditado y se obtuvo
como respuesta que

“...la Entidad esta trabajando de manera conjunta con la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor para actualizar y consolidar un documento tnico a nivel Distrital acorde a las nuevas
legislaciones, conforme a lo informado en correo electrénico del 10 de septiembre de 2025.72.

Asi mismo, frente a las evidencias de la gestion se manifesté a esta oficina

“No se cuenta con evidencias que soporten gestiones adelantadas del 10 de septiembre al 14
de noviembre de 2025.Es preciso sefialar que en la vigencia 2024 se adelanto proyecto para
formalizar la politica de integridad, la cual no se formaliz6 toda vez que en reuniones
sostenidas con la Direccién Distrital de Desarrollo Institucional ya se venia informando sobre
la revision integral de los diferentes cddigos de integridad de las entidades del Distrito, a fin

2 Memorando 2025JBB200063064 del 22 de octubre 2025
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de consolidar una unica guia para la formulacién de la Politica Distrital. Se anexa proyectos
de documentos que se gestionaron en el 2024”.

Teniendo en cuenta lo anterior, se emite la siguiente observacion:

DESERESIGRINEE - \ncumplimiento en la Adopcion e Implementacion de la Politica de
Integridad Institucional.

¢ RIESGO DE AUDITORIA: Posibilidad de afectacion reputacional por debilidades en la
implementacién de la politica de integridad por falta de alineacién con los lineamientos
establecidos por MIPG.

e PRUEBA DE AUDITORIA: Revision documental y de cumplimiento normativo, analizando la
coherencia entre la Politica de Integridad del Jardin Botanico de Bogota y los lineamientos del
MIPG, identificando posibles brechas en su disefio o aplicacion.

e CONDICION: Durante la revision efectuada, se evidencié que la entidad no tiene adoptada ni
implementada la Politica de Integridad y que al corte del periodo auditado “.../la Entidad esta
trabajando de manera conjunta con la Secretaria General de la Alcaldia Mayor para actualizar
y consolidar un documento tnico a nivel Distrital acorde a las nuevas legislaciones...”

e CRITERIO:

o Decreto 1499 de 2017, articulo 2.2.22.2.1. Politicas de Gestion y Desempefio
Institucional.

“Las politicas de Desarrollo Administrativo de que trata la Ley 489 de 1998, formuladas
por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica y los demas lideres, se
denominaran politicas de Gestion y Desempefio Institucional y comprenderan, entre
otras, las siguientes:

. Planeacién Institucional

. Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico

. Talento humano

. Integridad

. Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la corrupcion
. Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos
. Servicio al ciudadano

. Participacion ciudadana en la gestion publica

9. Racionalizacién de tramites

10. Gestion documental

11. Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea

O NO O RNWN=
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12. Seguridad Digital

13. Defensa juridica

14. Gestion del conocimiento y la innovacion

15. Control interno

16. Seguimiento y evaluacién del desempefio institucional

PARAGRAFO. Las Politicas de Gestion y Desempefio Institucional se regiran por las
normas que las regulan o reglamentan y se implementaran a través de planes,
programas, proyectos, metodologias y estrategias.”

Resolucién Numero 240 del 18 de septiembre de 2020 “Por la cual se modifica el
Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales de la Planta de
Empleos del Jardin Botanico de Bogota José Celestino Mutis” y el Acuerdo No. 05 del
18 de agosto de 2022 “Por medio del cual se modifica la estructura organizacional del
Jardin Botanico de Bogota José Celestino Mutis y se dictan otras disposiciones” y
que establece para la dependencia SECRETARIA GENERAL, entre otras, las
siguientes funciones:

“1. Dirigir y coordinar la formulacién e implementacién de las politicas, estrategias, planes
y programas para la administraciéon de los recursos fisicos, financieros y del talento
humano del Jardin Botanico de Bogota...

...8. Dirigir la formulacién e implementacion de las politicas de administraciéon de
personal, bienestar social, y de gestion de seguridad y salud en el trabajo de los
funcionarios de la Entidad...”

O

Resolucién Numero 167 del 31 de mayo 2023 “Por la cual se deroga la Resolucién
222 de 2019 y se dictan otras disposiciones en materia de estructura y niveles de
responsabilidad del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG y el Sistema
Integrado de Gestion - SIG, en el Jardin Botanico de Bogota “José Celestino Mutis™,
que en su ARTICULO DECIMO SEXTO: LIDERES Y RESPONSABLES DE LAS
POLITICAS DE GESTION Y DESEMPENO establece como responsable de la
gestion frente a la implementacion, mejora y Lider de la Politica de Integridad a la

dependencia SECRETARIA GENERAL.

e CAUSA: Falta de gestién institucional para formalizar y socializar la Politica de Integridad,
derivada de una insuficiente articulacion con los lineamientos del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion (MIPG) y de la ausencia de un responsable o mecanismo definido para
su adopcion e implementacion en la entidad.

e CONSECUENCIA: La no adopcion de la Politica de Integridad puede generar debilidades en
la cultura organizacional, ausencia de lineamientos éticos claros para los servidores publicos
y contratistas, y un mayor riesgo de afectacion reputacional o de conductas contrarias a los
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principios de transparencia e integridad institucional. Ademas, puede implicar incumplimiento
de la normatividad vigente en materia de gestion y desempefio institucional y afectar la
calificaciéon del componente de integridad en las evaluaciones de gestion.

9.2.CODIGO DE INTEGRIDAD Y CODIGO DE ETICA DE LA ENTIDAD DEL JBB.

Si bien la entidad no cuenta con una politica de integridad, si ha establecido lineamientos que
teniendo en cuenta lo establecido en el numeral 1.2 “Politica de Gestién Estratégica del Talento
Humano” del Manual Operativo (V6) emitido por el DAFP, deben articularse entre ellos y estar
acordes con la realidad operativa de la entidad.

Una vez finalizada la revision del Cédigo de Integridad?, el Cédigo de ética* y lo definido en la Ultima
planeacion estratégica de la entidad (2020-2024)5 se observé desalineacion de la informacion,
derivada principalmente de la antigiedad de los documentos y la ausencia de actualizaciones
coherentes entre si, generando diferencias conceptuales y de lineamientos que no reflejan un marco
unificado de integridad institucional.

Codigo de Integridad
Jardin Botanico de Planeacion Estratégica
Bogota.

Cédigo de Etica Jardin Botanico de
Bogota.

Documento

Fecha de
Emision
Fecha ultima

30 de septiembre 2011 21 de mayo 2018 2020

o 30 de septiembre 2011 21 de mayo 2018 2020

version
Resolucion interna 480 del 30 de Resolucion Interna 173

Adoptado For . T L ] de 21 de mayo de 2018 | 2020
El Jardin Botanico de Bogota, José
Celestino Mutis en el afo 2016 sera En el 2038 seremos
reconocido Nacional e reconocidos nacional e
Internacionalmente como un centro internacionalmente como
de investigacion cientifica que aplica un centro de investigacion
los resultados con beneficio social, de referencia en los

logrando que la poblacion aumente . ecosistemas altoandinos y
.. . No registra, no se ) .
Vision su capacidad para hacer uso . de paramo y como destino
. . . requiere.
sostenible de la diversidad vegetal y de naturaleza, que
generando opciones para alcanzar contribuye a la
los beneficios del desarrollo humano transformacion del
sostenible. De esta manera los pensamiento ambiental
habitantes  podran, valorar la para la sostenibilidad del
biodiversidad como un soporte para territorio.

la vida y se podran comprometer con

3 Adoptado mediante la Resolucion interna No. 173 del 21 de mayo de 2018
4 Adoptado mediante Resolucién interna No. 480 del 30 de septiembre de 2011.
5 https://jbb.gov.co/plan-de-gasto-publico/
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Cédigo de Etica Jardin Botanico de

Caédigo de Integridad

Documento . Jardin Botanico de Planeacion Estratégica
Bogota. .
Bogota.
la conservacion de la misma.
Investigar y conservar la
El Jardin Botanico es el centro de flora de los ecosistemas
investigacion y Desarrollo Cientifico altoandinos y de paramo y
con énfasis en  ecosistemas gestionar las coberturas
altoandinos y de paramo, que vegetales urbanas,
contribuye a la conservacion de la contribuyendo a la
Misién flora del Distrito Capital, a la No registra, no se generacioén, aplicacion y
sostenibilidad ambiental de su requiere. apropiacion  social  del
territorio y al aprovechamiento de su conocimiento  para la
patrimonio genético, a través de la adaptacion al cambio
investigacion cientifica, la climatico, al mejoramiento
transferencia  tecnolégica y la de la calidad de vida y al
educacion ambiental. desarrollo sostenible en el
Distrito Capital y la Region

Solidaridad, Respeto, Trabajo en
equipo, Vocacion de Servicio, | Honestidad, Respeto, Compromiso, Justicia, Diligencia,
Probidad, Responsabilidad, Equidad, | Responsabilidad Ambiental

Responsabilidad ambiental

Valores

Descripcion

Conforme el Decreto 118 de 2018
Valores

GES BRI ETR IS Descripcion de las responsabilidades
CEGERLEGT B de  Directivos, Servidores publicos, No registra, no se requiere.
de valor Contratistas y Proveedores.

* Voluntad Politica de los Directivos*
Comité que promueva la gestidn
ética* participacion para implementar
el cédigo de ética por parte de la
comunidad del JBB.*Efectuar un plan

de comunicaciones efectivo.”
Implementar seguimiento de la
Estrategia de apropiacion  del conocimiento vy

Ll Elp L EET B cumplimiento del Codigo de ética.Dar No registra, no se requiere.

ejemplo en la aplicacién del diario
vivir, como mecanismo de
ensefianza.Generar una  cultura
organizacional basada en el
compromiso para asumir los valores y
principios definidos por la comunidad
del JBBJCM
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Caédigo de Integridad
Jardin Botanico de Planeacion Estratégica
Bogota.
Aunque la entidad no
cuenta actualmente con
Aunque la entidad no cuenta | una plantilla institucional
actualmente con una plantilla | para el registro vy
institucional para el registro y | actualizacion de los
actualizacién de los cddigos, se | cddigos, se evidencié
Plantilla evidencié que el documento lleva 14 | que el documento lleva 7
documental afios sin revision, por lo que los | afios sin revision, por lo
cambios ocurridos en el contexto | que los cambios
interno y externo de la entidad no se | ocurridos en el contexto
encuentran reflejados en el Cddigo de | interno y externo de la
Integridad del JBB. entidad no se encuentran
reflejados en el Cddigo
de Integridad del JBB.
Tabla N° 3. Elaboracion propia OCI. Fuente: Codigo de Integridad JBB, el Codigo de ética JBB y Planeacion
Estratégica JBB (2020-2024)

Cédigo de Etica Jardin Botanico de

Documento Bogoté.

N.A.

Ahora bien, teniendo en cuenta que el Manual Operativo MIPG (Version 6) en su numeral “1.3
Politica de Integridad” establece actividades minimas que cada entidad debe realizar con el
objetivo de:

“Evaluar y controlar a las acciones de implementacion y desarrollo de la estrategia de integridad

e Incorporar indicadores de impacto en el sistema de seguimiento y evaluacién de la
implementacién del Cédigo de Integridad para garantizar su cumplimiento por parte de los
servidores en el gjercicio de sus funciones.

e FEjercer el control y seguimiento correspondientes a las acciones de implementacion y
desarrollo de la estrategia de integridad, el cédigo de integridad y de la gestion preventiva de
conflictos de intereses de la entidad, segun los roles definidos en los lineamientos expedidos.

e Implementar mecanismos para identificar, prevenir, mitigar, hacer seguimiento efectivo y
ejercer el control interno de los riesgos de integridad en la gestiéon. Entre estos, pueden
implementarse politicas, practicas y procedimientos que orienten a los servidores a garantizar
la integridad, mediante la identificacién y la evaluacién adecuada de los riesgos y la
elaboracién de controles a los riesgos.”

Y que la entidad establece actividades encaminadas a la implementacién y evaluacion en:

e EI Cédigo de Etica, V1 - “Estrategia para la implementacién del Cédigo de Etica”, compuesta
por siete actividades.

e En el Plan Estratégico de Recursos Humanos 2024 — “Implementacion Cédigo de Integridad
en el Jardin Botanico”.
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e En el cronograma de actividades del Plan Estratégico de Recursos Humanos 2025 — “Plan De
Accién Politica De Integridad”, compuesta por seis actividades.

Esta oficina solicito al proceso auditado las evidencias que soportan la ejecucién de las
actividades establecidas para el periodo objeto de auditoria, encontrando que durante las
vigencias 2024 y 2025 se evidencian avances parciales en la implementacion de la estrategia del
Cdédigo de Integridad y los planes estratégicos de Talento Humano, principalmente en acciones
de comunicacion y medicion de percepcion. Asi mismo, persisten incumplimientos en actividades
clave como la promocién de la gestién ética mediante comité, la participacion activa de la
comunidad, el analisis de resultados y la generacién de espacios de retroalimentacion, lo que
limita la efectividad del seguimiento y control de la politica de integridad. Lo anterior, basado en
los siguientes resultados de la verificacion realizada por el equipo auditor:

Lineamiento

Actividad Definida 2024

Interno

Voluntad Politica de los
Directivos

Se evidencia el
Compromiso de
cumplimiento normativo
de las vigencias

https://jbb.gov.co/codig
o-de-integridad/

Se evidencia el Compromiso de
cumplimiento normativo de las vigencias

https://jbb.gov.co/documentos/juridica/2025
/octubre/Compromisos_de_cumplimiento_
normativo_2025.pdf

Comité que promueva
la gestion ética

Aunque se recibieron las resoluciones de designacién y la
conformacion del equipo de gestores de integridad, el proceso
auditado no especifica a través de qué Comité se impulsa la gestion
ética. En consecuencia, esta oficina no cuenta con elementos
suficientes para evaluar el cumplimiento de dicha actividad.

Participacion para

Estrategia implementar el Cédigo
Cad. de Etica por parte de la
Integridad comunidad del JB

El proceso auditado sefala: “No se adelantaron acciones, toda vez
que los valores estan inmersos dentro de los lineamientos distritales
vigentes”. Esta situacion evidencia que, durante la vigencia 2024 la
entidad no cumplié con la actividad programada. Y para el presente
afo, no se han adelantado actividades en pro de dar cumplimiento a

esta actividad

Efectuar un plan de
comunicaciones
efectivo

Durante las vigencias 2024 y 2025, se enviaron correos masivos a los
colaboradores de la entidad, compartiendo informacion sobre los
valores institucionales e invitandolos a participar en la gestion de

actividades enmarcadas en dichos valores.

Implementar
seguimiento de la
apropiacion del
conocimiento y
cumplimiento del
Cédigo de Etica

Informe de apropiacion
cédigo de integridad —
Publicado 28/06/2024
https://jbb.gov.co/docu
mentos/talento_human
0/2024/INFORME_DE _
LOS_RESULTADOS _
DE_LA_ESTRATEGIA
_DE_INTEGRIDAD_JU

Para el 2025 el proceso indica que "esta
en curso diligenciamiento de encuesta
para medir apropiacion de los valores del
codigo de integridad. Se remitio link y QR
por correo electrénico”, la OCI observo que
dicho correo se envié el domingo 23 de
noviembre (8:25 pm) con asunto "Encuesta
de apropiacion de los valores del Codigo
de Integridad en el Servicio Publico”
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Lineamiento
Interno

Actividad Definida 2024

NIO_2024.pdf

Dar ejemplo en la
aplicacion del diario
vivir, como mecanismo
de ensefianza

BOGOT/\

2025

Generar una cultura
organizacional basada
en el compromiso para
asumir los valores y
principios definidos por
la comunidad del
JBBJCM

Para la vigencia 2025 se indica que
“durante la vigencia 2025 esta en proceso
de aprobacion la metodologia para
seleccionar al colaborador destacado por
sus valores éticos y de integridad”. Dado
que el afio aun no ha concluido, se
recomienda adelantar las gestiones
necesarias para garantizar el cumplimiento
oportuno de la actividad programada y no
generar incumplimientos.

El Jardin Botanico de
Bogota ha venido
implementando el
Cadigo de Integridad
en la entidad a través
del area de talento
humano, liderando la
formulacion, ejecucion,
seguimiento y
evaluacion de los
planes de gestién de la
integridad, coordinando
las diferentes
actividades que en éste
se establezcan con el
apoyo de las/los
Gestores de Integridad.

Plan
Estratégico de
Talento
Humano 2024

Para el 2025 se indica que "...A través de
las actividades de bienestar se ha venido
fomentando comportamientos que
fortalezcan el compromiso institucional y
con ello los valores y principios propios de
la entidad".

Durante la vigencia
2024 se enviaron
correos masivos a los
colaboradores de la
entidad, compartiendo
informacién sobre los
valores institucionales
e invitandolos a
participar en la gestién
de actividades
enmarcadas en dichos
valores.

N.A.
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Lineamiento Actividad Definida
Interno

Se dio cumplimiento a la actividad
programada mediante la aplicacion de la
encuesta en FORMS, orientada a evaluar

la percepcion sobre la integridad y la
implementacion del Codigo de Integridad

Evaluacion de 2024. Como resultado, se generé el
Resultados de la informe correspondiente, el cual fue
implementacion del N.A. publicado en el portal institucional y esta
Cddigo de Integridad disponible para consulta en el siguiente
para la vigencia 2024 enlace: Cédigo de Integridad — JBB.

El documento titulado “Test de resultados

implementacién Coédigo de Integridad 2024

— Test de percepcion sobre la integridad”,
publicado el 11/03/2025.

El proceso manifestd que “No se
adelantaron acciones para mejorar la
implementacion, toda vez que los nuevos
gestores fueron designados hasta el 18-
11-2025” y que la actividad se reprograma
para la vigencia 2026. Esta situacion

Generar espacios de
retroalimentacion que

Plan permitan recolectar - .
Estratéaico de | ideas que ayuden a NA genera un incumplimiento frente al Plan
Talegnto mejore(:r Ia y o Estratégico de Talento Humano para el

ano 2025. No obstante, teniendo en cuenta
que la vigencia aun no ha concluido, se
recomienda adelantar las gestiones
necesarias para ejecutar, dentro del
presente afo, la actividad programada
originalmente para julio de 2025.

Humano 2025 | implementacion del
Cadigo de Integridad.

El proceso manifestd que “Si bien se
cuenta con canales presenciales y
virtuales, no se han recibido
recomendaciones u objeciones a las
actividades que la entidad ejecuta para el
desarrollo de su gestion”. Cabe sefalar
que estas acciones estaban programadas
para los meses de abril, julio y octubre de
2025. En este sentido, se recomienda que
las actividades establecidas no dependan
exclusivamente de la participacion de
terceros para su ejecucion, a fin de
garantizar el cumplimiento oportuno de lo

Habilitar los canales
presenciales y virtuales
definidos en el plan
para consultar, discutir
y retroalimentar con los
servidores publicos y
grupos de intercambio N.A.
sus recomendaciones u
objeciones a la
actividad que la entidad
ejecuto para el
desarrollo de su
gestion.

programado.
Analizar la actividad NA El proceso manifestd que "No se ha
que se ejecuto, asi o realizado analisis de las recomendaciones
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Lineamiento Actividad Definida
Interno

como las
recomendaciones u
objeciones recibidas en
el proceso de
participacion y realizar
los ajustes a que haya
lugar.

u objeciones porque no se han recibido”.

Cabe sefialar que estas acciones estaban
programadas para los meses de abiril, julio
y octubre de 2025. En este sentido, se
recomienda que las actividades
establecidas no dependan exclusivamente
de la participacion de terceros para su
ejecucion, a fin de garantizar el
cumplimiento oportuno de lo programado.

Analizar los resultados
obtenidos en la
implementacion de las
acciones del Cdédigo de
Integridad: 1. Identificar

El proceso manifestd que “No se ha
realizado analisis de actividades con
grupos de intercambio”. Es importante
precisar que esta actividad también
contempla la identificacion del nimero de
acciones en las que se involucro al
servidor publico en temas relacionados con
el Cadigo de Integridad, y estaba

alimentar la proxima
intervencion del
Cadigo.

el numero de N.A. programada para julio de 2025. Se

actividades en las que recomienda adelantar las gestiones

se involucro al servidor necesarias para cumplir con lo establecido,

publico con los temas asegurando que se realice el analisis y se

del Cdodigo. 2. Grupos documente la participacion efectiva de los

de intercambio. servidores en dichas actividades, lo
anterior teniendo en cuenta que la

programacion de esta actividad era Julio
2025.

Documentar las buenas

practicas de la entidad

en materia de Se encuentra programada para ejecutarse

Integridad que permitan N.A.

en enero 2026

Tabla N° 4. Elaboracién propia OCI. Fuente: Memorando respuesta del auditado N° 2025JBB200071144

Por otra parte, el Manual Operativo (Versién 6), en su numeral “1.3. Politica de Integridad”,
establece que la entidad debe, como parte de sus actividades:

“Evaluar y controlar las acciones de implementacion y desarrollo de la estrategia de integridad.

e Incorporando indicadores de impacto en el sistema de seguimiento y evaluacién de la
implementacién del Cédigo de Integridad, para garantizar su cumplimiento por parte de los
servidores en el ejercicio de sus funciones.”
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En atencion a lo anterior, esta oficina solicité informar cuales indicadores de impacto se
encuentran implementados para realizar el seguimiento y evaluaciéon de la estrategia. Sin
embargo, el proceso auditado indicé que “No se cuenta con hojas de vida de indicadores de
impacto. No obstante, se realiza la medicion anual programada desde el DASCD para medir la
apropiacion de los valores de integridad a nivel institucional, la cual se puede consultar en el
siguiente enlace: Test de percepcion sobre integridad 2024”.

Es importante aclarar que el enlace proporcionado no permite acceder a la informacién, ya que
genera un error al momento de la consulta.

3 C @ % jbhgovco/documentos/talento_humano/2025/marzofTest de_percepcionsobre_integridad_2024.pdf * 01 @ ¢

GoV.co

Mosotros  TransparenciayAcceso  AtencidnyServicios  Participa  Contictenos
v ala Informacién Publica alaciudadania v

Error 404

Pagina no encontrada!

Horario Oficina de Servicio al Ciudadano Nuestras Redes Sociales

Imagen N° 2. Fuente: https: ///bb gov. co/documentos/talento humano/2025/marzo/T est_de_percepcion
sobre_integridad_2024.pdf.

Mencionado lo anterior esta oficina emite la siguiente observacion.

DBESERESIBRINEE - Deficiencias en la formulacién, implementacion y difusion del Cédigo de
Integridad y del Cédigo de Etica Institucional segun los lineamientos del MIPG

e RIESGO DE AUDITORIA: Posibilidad de afectacién Reputacional debido a falta de
articulacion entre el Cédigo de Integridad y el Cddigo de ética por debilidades en la etapa de
estructuracion documental de los instrumentos estratégicos bajo la responsabilidad del
proceso.
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Posibilidad de afectacion Reputacional por debilidades en la evaluacién y control de las
acciones de implementacion y desarrollo de la estrategia de integridad debido a ausencia de
herramientas de evaluacion y seguimiento efectiva.

e« PRUEBA DE AUDITORIA: Verificar que el Cédigo de Integridad y el Cédigo de Etica
Institucional estén formulados, implementados y difundidos conforme a los lineamientos del
MIPG, establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP).
Asimismo, validar las evidencias del cumplimiento de las actividades definidas por la entidad
en:

o Codigo de Etica, V1 — “Estrategia para la Implementacién del Cédigo de Etica’,
compuesta por siete actividades.

o Plan Estratégico de Recursos Humanos 2024 — “Implementaciéon del Cédigo de Integridad
en el Jardin Botanico”.

o Cronograma de actividades del Plan Estratégico de Recursos Humanos 2025 — “Plan de
Accién Politica de Integridad”, compuesto por seis actividades.

Finalmente, verificar el disefio, implementacion y medicion de los indicadores de impacto para
evaluar la efectividad en la implementacién del Cédigo de Integridad.

e CONDICION: Se evidencié una desalineacién conceptual, normativa y temporal entre el
Cadigo de Etica (adoptado en 2011) y el Cédigo de Integridad (adoptado en 2018) y el Plan
Estratégico de Talento Humano (2025). Estos instrumentos presentan diferencias en el
enfoque y en la definicién de valores, principios y comportamientos esperados, lo que refleja
falta de coherencia interna y ausencia de articulacion entre documentos que, por su
naturaleza, deberian ser complementarios y fortalecer de manera integrada la cultura de
integridad institucional. Adicionalmente, se constaté que ninguno de los cdédigos ha sido
revisados o actualizados para incorporar los cambios del contexto organizacional ni los
lineamientos mas recientes del DAFP en materia de integridad y MIPG.

Por otra parte, se identific6 que el Plan Estratégico de Talento Humano 2025 declara la
existencia de una Politica de Integridad compuesta por dos componentes:

(i) condiciones institucionales idéneas para la implementacién y gestion del
Cadigo de Integridad
(i) promocion de las gestiones del Codigo de Integridad.

Y aunque se realizé un autodiagnéstico con corte a diciembre de 2024, dicha politica no se
encuentra formalmente adoptada ni existe un documento institucional que la materialice, lo
que evidencia inconsistencia entre la planeacién declarada y los instrumentos vigentes.
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Asimismo, se verificod incumplimiento en dos actividades definidas en la Estrategia para la
Implementacién del Cédigo de Etica correspondientes a la vigencia 2024, y riesgo de
incumplimiento en tres actividades para la vigencia 2025.

Se identificod también alta probabilidad de incumplimiento en cuatro actividades criticas del
Plan de Accién de la Politica de Integridad contempladas en el Plan Estratégico de Talento
Humano 2025, entre ellas:

Conformacién del comité que promueva la gestion ética.
Participacion comunitaria en la implementacion del Cédigo.
Analisis de actividades y retroalimentacion.
Documentacién de buenas practicas.

o O O O

Finalmente, se constaté que la entidad no cuenta con indicadores de impacto que permitan
realizar seguimiento y evaluaciéon de la implementacion del Cédigo de Integridad, lo que limita
la efectividad del control y la toma de decisiones.

Las acciones ejecutadas se reducen a la divulgacion de valores institucionales mediante
correos masivos y a la aplicacion anual de una encuesta de apropiacioén de valores, de la cual
se elabora un informe descriptivo. No se evidencian otras acciones orientadas a evaluar,
controlar o hacer seguimiento efectivo al desarrollo de la estrategia de integridad, tal como lo
exige el MIPG.

e CRITERIO:

o Manual Operativo, Versién 6 de diciembre 2025 - 22, Dimensién: Direccionamiento
Estratégico y Planeacion.

e CAUSA: Debilidades en la articulacion entre las areas responsables de la formulacion,
revision y actualizacién de los lineamientos institucionales, generando interpretaciones y
desarrollos documentales no homogéneos y, en consecuencia, falta de alineacién conceptual
entre el Codigo de Etica, el Cédigo de Integridad y demés lineamientos asociados al interior
del Jardin Botanico de Bogota.

Adicionalmente, la ausencia de herramientas de seguimiento efectivas, como indicadores de
impacto y mecanismos de control, para evaluar el avance y cumplimiento de las actividades
previstas en la Estrategia del Cédigo de Integridad y en el Plan de Accion de la Politica de
Integridad, obedece a la falta de priorizacién en la gestién de dichas actividades y a la
dependencia de terceros para su ejecucion, lo que ha ocasionado retrasos y riesgos de
incumplimiento.

e CONSECUENCIA: La falta de alineacion entre el Cédigo de Etica, el Codigo de Integridad y
los lineamientos internos del JBB debilita el ambiente de control, reduce la efectividad de las
actividades de control y limita la capacidad institucional para orientar conductas, prevenir
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riesgos éticos y garantizar decisiones coherentes con los objetivos misionales. Esta situacion
incrementa el riesgo de afectacién reputacional y de incumplimiento de los objetivos
institucionales.

Asimismo, la ausencia de indicadores y de mecanismos sistematicos de seguimiento
restringe la capacidad institucional para medir el nivel de cumplimiento del Cdédigo de
Integridad, identificar brechas y orientar acciones de mejora. Como consecuencia, la
implementacion de la estrategia de integridad se convierte en un ejercicio declarativo, sin un
proceso evaluado ni controlado, lo que limita la efectividad del MIPG.

9.3.DESEMPENO Y GESTION DEL COMITE DE CONVIVENCIA DEL JBB.

En el marco de lo establecido por la Ley 1010 de 2006, la Resolucién 3461 de 2025 del Ministerio del
Trabajo, el Decreto Distrital 437 de 2012, el Decreto Distrital 044 de 2015 y la Circular conjunta
100004 de 2024, las entidades publicas del Distrito Capital deben conformar y garantizar el adecuado
funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral como instancia orientada a la prevencion,
atencion y tramite de situaciones asociadas al acoso laboral y a la promocion de ambientes de trabajo
respetuosos.

Mencionado lo anterior, el equipo auditor verificé el cumplimiento de las obligaciones legales y
distritales aplicables, asi como la pertinencia y eficacia de las acciones desarrolladas por la entidad
para la gestion de la convivencia laboral en el marco del comité mencionado.

La entidad cre6 el Comité de Convivencia Laboral y definié sus funciones mediante la Resolucion
Interna N.° 383 del 31 de diciembre de 2012. Es importante sefalar que, al momento de realizar esta
auditoria, dicha resolucion continia vigente. El proceso auditado informé que, “...a la luz de la
Resolucion 3461 del 1 de septiembre de 2025, emitida por el Ministerio del Trabajo, la entidad se
encuentra en proceso de actualizar el acto administrativo interno”. Sin embargo, considerando que la
Resolucién Interna N.° 383 permanece vigente, esta Oficina evidenci6 que:

e Integrantes: De acuerdo con el articulo 2 de la Resolucion Interna N.° 383, el Comité de
Convivencia Laboral debe estar conformado por dos representantes de la entidad, con sus
respectivos suplentes designados por la Direccién del JBB, y dos representantes de los
servidores publicos, igualmente con sus suplentes, elegidos mediante votacion. Esta
designacion, segun lo dispuesto en el articulo 3, tiene una vigencia de dos afios contados a
partir de su formalizacion.

En cumplimiento de estas disposiciones, la entidad realizd el proceso pertinente y como
resultado expidieron las Resoluciones Internas

o N.° 201 del 22 de junio de 2023, mediante la cual designdé a los integrantes del
Comité de Convivencia Laboral para el periodo 2023—2025.
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o N.° 139 del 25 de junio de 2025, mediante la cual designé a los integrantes del
Comité de Convivencia Laboral para el periodo 2025-2027.

¢ Reuniones: Segun el articulo 4 de la Resolucién Interna N.° 139, el comité sesionara cada 3
meses ordinariamente y de manera extraordinaria cuando se requiera, es asi como luego de
la revision de las actas allegadas por el proceso auditado se observo que:

o En el 2024 se cumplié con la totalidad de las sesiones ordinarias establecidas por el
lineamiento interno, no obstante, las actas 3 y 4 (del 12 de septiembre y 18 de
diciembre 2024) no se encuentran completamente suscritas.

Periodo Fecha Acta Firmada
1 trimestre 2024 | 21-may-24 X
2 trimestre 2024 | 14-jun-24 X
3 trimestre 2024 | 12-sep-24 Sin firma
4 trimestre 2024 | 18-dic-24 Sin completitud de firmas

Tabla N° 5. Elaboracién propia OCI. Fuente: Actas Comité Convivencia 2024

Frente a la novedad en la no completitud de las firmas de las actas de las sesiones del comité
realizadas en el 2024, el proceso auditado indicé que “Teniendo en cuenta que el comité de
convivencia es un 6rgano independiente por la informacién confidencialidad que maneja, el
proceso de talento humano desconoce las razones por las cuales las actas 3 y 4 no estan
completamente suscritas. Por lo anterior tanto el presidente como el secretario de dicho
organo, son los responsables de la informacién suministrada”.

o Para la vigencia 2025 no se observo el acta correspondiente a la sesion ordinaria del
3er trimestre 2025.

Periodo Fecha Acta Firmada
X

1 trimestre 2025 28-feb-25
2 trimestre 2025 5-may-25 X

No se presentod el acta de la sesion del comité correspondiente al tercer
trimestre de 2025 (julio-septiembre). El proceso indicé que el comité
anterior finalizé su periodo en junio de 2025 y los nuevos integrantes,
designados mediante Resolucién No. 139 del 25 de junio de 2025, no
lograron reunirse debido a cruces de vacaciones e incapacidades, lo que
impidi6 la realizacion de la sesién programada.

Tabla N°6. Elaboracién propia OCI. Fuente: Actas Comité Convivencia 2025

3 trimestre 2025

Lo anterior permite observar las debilidades en el cumplimiento por parte del Secretario del
Comité de Convivencia Laboral en la funcion f del articulo 7 de la Resolucién Interna N° 383
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de 2012 que establece “Elaborar el orden del dia y las actas de cada una de las sesiones del
Comité”.

e Funciones: Teniendo en cuenta la Resolucién Interna N.° 383 del 31 de diciembre de 2012, y
que durante el 2024 no se presentaron casos ante el Comité de Convivencia y que durante el
1 semestre 2025 solo se presentd un caso, que por temas de competencia fue comunicado a
la Personeria, 7 de las funciones a ser realizadas por la instancia objeto de seguimiento no
fueron ejecutadas (Articulo 5 — literales a, b, ¢, d, e, hy g).

No obstante, dado que el literal “i. Elaborar los informes anuales sobre la gestiéon del Comité
que incluya estadisticas de las quejas, seguimiento de los casos y recomendaciones, los
cuales seran presentados al Director General del Jardin Botéanico” establece la obligacion de
entregar informacion a la Direccion de la entidad y que en la informacion allegada por el
proceso auditado sdlo se evidencian informes trimestrales de gestion. Esta oficina realizé una
nueva solicitud de informacién, requiriendo la evidencia que acreditara el cumplimiento
especifico de esta obligacion, obteniendo ccomo respuesta por parte del proceso auditado
que, ‘revisados los archivos no se evidencian informes anuales de resultados de la gestion
del Comité de Convivencia Laboral dirigidos a la Direccién de la Entidad ni respuestas a
informes requeridos por los organismos de control”. Lo anterior denota incumplimiento en la
funcion asignada al Secretario del Comité de Convivencia Laboral.

DESERESIERINEE - Dcbilidades en el funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral
para la prevencion y atencion de situaciones de acoso laboral.

e RIESGO DE AUDITORIA: Posibilidad de afectacion reputacional por incumplimiento de las
funciones asignadas al Secretario del Comité de Convivencia Laboral, establecidas en la
Resolucién Interna N° 383 de 2021 debido a la ausencia de mecanismos de seguimiento que
garanticen la ejecucion de las funciones del Secretario del Comité.

e PRUEBA DE AUDITORIA: Verificacion documental de las evidencias del cumplimiento de los
establecido en las Resoluciones Internas N° 383 de 2021 y N° 139 de 2025.

e CONDICION:

Incumplimiento de funciones asignadas al Secretario del Comité de Convivencia Laboral,
establecidas en la Resolucion Interna N° 383 de 2021 (Articulo 5, literales f e i),
especificamente las relacionadas con la realizacion de las sesiones del Comité, la suscripcion
y custodia de las actas, y la elaboracién y entrega de informes anuales a la Direccién de la
entidad.
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e CRITERIO:

o Resolucion Interna N° 383 de 2021
o Resolucion Interna N° 139 de 2025

e CAUSA: Ausencia de mecanismos de control y seguimiento para asegurar el cumplimiento de
las funciones asignadas, falta de planificacion y debilidades en la gestion documental del
Comité.

e CONSECUENCIA: EI incumplimiento de las funciones del Secretario del Comité de
Convivencia Laboral genera riesgo de incumplimiento normativo y posibles observaciones por
parte de organismos de control, ademas de la pérdida de trazabilidad y evidencia sobre la
gestion del Comité. Esta situacion debilita la rendicion de cuentas y la efectividad del Comité
para garantizar la convivencia laboral, afectando la percepcién de garantias en la resolucion
de conflictos y deteriorando la confianza en los mecanismos institucionales.

9.4.CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES INTEGRANTES DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO
HUMANO.

El objetivo del Plan Estratégico de Talento Humano es establecer acciones que fortalezcan las
diferentes actividades relacionadas con los componentes del proceso de Talento Humano,
Planeacién, Ingreso, Desarrollo y Retiro de los servidores publicos del Jardin Botanico de Bogota
José Celestino Mutis, que permita evidenciar la calidad y la oportunidad de las acciones encaminadas
a fortalecer el talento humano de la entidad.

En ese sentido, “...el Plan Estratégico de Talento Humano, se encuentra enmarcado en 4
componentes (planeacion, ingreso, desarrollo y retiro) conforme al ciclo de vida del servidor publico
enmarcados en Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, adicionalmente abarca el analisis,
diagndstico, disefio y construccion de los planes:

* Plan anual de vacantes

* Plan Prevision de Recursos Humanos

* Plan Institucional de Capacitacion

* Plan de bienestar e incentivos

* Plan de seguridad y salud en el trabajo.

En ese sentido y en el marco del presente ejercicio de auditoria, se procedié a efectuar revision de las
evidencias remitidas por el proceso mediante memorando GEA 2025JBB200063064 cuya finalidad es
la de soportar el cumplimiento de las actividades programadas al interior de los mencionados planes
integrantes del PETH.
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Asi las cosas, tras adelantar la respectiva verificacion de los soportes allegados, la Oficina de Control
Interno pudo constatar que, para los planes de Previsidon de Recursos Humanos, Plan de seguridad y
salud en el trabajo y Plan anual de vacantes, se presenta cumplimiento del 100% acorde a lo
programado para las vigencias evaluadas.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Ahora bien, en lo relacionado con el Plan Institucional de Capacitacion y el Plan de Bienestar e
Incentivos institucionales la Oficina de Control Interno, identificé lo siguiente:

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

Revisadas las actividades definidas al interior del PIC, se pudo establecer que para el primer trimestre
de 2025 la ejecucion de lo programado fue de un 100%, no obstante, en los trimestres 2 y 3 el
cumplimiento de lo programado fue del 65,22% y 50% respectivamente no alcanzando la meta
esperada, evidenciando debilidades en la ejecucién correspondiente tal y como se muestra a
continuacion:

EJECUTADO X PORCENTAIJE
TRIMESTRE No cumplidas Cumplidas | Porcentaje de Cumplimiento por trimestre
Primer Trimestre 0,00% 100,00% 100,00%
Segundo Trimestre 34,78% 65,22% 65,22%
Tercer Trimestre 50,00% 50,00% 50,00%

Tabla N° 7. Elaboracién propia OCI. Fuente: Evidencias actividades GTH.

EJECUTADO X NUMERO DE ACTIVIDADES
TRIMESTRE No cumplidas Cumplidas Total actividades ejecutadas por trimestre
Primer Trimestre 0 6 6
Segundo Trimestre 8 15 15
Tercer Trimestre 8 8 8
Total 16 29 29

Tabla N° 7. Elaboraciéon propia OCI. Fuente: Evidencias actividades GTH.

DBESERESIBRINE - Debilidades en el cumplimiento de las actividades previstas en el Plan
Institucional de Capacitacion.

e RIESGO DE AUDITORIA: Posibilidad de afectacion reputacional y legal por debilidades en el
cumplimiento de las actividades establecidas al interior de los planes integrantes (Plan

Codigo: ECM.PR.06.F.01 Versién: 13 Fecha: 22/05/2025
Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos

Jardin Botanico de Bogota

Av Calle 63 # 68-95
(601) 437 70 60
ibb.gov.co

Pagina 23 de 28

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.




JARDIN

& | BoTANICO BOGOT/\

DE BOGOTA DC.

Institucional de Capacitaciones) del PETH por falta de gestion y seguimiento por parte de los
responsables de su ejecucion.

e PRUEBA DE AUDITORIA: Verificacion documental de evidencias correspondientes al
cumplimiento de las actividades programadas al interior del PIC.
e CONDICION:

Debilidades en el cumplimiento de las actividades previstas al interior del PIC para el 2do y
3er trimestre de 2025 con un porcentaje de ejecucion del 64,22% y 50% respectivamente
porcentaje significativamente bajo si se tiene en cuenta que el total de lo programado por
trimestre es el 100%.

e CRITERIO:

o Procedimiento: Elaboracién, aprobacion, ejecucion y Seguimiento al Plan Institucional
de Capacitacion GTH.PR.06 Actividad 6. “Adelantar la gestion necesaria para
desarrollar las capacitaciones propuestas en el Plan Institucional de Capacitacion
PIC, en cumplimiento del cronograma delimitando las actividades a desarrollar segun
grupos de interés, areas de conocimiento y competencias, etc.”

e CAUSA: Falta de gestidon y seguimiento por parte de los responsables de su ejecucion.

e CONSECUENCIA: Las debilidades en el cumplimiento del Plan Institucional de Capacitacion,
para la vigencia 2025, pueden generar posibles afectaciones reputacionales y legales por
parte de los entes de control, debido a la falta de seguimiento y control al interior de los
informes trimestrales efectuados por parte de los responsables, situacion que impide
garantizar la debida ejecucién de la herramienta estratégica y el adecuado avance de la
gestion del PETH.

PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS INSTITUCIONALES

Continuando con el ejercicio de evaluacién a los planes integrantes del PETH, se procedié por parte
del equipo auditor a realizar la validacion de la ejecucion de las actividades programadas al interior
del Plan de bienestar e incentivos tanto de la vigencia 2024 como 2025, para ello se evaluaron las
evidencias allegadas mediante radicado GEA 2025JBB200063064 teniendo como resultado lo
siguiente:
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Vigencia 2024

Frente al cumplimiento del Plan de Bienestar e Incentivos para la vigencia 2024 se evidenci6 que este
fue de un 78.12% porcentaje que se encuentra por debajo del 100% esperado tal y como se indica en

las tablas a continuacion:

EJECUTADO X PORCENTAIJE
TRIMESTRE No cumplidas Cumplidas | Porcentaje de Cumplimiento por trimestre
Primer Trimestre 0,00% 100,00% 100,00%
Segundo Trimestre 0,00% 100,00% 100,00%
Tercer Trimestre 50,00% 50,00% 50,00%
Cuarto Trimestre 37,50% 62,50% 62,50%
Total 21.88% 78.12% 78.12%

Tabla N° 8. Elaboracion propia OCI. Fuente: Evidencias actividades GTH.

EJECUTADO X NUMERO DE ACTIVIDADES
TRIMESTRE No cumplidas Cumplidas Total actividades ejecutadas por trimestre
Primer Trimestre 0 9 9
Segundo Trimestre 0 9 9
Tercer Trimestre 5 5 5
Cuarto Trimestre 6 10 10
Total 11 33 33

Tabla N° 9. Elaboracion propia OCI. Fuente: Evidencias actividades GTH.

Vigencia 2025

Respecto a lo programado en la vigencia 2025, en el 1er trimestre la ejecucién de lo programado fue
de un 40%, para el 2do un 84% y para el 3ro un 77% respectivamente no alcanzando la meta
esperada para cada trimestre, evidenciando debilidades en la ejecucion correspondiente por parte del

proceso GTH.

EJECUTADO X PORCENTAIJE
TRIMESTRE No cumplidas Cumplidas | Porcentaje de Cumplimiento por trimestre
Primer Trimestre 60% 40% 40%
Segundo Trimestre 16% 84% 84%
Tercer Trimestre 23% 77% 77%

Tabla N° 10. Elaboracion propia OCI. Fuente: Evidencias actividades GTH.
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EJECUTADO X NUMERO DE ACTIVIDADES
TRIMESTRE NO SI Total actividades ejecutadas por trimestre
Primer Trimestre 6 4 10
Segundo Trimestre 27 32
Tercer Trimestre 17 22
Total 16 48 64

Tabla N° 11. Elaboracion propia OCI. Fuente: Evidencias actividades GTH.

DESSRESISHINEE - Debilidades en el cumplimiento de las actividades previstas en el Plan de
Bienestar e Incentivos.

RIESGO DE AUDITORIA: Posibilidad de afectacion reputacional y legal por debilidades en el
cumplimiento de las actividades establecidas al interior de los planes integrantes (Plan de
Bienestar e Incentivos) del PETH por falta de gestion y seguimiento por parte de los
responsables de su ejecucion.

PRUEBA DE AUDITORIA: Verificacion documental de evidencias correspondientes al
cumplimiento de las actividades programadas al interior del cronograma del Plan de Bienestar
e Incentivos.

CONDICION 1:
Debilidades en el cumplimiento de las actividades previstas al interior del Plan de Bienestar e

Incentivos para la vigencia 2024 con un porcentaje de ejecucion del 78.12% resultado bajo si
se tiene en cuenta que el total de lo programado para la vigencia fue el 100%.

CONDICION 2:
Debilidades en el cumplimiento de las actividades programadas en del Plan de Bienestar e
Incentivos para el 1er, 2do y 3er trimestre de 2025 con un porcentaje de ejecucion por

trimestre del 40%, 84% y 77% respectivamente resultado que resulta bajo si se tiene en
cuenta que el total de lo programado por trimestre es el 100%.

CRITERIO:
o Procedimiento: GTH.PR.07 -Elaboracién, aprobacion, ejecucion y Seguimiento al Plan

Bienestar e Incentivos Institucionales - Actividad 6 “Adelantar la gestidon necesaria
para desarrollar las actividades propuestas en el Plan Bienestar e Incentivos
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Institucionales, en cumplimiento del cronograma delimitando las actividades a
desarrollar segun grupos de interés, areas de conocimiento y competencias, etc...”

e CAUSA: Falta de gestion y seguimiento por parte de los responsables de su ejecucion.

e CONSECUENCIA: La falta de cumplimiento por parte del proceso GTH de la totalidad de
actividades programadas para cada trimestre, evidencia debilidades en el seguimiento y
control por parte de los responsables del proceso, situacién que puede generar posibles
afectaciones reputacionales y legales a la entidad por ausencia de controles frente que
garanticen el avance y aseguramiento de la gestion frente a los planes institucionales y
estratégicos establecidos.

10. CONCLUSIONES.

e Se identificaron debilidades en el cumplimiento de las actividades programadas al interior de
los planes de capacitacion y de bienestar e incentivos institucionales los cuales son
integrantes del PETH, situacion que denota debilidades en el seguimiento y control por parte
del proceso responsable.

e La entidad presenta falta de articulacién y coherencia entre el Cédigo de Etica, el Cédigo de
Integridad y los planes estratégicos de Talento Humano, asi como la falta de una Politica de
Integridad, sumado a la ausencia de indicadores y mecanismos de seguimiento, lo que limita
la efectividad del MIPG y aumenta el riesgo de incumplimiento normativo y afectacion
reputacional.

e Se evidencian debilidades en el seguimiento y control de las actividades previstas en la
estrategia del Cdédigo de Integridad y en los planes estratégicos 2024-2025, reducidas a
acciones declarativas sin trazabilidad ni medicion de impacto.

e EI Comité de Convivencia Laboral presenta incumplimiento de funciones clave, falta de actas
completas, ausencia de informes anuales y no realizacion de sesiones programadas,
afectando la trazabilidad y la efectividad en la gestion de la convivencia laboral.

11. RECOMENDACIONES.

e Es necesario, definir herramientas de seguimiento efectivas al interior del Proceso GTH, que
permitan establecer controles que garanticen el cumplimiento de la totalidad de las
actividades de los planes integrantes del PETH que se programen dentro de cada vigencia,
esto con el fin de lograr el aseguramiento de la gestién institucional frente a la ejecucién de
los planes estratégicos e institucionales establecidos por el JBB.
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e Formalizar y adoptar la Politica de Integridad mediante acto administrativo, asegurando su
articulacion con los demas instrumentos y alineacién con los lineamientos del DAFP vy el
MIPG.

e Disefar e implementar herramientas de seguimiento efectivas, incluyendo indicadores de
impacto, mecanismos de retroalimentacién y espacios de participacion, para evaluar
resultados y orientar acciones de mejora.

o Establecer mecanismos de control y alertas preventivas para garantizar la realizacion de
sesiones, la firma y custodia de actas y la entrega de informes anuales. Complementar con
capacitacién a los integrantes sobre sus responsabilidades y normativa vigente.

ELABORADO POR:

/o
EDWIN CAMILO LEGUIAMON PENUELA ANDREA DEL PILAR ALEJO RUIZ
Contratista Oficina de Control Interno Contratista Oficina de Control Interno

+ P
C_--f.w-n_é o e—’“--ﬂ"“‘““m{g j

REVISADO Y APROBADO POR:

ool

ANA LUCIA BACARES TOLEDO
Jefe Oficina de Control Interno (E)

Pagina 28 de 28
Codigo: ECM.PR.06.F.01 Versién: 13 Fecha: 22/05/2025
Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos
Jardin Botanico de Bogota
Av Calle 63 # 68-95

(601) 437 70 60

; ALCALDIA MAYOR
ibb.gov.co DE BOGOTA DC.




