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Bogotd, 28 de Noviembre de 2025

PARA : MARIA CLAUDIA GARCIA DAVILA
Directora General

GERMAN DARIO ALVAREZ LUCERO
Subdirector Técnico Operativo

SEGUNDO OCTAVIO NARANJO VELASCO
Jefe Oficina Arborizacion Urbana

TANIA ELENA RODRIGUEZ ANGARITA
Subdirectora Educativa y Cultural

LAURA PAOLA AMAYA IBARRA
Jefe Oficina Juridica

YURY MERCEDES ARENAS RINCON
Jefe de Oficina Control Disciplinario Interno

JUAN FERNANDO PHILLIPS BERNAL
Subdirector Cientifico

NUBIA LUCIA WILCHES QUINTANA
Secretaria General

SANDRA MARCELA TORRES FORERO
Jefe Oficina Asesora de Planeacion

DE : ANA LUCIA BACARES TOLEDO
Jefe Oficina de Control Interno ( e )

ASUNTO : Informe de Seguimiento al Mapa de Aseguramiento del Jardin Botanico de
Bogota.

Respetados miembros del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno,

La Oficina de Control Interno, dentro del marco de sus competencias normativas sefaladas en
la Ley 87 de 1993, el Decreto 648 de 2017 y en cumplimiento al Plan Anual de Auditoria 2025 ,
se permite adjuntar el Informe de Seguimiento al Mapa de Aseguramiento del Jardin Botanico
de Bogota.
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Como resultado del ejercicio de seguimiento, se concluye que:

No fue posible medir el nivel de confianza de los servicios de aseguramiento de segunda
linea, debido a que la Entidad no cuenta con un Esquema de Lineas de Defensa y de
Reporte formalizado, insumo indispensable para aplicar la metodologia establecida en la
Guia para la Construcciéon de Mapas de Aseguramiento. Esta situacién también ha influido
en la actualizacion del Mapa de Aseguramiento, razén por la cual la version 1 disponible
no incorpora los elementos necesarios para determinar adecuadamente los niveles de
confianza.

El Informe se emite con los siguientes resultados:

TIPO DE HALLAZGO CANTIDAD DESCRIPCION

) OBSERVACION 'N°'1: Ausencia del Esquema de
OBSERVACION 1 Lineas de Defensa y Reporte.

De acuerdo con lo anterior y en el marco del procedimiento ECM.PR.06 (Versién 17), las
observaciones emitidas en el presente informe deberan ser llevadas a plan de mejoramiento
por procesos en cumplimiento de la politica operacional 17:

“17. Con relacion a los plazos de entrega y prorroga, se reitera que: El plan de
mejoramiento del proceso auditado, sera presentado por los responsables dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la comunicacion del Informe Final de Auditoria, el
responsable de presentar el plan de mejoramiento podra solicitar prorroga para su
presentacion inicial por una sola vez, mediante comunicacion oficial debidamente motivado,
con dos (2) dias de antelacion a su vencimiento. El plazo establecido para la entrega del
plan se podra prorrogar por un maximo de cinco (5) dias habiles adicionales.”

Finalmente, reiteramos nuestro compromiso con el mejoramiento continuo de los procesos de
la Entidad. Cualquier informacion o aclaracién adicional sobre el particular, estaremos atentos.

Cordialmente,

Jardin Botanico de Bogota
Av. Calle 63 # 68-05
(601) 437 70 60
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Informe de Seguimiento al Mapa de Aseguramiento del Jardin Botanico de Bogota
1. OBJETIVO

Medir el nivel de confianza de los servicios de aseguramiento definidos en el Esquema de
Lineas de Defensa y el reporte del Jardin Botanico de Bogota, de acuerdo con los
lineamientos establecidos en la Guia para la construcciéon de Mapas de Aseguramiento de
la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, con el fin de fortalecer de manera
permanente la gestion integral de riesgos por parte de las lineas de defensa.

2. ALCANCE

El presente ejercicio comprende el periodo entre el 1 de enero al 31 de octubre de 2025, e
involucra la evaluacién del cumplimiento de las funciones de aseguramiento definidas en el
Esquema de Lineas de Defensa y el reporte del Jardin Botanico de Bogota.

3. METODOLOGIA

Durante el desarrollo del ejercicio de auditoria, se aplicaron técnicas aceptadas
internacionalmente, tales como como pruebas de verificacién y revision documental en
medio digital, de la informacion remitida por la segunda linea de defensa

Para la evaluacion del nivel de confianza de los servicios de aseguramiento
correspondientes a la segunda linea de defensa, se definieron los siguientes criterios y
ponderaciones, conforme con los lineamientos de la Guia para la construccion de Mapas
de Aseguramiento de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Objetivo y alcance de la funcién de aseguramiento 20% 1a5b
Metodologia 20% 1a5
Responsable 20% 1a5
Comunicacion de resultados 20% 1a5
Monitoreo de acciones de mejora o medidas
correctivas tomadas con base en los resultados 20% 1a5
comunicados

Tabla N°1 Criterios de Evaluacién. Elaboracién Propia.
Fuente Guia para la construccién de Mapas de Aseguramiento de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Ahora bien, a partir de la ponderacion asignada a cada criterio y la aplicacion de la escala
de calificacion establecida (de 1 a 5), se determinan los rangos que permiten clasificar el
nivel de confianza de los servicios de aseguramiento proporcionados por la segunda linea
de defensa asi:
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Cuando se evidencia que el servicio de aseguramiento del proveedor de
la segunda linea de defensa no aporta un nivel de confianza razonable
con base en los criterios definidos. En este caso, la OCl debera realizar
su auditerfs hasta |a primera |inez de defensa, incramentando los

recursos destinados para su aseguramiento. (0,0 — 2,9)

Cuando los servicios de aseguramiento evaluados aportan un nivel de
confianza limitado. En este escenarie, la OC| deberd desempefiar su
auditoria hasta la primera linea de defensa, revisandc el objetiva y
alcance del trabajo de auditeria correspondiente. (3,0 —3,9)

S
AN\
4

Cuando los servicios de aseguramiento evaluados apertan un nivel de
confianza suficiente con base en los criterios definidos. En este caso, la
QC| podra limitar su auditoria a la segunda linea de defensa, sin
necesidad de orientar actividades hacia la primera linea. (4,0—5,0)

Imagen N°1Niveles de Confianza. Elaboracién Propia.

Fuente Guia para la construccién de Mapas de Aseguramiento de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota.

4. RESUMEN DE ACTIVIDADES

Medir el nivel de confianza

de los servicios de
aseguramiento.

Tabla N°1. Elaboracion Propia OCI

Observacioén: Ausencia del Esquema de Lineas de Defensay
Reporte

5.1 DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO REALIZADAS

Segun lo dispuesto en la “Guia para la construccion de Mapas de Aseguramiento” de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, la construccion del mapa se estructura
a partir de tres pasos:

l. ESTRUCTURACION Y/O
DOCUMENTACION DE LAS
LINEAS DE DEFENSA Y DE
REPORTE

Identificar y documentar
responsabilidades en el
marco de las llneas de
defensa

Ill. REALIZAR SEGUIMIENTO
Y ACTUALIZACION  DEL
ESQUEMA DE LINEAS DE
DEFENSA Y DEL MAPA DE
ASEGURAMIENTO Revisar v
actualizar el esguema de
lineas de defensa y el
mapa de aseguramiento de
forma periodica.

CONSTRUCCION
MAPA DE
ASEGURAMIENTO

CONFIANZA DE
SERVICIOS

confianza del

resultados

Imagen N°2. Ruta para la Construccién del Mapa de Aseguramiento. Elaboracion Propia.
Fuente Guia para la construccion de Mapas de Aseguramiento de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota.
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ASEGURAMIENTO Realizar la
evaluacion del nivel de
servicic de
aseguramiento y analizar los
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Teniendo en cuenta lo anterior, se reitera que la Entidad no cuenta con un Esquema de
Lineas de Defensa y de Reporte, insumo requerido para la construccion y articulacion del
Mapa de Aseguramiento institucional. Esta situacion ha sido expuesta de manera continua
en los Informes de Evaluacion Independiente al Sistema de Control Interno, en
concordancia con las directrices vigentes en materia de aseguramiento.

Se conoce que la Oficina Asesora de Planeacion adelanta actualmente el proceso de
elaboracion del citado esquema; sin embargo, a la fecha de emision del presente informe
no se dispone de una versiéon aprobada por el Comité Institucional de Coordinacién de
Control Interno (CICCI)

Es importante sefalar que mediante comunicacién CORDIS 2023IE1413 del 28 de abril de
2023 se indico que:

“Por otra parte, nos permitimos indicar que se debe estructurar y documentar el
Esquema de Lineas de Defensa y las correspondientes Lineas de Reporte por parte
de la Oficina Asesora de Planeacién, tal y como lo indica la mencionada guia, para
esto se adjunta el formato remitido en la capacitacién.”

No obstante, con el propdsito de avanzar en el proceso de aseguramiento institucional, la
Oficina de Control Interno presenté una versién (Version 1) del Mapa de Aseguramiento a
los miembros del Comité CICCI para su revision. Esta version fue socializada sefalando
expresamente que su actualizacién integral depende de la construccion y aprobacion del
Esquema de Lineas de Defensa y de Reporte, el cual constituye un requisito previo para
asegurar la consistencia metodoldgica del Mapa de Aseguramiento de la Entidad.

Ahora bien, teniendo en cuenta las responsabilidades definidas en la “Guia para la
Construcciéon de Mapas de Aseguramiento”, la Oficina de Control Interno identifico
limitaciones para la medicidén de las funciones de aseguramiento contenidas en la versién
1 del mapa de aseguramiento, teniendo en cuenta que dicha medicidn es un insumo para
determinar los niveles de confianza del proveedor de segunda linea y, en consecuencia,
establecer el alcance de la auditoria conforme a la metodologia prevista en la guia.

En este sentido, se identificaron las siguientes limitaciones para la medicion de las
funciones de aseguramiento, las cuales inciden directamente en la determinacion del nivel
de confianza del proveedor de segunda linea y, por ende, en la definicion del alcance de
las auditorias:

1. Ausencia de un Esquema de Lineas de Defensa y de Reporte formalizado en
la Entidad.
Este instrumento constituye un insumo previo y esencial para la estructuracion,
seguimiento y actualizacion del Mapa de Aseguramiento. Su inexistencia ha limitado
el desarrollo metodolégico requerido para mantener actualizado dicho mapa, razon
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por la cual la versién preliminar (Versién 1) no refleja plenamente la dinamica
operativa actual de los procesos institucionales.

2. Desalineacion entre el Mapa de Aseguramiento Version 1 (2023) y las matrices
de riesgos institucional vigente, derivada de la ausencia del Esquema de
Lineas de Defensa.

Aunque la matriz de riesgos de la Entidad se encuentra actualizada, esta
informacién no ha podido ser incorporada de manera integral en el Mapa de
Aseguramiento debido a que la estructuracion del mapa depende,
metodolégicamente, del Esquema de Lineas de Defensa. En consecuencia, los
riesgos registrados en la version preliminar del mapa no corresponden a los riesgos
vigentes de la matriz institucional, lo cual limita la valoracion precisa de las funciones
de segunda linea y su articulacion con el modelo de aseguramiento basado en
riesgos.

3. No actualizaciéon del Mapa de Aseguramiento frente al nuevo Plan Distrital de
Desarrollo 2024-2027 “Bogota Camina Segura”, en concordancia con los
lineamientos de la guia.

La actualizacion del mapa no se ha efectuado debido a la ausencia del Esquema de
Lineas de Defensa, insumo requerido para su alineacion con los elementos
estratégicos definidos en el nuevo Plan Distrital de Desarrollo.

4. Actualizaciones de los procedimientos institucionales no consideradas en la
definicion de las funciones de aseguramiento.
Las modificaciones recientes a los procedimientos no se han incorporado en la
caracterizacion de las funciones de aseguramiento, dado que la ausencia del
Esquema de Lineas de Defensa impide su integracion metodoldgica.

Observacion: Ausencia del Esquema de Lineas de Defensa y Reporte

Condicion :La Entidad no cuenta con un Esquema de Lineas de Defensa y de Reporte
formalizado, lo que ha impedido la actualizacion metodolégica del Mapa de Aseguramiento
y la identificacion de las funciones de aseguramiento de la segunda linea de defensa,
limitando con ello la medicion de los niveles de confianza.

Criterio: Manual Operativo del MIPG — Dimensién 7, Guia para la construccién de Mapas
de Aseguramiento de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Causa : El Esquema de Lineas de Defensa y de Reporte no ha sido formalizado ni aprobado
por la instancia competente (Comité CICCI), impidiendo su utilizacién como insumo para la
actualizacién metodologica del Mapa de Aseguramiento.
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Consecuencia: La ausencia de este insumo metodoldgico limita la capacidad de determinar
los niveles de confianza del proveedor de segunda linea, definir el alcance de auditorias
basadas en riesgos y mantener un Mapa de Aseguramiento actualizado, lo que puede
afectar la eficacia del Sistema de Control Interno.

5. Conclusion

No fue posible medir el nivel de confianza de los servicios de aseguramiento de segunda
linea, debido a que la Entidad no cuenta con un Esquema de Lineas de Defensa y de
Reporte formalizado, insumo indispensable para aplicar la metodologia establecida en la
Guia para la Construccion de Mapas de Aseguramiento. Esta situacion también ha influido
en la actualizacién del Mapa de Aseguramiento, razén por la cual la version 1 disponible no
incorpora los elementos necesarios para determinar adecuadamente los niveles de
confianza.

ELABORADO Y VERIFICADO POR: REVISADO Y APROBADO POR:
Sandra HOer ez D o |
n L
Sandra Liliana Martinez Mendez Ana Lucia Bacares Toledo
Contratista OCI Jefe Oficina de Control Interno (E)

Pagina 6 de 6
Codigo: ECM.PR.06.F.01 Version: 13 Fecha: 22/05/2025
Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos

Jardin Botanico de Bogota

Av. Calle 63 # 68-95

(601) 437 70 60 p
ibb.gov.co Aé.g;;tz‘:&m%n




