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INFORME FINAL AUDITORÍA INTERNA PROCESO CDI- 
CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO 

 

 
1. ORIGEN DE LA AUDITORÍA: 

 

 

La presente auditoría se realiza en cumplimiento al Plan Anual de Auditoría Interna de la Oficina de 

Control Interno, aprobado por Comité Institucional de Coordinación de Control Interno del Jardín 

Botánico de Bogotá José Celestino Mutis (JBB – JCM) para la vigencia 2024 y su ejecución abarcara 

el periodo entre 01 de enero de 2023 al 30 de junio de 2024, permitiendo verificar tanto la ejecución 

en debida forma de los procedimientos establecidos al interior del Proceso “Control Disciplinario 

Interno – CDI”  como las actuaciones procesales preceptuadas en la Ley 1952 de 2019. 

 

 

2. OBJETIVO DE LA AUDITORÍA: 

 

 

Verificar el cumplimiento y aseguramiento por parte del líder del Proceso (Oficina de Control 

Disciplinario Interno), tanto de los procedimientos establecidos al interior del Proceso CDI-Control 

Disciplinario Interno como de las actuaciones procesales preceptuadas en la Ley 1952 de 2019 y 

de esta forma determinar  la existencia de controles  y puntos de control efectivos en la gestión 

través de pruebas selectivas como entrevistas, verificación de expedientes y documentos surgidos 

con ocasión de la gestión propiamente dicha. 

 

 

3. ALCANCE: 

 

La auditoría se realizará al periodo comprendido entre el 01 de enero de 2023 al 30 de junio de 

2024, abordando las temáticas descritas en el objetivo del presente documento incluyendo las 

actuaciones disciplinarias de vigencias anteriores que se tramitaron dentro del alcance del presente 

ejercicio de evaluación. 
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4. METODOLOGÍA: 

 

Durante el desarrollo se aplicarán las técnicas de auditoría internacionalmente aceptadas como 

entrevistas en modalidad virtual y/o presencial, verificación ocular y revisión de expedientes y 

documentación general a través de muestras selectivas o aleatorias, dicha información será 

obtenida a través de memorandos internos y correos electrónicos para el ejercicio de la auditoría, 

información que será solicitada a los responsables del proceso y/o a las personas que intervienen en 

el mismo. 

 

Esta auditoria se llevará a cabo en atención a Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas 

para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras 

disposiciones”, y a las normas y técnicas de auditoria generalmente aceptadas, con fundamento 

en la “Guía de Auditoría Interna Basada en Riesgos para Entidades Públicas” versión 4 y al 

Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG. 

 

5. MARCO NORMATIVO: 
 

 
 Constitución Política de Colombia de 1991. 

 
 Ley 1952 de 2019 “Por medio de la cual se expide el código general disciplinario 

se derogan la ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley 1474 de 2011, 
relacionadas con el derecho disciplinario”. 

 
 Ley 2094 de 2021 Por medio de la cual se reforma la Ley 1952 de 2019 y se 

dictan otras disposiciones. 
 

 Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los 
mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la 
efectividad del control de la gestión pública.” 

 
 Directiva Distrital 02 de 2018 “Directrices para la actualización del Sistema 

Distrital de Información Disciplinaria -SID- “. 
 

 Acuerdo No. 001 del 2024 “Por el cual se establece el Acuerdo Único de la 
Función Archivística, se definen los criterios técnicos y jurídicos para su 
implementación en el Estado Colombiano y se fijan otras disposiciones.” 

 

  Resolución 010 de 2023 “Por medio de la cual se modifica la Resolución 059 
de 2020 “Por la cual se actualiza el Estatuto de Auditoría Interna en el Jardín 
Botánico de Bogotá José Celestino Mutis” 
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 Instructivo DYP.PR.13. I.01 Elaboración de documentos de MIPG SIG 

 
 

6. RESUMEN DE ACTIVIDADES 
 

 
No ACTIVIDAD REALIZADA SITUACIÓN PRESENTADA 

6.1 

 
Verificación Procedimientos CDI.PR.01.- CDI.PR.02.- 
CDI.PR.03 

 
Observación No 1 

 

6.2 

 
Verificación cumplimiento procedimiento JUR.PR.05 
identificación, actualización, aplicación y evaluación de los 
requisitos legales aplicables- Normograma asociado al 
Proceso CDI- Control Disciplinario Interno 

 
Observación No 2 

Recomendación No 1 
 
 

6.3 

 
Verificación cumplimiento Directiva Distrital 02 de 2018 
“Directrices para la actualización del Sistema Distrital de 
Información Disciplinaria -SID 

 
Observación No 3 

Recomendación No 2 
 

6.4 
Verificación del depósito y custodia de los expedientes 
disciplinarios 

 
Ninguna 

 

6.4.1 Digitalización de expedientes Disciplinarios 

 
Recomendación No 3 

 

6.5  Verificación de expedientes Disciplinarios 

 
Observación No 4 
Observación No 5 

 
 

6.6 Conclusiones 
 

Tabla N° 1. Elaboración Propia. 

 
 
 

6.1. Verificación Procedimientos CDI.PR.01.- CDI.PR.02.- CDI.PR.03. 
 
 
Atendiendo al objetivo trazado en el presente ejercicio de auditoria, se efectuó verificación del 
contenido y estructura de los tres (3) procedimientos que hacen parte del proceso “CDI-Control 
Disciplinario Interno”, esto con observancia de las directrices emitidas por la Oficina Asesora 
de Planeación en el instructivo DYP.PR.13. I.01 Elaboración de documentos de MIPG SIG, a 
tener en cuenta al momento de efectuar la caracterización de los procesos del JBB. 

 
Los criterios para aplicar son los siguientes: 
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Criterio Descripción 

Autorizaciones Responsables de la elaboración, revisión y aprobación, con las respectivas firmas. 

Formato 

accesible 
Cumple con formato accesible Anexo 2 Res 1519 de 2020 

Versiones 

Concordantes 
Las versiones registradas son concordantes 

Objetivo 
El objetivo se encuentra de acuerdo con los lineamientos establecidos en el instructivo 
DYP.PR.13.I.01 

Alcance 
El alcance se encuentra de acuerdo con los lineamientos establecidos en el instructivo 
DYP.PR.13.I.01 

Insumos 
Los insumos del procedimiento se relacionan de manera completa y clara de acuerdo con 
los lineamientos establecidos en el instructivo DYP.PR.13.I.01 

Productos 
Los productos del procedimiento se relacionan de manera completa y clara de acuerdo 
con los lineamientos establecidos en el instructivo DYP.PR.13.I.01 

Descripción de 

Normatividad 

Se incluye el texto “La normatividad asociada al desarrollo de las actividades de este 

procedimiento se encuentra en La normatividad del Jardín Botánico José Celestino Mutis 

– JB JCM” 

 
Definiciones 

Las definiciones son correctas y acordes, se ordenan alfabéticamente y se contemplan 

todos los conceptos utilizados en el procedimiento que pueden presentar dificultades para 

quien ejecuta y/o consulta el procedimiento. 

Políticas 
Las políticas de operación son coherentes y abarcan los temas del alcance del 
Procedimiento 

Roles Los roles y responsabilidades son coherentes con las actividades del procedimiento 

Documentos 

Actualizados 

Los documentos mencionados son la totalidad de los inherentes al procedimiento y los 
mismos se encuentran en la Intranet de la entidad 

Actividades 
Las actividades del procedimiento son secuenciales y establecen responsable, son claras 
las entradas y las salidas cuentan con registro 

Puntos de 
Control 

Los Puntos de Control se encuentran estructurados como se indica en el instructivo 
DYP.PR.13. I.01 

Registros 
Los registros corresponden al documento que permite evidenciar que la actividad fue 
realizada. 

Tabla N° 2. Elaboración Propia. Fuente: Instructivo DYP.PR.13. I.01 Elaboración de documentos de MIPG SIG 
 

 
De acuerdo con lo anterior, se procedió a verificar cada uno de los procedimientos vigentes al 
interior del proceso “CDI-Control Disciplinario Interno” evidenciando lo que se describe a 
continuación: 

 
 

•  CDI.PR.01- Proceso Disciplinario Ordinario 
 

 

Proceso Criterio Observación OCI 

 
 
 
 
 
 
 

Autorizaciones 
Cuenta con la totalidad de las firmas de los colaboradores que participaron en 
la elaboración, revisión y aprobación del procedimiento. 

Versiones 
Concordante 

La versión del documento es concordante entre el encabezado y el control de 
cambios del procedimiento. 

Objetivo 
El objetivo del procedimiento no cumple con lo establecido "Debe incluir 
en su formulación (el que), (el para) y (el cómo). 
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CDI.PR.01- 

Proceso 
Disciplinario 

Ordinario 

Alcance El alcance contempla las actividades establecidas en el procedimiento. 

Productos 
No se Relaciona la totalidad de los documentos que se generan al ejecutar el 

procedimiento atendiendo las etapas de instrucción y juzgamiento además de 
segunda instancia introducida por la Ley 1952 de 2019 

Definiciones Las definiciones se ordenan alfabéticamente y a criterio de la OCI las definiciones 
no se encuentran completas conforme la segunda instancia, instrucción y 
juzgamiento demás términos introducidos por la Ley 1952 de 2019. 

Políticas 
En las políticas de operación no se relacionan las dependencias responsables 
de cada instancia atendiendo a las etapas de instrucción y juzgamiento además 
de segunda instancia introducida por la Ley 1952 de 2019.  

Roles 
Los roles no se encuentran actualizados, dado que a la fecha la dependencia 
" Secretaría General y de Control Disciplinario" no se denomina de esta 
manera, por cuanto la entidad creo la Oficina de Control Disciplinario Interno 
de manera independiente en cumplimiento con lo previsto en la Ley 1952 de 
2019 y la Resolución 285 de 2022 

Documentos 
Actualizados 

De la Documentación revisada en el aplicativo ITS en el cual reposan los 
documentos vigentes del proceso CDI, se observaron algunos documentos 
desactualizados tal y como es el caso del procedimiento CDI.PR.01- Proceso 
Disciplinario Ordinario cuya última actualización fue el 08 de julio de 2022. 

Actividades 
Se describen actividades dentro del procedimiento que no se ajustan a las 
competencias actuales de la Secretaria General del JBB, así como tampoco se 
observa la inclusión de actividades relacionadas a la segunda instancia, 
instrucción y juzgamiento y sobre quien recae su competencia. 

Puntos de 
Control 
(P.C.) 

Existen P.C. que deben estar a cargo de la Oficina de Control Disciplinario 
Interno, sin embargo, aún se encuentran en cabeza de la Secretaría General 
dependencia que ya no tiene competencia frente a estos asuntos.  

Registros 
Las actividades tienen registro establecido que evidencia la ejecución. 

Tabla N° 3. Elaboración Propia. Fuente: Instructivo DYP.PR.13.I.01 Elaboración de documentos de MIPG SIG 
 
 
 

• CDI.PR.02- Proceso Disciplinario Verbal 
 
 

Proceso Criterio Observación OCI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

CDI.PR.02- 
Proceso 

Disciplinario 
Verbal 

Autorizaciones 
El procedimiento CDI.PR.02- Proceso Disciplinario Verbal no cuenta con las 
firmas de los colaboradores que participaron en la elaboración, revisión y 
aprobación del procedimiento. 

Versiones 
Concordante 

La versión del documento es concordante entre el encabezado y el control de 
cambios del procedimiento. 

Objetivo 
El objetivo del procedimiento no cumple con lo establecido "Debe incluir 
en su formulación (el que), (el para) y (el cómo), además de este en el 
objetivo se nombra a la Secretaría General, dependencia que ya no hace parte 
del procedimiento CDI.PR.02- Proceso Disciplinario Verbal 

Alcance El alcance contempla las actividades establecidas en el procedimiento. 

Productos 
No se Relacionan la totalidad de los documentos que se generan al ejecutar el 
procedimiento atendiendo a las etapas de instrucción y juzgamiento además de 

segunda instancia introducida por la Ley 1952 de 2019. 

Definiciones Las definiciones se ordenan alfabéticamente y a criterio de la OCI las definiciones 
no se encuentran completas conforme el contenido del procedimiento. 

Políticas 
En las políticas de operación no se relacionan las dependencias responsables 
de cada instancia atendiendo a la segunda instancia introducida por la Ley 1952 
de 2019.  
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Roles 
Los roles no se encuentran actualizados, dado que a la fecha la dependencia 
" Secretaría General y de Control Disciplinario" no se denomina de esta 
manera, por cuanto la entidad creó la Oficina de Control Disciplinario Interno 
de manera independiente en cumplimiento con lo previsto en la Ley 1952 de 
2019 y la Resolución 285 de 2022. 

Documentos 
Actualizados 

De la Documentación revisada en el aplicativo ITS en el cual reposan los 
documentos vigentes del proceso CDI, se observaron algunos documentos 
desactualizados tal y como es el caso del procedimiento CDI.PR.01- Proceso 
Disciplinario Verbal cuya última actualización fue el 12 de septiembre de 2019. 

Actividades 
Se describen actividades dentro del procedimiento que no se ajustan a las 
competencias actuales de la Secretaria General del JBB, así como tampoco se 
observa la inclusión de actividades relacionadas a las etapas de instrucción y 
juzgamiento además de segunda instancia introducida por la Ley 1952 de 2019 
y sobre quien recae su competencia. 

Puntos de 
Control 
(P.C.) 

Existen P.C. que deben estar a cargo de la Oficina de Control Disciplinario 
Interno, sin embargo, aún se encuentran en cabeza de la Secretaría General 
dependencia que ya no tiene competencia frente a estos asuntos.  

Registros Las actividades tienen registro establecido que evidencia la ejecución. 

Tabla N° 4. Elaboración Propia. Fuente: Instructivo DYP.PR.13.I.01 Elaboración de documentos de MIPG SIG 

 

 

 

• CDI.PR.03- Preservación del Orden Interno 
 

Proceso Criterio Observación OCI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

CDI.PR.03- 
Preservación 

del Orden 
Interno 

Autorizaciones 
El procedimiento CDI.PR.03- Preservación del Orden Interno no cuenta con las 
firmas de los colaboradores que participaron en la elaboración, revisión y 
aprobación del procedimiento. 

Versiones 
Concordante 

La versión del documento es concordante entre el encabezado y el control de 
cambios del procedimiento. 

Objetivo 
El objetivo del procedimiento cumple con lo establecido "Debe incluir en 
su formulación (el que), (el para) y (el cómo). 

Alcance El alcance contempla las actividades establecidas en el procedimiento. 

Productos 
No se Relacionan la totalidad de los documentos que se generan al ejecutar el 

procedimiento. 

Definiciones 

Las definiciones se ordenan alfabéticamente y a criterio de la OCI las definiciones 
no se encuentran completas conforme el contenido del procedimiento. 

Políticas 
En las políticas de operación no se relacionan las dependencias responsables 
de cada instancia atendiendo a la segunda instancia introducida por la Ley 1952 
de 2019.  

Roles 
Los roles no se encuentran actualizados, dado que a la fecha la dependencia 
"Secretaría General y de Control Disciplinario" no se denomina de esta 
manera, por cuanto la entidad creó la Oficina de Control Disciplinario Interno 
de manera independiente en cumplimiento con lo previsto en la Ley 1952 de 
2019 y la Resolución 285 de 2022. 

Documentos 
Actualizados 

De la Documentación revisada en el aplicativo ITS en el cual reposan los 
documentos vigentes del proceso CDI, se observaron algunos documentos 
desactualizados tal y como es el caso del procedimiento CDI.PR.03- 
Preservación del Orden Interno cuya última actualización fue el 12 de 
septiembre de 2019. 

Actividades 
Se describen actividades dentro del procedimiento que no se ajustan a las 
competencias actuales de la Secretaria General del JBB. 
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Puntos de 
Control 
(P.C.) 

Existen P.C. que deben estar a cargo de la Oficina de Control Disciplinario 
Interno, sin embargo, aún se encuentran en cabeza de la Secretaría General 
dependencia que ya no tiene competencia frente a estos asuntos.  

Registros Las actividades tienen registro establecido que evidencia la ejecución. 

Tabla N° 5. Elaboración Propia. Fuente: Instructivo DYP.PR.13.I.01 Elaboración de documentos de MIPG SIG 
 

 
 

OBSERVACIÓN No. 1: 

 
En los tres (3) procedimientos revisados (CDI.PR.01- Proceso Disciplinario Ordinario, 
CDI.PR.02- Proceso Disciplinario Verbal y CDI.PR.03- Preservación del Orden Interno) 
se observaron debilidades respecto a criterios tales como: Autorizaciones, Roles, 
Estructuración del objetivo, alcance, definiciones, actividades y puntos de control. Lo 
anterior, denota falencias en la información y/o documentación a cargo del proceso CDI- 
Control Disciplinario Interno, respecto de la estructuración de sus procedimientos, 
incumpliendo con lo establecido en el numeral 6.3.-Elaboración de procedimientos- del 
instructivo DYP.PR.13.I.01 Elaboración de documentos de MIPG SIG -versión 15 emitido 
por la Oficina Asesora de Planeación, lo cual genera un posible riesgo por incumplimiento 
y/o ineficiencia operativa en el deber ser de la gestión del proceso auditado por 
desactualización o imprecisiones en los lineamientos vigentes. 
 
 
RESPUESTA PROCESO CDI:  
 

“…Durante el año 2023, se realizó un trabajo conjuntamente con el profesional 
Gustavo Olaya, de la Oficina Asesora de Planeación, donde se elaboraron proyectos 
de procedimientos de esta oficina, sin embargo, para el año 2024, este profesional 
no continuo con contrato con el JBB, lo que atraso esta elaboración de documentos, 
igualmente es acotar que el trabajo se realiza conjuntamente con la Oficina Jurídica, 
la cual por algunos espacios de tiempo en el 2023 y 2024, no tuvo profesional 
asignado para esta tarea. 
 
Sin embargo, de lo anterior esta oficina ha venido adelantado todo lo concerniente 
a los trámites de los procedimientos CDI.PR.01 y CDI.PR.03, que fueron los que se 
acordaron con la Oficina Asesora de Planeación de actualizar, los cuales se 
encuentran en revisión y ajustes, igualmente ya se realizó la actualización 
documental de los formatos. 
 
Lo anterior se puede constatar en el radicado 2024JBB600023514 del 30 de julio de 
2024, en donde la Oficina Asesora de Planeación, dada respuesta al radicado 
2024JBB130023364, dejando ver todo lo relativo con la actualización del 
procedimiento. (Se adjunta a esta respuesta) Con base en lo anterior, donde se 
evidencia que se ha venido trabajando en los procedimientos solicitamos se retire 
esta observación…” 
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ANÁLISIS DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:  
 
Teniendo en cuenta lo manifestado por el proceso auditado en la respuesta al informe 
preliminar y revisadas nuevamente las evidencias, esta oficina de Control mantendrá la 
observación No 1, esto en razón a que los argumentos esgrimidos por la OCDI no 
desvirtúan lo evidenciado en el ejercicio de auditoria respecto a la desactualización de los 
procedimientos del Proceso CDI, motivo por el cual esta deberá ser llevada a plan de 
mejoramiento. 
 
 
 

6.2. Verificación del cumplimiento procedimiento JUR.PR.05 identificación, 
actualización, aplicación y evaluación de los requisitos legales aplicables- Normograma 
asociado al Proceso CDI- Control Disciplinario Interno. 
 
Continuando con el ejercicio de auditoria al proceso CDI, se procedió a revisar el formato 
JUR.PR.05.F.01 Nomograma o matriz de cumplimiento legal de la Oficina Jurídica 
evidenciándose al interior de la herramienta desactualización de la normatividad allí contenida, 
identificando la ausencia de normas que son aplicables al proceso CDI, mostrando debilidades 
en el cumplimiento de las actividades 1 y 2 del procedimiento “JUR.PR.05 Identificación, 
actualización, aplicación y evaluación de los requisitos legales aplicables”. 
 
 

 
Imagen No. 1 Fuente: Procedimiento JUR.PR.05. 21 de julio de 2024 elaboración propia. 
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Imagen No. 2 Fuente: Procedimiento JUR.PR.05. 21 de julio de 2024 elaboración propia. 

 
Esto debido a la no  actualización e inscripción de la totalidad de la normatividad vigente al 
interior del normograma correspondiente al  proceso de CDI, el cual solo cuenta con dos (2) 
normas incorporadas (Ley 1952 de 2019 y Ley 2094 de 2021) no incluyendo normas como la 
Ley 1474 de 2011 la Directiva Distrital 002 de 2018, Directiva 006 de 2022 entre otras, que 
resultan ser necesarias para el correcto desarrollo y seguridad jurídica del Proceso de Control 
Disciplinario Interno al Interior de la Entidad. 
 
 

 
Imagen No. 3 Fuente: Normograma JUR.PR.05. F.01 21 de julio de 2024 
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OBSERVACIÓN Nº 2: 
 
Se observan debilidades en el cumplimiento de los Ítems 1 y 2 del Procedimiento del “JUR 
PR 05 “Identificación, actualización, aplicación y evaluación de los requisitos legales 
aplicables” esto evidenciado en la falta de inclusión de normatividad aplicable dentro del 
normograma (JUR.PR.05. F.01) del proceso CDI-Control Disciplinario Interno, 
circunstancia que demuestra la posible ausencia de revisión, actualización y validación 
del ordenamiento jurídico aplicable al interior de la Oficina de Control Disciplinario Interno, 
generando un posible riesgo legal para la entidad por una inadecuada identificación 
normativa que puede conllevar a la toma de decisiones erradas en la gestión disciplinaria 
de la Entidad. 
 
 
RESPUESTA PROCESO CDI:  
 

“…Esta oficina actualizo la normatividad incluyendo las leyes disciplinarias 
actuales, sin embargo, consideramos que le asiste razón al equipo de auditoría 
de Control Interno, que se debe actualizar con más normas generales relativas al 
tema disciplinario, por esta razón, esta oficina realizara una nueva actualización 
con todas las normas y la descripción de la función que cumple en el tema 
disciplinario. 
 
Por lo anterior solicitamos se reconsidere esta observación…” 
 

 
ANÁLISIS DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:  
 
Teniendo en cuenta lo manifestado por el proceso auditado en la respuesta al informe 
preliminar respecto a la observación No 2, es preciso indicar que esta se mantiene en 
firme toda vez que con las evidencias aportadas no se desvirtúa la falta de actualización 
por parte de la OCDI como líder de proceso, no cumpliéndose con lo previsto en el 
procedimiento auditado, motivo por el cual esta deberá ser llevada a plan de 
mejoramiento. 

 
  
RECOMENDACIÓN No 1 
 
Se recomienda adelantar actuaciones inmediatas para dar cumplimiento a lo preceptuado 
en el procedimiento JUR.PR.05 Identificación, actualización, aplicación y evaluación de los 
requisitos legales aplicables, esto a través de la evaluación y actualización de la 
normatividad aplicable al proceso DCI-Control Disciplinario Interno al interior del formato 
JUR.PR.05. F.01 Normograma o matriz de cumplimiento legal asegurando así la correcta 
actualización y aplicación del ordenamiento jurídico correspondiente, para el 
fortalecimiento del actuar disciplinario al interior de la entidad. 
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6.3 Verificación cumplimiento Directiva Distrital 02 de 2018 “Directrices para la 
actualización del Sistema Distrital de Información Disciplinaria -SID 

 
La Oficina de Control Interno en desarrollo del presente ejercicio auditor, procedió a efectuar la 
validación al cumplimiento de lo preceptuado en la Directiva 002 de 2018 por medio de la cual la 
Alcaldía Mayor de Bogotá establece directrices para la actualización del Sistema Distrital de 
Información Disciplinaria -SID por parte de los operadores disciplinarios de las entidades del 
Distrito, en ese sentido y revisada la citada directiva se identifican como deberes los siguientes: 

 
“…2.1. Actualización de los referentes del Sistema Distrital de Información Disciplinaria. 
  
Los operadores disciplinarios de las entidades distritales, o las que hagan sus veces, deberán 
adelantar las gestiones necesarias, tendientes a que sus colaboradores, cuenten con usuario y 
contraseña en el Sistema Distrital de Información Disciplinaria conforme a su rol, con el propósito de 
garantizar, en tiempo real y en todo momento, la actualización de la información dentro del Sistema. 
  
Así mismo, deberán reportar a la Dirección Distrital Asuntos Disciplinarios de la Secretaría Jurídica 
Distrital, las novedades presentadas con los usuarios del Sistema Distrital de Información 
Disciplinaria, las cuales deberán realizarse en un término no mayor a cinco (5) días hábiles contados 
a partir del momento en que se presenten, incluyendo reportes de activación y/o desactivación de 
usuarios. 
  
De otra parte, las Oficinas de Control Interno Disciplinario o las que hagan sus veces, deberán en 
un plazo no mayor a diez (10) días hábiles, contados a partir del día siguiente de su publicación, 
informar a la Dirección Distrital de Asuntos Disciplinarios de la Secretaría Jurídica Distrital, los datos 
completos del referente designado como enlace del Sistema Distrital de Información Disciplinaria y 
de manera inmediata informar si este es relevado de su designación. 
  
2.2. Deber de cargar y/o actualizar en el Sistema Distrital de Información Disciplinaria los 
procesos disciplinarios que cursan en las Oficinas de Control Disciplinario de las Entidades 
Distritales, o las que hagan sus veces y que a la fecha no han sido cargados… 
  
Los operadores disciplinarios, que, al día siguiente de la publicación de la presente Directiva, aún no 
hayan cargado y/o actualizado, en el Sistema Distrital de Información Disciplinaria, la totalidad de los 
procesos disciplinarios que cursan actualmente en sus despachos, deberán adelantar dicha tarea, 
garantizando que la información sea confiable, oportuna y completa, en los siguientes términos: 
  
- Cuando se encuentren sin cargar y/o actualizar en el SID entre 1 a 100 procesos, la oficina de 
control interno disciplinario de cada entidad o la que haga sus veces, contará con cincuenta (50) días 
hábiles para su actualización, a partir del día siguiente a la publicación de la presente Directiva. 
  
- Cuando se encuentren sin cargar y/o actualizar en el Sistema Distrital de Información Disciplinaria 
entre 101 a 300 procesos, la oficina de control interno disciplinario de cada entidad o la que haga 
sus veces, contará con setenta (70) días hábiles para su actualización, a partir del día siguiente de 
la publicación de la presente Directiva. 
  
- Cuando se encuentren sin cargar y/o actualizar en el Sistema Distrital de Información Disciplinaria 
más de 301 procesos, la oficina de control interno disciplinario de cada entidad o la que haga sus 
veces, contará con noventa (90) días hábiles para su actualización, a partir del día siguiente de la 
publicación de la presente Directiva…” 
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Con base a lo indicado en la directiva, la Oficina de Control Interno procedió a realizar prueba de 
recorrido en las Instalaciones de la Oficina de Control Disciplinario Interno el día 22 de julio de 
2024, con el fin de determinar el cumplimiento de lo previsto en la normatividad en mención, es así 
como mediante entrevista presencial a la profesional de la OCDI se le solicitaron los soportes y 
evidencias que dieran cuenta del cargue de la información de los procesos disciplinarios en el 
Sistema Distrital de Información Disciplinaria por parte de la OCDI, sin embargo se indicó al equipo 
auditor que esta información para los años 2022 y 2023 no fue reportada. 
 
Así mismo la Oficina de Control Interno, pudo establecer basada en las afirmaciones efectuadas 
en la entrevista al equipo de la OCDI, que esta Oficina no cuenta con usuario y contraseña para 
efectuar la respectiva actualización y cargue de información en el sistema, sin que a la fecha de la 
presente auditoria se hayan adelantado gestiones para garantizar el cumplimiento de lo dispuesto 
en la Directiva Distrital 002 de 2018 evidenciándose un incumplimiento legal de la normatividad por 
parte del JBB. 
 
 

OBSERVACIÓN No 3 -Retirada del informe 
 
Se observan debilidades en el cumplimiento de los numerales 2.1 y 2.2 de la Directiva 
Distrital 002 de 2018, esto evidenciado en la falta de usuario y contraseña para ingresar 
al Sistema Distrital de Información Disciplinaria impidiendo efectuar la actualización y 
cargue de datos de los procesos disciplinarios de la entidad, circunstancia que demuestra 
la ausencia de controles y validación de la normatividad vigente por parte de la Oficina de 
Control Disciplinario Interno, generando un posible riesgo legal para la entidad por el 
incumplimiento de un deber normativo previsto en la normatividad descrita.  
 
 
RESPUESTA PROCESO CDI:  
 

“…Durante parte del año 2023 y primer semestre de 2024, la Dirección de Asuntos 
Disciplinarios dependiente de la Oficina Jurídica Distrital de la Alcaldía Mayor de 
Bogotá, realizó modificación de la plataforma SID, pasando de la versión 3 a la 4, 
por tal motivo, motivo por el cual no se presentaron problemas con los usuarios y 
contraseñas, y el cargue de información. Finalmente, después de realizar 
solicitudes para los usuarios y contraseñas, mediante correo electrónico del 23 de 
julio de 2024, (el cual se ajunta con esta respuesta), la Oficina de Asuntos 
Disciplinarios Distritales, envía formatos excell, para la creación de usuarios en el 
aplicativo SID4., se acordó con la nueva jefatura de esta oficina, que ellos 
tramitarán estos usuarios en el nuevo aplicativo, para evitar desgaste 
administrativo de realizarlo 2 veces en pocos días. 
 
Avalando lo anterior, mediante radicado No. 2-2024-10193, del 29 de julio de 
2024, (el cual se adjunta con esta respuesta) la Dirección de Distrital de Asuntos 
Disciplinarios de la Alcaldía Mayor de Bogotá, dio respuesta a una solicitud de 
esta oficina en los siguientes términos: “En atención a su solicitud de información 
bajo radicación No. 1-2024-12313, donde requiere se le indique si la Oficina de 
Control Disciplinario de Jardín Botánico José Celestino Mutis, tiene algún asunto 
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pendiente de comunicar a esta Dirección, de manera atenta se informa que luego 
de revisar las bases de datos de este despacho y sus requerimientos no se 
encuentra pendiente asunto alguno al que deba dar respuesta o enviar 
información” (subrayado nuestro). Con esta información dada, por el ente 
Disciplinario Superior, se evidencia que no existe ningún cargue ni información 
pendiente, por parte de la Oficina de Control Disciplinario Interno del JBB, (es de 
acotar que la única información que hay que enviar es la de la Directiva distrital 
002 de 2018), por tal razón no existió ninguna irregularidad alguna. 
 
Con base en lo anterior y los documentos aportados respetuosamente solicitamos 
se retire esta observación…” 

 
 
ANÁLISIS DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:  
 
Teniendo en cuenta lo manifestado por el proceso auditado en la respuesta al informe 
preliminar, y conforme lo verificado en los soportes allegados por la OCDI, en donde se 
evidencia que el deber de efectuar la actualización y cargue de datos de los procesos 
disciplinarios de la entidad en el Sistema Distrital de Información Disciplinaria para los 
años 2022 y 2023, no se efectuó en razón a aspectos de ajuste al sistema propios de la 
Secretaría Jurídica Distrital. En razón a lo anterior la observación No. 3 se retira del 
presente informe. 
 
 
RECOMENDACIÓN No 2 
 
Se recomienda adelantar actuaciones inmediatas y efectivas para dar cumplimiento a lo 
preceptuado en los numerales 2.1 y 2.2 de la Directiva Distrital 002 de 2018, esto a través de la 
gestión del respectivo usuario y contraseña para lograr el ingreso al Sistema Distrital de 
Información Disciplinaria con el fin de efectuar la actualización y cargue de datos de los 
procesos disciplinarios de la entidad. 

 
 
6.4 Verificación del depósito y custodia de los expedientes disciplinarios  
 
En ejecución del presente ejercicio de evaluación, la Oficina de Control Interno procedió a validar 
el depósito y custodia de los expedientes disciplinarios que se encuentran en trámite conforme 
el alcance planteado en la presente auditoria, motivo por el cual el día 24 de julio de 2024 se 
efectuó visita de verificación en las Instalaciones de la OCDI evidenciando que la Oficina de 
Control Disciplinario Interno cuenta con una ubicación al interior de la Oficina con estantes con 
capacidad de almacenamiento para los expedientes disciplinarios debidamente identificada y con 
medidas de seguridad para garantizar la custodia, cumpliendo así con lo establecido en el artículo 
13 de la Ley 594 de 2000 “…ARTÍCULO 13. Instalaciones para los archivos. La administración pública 

deberá garantizar los espacios y las instalaciones necesarias para el correcto funcionamiento de sus 
archivos. En los casos de construcción de edificios públicos, adecuación de espacios, adquisición o 
arriendo, deberán tenerse en cuenta las especificaciones técnicas existentes sobre áreas de archivos…” 
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                         Imágenes No. 4 y 5 Fuente: Material fotográfico ejercicio de auditoria 24 de julio de 2024 elaboración propia. 

 

 
Imagen No. 6 Fuente: Material fotográfico ejercicio de auditoria 24 de julio de 2024 elaboración propia. 

 

Así mismo se pudo establecer que los expedientes de vigencias anteriores (2018, 2019, 2020, 
2021 y 2022) que se encontraban en estado “archivados”, fueron objeto de transferencia 
documental primaria a través del formato DOC.PR.05.F01 en fecha 24 de diciembre de 2023, 
haciendo transferencia de noventa y siete (97) expedientes tal y como se muestra  a 
continuación: 
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Imagen No. 7 Fuente: Correo electrónico OCDI 24 de julio de 2024 elaboración propia. 

 

 
Imagen No. 8 Fuente: Correo electrónico OCDI 24 de julio de 2024 elaboración propia. 
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Imagen No. 8 Fuente: Correo electrónico OCDI 24 de julio de 2024 elaboración propia. 

 
Imagen No. 9 Fuente: Correo electrónico OCDI 24 de julio de 2024 elaboración propia. 
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Con lo anterior, se evidencia cumplimiento a lo previsto en el Acuerdo No. 001 del 2024 en el 
artículo 4.4.3 parágrafo primero el cual preceptúa: “…Parágrafo 1. La transferencia documental 

primaria se debe realizar por series y subseries documentales con fundamento en la Tabla de Retención 
Documental – TRD vigente al momento del cierre del expediente y una vez cumplidos los tiempos de 
retención en el archivo de gestión…”  

 

6.4.1 Digitalización de expedientes Disciplinarios. 
 
 
Es preciso indicar que en el marco de la revisión adelantada a la custodia de los expedientes 
disciplinarios se incluyó la verificación de su respectiva digitalización, esto conforme lo 
establecido en el artículo 19 de Ley 594 de 2000 “…Soporte documental. Las entidades del Estado 
podrán incorporar tecnologías de avanzada en la administración y conservación de su archivos, empleando 
cualquier medio técnico, electrónico, informático, óptico o telemático, siempre y cuando cumplan con los 

siguientes requisitos…” ”… Parágrafo 1º. Los documentos reproducidos por los citados medios gozarán 
de la validez y eficacia del documento original, siempre que se cumplan los requisitos exigidos por la leyes 

procesales y se garantice la autenticidad, integridad e inalterabilidad de la información…” en ese sentido, 
la Oficina de Control Interno realizó consulta del drive en el cual reposan los expedientes 
digitales, evidenciando que los expedientes aperturados en las vigencias 2023 y 2024, se 
encuentran digitalizados y cargados en el respectivo repositorio digital cumpliendo con lo previsto  
en la citada norma, tal y como se observa a continuación: 
 

Imagen No.10 Fuente: Onedrive OCDI 24 de julio de 2024 elaboración propia. 
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Imagen No.11 Fuente: Onedrive OCDI 24 de julio de 2024 elaboración propia. 

 
Respecto a las vigencias anteriores (2018, 2019, 2020, 2021 y 2022) se observa que, aunque se 
cuenta con documentos digitalizados, estos no están debidamente organizados ni claramente 
identificados dificultando su ubicación y revisión, situación que debe ser corregida para garantizar 
que todas las vigencias cuenten con el soporte digital de los expedientes que fueron tramitados.  
 

 
RECOMENDACIÓN No 3 
 
Adelantar las gestiones necesarias para ajustar y organizar los documentos digitales 
correspondientes a los expedientes adelantados en las vigencias 2018, 2019, 2020, 
2021 y 2022 lo anterior con el fin de garantizar la disponibilidad y consulta eficiente de 
la información procesal respectiva. 
 
 
 

 
6.5 Total de Expedientes tramitados en el periodo comprendido entre el 01 de enero de 
2023 al 30 de junio de 2024.  
 
Con el fin de conocer el estado actual de todos los procesos disciplinarios adelantados en el 
periodo comprendido entre el 01 de enero de 2023 y el 30 de junio de 2024 por parte del proceso 
CDI, la Oficina de Control Interno apoyada en las evidencias y documentos remitidos por el líder 
del proceso, pudo identificar que el total de procesos tramitados en este periodo fue de ciento 
cuarenta y ocho (148), los cuales presentan el siguiente estado procesal: 
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ESTADO PROCESO 

Año de Apertura  
TOTAL 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 

 

 
 

 

2024 

 
 

 

 

ARCHIVADOS 7 48 3 32 14 4  108 

EN TRÁMITE 0 0 0 0 0 18 5 23 

REMITIDOS POR 
COMPETENCIA 

0 0 0 0 0 0 0 0 

INHIBITORIOS 0 0 2 5 6 2 1 16 

ACUMULADOS 0 0 0 0 0 1 0 0 

TOTAL 7 48 5 37 20 25 6 148 

Tabla Nº 6. Etapas procesos disciplinarios. Fuente. Elaboración Propia 

 
 
De acuerdo con lo anterior, de los ciento cuarenta y ocho (148) procesos tramitados en el periodo 
objeto de auditoria, veintitrés (23) se encuentran activos y en trámite representando un peso 
porcentual del 15%, ciento ocho (108) se encuentran archivados representando un peso 
porcentual del 73% , dieciséis (16) fueron fallos inhibitorios representando un peso porcentual 
del 11%  y uno (1) es un proceso acumulado que representa el 1% del total de los expedientes 
identificados en ese sentido es dable para esta Oficina de Control interno concluir que la mayor 
parte de las actuaciones procesales disciplinarias que conoce la entidad finalizan con el archivo 
de las diligencias, circunstancia normal dentro del devenir procesal del deber disciplinario de la 
administración. 
 
A continuación, la Gráfica: 
 

 
Grafica No. 1 Fuente: Correo electrónico OCDI 24 de julio de 2024 elaboración propia. 

 
 
Continuando con el análisis de los procesos, se adelantó revisión de los expedientes que se 
encuentran en trámite con el fin de determinar en qué etapa se encuentra cada uno esto a través de 
la validación de la información remitida por la OCDI mediante correo electrónico de fecha 24 de julio 
de 2024, en ese sentido, fue posible constatar  que la entidad cuenta con total de veintitrés (23) 
expedientes en trámite, de los cuales el 52% se encuentran en la etapa de investigación 
disciplinaria, el 43% en etapa de cierre de investigación y el 1% en indagación previa a 
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continuación, se relacionan las etapas procesales en las que se encuentran los expedientes: 
 
 
 

 
ETAPA PROCESAL 

AÑO DE APERTURA TOTAL 

2018 2019 2020 2021 2023 2024 

INDAGACIÓN PRELIMINAR 0 0 0 0 0 1 1 

INVESTIGACIÓN DISCIPLINARIA 0 0 0 0 8 4 12 

CIERRE DE INVESTIGACIÓN 0 0 0 0 10 0 10 

PLIEGO DE CAROS 0 0 0 0 0 0 0 

EVALUACIÓN DE LA QUEJA 0 0 0 0 0 0 0 

DESGLOSE 0 0 0 0 0 0 0 

TOTAL 0 0 0 0 18 5 23 

Tabla Nº 7. Etapas procesos disciplinarios en tramite. Fuente. Elaboración Propia 

 
 
6.6 Verificación de expedientes Disciplinarios 
 
 
Para la verificación de la gestión de los procesos disciplinarios, la Oficina de Control Interno 
determinó revisar tanto expedientes en trámite como expedientes terminados en la etapa de 
juzgamiento por parte de la Oficina Jurídica, acorde con lo establecido en la Resolución 287 de 
2022 en el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2023 al 30 de junio de 2024, en ese 
sentido se identificaron veintitrés (23) procesos que cumplían con las condiciones requeridas  de 
los cuales se seleccionaron doce (12)  para ser evaluados, esto a través de la toma de una muestra 
aleatoria optima en la que se tuvieron en cuenta las clases de proceso disciplinario vigente (Ordinario-
Verbal) tanto en la Ley 734 de 2002 como en la Ley 1952 de 2019. 
 
A continuación, se presentan los datos de la formula aplicada: 
 
 

Datos ejercicio de muestreo 

Tamaño de la Población(N)             23 

Error Muestral (E) 10% 

Proporción de Éxito (P) 10% 

Nivel de Confianza 90% 

Nivel de Confianza (Z)(1) 1,645 

Muestra óptima 12 
Tabla N° 8. Elaboración Propia.. 

Al realizar una revisión previa a los doce (12) procesos disciplinarios a revisar, se evidenció que 
a fecha de la presente auditoria, no se encontraron expedientes que hubiesen sido adelantados 
a través del procedimiento verbal previsto en la ley 734 de 2002 o juicio verbal establecido en la 
ley 1952 de 2019, es decir que la totalidad de procesos tramitados se adelantaron bajo el 
procedimiento o juicio ordinario dependiendo de que norma se encontraba vigente al momento 
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de la audiencia inicial o de la notificación del pliego de cargos. 

 
 
MUESTREO ALEATORIO ESTRATIFICADO CON FIJACIÓN 

PROPORCIONAL 

Tamaño de la población objetivo 23 

Tamaño de la muestra que se desea obtener 12 

Número de estratos 2 

ESTRATO IDENTIFICACIÓN 
Nº DE 

EXPEDIENTE 
PROPORCIÓN 

MUESTREO 
ESTRATO 

1 Procedimiento Ordinario/ 
Juicio Ordinario 

 
23 

 
100% 

 
12 

2 Procedimiento Verbal/Juicio Verbal 0 0% 0 

TOTAL 23 100% 12 

Tabla Nº 9. Muestreo aleatorio estratificado. Fuente. Elaboración propia. 

 
Visto lo anterior resulta apropiado indicar que la aplicación del procedimiento verbal (Ley 734 de 
2002) o juicio verbal (Ley 1952 de 2019), depende de la existencia de una serie de faltas 
especificas previstas en la normatividad vigente, situación que se verificó al interior de cada 
expediente, esto por medio de la verificación aleatoria de los procesos en trámite y archivados 
cuyo inicio se dio en las vigencias 2019, 2023 y 2024, como resultado de dicho ejercicio se 
evidenció lo siguiente: 
 

EXPEDIENTE ESTADO ETAPA OBSERVACIONES OCI 

2019-001 Terminado 
Archivo 

definitivo 

 
Se observa una Indebida Notificación de pliego de 
cargos y de fallo absolutorio, por cuanto se realizaron 
dos notificaciones simultáneas para la misma 
actuación,  situación que resulta improcedente  ya que 
las notificaciones son de naturaleza subsidiaria y como 
tal no pueden realizarse  dos (2) tipos de notificación 
en al mismo tiempo  , es decir por medio electrónico y 
de manera personal haciendo una indebida 
apreciación e incumplimiento de lo preceptuado en el 
artículo 121 y subsiguientes de la ley 1952 de 2019. 
 
En el presente expediente en criterio de esta oficina de 
control interno, la investigación debió continuarse por 
la Ley 734 de 2002, dado que su pliego de se notificó 
por conducta concluyente el 13 de septiembre de 
2019, cumpliendo los lineamientos de transitoriedad 
normativa preceptuados en el artículo 263 de la ley 
1952 de 2019.  
 
No se evidencia que las comunicaciones surtidas 
dentro del proceso se hayan surtido con el sistema de 
gestión documental, al momento de los hechos 
(Cordis), ya que de la consulta física del expediente se 
pudo establecer que todas las comunicaciones 
surtidas se realizaban por correo electrónico, 
dificultando la trazabilidad de la gestión documental 
oficial de la entidad frente a los trámites disciplinarios. 
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EXPEDIENTE ESTADO ETAPA OBSERVACIONES OCI 

2019-008 Terminado 
Archivo 

definitivo 

 
En el presente expediente en criterio de esta oficina de 
control interno, la investigación debió continuarse por 
la ley 734 de 2002, dado que el auto de pliego de 
cargos se notificó el 23 de marzo de 2021, cumpliendo 
los lineamientos de transitoriedad normativa 
preceptuados en el artículo 263 de la ley 1952 de 2019.  
 
Así mismo se evidencia que dado que este proceso se 
continuo a la luz de la ley 1952 de 2019, se superó el 
término legal para adelantar la acción disciplinaria 
prevista en el artículo 33 (entró a regir el 29 de 
diciembre del 2023), de conformidad con el Artículo 73 
de la Ley 2094 de 2021, es decir se cumplieron los 
cinco (5) años contados a partir de la  ocurrencia de 
los hechos (Agosto de 2018) sin que se emitiera el 
respectivo  fallo, generando el fenómeno de 
prescripción de la acción disciplinaria, situación que 
impedía legalmente continuar con la acción, no 
obstante lo anterior, la entidad continuó con el trámite 
procesal dándolo por terminado el 10 de mayo de 
2024.  
 
No se evidencia que las comunicaciones surtidas 
dentro del proceso se hayan surtido con el sistema de 
gestión documental, al momento de los hechos 
(Cordis), ya que de la consulta física del expediente 
se pudo establecer que todas las comunicaciones 
surtidas se realizaban por correo electrónico, 
dificultando la trazabilidad de la gestión documental 
oficial de la entidad frente a los trámites disciplinarios. 

2019-024 Terminado 
Archivo 

definitivo 

 
En el presente expediente en criterio de esta oficina de 
control interno, la investigación debió continuarse por 
la ley 734 de 2002, dado que su pliego de cargos se 
notificó el 9 de febrero de 2022, término que obligaba 
a que la actuación procesal se surtiera por la Ley 734 
de 2002, acorde a lo preceptuado en el artículo     263 
de la ley 1952 de 2019. 
  
La oficina de control interno observa que existió una 
indebida interpretación en la ley 1952 de 2019, en 
cuanto a la remisión a la procuraduría general de la 
nación de las actuaciones disciplinarias para que esta 
surtiera etapa de juzgamiento, etapa que debía surtir 
la oficina de control disciplinario interno de la entidad 
en aplicación a la ley 734 de 2002, esto evidenciado 
en el Auto 117 del 4 de octubre de 2022. 
 
Así mismo se evidencia que dado que este proceso se 
continuo a la luz de la ley 1952 de 2019, se superó el 
término legal para adelantar la acción disciplinaria 
prevista en el artículo 33 de esta norma (entró a regir 
el 29 de diciembre del 2023), es decir se cumplieron 
los cinco (5) años contados a partir de la  ocurrencia 
de los hechos (Octubre de 2015) sin que se emitiera el 
respectivo  fallo, generando el fenómeno de 
prescripción de la acción disciplinaria, situación que 
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EXPEDIENTE ESTADO ETAPA OBSERVACIONES OCI 

impedía legalmente continuar con la acción, no 
obstante lo anterior, la entidad continuó con el trámite 
procesal dándolo por terminado el 15 de mayo de 
2024. 
 
No se evidencia que las comunicaciones surtidas 
dentro del proceso se hayan surtido con el sistema de 
gestión documental, al momento de los hechos 
(Cordis), ya que de la consulta física del expediente se 
pudo establecer que todas las comunicaciones 
surtidas se realizaban por correo electrónico, 
dificultando la trazabilidad de la gestión documental 
oficial de la entidad frente a los trámites disciplinarios.  
 

2019-033 Terminado 
Archivo 

definitivo 

 
Se evidencia que dado que este proceso se continuo 
a la luz de la ley 1952 de 2019, se superó el término 
legal para adelantar la acción disciplinaria prevista en 
el artículo 33 de esta norma (entró a regir el 29 de 
diciembre del 2023), es decir se cumplieron los cinco 
(5) años contados a partir de la  ocurrencia de los 
hechos (Marzo de 2017) sin que se emitiera el 
respectivo  fallo, generando el fenómeno de 
prescripción de la acción disciplinaria, situación que 
impedía legalmente continuar con la acción, no 
obstante lo anterior, la entidad continuó con el trámite 
procesal dándolo por terminado el 14 de junio de 2024 
 
El presente expediente en criterio de esta oficina de 
control interno, la investigación debió continuarse por 
la ley 734 de 2002, dado que el auto de pliego de 
cargos se notificó el 16 de junio de 2021, cumpliendo 
los lineamientos de transitoriedad normativa 
preceptuados en el artículo 263 de la ley 1952 de 2019.  
 
A folio 59 se evidencia Auto de Cierre de Investigación, 
situación que no se presenta en los otros expedientes 
revisados, denotando debilidades en el contenido 
documental de cada encartado procesal. 
 
Se evidencia a folio 80 formato de notificación por 
estado sin la respectiva firma del funcionario 
competente denotando debilidades procesales en el 
ejercicio de la notificación, incumpliendo con los 
artículos 121 y subsiguientes. 
 
La oficina de control interno observa que existió una 
indebida interpretación en la ley 1952 de 2019, en 
cuanto a la remisión a la procuraduría general de la 
nación de las actuaciones disciplinarias para que esta 
surtiera etapa de juzgamiento, etapa que debía surtir 
la oficina de control disciplinario interno de la entidad 
en aplicación a la ley 734 de 2002, esto evidenciado 
en el Auto 110 del 4 de octubre de 2022. 
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EXPEDIENTE ESTADO ETAPA OBSERVACIONES OCI 

2019-046 Terminado 
Archivo 

definitivo 

 
Se evidencia que dado que este proceso se continuo 
a la luz de la ley 1952 de 2019, se superó el término 
legal para adelantar la acción disciplinaria prevista en 
el artículo 33 de esta norma  (entró a regir el 29 de 
diciembre del 2023), es decir se cumplieron los cinco 
(5) años contados a partir de la  ocurrencia de los 
hechos (noviembre de 2016) sin que se emitiera el 
respectivo  fallo, generando el fenómeno de 
prescripción de la acción disciplinaria, situación que 
impedía legalmente continuar con la acción, no 
obstante lo anterior, la entidad continuó con el trámite 
procesal dándolo por terminado el 25 de junio de 2024. 
 
El presente expediente en criterio de esta oficina de 
control interno, la investigación debió continuarse por 
la ley 734 de 2002, dado que el auto de pliego de 
cargos se notificó el 28 de febrero de 2020, 
cumpliendo los lineamientos de transitoriedad 
normativa preceptuados en el artículo 263 de la ley 
1952 de 2019.  
 
Se evidencia a folio 40 formato de notificación por 
estado sin la respectiva firma del funcionario 
competente denotando debilidades procesales en el 
ejercicio de la notificación, incumpliendo con los 
artículos 121 y siguientes. 
 
No se evidencia que las comunicaciones surtidas 
dentro del proceso se hayan surtido con el sistema de 
gestión documental, al momento de los hechos 
(Cordis), ya que de la consulta física del expediente 
se pudo establecer que todas las comunicaciones 
surtidas se realizaban por correo electrónico, 
dificultando la trazabilidad de la gestión documental 
oficial de la entidad frente a los trámites disciplinarios. 
 

2023-001 En tramite 
Cierre de 

Investigación 

Se encuentra en trámite sin pliego de cargos a la fecha 
de la presente auditoria y con prescripción de acción 
disciplinaria ya que el presente proceso se adelantó a 
la luz de la ley 1952 de 2019, superando el término 
legal para adelantar la acción disciplinaria prevista en 
el artículo 33 (entró a regir el 29 de diciembre del 
2023), de conformidad con el Artículo 73 de la Ley 
2094 de 2021, es decir se cumplieron los cinco (5) 
años contados a partir de la  ocurrencia de los hechos 
(diciembre de 2018) sin que se emitiera el respectivo  
fallo, generando el fenómeno de prescripción de la 
acción disciplinaria. 
 
No se evidencia que las comunicaciones surtidas 
dentro del proceso se hayan efectuado con el sistema 
de gestión documental (Cordis-Gea), ya que de la 
consulta física del expediente se pudo establecer que 
la mayoría de las comunicaciones surtidas se 
realizaban por correo electrónico, dificultando la 
trazabilidad de la gestión documental oficial de la 
entidad frente a los trámites disciplinarios 
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EXPEDIENTE ESTADO ETAPA OBSERVACIONES OCI 

 
En el presente expediente se evidenció debilidad en el 
ejercicio procesal por cuanto se efectuó cierre de la 
etapa de investigación sin haberse notificado el Auto 
de Apertura de Investigación situación que fue 
corregida de oficio por parte del sensor del proceso 
mediante auto 212 de 28 de diciembre de 2023.  

 

2023-003 En tramite 
Cierre de 

investigación 

Este proceso se encuentra en trámite, en términos 
de impulso procesal en etapa de cierre de 
investigación para la respectiva evaluación para 
determinar si se procede a efectuar pliego de cargos 
o archivo de la actuación. 
 
Se evidencia debilidad en el ejercicio notificación por 
cuanto se efectuó cierre de la etapa de investigación 
sin haberse notificado el Auto de Apertura al 
investigado, situación que fue corregida de oficio por 
parte del sensor del proceso mediante auto 213 de 
28 de diciembre de 2023. 
 
No se evidencia que las comunicaciones surtidas 
dentro del proceso se hayan efectuado con el sistema 
de gestión documental (Cordis-Gea), ya que de la 
consulta física del expediente se pudo establecer que 
la mayoría de las comunicaciones surtidas se 
realizaban por correo electrónico, dificultando la 
trazabilidad de la gestión documental oficial de la 
entidad frente a los trámites disciplinarios 
 

2023-007 En tramite 
Cierre de 

investigación 

 
 
Este proceso se encuentra en trámite, en términos 
de impulso procesal en etapa de cierre de 
investigación para la respectiva evaluación para 
determinar si se procede a efectuar pliego de cargos 
o archivo de la actuación. 
Auto a Folio 33. 
 
 
No se evidencia que las comunicaciones surtidas 
dentro del proceso se hayan efectuado con el sistema 
de gestión documental (Cordis-Gea), ya que de la 
consulta física del expediente se pudo establecer que 
la mayoría de las comunicaciones surtidas se 
realizaban por correo electrónico, dificultando la 
trazabilidad de la gestión documental oficial de la 
entidad frente a los trámites disciplinarios 
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EXPEDIENTE ESTADO ETAPA OBSERVACIONES OCI 

2023-010 Terminado 
Archivo 

definitivo 

Este proceso se encuentra archivado, sus actuaciones 
procesales se dieron con apego a lo reglado en la ley 
1952 de 2019.  
 
Es de precisar que en dicha actuación se identificó un 
error de forma en la redacción del Auto de pruebas 
indicando erróneamente “etapa indagación previa” 
cuando lo correcto es denominarlo etapa de 
investigación a folio 682. Se recomienda revisar el 
expediente a fin de efectuar si se considera re 
foliación.   
 
No se utiliza el sistema de gestión documental de la 
entidad para la mayoría de notificaciones y 
comunicaciones surtidas dentro del expediente. 

2023-011 En tramite 
Cierre de 

investigación 

 
El proceso cumple con los requisitos procesales 
definidos en la normatividad vigente y se encuentra en 
etapa de cierre de investigación disciplinaria, mediante 
auto 079 de 2024 a folio 44. 
 
No se evidencia que las comunicaciones surtidas 
dentro del proceso se hayan efectuado con el sistema 
de gestión documental (Cordis-Gea), ya que de la 
consulta física del expediente se pudo establecer que 
la mayoría de las comunicaciones surtidas se 
realizaban por correo electrónico, dificultando la 
trazabilidad de la gestión documental oficial de la 
entidad frente a los trámites disciplinarios 
 

2023-015 En tramite Investigación 

 
No se evidencia que las comunicaciones surtidas 
dentro del proceso se hayan surtido con el sistema de 
gestión documental, al momento de los hechos 
(Cordis-Gea), ya que de la consulta física del 
expediente se pudo establecer que todas las 
comunicaciones surtidas se realizaban por correo 
electrónico, dificultando la trazabilidad de la gestión 
documental oficial de la entidad frente a los trámites 
disciplinarios. 

 
Se encuentra en etapa de investigación con auto de 
apertura 037 del 28 de febrero de 2024, a la fecha de 
cumpliendo con todos los requisitos legales y 
procesales de esta actuación que se adelanta 
garantizando el debido proceso. 

2023-018 En tramite Investigación 

No se utilizaba el sistema de gestión documental de la 
entidad para la mayoría de notificaciones y 
comunicaciones surtidas dentro del expediente. 
 
Se encuentra en etapa de investigación Auto de 
Apertura de Investigación 033 del 22 de febrero del 
2024, cumpliendo con todos los requisitos legales y 
procesales de esta actuación. 
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EXPEDIENTE ESTADO ETAPA OBSERVACIONES OCI 

2023-023 En tramite Investigación 

No se utilizaba el sistema de gestión documental de la 
entidad para la mayoría de notificaciones y 
comunicaciones surtidas dentro del expediente. 
 
Se encuentra en etapa de investigación Auto de 
Apertura de Investigación 034 del 26 de febrero del 
2024 a folio 24 del expediente, cumpliendo con todos 
los requisitos legales y procesales de esta actuación 
que se adelanta. 

  

2023-024 En tramite Investigación 

 
No se evidencia que las comunicaciones surtidas 
dentro del proceso se hayan efectuado con el sistema 
de gestión documental (Cordis-Gea), ya que de la 
consulta física del expediente se pudo establecer que 
la mayoría de las comunicaciones surtidas se 
realizaban por correo electrónico, dificultando la 
trazabilidad de la gestión documental oficial de la 
entidad frente a los trámites disciplinarios 
 
Se encuentra en etapa de investigación Auto de 
Apertura de Investigación 035 del 26 de febrero del 
2024, cumpliendo con todos los requisitos legales y 
procesales. 
 

2023-025 En tramite Investigación 

 
No se evidencia que las comunicaciones surtidas 
dentro del proceso se hayan efectuado con el sistema 
de gestión documental (Cordis-Gea), ya que de la 
consulta física del expediente se pudo establecer que 
la mayoría de las comunicaciones surtidas se 
realizaban por correo electrónico, dificultando la 
trazabilidad de la gestión documental oficial de la 
entidad frente a los trámites disciplinarios 
 
Se encuentra en etapa de investigación Auto de 
Apertura de Investigación 056 del 27 de febrero del 
2024, cumpliendo con todos los requisitos legales y 
procesales. 

Tabla Nº 10 Expedientes objeto de verificación. Fuente elaboración propia- visita 24 de julio de 2024. 
 

De acuerdo con lo anterior y conforme a la evaluación adelantada a los expedientes seleccionados, 
la Oficina de Control Interno considera necesario indicar que frente a los procesos vigencia 2019, 
se identificaron situaciones procesales que deben ser analizadas y estudiadas por la entidad con 
el fin de determinar las posibles acciones que en derecho correspondan. 

 

En ese sentido y por tratarse de hechos cumplidos y expedientes que gozan de archivo definitivo, 
no es posible generar observaciones sobre lo evidenciado, no obstante, lo anterior a continuación 
se muestran las situaciones evidenciadas: 
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- Para los expedientes 2019-001, 2019-008, 2019-024, 2019-033 y 2019-046, en concepto 
de la OCI estos trámites debieron continuar bajo el imperio de la Ley 734 de 2002, esto en 
razón a que los pliegos de cargos de estos procesos, se notificaron antes de la entrada en 
vigencia de la Ley 1952 de 2019 es decir el 29 de marzo de 2022, situación que implicaba 
que el proceso tenía que continuarse y finalizarse por Ley 734 de 2002 conforme lo 
preceptuado en el articulo 263 de la Ley 1952 de 2019 el cual indica que “ 

 

…Artículo 263. Artículo transitorio. A la entrada en vigor de esta ley, los procesos en los 
cuales se haya surtido la notificación del pliego de cargos o instalado la audiencia del 
proceso verbal, continuarán su trámite hasta finalizar bajo el procedimiento de la Ley 734 de 
2002. En los demás eventos se aplicará el procedimiento previsto en esta ley…” 

 

 

Así las cosas, no era viable que estas actuaciones disciplinarias continuaran su trámite bajo 
la Ley 1952 de 2019, pues con ello se desentendía la transitoriedad normativa prevista en 
esta misma norma, y se habilitaba erróneamente la etapa de juzgamiento  en cabeza de la 
Oficina Jurídica a procesos disciplinarios que debían ser instruidos y fallados por la Oficina 
de Control Disciplinario aplicando la Ley 734 de 2002, vulnerando presuntamente el 
derecho al debido proceso en las actuaciones disciplinarias revisadas. 

 

 

 

- En los expedientes 2019-008, 2019-024, 2019-033 y 2019-046 se evidenció la 
materialización del fenómeno jurídico de la prescripción, por cuanto en todos ellos se superó 
el término legal para adelantar la acción disciplinaria prevista en el artículo 33 de la ley 1952 
de 2019 (entró a regir el 29 de diciembre del 2023), es decir se cumplieron los cinco (5) 
años contados a partir de la  ocurrencia de los hechos sin que se haya resuelto de manera 
definitiva la situación jurídica, impidiendo continuar con el curso procesal de los 
expedientes, haciendo necesario declarar la correspondiente prescripción y archivo de 
diligencias ya fuese por parte de la etapa de instrucción (OCDI) o por la etapa de 
juzgamiento (OJ), no obstante esto no sucedió y por el contrario se continuo con las 
actuaciones las cuales posteriormente fueron archivadas pero no con el fundamento en la 
prescripción de la acción disciplinaria sino por otros argumentos jurídicos. 

 
 
 

Habiendo hecho las anteriores precisiones frente a los expedientes que fueron archivados bajo la 
Ley 1952 de 2019, a continuación, procede esta Oficina de Control Interno a comunicar las 
observaciones surgidas de la revisión de los expedientes activos y en trámite de la vigencia 2023.  
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OBSERVACIÓN No 4 
 
Se observan debilidades en el cumplimiento del numeral 8. Recursos...” del procedimiento 
CDI. PR. 01. Proceso Disciplinario Ordinario” por el no uso del “…Aplicativo utilizado por la 

entidad para el registro de Comunicaciones Oficiales…”  esto evidenciando en la revisión de los 
expedientes disciplinarios 2023-001, 2023-003, 2023-007, 2023-011, 2023-015, 2023-018, 
2023-023, 2023-024, 2023-025 donde se pudo constatar que la mayoría de comunicaciones 
surtidas al interior de los mencionados expedientes se realizaron por vía correo electrónico 
sin firma del Jefe inmediato de la OCDI, no haciéndose uso del sistema de gestión 
documental establecido por la entidad para librar tanto comunicaciones internas como 
externas (Cordis-Gea), circunstancia que demuestra falta de conocimiento y aplicación de 
los procedimientos del proceso CDI, generando un posible riesgo legal a la gestión 
disciplinaria por perdida de trazabilidad de comunicaciones procesales que puedan 
conllevar a la declaración de nulidades al interior de los procesos disciplinarios entre otros.  
 
RESPUESTA PROCESO CDI:  
 

“…Es de acotar que, en el mes de octubre del 2023, esta oficina depuro todo lo 
concerniente al antiguo aplicativo CORDIS y sea utilizado el aplicativo GEA, en 
todas las comunicaciones. 
 
Es de acotar que especialmente algunas notificaciones este despacho siguió 
utilizando el correo exclusivo de este despacho controldisciplinario@jbb.gov.co, 
para garantizar los derechos de los disciplinados y en especial garantizar la 
reserva en los procesos, todo con base en el acuerdo 05 del 18 de agosto de 
2022, que su página 2 deja ver lo siguiente: “(…) y en aras de impartir los 
lineamientos a las Secretarías, Subsecretarías y Direcciones, mantener la unidad 
de criterio jurídico, y con miras a prevenir el daño antijurídico en las entidades y 
organismos distritales; recalca la obligación de crear una unidad u oficina que 
tenga a su cargo los procesos disciplinarios al interior de las entidades u 
organismos del estado, a efecto de preservar su autonomía e independencia y 
el principio de la doble instancia. (…)” (subrayado nuestro), con base en lo anterior 
se siguió utilizando el correo exclusivo de este despacho. 
Sin embargo, en la actualidad se está utilizando …” 

 
 

ANÁLISIS DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:  
 
Teniendo en cuenta lo manifestado por el proceso auditado en la respuesta al informe 
preliminar, y conforme lo verificado en los soportes allegados por la OCDI, esta Oficina 
de Control Interno confirma la observación No. 4, esto en razón a que los argumentos 
expuestos por el líder del proceso no desvirtúan lo evidenciado en el ejercicio de auditoria 
frente al no uso del sistema de gestión documental establecido por la entidad para librar 
tanto comunicaciones internas como externas (Cordis-Gea), circunstancia que demuestra 
falta de conocimiento y aplicación de los procedimientos del proceso CDI, motivo esta 
observación deberá ser llevada a plan de mejoramiento 

mailto:controldisciplinario@jbb.gov.co
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OBSERVACIÓN No 5 
 
Se observan debilidades en el cumplimiento de los términos procesales al interior del 
expediente 2023-001, esto en razón a configuración del fenómeno jurídico de la 
prescripción de la acción disciplinaria preceptuado en el artículo 33 de la ley 1952 de 2019, 
dado que desde la fecha de ocurrencia de los hechos (31 de diciembre de 2018), han 
pasado los cinco (5) años contados a partir de la  ocurrencia de los hechos sin que se haya 
resuelto de manera definitiva la situación jurídica, impidiendo continuar con el curso 
procesal de los expedientes, haciendo necesario declarar la correspondiente prescripción 
y archivo de diligencias ya fuese por parte de la etapa de instrucción (OCDI) o por la etapa 
de juzgamiento (OJ), circunstancia que demuestra falta de celeridad procesal y 
cumplimiento de los términos legales en los cuales se debe adelantar el trámite, generando 
la materialización del riesgo R1CDI definido en el mapa de riesgos de gestión de la entidad 
para el proceso CDI por falta de gestión términos del accionar disciplinario de la Entidad. 
 
 
ANÁLISIS DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:  

 
Frente a esta observación el proceso CDI no efectuó ningún pronunciamiento motivo por 
el cual se confirma y debe proceder a su incorporación dentro del respectivo plan de 
mejoramiento. 
 
 
 

7. Conclusiones 

 

 El proceso CDI presenta ausencia de procedimientos debidamente estructurados y 

actualizados, incumpliendo con lo establecido en el numeral 6.3.-Elaboración de 

procedimientos- del instructivo DYP.PR.13.I.01 Elaboración de documentos de MIPG 

SIG emitido por la Oficina Asesora de Planeación. 

 

 El proceso CDI no cumple con lo previsto en los Ítems 1 y 2 del Procedimiento del 

“JUR PR 05 Identificación, actualización, aplicación y evaluación de los requisitos 

legales aplicables” esto evidenciado en la falta de inclusión de normatividad aplicable 

dentro del normograma (JUR.PR.05. F.01) del proceso CDI-Control Disciplinario 

Interno. 

 
 El proceso CDI no cumple con los numerales 2.1 y 2.2 de la Directiva Distrital 002 de 

2018, esto evidenciado en la falta de usuario y contraseña para ingresar al Sistema 

Distrital de Información Disciplinaria impidiendo efectuar la actualización y cargue de 

datos de los procesos disciplinarios del JBB. 

 
 
 



Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos ECM.PR.06.F.01 Versión 11 

32 

 

 

 
 El proceso CDI no cumple con el numeral 8. Recursos...” del procedimiento CDI. PR. 

01., Proceso Disciplinario Ordinario” por el no uso del “…Aplicativo utilizado por la entidad 

para el registro de Comunicaciones Oficiales…” esto evidenciado en la falta de utilización 

del sistema de gestión documental establecido por la entidad para librar tanto 

comunicaciones internas como externas (Cordis-Gea) dentro de los procesos 

disciplinarios. 

 
 

 El proceso CDI  cuenta con la totalidad de expedientes de las vigencias 2023 y 2024  

debidamente digitalizados y se encuentra adelantando gestiones para actualizar y 

digitalizar la totalidad de los expedientes disciplinarios de las vigencias anteriores a 

2023, en consonancia con lo preceptuado en el artículo 19 de la Ley 594 de 2000. 

 
 

 El JBB ha adelantado de manera constante la sustanciación de procesos 

disciplinarios a través de la OCDI, permitiendo que a la fecha no exista congestión 

procesal y se encuentren en trámite y activos únicamente los procesos aperturados 

en la vigencia 2023. 
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