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INFORME DE SEGUIMIENTO A LA POLITICA DE PARTICIPACION
CIUDADANA Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE PARTICIPACION

CIUDADANA - VIGENCIA 2024

Respetados Directivos:

La Oficina de Control Interno, dentro del marco de sus competencias normativas establecidas en la
Ley 87 de 1993, el Decreto 648 de 2017 y en cumplimiento del Plan Anual de Auditoria aprobado
para la vigencia 2024, se permite adjuntar el Informe de seguimiento a la Politica de Participacion
Ciudadana y cumplimiento al Plan de participacién ciudadana del JBB en lo corrido de la vigencia
2024, conforme lo dispuesto en laa ctividad 1.5 subcomponente 1, componente 6 del Programa de
Transparencia y Etica Pablica 2024 version 5 del cual se puede concluir que:

-El Jardin Botanico JCM cuenta con una estrategia de participacion ciudadana debidamente
estructurada, siguiendo los pasos y recomendaciones que para su formulacion ha expedido el

Jardin Botanico de Bogota
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Departamento Administrativo de la Funcion Publica - DAFP.

-El Jardin Botanico JCM cuenta con los mecanismos, espacios, instancias y canales que garantizan
la participacion, acceso y consulta de la ciudadania sobre los temas de interés desarrollados por la
entidad.

-El Jardin Botanico JCM cumple con la ejecucion de las actividades programadas en el Componente 6
Participacion Ciudadana - del Programa de Transparencia y Etica Publica 2024 versién 5.

-El Jardin Botanico JCM cuenta con el Plan Institucional de Participacion Ciudadana, el cual desarrolla
actividades que garantizan la participacién ciudadana de los diferentes actores identificados por la
entidad en su ejercicio de caracterizacion actualizado para la vigencia 2024.

-El Jardin Botanico JCM ha venido ejecutando las actividades programadas al interior de PIPC, la
cuales se han desarrollado conforme lo programado y en los tiempos previstos evidenciando un avance
a corte de seguimiento del 40.68% para el Il cuatrimestre de 2024.

-El Jardin Botanico JCM ha incorporado al interior del PIPC los niveles de participacién adecuados para
garantizar el acceso de los grupos de interés a las actividades programadas.

-Es necesario que la Entidad incluya ejercicios de capacitacion al interior de las actividades del
componente 6 del PTEP 2024.

Cualquier aclaracion o informacion adicional eatremos prestos a atenderla.

Cordial Saludo,
Radicado generado el 2024-09-30 16:47:44

= (i g'or:'ado electronicamente AR JAVIER HERNANDEZ SERRANO
R cargo: Jefe Oficina Control Interno
,-:,r_,f_r;.?_ bt o9 Entidad: Jardin Botanico de Bogota
1 Be31E Anexos : 1 Anexo
Con Copiaa:
Cadigo de verificacion: BrTeCV7H2WbPFyw

Este documento fue generado con firma electronica y cuenta con plena validez juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el
decreto reglamentario 2364/12

Documento elaborado por : Edwin Camilo Leguizamon Pefiuela (Contratista) - Fecha Elaborado (2024-09-30 15:02:46)
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DE BOGOTA D.C.
Jardin Botanico José Celestino Mutis

1. OBJETIVO DEL SEGUIMIENTO

Efectuar seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno a la Politica de Participacion
Ciudadanay cumplimiento del Plan de participacion ciudadana 2024, de acuerdo con lo previsto
en la actividad 1.5 subcomponente 1, componente 6 del Programa de Transparencia y Etica
Publica 2024 version 5 Denominada: “Evaluar y verificar, por parte de la oficina de control
interno, el cumplimiento del Plan Institucional de Participacion Ciudadana 2024 (interno)”
presente en el actividad 1.5 subcomponente 1, componente 6 del Programa de Transparencia
y Etica Publica 2024 version 5.

2. ALCANCE

El alcance de la presente actuacién es adelantar seguimiento a la Politica de participacion
ciudadana y cumplimiento del Plan de participacién ciudadana del JBB en lo corrido de la
vigencia 2024, conforme lo dispuesto en la actividad 1.5 subcomponente 1, componente 6 del
Programa de Transparencia y Etica Pablica 2024 version 5.

3. METODOLOGIA

Se efectuara una revision y validacion de la siguiente informacion:

> Plan de Participacién Ciudadana incluido en Programa de Transparencia y Etica
Publica 2024 versioén 5, en lo relativo al componente 6 subcomponente 1 actividad
1.5 publicado en la pagina web de la entidad en el link https://jbb.gov.co/plan-de-

gasto-publico/

> Revision informacién presente en la pagina web del JBB.

> Verificacion de la informacién enviada por la Subdireccién Educativa y Cultural
mediante correo electronico de fecha 11 de septiembre de 2024, frente a las
actividades ejecutadas en el Plan de participacién ciudadana vigencia 2024.

> Revision del documento caracterizacion de grupos de interés y valor - Jardin Botanico

ECM.PR.06.F.01 Version 11 Verificar su viaencia en el Listado Maestro de Documentos
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José Celestino Mutis 2023 publicado en la pagina web de la institucion enel link
https://jbb.gov.co/documentos/planeacion/2023/octubre/ CARACTERIZACION DE
USUARIOS Y GRUPOS DE VALOR 2023.pdf

4. NORMATIVA

> Ley Estatutaria 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de
promocion y proteccion del derecho a la participacion democratica’.

> Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con elSistema de
Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”.

> Decreto Distrital 221 de 2023 “Por medio del cual se reglamenta el Sistema de Gestién
en el Distrito Capital”.

> Decreto 503 de 2011 "Por el cual se adopta la Politica Publica de Participacion
Incidente para el Distrito Capital".

> “Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion” Versiéon 5 — marzo
de 2023.

5. RESUMEN DE ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO REALIZADAS Y
SITUACIONES PRESENTADAS

SITUACION
PRESENTADA

ACTIVIDAD REALIZADA

erificacion de la Politica Institucional de Participacion

Ninguna
Ciudadana. 9

Seguimiento y evaluacion de la formulacion de la estrategia de| Oportunidad de mejora
participacion ciudadana. No.1

Seguimiento Componente 6 Participacion Ciudadana del
Programa de Transparencia y Etica Plblica 2024 version 5. Ninguna

Seguimiento y evaluacion al cumplimiento del actividad 1.5
subcomponente 1, componente 6 del Programa de Transparencial Ninguna
Etica Publica 2024 version 5

Presentes in el informe de
seguimiento

Tabla N°1 Elaboracién propia OCI Resumen de Actividades

Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos
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5.1. VERIFICACION DE LA POLITICA INSTITUCIONAL DE PARTICIPACION
CIUDADANA

Se verificd a través de la pagina web del JBB, que la entidad cuenta con un documento PDF
denominado “Politica Institucional de Participacién Ciudadana, el cual puede ser consultado por
la ciudadania a través de la pagina web de la entidad
https://ijbb.gov.co/documentos/planeacion/participa/2023/APR_PO 01 Politica_Institucional de Patrtici
pacion Ciudadana V2.pdf

% MANUAL DE PROCESOS Y P!
N 73 MANUAL DE P! Y os
b APR - APROPIACION DEL CONOCIMIENTO Qj APR - APROPIACION DEL CONOCIMIENTO
it Palitica: de Ciudadana BOGOT\, | oe#ocori _— Politica: ional da ipacin Ciudadana BOGOT/\, | oEBoGOTk
e B0sOTA DL Codigo: Version: Fecha: Pagina ey Cédigo: Versian: Facha: ina:
APRPO.01 2 30112023 Sde 43 - APRPO.01 2 3012023 b

2. OBJETIVO GENERAL 6. DESARROLLO

6.1. ROLES Y RESPONSABILIDADES

Fromover la inferaccién y participacién permanente entre nuestra Enfidad y la ciudadania,

los conlleve a la , &l control social, eficacia, LINEA ESTRATEGICA
eficiencia y efectividad en todo el ciclo de | gestion pablica. Responsabla Roles.
Comité MIPG robar Ia Politica Institucional de Participacion Ciudadana.

2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS PRIMERA LINEA DE DEFENSA

Responsable
Consiruir_de_manera comjunta la Poliica Institucional da
 Identificar y fortslecer los espacias, ¥ que Lideres de | Participacion Ciudadana
garantizan la parlicipacion de la ciudadania. Procesos, Consalidacion, desarmolls y reporte de las actividades del Plan

« Servir como insumo primario para la construccion del Plan Anual Institucional de
Perticpacitn Ciudadana y para el abordaje de la estrategia da Rendicitn de Cuentas
del Jardin Botanico de Bogota José Celestino Mutis-JBB

« Socializar a la ci jay & los los
canales, aspacios @ instandias de participacion del Jardin Boténicn de Bogata José Reiponiable
Celesting Mutis-JBE

« Identificar los ejercicios de parlicipacién ciudadana que brindara el Jardin Bolnico de
Bogotd José Celestin Mutis.

[Equipos de Trabajo | Institucional de Participacién Ciudadana
Cumplir con los lineamientos establecdos en la politica
institucional de participacién ciudadana.
‘SEGUNDA LINEA DE DEFENSA.
Roles

Oficina Asesora de | Sequimiento mensual al Plan Institucional de Participacion
Planeacion - 0ap_| Ciudadana

TERCERA LINEA DE DEFENSA
Rales.

3 ALCANCE Ejercer un control preventivo mediante el seguimiento al reparte del
i e AR . . las actividades del Pla de Ciudadana.

La politica institucional de participacion ciudadana del Jardin Boténico de Bogotd José Oficina de Contral

Celesting Mutis-JBB, inicia con la elaboracién del documento en el cual se establece los Interna - OCI Lleva a cabo seguimiento a la planeacion de las actividades, asi

lineamienlos y directrices del ejercicio de la participacion ciudadana. Aplicable a todos los camo la verificacin al documento de la poiflica institucional de

procesos, el desarmollo y sjscucion de esta politica, involucra a las y los servidores, ciudadana,

¥ de todas las de nuestra Enfidad, asf como a los 6.2 MARCO TEORICO
grupos de interés y ciudadania en general. Se desarrollard a través de la sjecucion del Plan
Institucional de Participacion Ciudadana, y termina con el seguimiento al cumpiimiento de Al habiar de participacion ciudadana reconocemos una gran variedsd de conceplos de
dicho plan. diferentes autcres, por lo que se hace importante indagar sobre aquellas definiciones del

4. NORMATIVIDAD

La Canstit Politica de Ct de los fines esenciales del Estado
&l derecho de participacion de la ciudadania en todas as decisiones que Ios afectan,

garantiza los mecanismos de participacion, exhorta a la democracia participativa y organiza
as formas ¥ los sistemas de participacion ciudadana qus permitan vigilar |s gestion plblica
en los diversos niveles administrativos.

*La Canstitucién Politica de 1991 presents, camo una d sus principales caracteristicas, la
de garantizar Ia denominada democracia participativa, esto es. la ampliacion de los
espacios democraticos para darfe a los 350Giados Ja oportunidad no Soio de elegir a sus
mandatanios, sino también Ia de participar més dirscta y frecuentementa en las actividades
politicas y en ia toma de decisiones que afecten a la comunidad” (Corte Constitucional
Colombiana, 2001}

Asi mismo el Estado Colombiano aprobd la Ley Estatutaria 1757 de 2015, “Por la cual se
dictan disposiciones en materia de promocian y proteccicn del derecha a Ia participacion

Vst e an o L M o e

tema qua contribuyan a tener una mejor compresién da Jos que significa la participacién
ciudadana. Sin embargo y a partir de la investigacion, definimos la participacion ciudadana
como el actuar social frente a la gestion piblica donde sa busca influir sobre las
dimensiones de aquello que es piblico, logrando asi la parficipacién cudadana relevancia
& importancia durante todo el ciclo de la gestian institucional.

La Golombia es como una de los fines esenciales
del Estado, y es el mecanismo para lograr una demoracia mas induyents y efectiva. £l
marco lagal en Colombia dio 3 toda la ciudadania, la posibilidad de participar e intervenir
activamente en la gestion piblica, siendo participe de las decisiones y haciendo control
social en la gestidn. Asimismo, delerminé la forma como los ciudadanos parficipan en la
planeacidn, el seguimiento y la vigiancia de la gestion piblica.

La ley de participacion ciudadana orienta los pilares fundamentales, el primer pilar tiene que
ver con los mecanismos de participacion ciudadana, el segundo pilar se basa en la
Rendicion Piblica de cuentas y el control social a lo pabiico, y | tercer pilar |a coordinacion
y promocion de Ia participacion

Vs s g e Ltk M do Dicisraris

Iméagenes 1y 2. Fuente. Documento Politica Institucional de Participacién Ciudadana — Jardin Botanico José Celestino Mutis 2023.

Visto lo anterior se observa que la entidad cumple con lo dispuesto en el articulo 2 y 3 de la
Ley 1757 de 2015, en cuanto al disefio, mantenimiento y mejora de espacios que garanticen
la participacion ciudadana en todo el ciclo de la gestion puablica proporcionando los
mecanismos de participacion correspondientes.

Es preciso indicar que en el marco del presente seguimiento se identificé que el documento de
la Politica de Participacion ciudadana APR. PO. 01 fue objeto de actualizacién por parte de la
entidad, y se encuentra actualizada a version 2, asi mismo cabe indicar que el JBB tiene
proyectado realizar un ajuste a la herramienta estratégica en el afio 2025, conforme lo
establecido en reunion de Comité MIPG. Levada a cabo el xx de septiembre de 2024

ECM.PR.06.F.01 Version 11 Verificar su viaencia en el Listado Maestro de Documentos
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5.1.1 SEGUIMIENTO Y EVALUACION A LA ESTRATEGIA DE PARTICIPACION
CIUDADANA

Con el fin efectuar seguimiento y evaluacion la estrategia de participacion ciudadana del JBB
para la vigencia 2024, la Oficina de Control Interno procedié a analizar los aspectos atinentes
a su formulacion teniendo como base las recomendaciones que sobre el tema ha desarrollado
la DAFP, para ello se verificé el cumplimiento de los siete (7) pasos que propone la funcién
publica para la respectiva estructuracion evidenciandose lo siguiente:

“Paso 1. Identifique los ciudadanos y los temas de mayor interés: Previo a la planeacion
tenga plenamente identificados los ciudadanos, usuarios o grupos de interés - en
adelante ciudadania- que atiende su entidad, asi como los temas que despiertan mayor
interés.”

Frente al paso 1, se observa que la entidad efectivamente adelanté el ejercicio de identificacion
a través del documento de caracterizacién de grupos de interés y valor el cual conté con una
actualizacién para la vigencia 2023, como resultado de la validacion efectuada al mencionado
documento se evidencié lo siguiente:

GRUPOS DE INTERES Y DE VALOR
i Personas naturales que han interactuado con las
CIUDADANIA EN GENERAL [actividades ofrecidas por la entidad y que no se
identifican con ninguna organizacion, fundacion etc.
i Estudiantes, docentes, investigadores, Instituciones
ACADEMIA educativas publicas y privadas, grupos de
investigacion
Todas las entidades del estado, las cuales incluyen las
de orden nacional y las de orden territorial
ENTIDADES DE VIGILANCIA [Todas las entidades del estado, las cuales incluyen las
Y CONTROL de orden nacional y las de orden territorial.
EXTERNOS Una empresa privada es un tipo de empresa comercial
ENTIDADES PRIVADAS |gque es propiedad de inversores privados que no
ertenecen al gobierno.
La organizacion social es la unién de un conjunto de
individuos que establecen un vinculo en torno a unos
objetivos especificos.
FUNDACIONES Una fundacion es un tipo de persona juridica que lleval
a cabo diversas actividades sin &nimo de lucro
Medios de comunicacion, prensa, radio, television vy
MEDIOS DE COMUNICACION [digital que tienen la capacidad de generar opinion y
critica en los ciudadanos.

ENTIDADES PUBLICAS

ORGANIZACIONES
SOCIALES y AMBIENTALES

SERVIDORES Y Grupo de personas que trabajan para el Jardin
INTERNOS COLABORADORES DE LA  Botanico en diferentes modalidades de contratacion
ENTIDAD (funcionarios y/o Contratistas).

Tabla 2. Elaboracién propia. Fuente. Caracterizacion de grupos de interés y valor — Jardin Botanico José Celestino Mutis 2023.
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“Paso 2. Identifique con sus areas misionales potenciales espacios de participacion:
Revise con todas las areas de su entidad, tanto misionales como de apoyo, los temas en
los cudles tradicionalmente se hainvolucrado ala ciudadania para que incida en latoma
de decisiones. Si el ciudadano no se ha visto muy participe, identifique los temas que
pueden ser de interés para éstos y los escenarios en los que puede empezar a
involucrarlos.”

Revisada la caracterizacion de grupos de interés y valor elaborada por la entidad para la
vigencia 2024, fue posible establecer que el JBB dio cumplimiento al paso 2, esto en razén a
gue adelant6 de manera conjunta con las areas un ejercicio de identificacion de las variables
a priorizar en relacion con los actores identificados y los espacios de participacion a desarrollar
dichas variables se priorizaron con base en los lineamientos establecidos en la guia
metodoldgica para la caracterizacion de ciudadanos, usuarios y grupos de interés elaborada
por el DNP, en ese sentido las variables establecidas fueron las siguientes:

VARIABLES PRIORIZADAS
GEOGRAFICAS |Ubicacion (Distribucion por localidad)

VARIABLES DEMOGRAFICAS [Edad, Sexo, Género, Etnia, Vulnerabilidad

SELECCIONADAS PERSONA -
NATURAL INTRINSECAS

Intereses, Acceso a canales de atencion, Uso de
canales de atencion

RELACIONALES [Calificacion de la experiencia del ciudadano

GEOGRAFICAS [Cobertura geogréfica

VARIABLES
SELECCIONADAS PERSONA
JURIDICA DEMOGRAFICAS |Organizacién/Sector del cual depende, Industria

Tabla 3. Elaboracién propia. Fuente. Caracterizacién de grupos de interés y valor — Jardin Botanico José Celestino Mutis 2023.

“Paso 3. Defina canales y actividades: Defina claramente las actividades que va a
adelantar paraintegrar al ciudadano en lagestion publica e identifique si la participacion
hace parte de la fase de diagndéstico, planeacion, implementacion, seguimiento y/o
evaluacion de la gestion publica. Asi mismo, tenga claros los canales y los medios que
empleard para llevar a cabo dichas acciones y actividades.”

Al ingresar a la pagina web del JBB a través del link https://jbb.gov.co/canales-de-atencion-
pgrs/_se evidencia la informacion correspondiente a los canales de participacion los cuales se
muestran a continuacion:

ECM.PR.06.F.01 Version 11 Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos
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Oficina de Servicio al Ciudadano
Buzo6n de sugerencias

ATENCION Defensor del ciudadano
PRESENCIAL Radicacion de Correspondencia
CANALES DE ATENCION Linea telefénica fija, Linea WhatsApp Celular
ATENCION TELEFONICA informacion,
Sitio Web

Redes Sociales
ATENCION VIRTUAL

Correos electronicos institucionales

Correo electronico de notificaciones judiciales
Tabla 4. Elaboracion propia. Fuente. https://jbb.gov.co/canales-de-atencion-pgrs/

Asi mismo se observa que adicionalmente en el link https://jbb.gov.co/descripcion-general/se
encuentra la informacién relacionada con los Mecanismos, Espacios, Instancias y Canales de
Participacién Ciudadana a saber:

Accion de Cumplimiento

Accion de Tutela

Consultas

Denuncia por posibles actos de corrupcion

Peticion de interés general y particular

Queja

Reclamo

Sugerencia

Audiencias Publicas

Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas

Rendicién de cuentas

eeduria ciudadana

ertulias de la Conservacion

ertulias Académicas

Intervenciones en jardineria y arbolado

Procesos de educacion ambiental y participacion ciudadanan
ornadas de replantando confianza: Espacios de fortalecimiento

deldidlogo y la concertacion social, mediante la construccién de
estrategias deintervencion conjunta.

MECANISMOS LEGALES
PARTICIPACION
CIUDADANA

ESCENARIOS Y
ESPACIOS DE
DIALOGO

Redes de cuidadores y cuidadoras por el entorno ambiental:
procesosde participacion incidente desde la concertacion social y
la corresponsabilidad ambiental en los territorios y localidades
de laciudad.

ECM.PR.06.F.01 Version 11 Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos
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Espacios de dialogo en las localidades: Reunién de generacién de
acuerdos y exploracion de tematicas con comunidad.
Comision Intersectorial de Educaciéon Ambiental —CIDEA- del
DistritoCapital

INSTANCIAS DE Consejo Consultivo de Ambiente
PARTICIPACION Y Comisién Ambiental Local -CAL

COORDINACION Comités Locales de Seguridad Alimentaria y Nutricional
INTERSECTORIAL Comité Interinstitucional de Cerros Orientales
Mesas de Verificacion de Pactos

Anexo 4 Participacidn Instancias de Coordinacién JB JCM 2022
Tabla 5. Elaboracion propia. Fuente. https://jbb.gov.co/descripcion-general/

Es preciso indicar que, en el marco del presente seguimiento se logré establecer con base en
las evidencias aportadas, que la entidad cuenta con los Mecanismos, Espacios e Instancias de
Participacién Ciudadana, los cuales pueden ser identificados en la pagina web del JBB y en lo
contenido al interior de la Politica Institucional de Participacion Ciudadana.

Ahora bien, frente al componente 6. “Participacién ciudadana” del Programa de Transparencia
y Etica Publica 2024 version 5, se observa que la entidad programé siete (7) actividades las
cuales se describen a continuacion con el peso porcentual de cada una al interior de la
herramienta estratégica, asi como su clasificacién conforme la fase del ciclo de gestion.

FASE DEL CICLO DE LA GESTION TOTAL | %
Formulacion 4 57.14%
Ejecucion 2 28.57%
Evaluacién 1 14.28%
Total general 6 100%

Tabla 6. Elaboracion propia. Fuente https://jbb.gov.co/plan-de-gasto-publico/

Actividad Programada PTEP 2024 V5 \ Responsable % de Cumplimiento

Formular y aprobar el Plan Institucional de
Participacion Ciudadana vigencia 2024
Divulgar por medio de pagina web, la
propuesta de PIPC con las y los servidores|
publicos y colaboradores de la entidad, con
la ciudadania en general y con grupos de/Subdireccion Educativa y Cultural. 100%
interés o de valor de la entidad, con la|
finalidad de conocer sus opiniones VY|
sugerencias.

Socializar el Plan Institucional de
Participacion Ciudadana a los grupos de[Subdireccién Educativa y Cultural. 100%
\valor de la entidad.

Efectuar el monitoreo mensual al

Subdireccion Educativa y Cultural. 100%

cumplimiento del Plan Institucional de[Subdireccion Educativa y Cultural. 67%
Participaciéon Ciudadana.
Evaluar y verificar, por parte de la oficina de| Jefe Oficina de Control Interno En ejecucién
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control interno, el cumplimiento del Plan
Institucional de Participacion Ciudadana
2024 (interno)

Actualizacién de los integrantes del equipo
de Innovacion Publica de la Entidad
Construir una base de datos donde se
encuentren las principales redes de| Oficina Asesora de Planeacion 100%
innovacion puablica distrital
Tabla 6. Elaboracion propia. Fuente https://jbb.gov.co/planeacion/informes-de-control-interno/

Oficina Asesora de Planeacion 100%

Conforme lo anterior, la Oficina de Control Interno, constata que la entidad ha desarrollado y
cumple con lo sugerido en el paso 3 en el marco de la estructuracion de la estrategia de
participacion ciudadana.

“Paso 4. Incluya acciones transversales: Incluya acciones transversales de capacitacion
y sensibilizacion dirigidas a la ciudadania y a sus servidores, sobre el propdsito, la
finalidad y los mecanismos de interaccion y participacion que la entidad tiene
habilitados, asi como los temas mas importantes que la entidad adelanta.”

Revisadas las actividades presentes en el componente 6 de Participacion Ciudadana del
Programa de Transparencia y Etica Puablica 2024 versién 5, asi como las actividades
establecidas en el PIPC, no se observa que hayan sido programadas actividades de
capacitacion ysensibilizacion dirigidas a la ciudadania y a los servidores de la entidad,
relacionadas con el propésito, la finalidad y los mecanismos de interaccion y participacion
ciudadana tal y como lo establece el paso 4 sugerido por la DAFP.

OPORTUNIDAD DE MEJORA No. 1. Se considera pertinente revisar la posibilidad de
incorporar al interior de las herramientas que hacen parte de la participacion ciudadana
(PIPC-PTEP), actividades de capacitacion y sensibilizacién dirigidas a fortalecer la
estrategia en cuanto a acciones transversales sugeridas por el DAFP en el paso 4.

“Paso 5. Defina recursos humanos, presupuestales y materiales: Incluya en su plan los
recursos humanos, presupuestales y materiales que requiere para desarrollar los
escenarios de participacién. De una adecuada planeacion de estos items dependeraque
las acciones disefiadas se puedan implementar eficazmente.”

Frente a este paso y conforme lo contenido en el componente 6 del PTEP 2024 V5, se observa
que se tienen definidos e identificados tanto los responsables como el tipo de recursos
necesarios para la ejecucion de las actividades propuestas como se evidencia a continuacion:
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PO DE R RSO OTA %
Humanos, Tecnoldgicos 5 71.43%
Humanos, Tecnologicos, Fisicos 2 28.57%
Total general 6 100%

Tabla 7. Elaboracion Propia. Fuente: Programa de Transparencia y Etica Pablica 2024 versién 5

RESPONSABLE DEPENDENCIA LIDER

TOTAL

% DE PARTICIPACION

Subdireccién Educativa y Cultural. 4 57.14%
Oficina Asesora de Planeacion 2 28.57%
Oficina de Control Interno 1 14.28%
Total general 7 100%

Tabla 8. Elaboracién Propia. Fuente: Programa de Transparencia y Etica Publica 2024 versién 5

“Paso 6. Establezca metas e indicador

es: Establezca las metas e
cuantificables a través de los cuales pueda hacerle seguimiento a cada una de las
actividades disefiadas e incluidas en el Plan y que den cuenta de la incidencia y

participacion de sus grupos de interés en su gestion.”

La Oficina de Control Interno valida que en el Componente 6 del PTEP 2024 V5, se
establecieron metas o productos especificos los cuales se encuentran asociados a un indicador
para cada una de las siete (7) actividades establecidas, en ese sentido y conforme lo
observado al interior de la herramienta estratégica, la Oficina de control interno evidencia el
cumplimiento del paso 6 conforme se muestra

a continuacion:

indicadores

ACTIVIDADES

META O PRODUCTO

INDICADOR

Formular y aprobar el Plan Institucional de [Pocumento ~ con ~ Plan de el R
Participacion Ciudadana vigencia 2024 Institucional de Participacion  (Ciudadana

p g Ciudadana formulado y
aprobado.

1 plan Institucional

Divulgar por medio de pagina web, la propuesta de
PIPC con las y los servidores publicos
colaboradores de la entidad, con la ciudadania en
general y con grupos de interés o de valor de Ig
entidad, con la finalidad de conocer sus opiniones Y
sugerencias.

pagina web

yDivulgacic')n de la propuesta
de PIPC por medio de la

para comentarios

1 divulgaciéon de la
Propuesta de PIPC

Socializar el Plan Institucional de Participacion
Ciudadana a los grupos de valor de la entidad.

plan institucional
participacion ciudadana

Taller de socializacién del

de

1 taller
socializacién

de
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INDICADOR

ACTIVIDADES META O PRODUCTO
9 monitoreos al
cumplimiento del
Plan Institucional de
Participacion
Ciudadana

Matriz y evidencias de
Efectuar el monitoreo mensual al cumplimiento delmonitoreo al cumplimiento
“ Plan Institucional de Participacion Ciudadana. del Plan Institucional de
Participacion Ciudadana

Documento con informe de (1) informe  de
Evaluar y verificar, por parte de la oficina de controlseguimiento  del  Plan  de {S€guimiento del Plan

interno, el cumplimiento del Plan Institucional deParticipacion Ciudadana de_z Parti_cipacién
Participacion Ciudadana 2024 (interno) firmado v divulgado C:_ludadana firmadaly
y gado. divulgado.

Documento con actualizacion

Actualizacién de los integrantes del equipo dedel equipo de innovacion 1I b ddocumento
Innovacién Publica de la Entidad bublica laborado

Documento con inventario de |y documento

7/ |Construir una base de datos donde se encuentren . L
redes de innovacién elaborado

las principales redes de innovacién publica distrital

Tabla 9. Elaboracion Propia. Fuente: Programa de Transparencia y Etica Publica 2024 versién 5

“Paso 7. Consolide, analice y divulgue: Establezca mecanismos y herramientas que le
permitan consolidar y dar a conocer las acciones que como entidad desarrolla para
vincular y hacer participe ala ciudadaniaen el ciclo de gestién desu entidad. Asi mismo,
sistematice los resultados de estos espacios con el fin deque los mismos aporten,
contribuyan y retroalimenten su gestion”.

En relacién al cumplimiento a lo establecido en el paso 7, la Oficina de Control Interno, logré
establecer que efectivamente la entidad cuenta con mecanismos y herramientas le permiten
consolidar y dar a conocer las acciones que como entidad desarrolla para vincular y hacer
participe a la ciudadania de la gestion adelantada por la entidad, esto a través de los canales de
comunicacioén, espacios de dialogo, Plan Institucional de Participacién ciudadana entre otros tal y
como se observa en las siguientes imagenes de pantalla extraidas de la pagina web del JBB.
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JARDIN Nosotros Transparencia y Acceso Atencién y Servicios

. BOTAN ICO v avla Informacién Pdblica avla ciudadania

Mecanismos, espacios o instancias de Participacién Ciudadana

Mecanismos de defensa de derecho

Accion de Cumplimiento

Accion de Tutela

Consultas

Denuncia por posibles actos de corrupcién
Peticion de interés general y particular
Queja

Reclamo

Sugerencia

Audiencias Pablicas

Audiencia Plblica de Rendicién de Cuentas
Rendicién de cuentas

Veeduria ciudadana

Escenarios y espacios de dialogo

Tertulias de la Conservacion

Tertulias Académicas

Intervenciones en jardineria y arbolado

Procesos de educacion ambiental y participacion ciudadana

Participa

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Jardin Botanico José Celestino Muts

Contdctenos
Explora el Jardin

Jornadas de replantando confianza: Espacios de fortalecimiento del didlogo y la concertacion social, mediante la construccion de estrategias de intervencién conjunta.
Redes de cuidadores y cuidadoras por el entorno ambiental: procesos de participacién incidente desde la concertacion social y la corresponsabilidad ambiental en los

territorios y localidades de la ciudad.

Espacios de dialogo en las localidades: Reunidn de generacion de acuerdos y exploracién de teméticas con comunidad.

Para mayor informacién se pueden comunicar al correo electrénico bogotareverdece@jbb.gov.co

Imagen 3. Elaboracion propia fuente Pagina web JBB 2024 https://jbb.gov.co/descripcion-general/

JARD! iN Nosotros  Transparenciay Acceso Atenci6ny Servicios

BOTANICO v avla Informacién Publica aJa:iudadanla

ALCALDIA MAYOR

Politica de Participacion Ciudadana

* Politica institucional de participacion ciudadana
* Politica institucional de participacién ciudadana Vr2 - Publicado 01/12/2023

Plan de Participacién Ciudadana

Plan Institucional de Participacion Ciudadana Vr. 2 2024 - Publicado 02/07/2024
Documento técnico del Plan Institucional de Participacién Ciudadana 2024 - Publicado 19/04/2024
Plan Institucional de Participacion Ciudadana 2024 - Publicado 31/01/2024
Plan Institucional de Participacién Ciudadana 2023 Vr. 2 - Publicado 16/05/2023
Documento Técnico de Participacion Ciudadana 2023 - Publicado 10/04/2023
Estrategia de Participacién Ciudadana 2023 - Publicado 30/01/2023
Plan Institucional de Participacién Ciudadana 2023 - Publicado 30/01/2023
Plan Institucional de Participacién Ciudadana 2022
o Documento técnico del Plan Institucional de Participacion Ciudadana 2022 - Publicado 1/4/2022
Plan Institucional de Participacion Ciudadana 2021
o Documento técnico del Plan Institucional de Participacién Ciudadana 2021
Plan Institucional de Participacién Ciudadana 2020
o Documento técnico del Plan Institucional de Participacién Ciudadana 2020

Participa

Contéctenos
Explora el Jardin

Imagen 4. Elaboracién propia fuente Pagina web JBB 2024 https://jbb.gov.co/descripcion-general/
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Asi mismo se evidencia que efectla divulgacion de las acciones adelantadas en el marco
de la participacion ciudadana a través de socializaciones, piezas informativas, boletines
etc.

5.2. SEGUIMIENTO COMPONENTE 6. PARTICIPACION CIUDADANA PROGRAMA
DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA 2024 VERSION 5

Atendiendo a los seguimientos efectuados por la OCI en el primer y segundo cuatrimestre de
2024 al Programa de Transparencia y Etica Puablica 2024 version 5, a continuacion, se
muestran los avances evidenciados frente a la ejecucion de las actividades programadas
para el componente 6 al interior de la herramienta estratégica.

PRIMER CUATRIMESTRE
RESPONSABLE FECHA

META O DEPENDENCIA MAXIMA % SEGUIMIENTO

PRODUCTO PROGRAMADA EJECUCION ocl

Formular y aprobar el |Documento con La actividad 1.1 se
Plan Institucional de [Plan Subdireccién reporté con un

_ . Insti_tu_cion_a}l de Educativa y Enero 100% avance del 100%
vigencia [Participacion Cultural. en el | cuatrimestre
Ciudadana 2024

Divulgar por medio de
pagina web, la
propuesta de PIPC con
las y los servidores

DiEeE Y Divulgacion de la

colaboradores de la ropuesta de Subdireccion La actividad 1.2 se
it7dentidad, con la IgIPpC or medio Educativa y Enero 100% [report6 con un

ciudadania en general y e la % ina web Cultural. avance del 100 en

con grupos de interés o Pag el | cuatrimestre

de valor de la entidad, 2024
con la finalidad de
conocer sus opiniones
y sugerencias.
Socializar el Plan [Taller de Para la actividad
Institucional de |socializacion dell Subdireccién 1.3 se reportd con
(L cIParticipacion plan institucional Educativay junio 100% jun avance del
Ciudadana a los grupos |de participacion Cultural. 100% en el |l
de valor de la entidad.  [ciudadana cuatrimestre 2024

Marzo -
Matriz Abril Para la actividad
Efectuar el monitoreo videncias dt)e/ Mavo 1.4 esta se
mensual al : . L Y encuentra en
. monitoreo all  Subdireccion Junio . o
cumplimiento del Plan . . - ejecucion con un
. S cumplimiento del Educativay Julio 67%
Institucional de L avance porcentual
S Plan Institucional Cultural. Agosto
Participacion . L, 4 del 67%,
: de Participacion Septiembre .
Ciudadana. ; cumpliendo con los
Ciudadana Octubre :
. tiempos de avance.
Noviembre
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Evaluar y verificar, por Do.cumento con Para la actividad
arte de la oficina de mfprme de 1.5 esta se
Eontrol interno e seguimiento del eﬁcuentra
o ' Plan de Jefe Oficina de . . o
cumplimiento del Plan T septiembre  |En Ejecuciénjprogramada  para|
S Participacion Control Interno : -
Institucional de Ciudadana su ejecuciéon en el
Participacion Ciudadana firmado 1 cuatrimestre|
2024 (interno) ; y 2024
divulgado.
Documento con Para la actividad
de lo L P
integrantes del equipo de actuah;amon cel Oficina Asesora ot £15 [ (el
Innovacion Pablica de lg Sa4'PO €e de Planeacion FEDEr govs o enEneE o
innovacién 100% en el |l
publica cuatrimestre 2024
Construir una base de -
Para la actividad
datos donde s¢ Documento con 3 .
encuentren lag inventario de Oficina Asesora . -1 se reporto con
o - Abril 100% un avance del
principales redes de redes de de Planeacion
H 7 . . 9 100% en el |l
innovacién publica innovacion.

distrital

cuatrimestre 2024

Tabla 10. Elaboracion Propia. Fuente: Programa de Transparencia y Etica Publica 2024 version 5.

Visto lo anterior, se constaté que frente a las actividades 1.1, 1.2, 1.3, 2.1 y 3.1 se tiene un
cumplimiento del 100% de lo programado en los tiempos establecidos al interior del PTEP 2024.
Ahora bien, respecto a la actividad 1.4 tenemos que esta cuenta con un avance del 67% de lo

programado, cumpliendo asi con tiempos previstos para su ejecucion,

En cuanto a la actividad 1.5 esta tiene prevista su ejecucion para el tercer cuatrimestre de 2023
tiene como inicio de ejecucion el tercer cuatrimestre el 2023.

5.3. SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN INSTITUCIONAL
DE PARTICIPACION CIUDADANA 2024 ACTIVIDAD 1.5 SUBCOMPONENTE 1
COMPONENTE 6-PTEP 2024 CON CORTE A 30 DE AGOSTO DE 2024

El ejercicio de seguimiento y evaluacion al cumplimiento del Plan Institucional de Participacion
Ciudadana, y conforme lo previsto en la Actividad 1.5 Subcomponente 1 del Componente 6
Participacion Ciudadana - del Programa de Transparencia y Etica Publica 2024 version 5

la Oficina de Control Interno se procedié a hacer revision de lo siguiente:
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5.3.1. NIVEL DE PARTICIPACION CIUDADANA EN ACTIVIDADES DEL PIPC

Revisado el formato APR.PR.13. F.02, se pudo identificar que cada una de las actividades del
PIPC, tiene definido el nivel de participacion en el cual se desarrolla, en ese sentido a
continuacion se muestra la cantidad de actividades formuladas por cada nivel de participacion.

NIVEL DE PARTICIPACION TOTAL DE %
ACTIVIDADES

Consulta 4 6.77%
Ejecucion 16 27.11%

Control y Evaluacién 1 1.69%
Formulacién 4 6.77%
Participacion 88 55.93%
Participacion y Formulacion 1 1.69%

Tabla 12. Elaboracién Propia. Fuente: Plan Institucional de Participacién Ciudadana 2024

Visto lo anterior es claro que la entidad, tuvo en cuenta los distintos niveles de participacion al
momento de estructurar las actividades a ejecutar en el respectivo Plan, indicandose que el
nivel de participacion con mas presencia al interior de la herramienta es el de participacion
con un porcentaje del 55.93% del total de las acciones programas tal como se evidencio en la
tabla que antecede.

5.3.2. CICLO DE LA GESTION PUBLICA EN ACTIVIDADES DEL PIPC

Continuando con el seguimiento y validado el formato APR.PR.13. F.02, fue posible constatar
gue cada una de las actividades del PIPC, est4 debidamente asociada a un ciclo de la gestién
publica, en ese sentido a continuacion se muestra la cantidad de actividades formuladas por
cada nivel de participacion.

> TOTAL o
CICLO DE LA GESTION PUBLICA ACTIVIDADES ¥
Diagnostico 3 5.084%
Implementacion 49 83.05%
Planeacion 4 6.77%
Participacion 0 0%
Seguimiento y Evaluacion 3 5.084%

Tabla 13. Elaboracion Propia. Fuente: Plan Institucional de Participacién Ciudadana 2024
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Se observa que al momento de estructurar el PIPC y sus actividades, se tuvo presente el ciclo
de gestion publica para cada una de ellas, teniendo el mayor porcentaje el ciclo de
implementacion con cincuenta y nueve (59) actividades representando un peso porcentual del
83.05%.

5.3.3. GRUPOS DE INTERES EN ACTIVIDADES DEL PIPC

Respecto a la inclusién de los grupos de interés al interior del PIPC y revisado el APR.PR.13.
F.02, fue posible verificar que cada actividad propuesta al interior de la herramienta de gestion
esta definida y dirigida hacia un grupo de interés concreto tal y como se muestra a continuacion:

. TOTAL 5

GRUPOS DE INTERES ACTIVIDADES %
Ciudadania 47 79.66%
Ciudadania-Empresas 1 1.69%
Comunidad en general 2 3.39%

Comunidades étnicas, raizales, afro, jovenes y
adulto mayor 1 LB
Instituciones educativas de caracter publico 2 3.39%
Mujeres cuidadoras 1 1.69%
nifios de 7 a 12 afios 2 3.39%
Nifios de instituciones educativas 1 1.69%
Personas Sordas y profgsmnales encargados de ) 3.39%
acompafiamiento

Tabla 14. Elaboracion Propia. Fuente: Plan Institucional de Participaciéon Ciudadana 2024

5.3.4. CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES DEL PLAN INSTITUCIONAL DE
PARTICIPACION CIUDADANO

En cumplimiento de la Actividad 1.5 Subcomponente 1 del Componente 6 Participacion
Ciudadana - del Programa de Transparencia y Etica Publica 2024 versién 5, y revisado tanto el
formato APR.PR.13. F.02 como los respectivos soportes, se evidencioé lo siguiente:

A\DIOND P O D A DJA\D DI1A A DAD
0 0 A DE O D 024
Cumplidas 24 40.68%
En ejecucién 35 59.32.%

Tabla 15. Elaboracion Propia. Fuente: Plan Institucional de Participacién Ciudadana 2024
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En la evaluacion efectuada por la Oficina de Control Interno al cumplimiento de las
actividades del PIPC, se evidencio que existe un total de veintidos (24) actividades cumplidas
representando un avance porcentual del 37.28%, asi mismo se observaron treinta y cinco
(35) actividades en ejecucion equivalentes al 62.72% restante las cuales se encuentran en
los tiempos previstos para su cumplimiento.

Asi las cosas, es adecuado indicar que las actividades programadas al interior de PIPC, se
han venido desarrollando conforme lo programado y en los tiempos establecidos por la
entidad.

6. CONCLUSIONES

» El Jardin Botanico JCM cuenta con una estrategia de participacion ciudadana
debidamente estructurada, siguiendo los pasos y recomendaciones que para su
formulacion ha expedido el Departamento Administrativo de la Funcion Publica -
DAFP.

» El Jardin Botanico JCM cuenta con los mecanismos, espacios, instancias y canales
gue garantizan la participaciéon, acceso y consulta de la ciudadania sobre los temas
de interés desarrollados por la entidad.

» ElJardin Botanico JCM cumple con la ejecucion de las actividades programadas en
el Componente 6 Participacién Ciudadana - del Programa de Transparencia y Etica
Publica 2024 version 5.

» ElJardin Botanico JCM cuenta con el Plan Institucional de Participacién Ciudadana,
el cual desarrolla actividades que garantizan la participacién ciudadana de los
diferentes actores identificados por la entidad en su ejercicio de caracterizacion
actualizado para la vigencia 2024.

» El Jardin Botanico JCM ha venido ejecutando las actividades programadas al
interior de PIPC, la cuales se han desarrollado conforme lo programado y en los
tiempos previstos evidenciando un avance a corte de seguimiento del 40.68% para
el Il cuatrimestre de 2024.
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» El Jardin Botanico JCM ha incorporado al interior del PIPC los niveles de

participacién adecuados para garantizar el acceso de los grupos de interés a las
actividades programadas.

» Es necesario que la Entidad incluya ejercicios de capacitacion al interior de las
actividades del componente 6 del PTEP 2024.

Elaboré y Verifico Revisé y aprob6
CQN\_/A O%LW@\@ pu / vy
EDWIN CAMILO LEGUIZAMON P. OSCAR JAVIER HERNANDEZ SERRANO
Profesional de Apoyo OCI Jefe de la Oficina de Control Interno

ECM.PR.06.F.01 Versién 11 Verificar su viaencia en el Listado Maestro de Documentos



