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INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA  
AL PROCESO “APL-APLICACIÓN DEL CONOCIMIENTO”  

VIVERO LA FLORIDA  

 

 
1. OBJETIVO 
 

Evaluar la eficiencia, efectividad y aplicación de controles establecidos y cumplimiento de los 
procedimientos definidos en la ejecución de actividades desarrolladas en el marco de la 
operación del Vivero “La Florida” correspondientes al proceso “APL - Aplicación del 
Conocimiento”. 
 

 
2. ALCANCE 

 
El seguimiento se enfocará en las actividades llevadas a cabo por la entidad entre el 1 de 
septiembre del 2022 al 30 de septiembre de 2023, dentro del proceso “APL - Aplicación del 
Conocimiento”, para lo cual se auditará la aplicación de los procedimientos asociados con la 
gestión de la Sede. 
 
En el desarrollo del seguimiento podrán revisarse algunos documentos o aspectos del 
procedimiento con fecha anterior o posterior al periodo planteado, según la necesidad que 
surja en el desarrollo del ejercicio de evaluación. 
 
 

3. METODOLOGÍA 
 

Durante el desarrollo se aplicarán las técnicas de auditoría internacionalmente aceptadas 

como entrevistas en modalidad virtual y/o presencial, verificación ocular y revisión de 

documentación a través de muestras selectivas o aleatorias, dicha información será obtenida 

a través de memorandos internos y correos electrónicos para el ejercicio de la auditoría, 

información que será solicitada a los responsables del proceso y/o a las personas que 

intervienen en el mismo.   

  

Esta auditoria se llevará a cabo en atención a Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen 

normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del Estado y se 

dictan otras disposiciones”, y a las normas y técnicas de auditoria generalmente aceptadas, 

con fundamento en la “Guía de Auditoría Interna Basada en Riesgos para Entidades Públicas” 

versión 4 y al Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG.   

 
 

4. MARCO NORMATIVO 
 

 Ley 99 de 1993 “Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena 
el Sector Público encargado de la gestión, conservación del medio ambiente y 
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los recursos naturales renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental, 
SINA y se dictan otras disposiciones”. 

 

 Ley 165 de 1994 “Por medio de la cual se aprueba el Convenio sobre la 
Diversidad Biológica, hecho en Río de Janeiro el 5 de junio de 1992”. 

 

 Ley 299 de 1996 “Por la cual se protege la flora colombiana, se reglamentan los 
jardines botánicos y se dictan otras disposiciones”. 

 

 Decreto 2811 de 1974 “Por el cual se dicta el Código Nacional de Recursos 
Naturales Renovables y de Protección al Medio Ambiente” 

 

 Decreto 40 de 1993 “Por el cual se precisa la naturaleza jurídica, la estructura 
orgánica, las fuentes de financiación y las funciones del Jardín Botánico José 
Celestino Mutis” 

 

 Decreto 417 de 2006 “Por medio del cual se adoptan medidas para reducir la 
contaminación y mejorar la calidad del aire en el Distrito Capital” 

 

 Decreto 531 de 2010 “Por el cual se reglamenta la silvicultura urbana, zonas 
verdes y la jardinería en Bogotá y se definen las responsabilidades de las 
Entidades Distritales en relación con el tema y se dictan otras disposiciones. 

 

 Acuerdo 39 de 1992 “Por el cual se crea una entidad de derecho público 
denominado Jardín Botánico de Bogotá José Celestino Mutis de Santa Fe de 
Bogotá, se conceden facultades extraordinarias y se dictan otras disposiciones.” 

 

 Acuerdo 761 de 2020 “Por medio del cual se adopta el Plan de desarrollo 
económico, social, ambiental y de obras públicas del Distrito Capital 2020-2024 
“Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogotá del siglo XXI” 

 

 Acuerdo 327 de 2008 “Por medio cual se dictan normas para la planeación, 
generación y sostenimiento de zonas verdes denominadas "Pulmones Verdes" 
en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones” 

 

 Resolución 103 de 2017 “Por la cual se sustituye el Comité de Producción de 
Material Vegetal y Viveros del Jardín Botánico de Bogotá José Celestino Mutis, 
por el Comité de Propagación y Producción de Material Vegetal y Vivero del 
Jardín Botánico de Bogotá José Celestino Mutis, y se dictan otras disposiciones” 

 

 Decreto 1076 de 2015 “Decreto Único Reglamentario del Sector Ambiente” 
 

 Decreto 383 de 2018 “Por medio del cual se modifica y adiciona el Decreto 
Distrital 531 de 2010, y se toman otras determinaciones” 
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5. RESUMEN DE ACTIVIDADES 
 

No ACTIVIDAD REALIZADA SITUACIÓN PRESENTADA 

5.1 
Verificar riesgos e implementación de controles 
establecidos asociados a Vivero la Florida, a 
través de muestras selectivas o aleatorias.  

Sin Observación 

5.2 
Evaluar la existencia de posibles riesgos no 
identificados y sin controles establecidos para 
garantizar una gestión integral en Vivero la Florida 

Oportunidad de mejora N°1 

5.3 
Verificar las metas asociadas a Vivero la Florida en 
marco del Proyecto de Inversión 7677. 

Sin Observación 

5.4 
Verificación del Plan de necesidades y de 
propagación de material Vegetal. 

Observación N°1 
Recomendación N°1 

5.5 
Verificación de Inventario de Material Vegetal. 
 

Oportunidad de mejora N°2 
Oportunidad de mejora N°3 

Observación N°2 
Recomendación N°2 

5.6 Manejo de producto no Conforme. 
Observación N°3 

Recomendación N°2 

5.7  Verificación de Inventario de Agroinsumos Sin Observaciones 

5.8 Efectividad de acciones de mejora implementadas Sin Observaciones 

5.9 Actividades adicionales Vivero la Florida Sin Observaciones 

Tabla N°1. Elaboración Propia 

 
 
 

5.1 Verificar riesgos e implementación de controles establecidos asociados a 
Vivero la Florida, a través de muestras selectivas o aleatorias. 

 
El proceso “APL – Aplicación del conocimiento” cuenta con los siguientes riesgos asociados 
en las matrices de riesgos de la Entidad: 
 

 Matriz de Riesgos Institucional DYP.PR.07.F.04 (versión 3): Cuatro (4) riesgos de 
gestión y ocho (8) controles. 

 Matriz de Riesgos de Corrupción DYP.PR.07.F.08 (versión 4): Seis (6) riesgos de 
corrupción y seis (6) controles. 

 

Procedimiento Corrupción Gestión 

APL.PR.04   Propagación y Producción de Material Vegetal  
R2APL 

R4APL 

APL.PR.05   Manejo Silvicultural del Arbolado Adulto Generador de 

Riesgo en el espacio público 
 

R1APL 

R3APL 

APL.PR.06   Manejo Integrado de Plagas y Enfermedades  R2APL 
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Procedimiento Corrupción Gestión 

APL.PR.07   Diseño y Plantación de Árboles y Arbustos con 

Intervención Social 
 R2APL 

APL.PR.11   Captura de Datos para la Actualización del SIGAU 

Verificación y Análisis de Información 
 R3APL 

Sin procedimiento asociado 

R1, R2, R3, 

R4, R5, 

R20 

 

Tabla N° 2. Elaboración Propia. Fuente: Publicación web JBB de las Matrices de Riesgos de la entidad a 30 

de septiembre 20231 

 

Según el análisis llevado a cabo por esta oficina, se ha identificado que los riesgos asociados 

a las actividades del Vivero La Florida se alinean principalmente con los riesgos de gestión 

R2APL y R4APL.  

 

A continuación, se relacionan los resultados del seguimiento realizado a la ejecución de los 

controles a corte 30 de agosto 2023: 

 

 

Riesgo Descripción del Control Observaciones OCI 

R
2
A

P
L

 

Posibilidad de 

pérdida Económica 

y Reputacional por 

sanciones de entes 

de control e 

inconformidad por 

parte de la 

ciudadanía debido 

al uso de 

agroinsumos 

vencidos para el 

mantenimiento del 

arbolado y jardinería 

dentro y fuera de las 

instalaciones del 

Jardín Botánico 

C3: El profesional de apoyo MIPE 

del Vivero la Florida revisa y prioriza 

bimestralmente el uso de 

agroinsumos almacenados que se 

encuentran próximos a vencer 

mediante la clasificación, 

identificación y distribución de 

consumos que se entregarán en el 

inventario de agroinsumos del vivero 

la Florida y descargados del sistema 

FACTORY. Para los casos en los 

que se evidencien agroinsumos 

próximos a vencer se deberá realizar 

la entrega al PIGA para su 

respectiva disposición. 

 

Como evidencia se suministra la 

matriz de estado de agroinsumos del 

sistema Factory. 

Seguimiento OCI a 30 Abr 2023: Se 

evidencia el reporte generado de 

FACTORY y el registro de las fechas de 

vencimiento de cada agroinsumos 

(firmado por quien realiza la verificación), 

sin embargo, el control indica 

"bimensualmente" y las evidencias 

permiten observar el inventario realizado 

en marzo y mayo, no en febrero y abril 

como debió haberse ejecutado según la 

periodicidad. 

 

Seguimiento OCI a 31 Ago 2023: Se 

evidencia el reporte generado de 

FACTORY y el registro de las fechas de 

vencimiento de cada agroinsumos 

(firmado por quien realiza la verificación) 

en mayo y agosto. 

 

Teniendo en cuenta que no se reporta 

materialización del riesgo por la 1LD y 

2LD y que se observa la aplicación de 

este, el control se califica como efectivo. 

 
1 https://jbb.gov.co/plan-de-gasto-publico/ 
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Riesgo Descripción del Control Observaciones OCI 

R
4
A

P
L

 

Posibilidad de 

pérdida Económica 

por perdida de 

material vegetal 

facturado o cargado 

en el sistema 

FACTORY debido a 

la baja rotación (no 

utilización) de 

material vegetal en 

algunas especies 

que se encuentran 

en tamaños aptos 

ser plantadas el cual 

es destinado a 

proyectos de 

Arbolado y 

Jardinería 

C1: Los coordinadores de las líneas 

de arborización, jardinería y 

recuperación ecológica realizan el 

seguimiento bimestral del material 

existente y mediante las ordenes de 

salida de material vegetal del Vivero 

la Florida priorizan el material 

vegetal que se encuentra con baja 

rotación para incorporarlos en los 

diferentes proyectos de plantación y 

lo compara contra el inventario de 

material vegetal presentado en 

FACTORY. 

 

Para los casos en que se presente 

un alto número de material con baja 

rotación se procede con remisión de 

memorando trimestral dirigido a las 

líneas para dar prioridad al uso del 

material. 

 

Como evidencia se suministran las 

Ordenes de salida de material y 

reporte del sistema FACTORY. 

Seguimiento OCI a 30 Abr 2023: Se 

allegó el registro ALP.PR.04.F.19 

debidamente firmado, se recomienda 

evaluar establecer una frecuencia 

especifica, toda vez que continuamente es 

una frecuencia subjetiva, adicionalmente 

la posibilidad de registrar el código del 

formato que se utiliza para ejecutar el plan 

de acción. 

 

Seguimiento OCI a 31 Ago 2023: Se 

allegó el memorando de CORDIS 

2023IE2905 en el que se relaciona el 

material de baja rotación para que se 

tengan "...en cuenta al momento de 

realizar solicitudes de salida de material 

vegetal". 

Tabla N° 3. Elaboración Propia. Fuente: Evaluación realizada por la OCI – II cuatrimestre 20232 

 

 

 

Según el seguimiento realizado por esta oficina a cierre del 2 cuatrimestre 2023 y los 

resultados de las verificaciones en campo ejecutadas durante la presenta auditoría se 

observó que el proceso: soporta de manera completa la gestión realizada, documentando 

las actividades de control diseñadas para la administración de los riesgos y que los 

controles por los cuales se administran los riesgos asociados al Vivero La Florida son 

efectivos, toda vez que no se evidenció materialización de los mismos, ni situaciones que 

aumenten la probabilidad de dicha materialización. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2https://jbb.gov.co/documentos/control_interno/2023/octubre/IE3654_MRGestion_II_cuatrimestre_OCI_2023.xlsx 
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5.2 Evaluar la existencia de situaciones que generen posibles riesgos no 

identificados y sin controles establecidos para garantizar una gestión integral en 

Vivero la Florida. 

 

Situación identificada 

Cubierto en 

el alcance de 

la Auditoria 

Se encuentra en la 

Matriz de Riesgos 

del JBB. 

Actividades de 

Control en 

procedimientos 

del proceso 

Material vegetal sin identificación, lo que 

puede generar confusión por parte de los 

colaboradores del JBB que desarrollan 

actividades en el Vivero y/o visitantes. 

SI NO NO 

Baja Rotación de Material vegetal SI SI 

SI Actividad 19 

Procedimiento 

APL.PR.04 

Inadecuado manejo y gestión de 

Agroinsumos utilizados en el proceso de 

propagación de material vegetal en el 

Vivero la Florida 

SI SI NO 

Tabla N° 4. Elaboración Propia OCI 

 

OPORTUNIDAD DE MEJORA N°1: Realizar un análisis en conjunto (Primera Línea de 

Defensa (APL) y la Segunda Línea de Defensa (OAP)) que permita identificar riesgos 

asociados a las actividades propias ejecutadas en el Vivero La Florida y que deban ser 

administrados a través de controles, evaluando la necesidad de incluir dichos riesgos en 

las matrices de riesgos de la entidad (gestión y corrupción). 

 
 

5.3 Verificar las metas asociadas a Vivero la Florida en marco del Proyecto de 
Inversión 7677. 
 

A continuación, se presentan los resultados de la gestión presupuestal, contractual y física 
asociados a la Meta 12 del proyecto de inversión 7677 - “Mejoramiento, planificación y gestión 
de las coberturas vegetales del Distrito Capital y la ciudad región, para reverdecer a Bogotá”. 
Esta meta se enfoca en la gestión realizada en el Vivero La Florida, con el objetivo “Producir 
190.000 especies vegetales para atender la demanda de los procesos de mejoramiento de 
las coberturas vegetales del Distrito adelantados por el Jardín Botánico de Bogotá”. 

 

 Componente Presupuestal: Esta meta registra con corte a 30 de noviembre 2023 

un nivel de cumplimiento “Alto” dado que se ha comprometido el 100% de los 

recursos asignados en la vigencia, no obstante, el nivel de cumplimiento frente a los 

giros realizados se encuentra en un nivel “Medio bajo” con un 67% de los pagos 

realizados. 
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Gráfica N° 1. Elaboración Propia Fuente: DYP.PR.03.F.01 Matriz de seguimiento a la Inversión a corte 30 de 

noviembre 2023. 

 

 

 Componente Contractual: La clasificación por modalidad de contratación para los 

compromisos contractuales establecidos para la meta 12 se muestran a continuación. 

 

Modalidad de Contratación 
Objetos contractuales 

contemplados 

Objetos 
contractuales 

suscrito 

Adiciones 13 13 

Contratación Directa 15 15 

Selección abreviada - acuerdo marco 1 1 

Selección abreviada - Subasta Inversa 5 4 

Total 34 33 

Tabla N° 5. Elaboración Propia. Fuente: DYP.PR.03.F.01 Matriz de seguimiento a la Inversión a corte 30 de 

noviembre 2023. 

 

Es importante mencionar que, el objeto contractual que se registra sin suscripción registra un 

valor de apropiación de “cero ($0)”, su objeto es “RECURSOS PARA DISTRIBUIR 

CONVENIOS” y la modalidad de contratación seleccionada “Selección abreviada - Subasta 

Inversa”. 

 

No 
Ítem 

Código Plan de 
Adquisiciones 

Fuente 
Valor Mes 
Indicativo 

Plazo 
Ejecución 

Día / 
Mes 

Valor total de 
la Apropiación 

Mes estimado 
Contratación 

683 683-12-7677 
3-100-I017 

VA-Convenios 
0 3 MES 0 Julio 

Tabla N° 6. Elaboración Propia. Fuente: DYP.PR.03.F.01 Matriz de seguimiento a la Inversión a corte 30 de 

noviembre 2023. 

Meta 12

Presupuesto Asignado $ 559,455,837

Presupuesto
Comprometido

$ 559,455,837

Total Girado $ 376,179,031

 $ -

 $ 100,000,000

 $ 200,000,000

 $ 300,000,000

 $ 400,000,000

 $ 500,000,000

 $ 600,000,000

COMPONENTE PRESUPUESTAL META 12 – PI 7677 
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 Componente de cumplimiento Físico: La Meta 12 ha experimentado cambios en 

su programación a lo largo del cuatrienio, incorporando aumentos en la cifra 

proyectada. Hasta la fecha actual, estos ajustes reflejan un valor que supera en un 

271% la cantidad originalmente planificada en el año 2020. Este aumento indica una 

adaptación dinámica de la meta a las necesidades y objetivos cambiantes, 

evidenciando un esfuerzo continuo por mejorar y fortalecer las actividades del Vivero 

La Florida en el marco del proyecto. 

 

 

 
Gráfica N°2. Elaboración Propia Fuente: Ficha EBI 

 

En cuanto a la verificación del cumplimiento de la meta, no se han presentado inconsistencias 

con las cifras reportadas ni con los documentos soporte de esta. Tal como se ha dejado 

registro en los informes de seguimiento al proyecto 7677 emitidos por esta oficina durante la 

vigencia donde se ha podido evidenciar la coherencia de las cifras reportadas en los 

instrumentos de seguimiento y planeación.  

 
 
5.4 Verificación del Plan de necesidades y de propagación de material Vegetal.  

 
El Procedimiento APL.PR.04-"Propagación y Producción de Material Vegetal" en su versión 
13, establece en la Actividad 2 que los planes de necesidades tendrán una vigencia 
cuatrienal. No obstante, se subraya la flexibilidad inherente a este proceso, permitiendo su 
modificación y ajuste de forma anual, de acuerdo con los requisitos específicos de cada línea. 

 
En congruencia con las directrices de las políticas de operación, se detecta que el plan de 
necesidades actúa como el punto de partida para la formulación del plan de propagación lo 
cual con lleva a que la producción de material vegetal se encuentre alineado con las 
necesidades de la línea de Jardinería, recuperación Ecológica y Arbolado. 

MAGNITUD META 12 – PI 7677 
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Tomando en consideración lo expuesto, la tercera línea de defensa llevó a cabo la verificación 
del número de especies y la cantidad requerida, tanto en el plan de necesidades como en el 
plan de propagación, correspondiente a cada una de las líneas para las vigencias 2022 y 
2023 y se verificó las especies contenidas en los dos planes para la vigencia 2023 
encontrando: 
 

- Línea de Jardinería:  
 
Se identifico que el plan de necesidades y el plan de propagación de la línea de jardinería 
presentan diferencias en cuanto al número de especies y la cantidad requerida para las 
vigencias 2022 y 2023 como se detalla a continuación: 

 

Línea de Jardinería 

Plan de Necesidades  Plan de Propagación  

Vigencia 
Número de 
Especies 

Cantidad 
Requerida 

Vigencia 
Número de 
Especies 

Cantidad 
Requerida 

2022 46 81000 2022 31 93100 

2023 46 63000 2023 48 171600 

Tabla N°7. Elaboración Propia OCI. Fuente: Plan de necesidades Material vegetal APL.PR.04.F.06 - Plan de 

Propagación de Material Vegetal APL.PR.04.F.07. 

 
Se evidenció que 21 de las especies registradas en el plan de necesidades para la vigencia 
2023 de la línea de jardinería no se encuentran contempladas en el plan de propagación 
correspondiente a dicha vigencia, lo que representa un 45,6%, en la siguiente tabla se 
detallan las especies en mención: 
 

Nombre Científico Nombre común 

Acanthus mollis Acanto 

Agapanthus praecox albus Agapanto blanco 

Anthurium andreanum Anturio 

Asclepias curassavica Bencenuco 

Epidendrum elongatum Epidendro 

Escallonia macrantha Tibar de Jardin 

Hebe speciosa Hebe morado 

Hemerocallis flava Lirio Amarillo 

Lilium candidum. Lirio de paramo 

Limonium sp Limonium 

Lupinus bogotensis Lupinus 

Mandevilla sp. Mandevalia 

Nephrolepis pendula Helecho 

Orthrosanthus chimboracensis Espadilla 

Philodendron sp Filodendro 
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Nombre Científico Nombre común 

Philodendron sp Filodendro 

Rhododendron indicum Azalea 

Sedum dendroidenum Sedum 

Sedum luteoviride Bendiciones 

Sisyrinchium jamesonii Esterilla 

Streptosolen  jamesonii Mermelada 

Tabla N°8. Elaboración Propia OCI. Fuente: Plan de necesidades Material vegetal APL.PR.04.F.06 - Plan de 

Propagación de Material Vegetal APL.PR.04.F.07. 

 
Se identificó que 23 especies registradas en el plan de propagación para la vigencia 2023 no 
fueron contempladas en el plan de necesidades correspondiente a la misma vigencia, 
representando un porcentaje del 47,9%. Las especies que no figuran en el plan mencionado 
se detallan en la siguiente tabla: 

 

Nombre científico Nombre común 

aethiopica Cartuchos 

Ajuga spp. Azulina 

Anigozanthos flavidus Anigosanto 

Aptena cordifolia Escarcha 

Armeria maritima Globitos de Mar 

Calamagrostis effusa Paja de Páramo 

Calathea zebrina Mano de Tigre 

Clivia miniata Clivia 

Dianthus deltoides Clavellina 

Dichondra argentea Oreja de Ratona 

Echeveria sp Repolla Limon 

Festuca oviniformis Festuca 

Hemerocallis fulva Lirio Hibrido 

Heterocentron elegans Sietecueros Mexicano 

Hydrangea macrophylla Hortensia 

Lampranthus aureus Clavel Chino 

Limonium perezii Limonium 

Oscularia deltoides Granizo 

Plectranthus glabratus Pentatus 

Saxifraga sarmentosa Oreja de Liebre 

Sedum acre Sedum 

Solanum laxum Manto de Maria 

Spathiphyllum spp. Garza 
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Tabla N°9. Elaboración Propia OCI. Fuente: Plan de necesidades Material vegetal APL.PR.04.F.06 - Plan de 

Propagación de Material Vegetal APL.PR.04.F.07. 

 
 
- Línea de Recuperación Ecológica:  
 

Se identifico que el plan de necesidades y el plan de propagación de la línea de recuperación 
ecológica presentan diferencias en cuanto al número de especies y la cantidad requerida para 
la vigencia 2022 como se detalla a continuación: 
 

 

Línea de Recuperación Ecológica 

Plan de Necesidades  Plan de Propagación  

Vigencia 
Número de 
Especies 

Cantidad 
Requerida 

Vigencia 
Número de 
Especies 

Cantidad 
Requerida 

2022 159 66590 2022 
113 (59 para 

Compra) 
98810 

2023 159 56075 2023 
159 (9 para 

compra) 
56075 

Tabla N°10. Elaboración Propia OCI. Fuente: Plan de necesidades Material vegetal APL.PR.04.F.06 - Plan de 

Propagación de Material Vegetal APL.PR.04.F.07. 

 
 
Se evidenció que 13 de las especies registradas en el plan de necesidades para la vigencia 
2023 de la línea de recuperación ecológica no se encuentran contempladas en el plan de 
propagación correspondiente a dicha vigencia, lo que representa un 8,17%, en la siguiente 
tabla se detallan las especies en mención: 

 
 

Nombre Científico Nombre común 

Citharexylum  subflavescens  Cajeto 

Diplostephium rosmarinifolium  Romero de páramo 

Tecoma stans Chicalá 

Sambucus nigra Sauco 

Cecropia telenitida  Yarumo 

Guettarda hirsuta  Tominejero 

Inga bogotensis. Guamo santafereño 

Macrocarpaea glabra Campanita 

Prunus serotina Cerezo 

Retrophyllum rospigliosii Pino romeron 

Quercus humboldtii  Roble 

Weinmannia myrtifolia Ensenillo  

Schefflera heterotricha 
Schefflera pategallina 

peludo 
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Tabla N°11. Elaboración Propia OCI. Fuente: Plan de necesidades Material vegetal APL.PR.04.F.06 - Plan de 

Propagación de Material Vegetal APL.PR.04.F.07. 

 
 
Se identificó que 13 especies registradas en el plan de propagación para la vigencia 2023 no 
fueron contempladas en el plan de necesidades correspondiente a la misma vigencia, 
representando un porcentaje del 8,17%. Las especies que no figuran en el plan mencionado 
se detallan en la siguiente tabla: 
 

 

Nombre científico Nombre común 

Citharexylum  bullatum Cajeto 

Diplostephium rosmarinifolium Romero de páramo 

Solanum asperolanatum Frutillo 

Ageratina baccharoides Amargoso 

Bocconia integrifolia Trompeto de hoja entera 

Lippia hirsuta Gallinazo 

Solanum callianthum Frutillo 

Coriaria ruscifolia Curtidera 

Pentacalia pulchella Romerillo blanco 

Axinaea macrophylla Tuno rosado 

Cyathea caracasana Palma boba 

Weinmannia pubescens Encenillo 

Ficus gigantosyce Schefflera pategallina peludo 

Tabla N°12. Elaboración Propia OCI. Fuente: Plan de necesidades Material vegetal APL.PR.04.F.06 - Plan de 

Propagación de Material Vegetal APL.PR.04.F.07. 

 

- Línea de Arbolado:  
 

Se identificó que el plan de necesidades y el plan de propagación de la línea de arbolado 
presentan diferencias en cuanto al número de especies y la cantidad requerida para las 
vigencias 2022 y 2023 como se detalla a continuación: 

 

Línea de Arbolado 

Plan de Necesidades  Plan de Propagación  

Vigencia 
Número de 
Especies 

Cantidad 
Requerida 

Vigencia 
Número de 
Especies 

Cantidad 
Requerida 

2022 73 21855 2022 
33 (10 para 

compra y 1 para 
compra parcial) 

9012 

2023 62 19440 2023 
69 (5 para 

compra y 3 para 
compra parcial) 

22830 

Tabla N°13. Elaboración Propia OCI. Fuente: Plan de necesidades Material vegetal APL.PR.04.F.06 - Plan de 

Propagación de Material Vegetal APL.PR.04.F.07. 



 

  

   

          
13 

 

 

Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos 
 

ECM.PR.06.F.01 Versión 11 

 

 
Se evidenció que 2 de las especies registradas en el plan de necesidades para la vigencia 
2023 de la línea de arbolado no se encuentran contempladas en el plan de propagación 
correspondiente a dicha vigencia, lo que representa un 3,2%, en la siguiente tabla se detallan 
las especies en mención: 
 

Nombre Científico Nombre común 

Weinmannia pubescens Encenillo 

Weinmannia tomentosa  Encenillo 

Tabla N°14. Elaboración Propia OCI. Fuente: Plan de necesidades Material vegetal APL.PR.04.F.06 - Plan de 

Propagación de Material Vegetal APL.PR.04.F.07. 

 
 

Se identificó que 7 especies registradas en el plan de propagación para la vigencia 2023 no 
fueron contempladas en el plan de necesidades correspondiente a la misma vigencia, 
representando un porcentaje del 10,14%. Las especies que no figuran en el plan mencionado 
se detallan en la siguiente tabla: 

 

Nombre científico Nombre común 

Feijoa Acca sellowiana 

Phyllanthus salviifolius Cedrillo 

Pleroma heteromalum Tibuchina 

Posoqueria latifolia Azuceno de Monte 

Senna pistaciifolua Pichuelo 

Senna pystacifolia Pichuelo 

Streptosolen jamesonii Mermelada 

Tibouchina heteromala Flor de princesa 

Tabla N°15. Elaboración Propia OCI. Fuente: Plan de necesidades Material vegetal APL.PR.04.F.06 - Plan de 

Propagación de Material Vegetal APL.PR.04.F.07. 

 
 
De otra parte, se identificaron las actas de revisión del Plan de necesidades de las tres líneas 
de intervención para la vigencia 2023, no obstante, es importante realizar la completitud del 
formato APL.PR.04.F.06 indicando la meta y proyecto correspondiente, la fecha, vigencia del 
plan, familia y demás campos con los que cuente el formato en mención, en la siguientes 
imágenes se puede identificar las debilidades evidenciadas en el registro de información: 
 
 

 
Imagen N°1. Fuente: Formato APL.PR.04.F.06 
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Imagen N°2. Fuente: Formato APL.PR.04.F.06 

 

 
Imagen N°3. Fuente: Formato APL.PR.04.F.06 

 
 

 
Imagen N°4. Fuente: Formato APL.PR.04.F.06 

 
 

OBSERVACIÓN N°1: Se evidencia que el plan de propagación para la vigencia 2023 
contiene especies no contempladas en los planes de necesidades de la misma vigencia 
(Línea de jardinería 47,9%, línea de recuperación ecológica 8,17%, línea de arbolado 
10,14%), así mismo, se identifican diferencias en la cantidad requerida para la línea de 
jardinería por un valor de 108.600 individuos y para la línea de arbolado un valor de 3.390 
individuos. Lo anterior, denota debilidades en la implementación de la política de 
operación número 1 y la actividad 2 y 5 del procedimiento APL.PR.04-"Propagación y 
Producción de Material Vegetal", lo que a su vez refleja una presunta debilidad en la 
planificación por cuanto no se evidencia una planificación documentada en forma  
dinámica.  

 
 

RECOMENDACIÓN N°1: Realizar un monitoreo continuo que permita que los cambios y 
necesidades que se presenten para cada una de las líneas se registren en el plan de 
necesidades se actualicen, esto con el propósito de garantizar que este sea la base para 
lo construcción y actualización del plan de propagación, de tal forma que se garantice 
que la propagación sea el resultado efectivo de un proceso de planificación y 
actualización continuo a luz de las decisiones del Comité de Propagación.  

 
 
Respuesta Proceso Auditado: “Frente a esta observación es pertinente informar al ente de 
control que de acuerdo con el procedimiento APL.PR.04 propagación y producción de 
material vegetal, el plan de necesidades se formula por parte de la coordinación de cada línea 
(arbolado joven, jardinería, recuperación ecológica), de acuerdo con los requerimientos de 
material vegetal que se proyectan a usar en la vigencia para el desarrollo de proyectos en 
plantación,  una vez se remite este plan a la coordinación del Vivero la Florida, se revisa y se 
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contrasta con los inventarios existentes y se establece si las especies son viables a propagar 
en la vigencia, siendo este documento un insumo para la elaboración del plan de propagación, 
no obstante, existen factores como el porcentaje de mortalidad, semillas de difícil 
consecución, lentos periodos de crecimiento, la fenología, establecimiento y adaptación de la 
especie al sitio a plantar, entre otras que generan cambios entre el material vegetal 
proyectado en el plan de necesidades y lo programado en el plan de propagación. 
Así las cosas, para poder realizar una propagación de una especie vegetal, se realiza la 
programación de salidas a campo para la recolección de semillas, sin embargo, surgen 
complicaciones debido a que, en ocasiones, gran parte de este material o ciertas especies 
no se encuentran en la etapa reproductiva y la fenología diferente de algunas especies 
dificulta la obtención de semillas en el tiempo estimado para su producción. 
Por otro lado, el vivero la Florida cuenta con un inventario de especies adicionales a las 
contempladas en el plan de necesidades para responder con las actividades de replante a 
causa de la muerte de los individuos vegetales en la ciudad, reemplazándolos así por la 
misma especie. Esta proyección se encuentra estipulada en el plan de propagación para 
garantizar un stock de material vegetal disponible para suplir dichas necesidades. 
Adicionalmente, es crucial considerar que surgen diversas restricciones en espacio público y 
rural para realizar intervenciones de plantación como lo son oposición por la comunidad, 
contaminación, humedad del suelo, interferencia con redes, zonas verdes reducidas, entre 
otras que generan un cambio en los diseños y especies a plantar. En consecuencia, se 
requiere contar con una variedad de especies vegetales que posean características que 
puedan sustituir y cumplir con los requerimientos para el desarrollo de estos proyectos. 
Esta adaptabilidad es esencial, ya que los planes de necesidades y propagación son 
extremadamente dinámicos. Los condicionamientos ambientales, la disponibilidad fluctuante 
de ciertos materiales y otros factores imprevistos pueden influir significativamente en la 
ejecución de los planes. En este sentido, la capacidad de ajustar y sustituir especies según 
las condiciones específicas del entorno contribuye a la efectividad y éxito global de los 
proyectos de intervención. 
En complemento a lo mencionado anteriormente, es fundamental destacar que los planes de 
propagación no se limitan exclusivamente a la inclusión de las especies detalladas en los 
planes de necesidades. además, se incorporan otras especies vegetales con el propósito de 
enriquecer la diversidad del vivero y, por consiguiente, de cada línea de intervención. Es 
importante resaltar que estas especies adicionales pueden ser desconocidas para el equipo, 
lo que implica la necesidad de emprender estudios previos para obtener información básica 
sobre cada una de ellas. 
Finalmente, y con relación al diligenciamiento de los campos dentro del formato, nos 
permitimos adjuntar los planes de necesidades ajustados con el nombre de las familias para 
que quede como evidencia la corrección de esta observación. 
Así las cosas, se da claridad a la observación generada y se solicita de la manera más 
respetuosa al equipo auditor retirar la misma en el informe final.” 
 
Respuesta Oficina de Control Interno: si bien se reconoce la naturaleza dinámica del 
proceso de producción de material vegetal y las múltiples variables que pueden influir en las 
variaciones entre el plan de necesidades y propagación, durante el desarrollo del ejercicio 
auditor se identificó la necesidad de una actualización constante de los planes a medida que 
surjan estas variaciones ya que la observación esta dada en diferencia de especies y 
cantidades, así las cosas, se deben implementar medidas que garanticen una planificación 
más precisa y actualizada documentando las variaciones presentadas durante el proceso, 
asegurando así la eficacia y coherencia en el proceso de propagación de material vegetal. 
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Por lo tanto, la observación se mantiene y debe ser llevada a plan de mejoramiento por 
proceso. 
 

 
5.5 Verificación de Inventario de Material Vegetal. 
 

Durante la auditoría, se llevó a cabo la verificación de la rotación de material vegetal desde 
la vigencia 2020 hasta 2023. Utilizando los inventarios descargados del sistema Factory en 
ejercicios anteriores, se logró identificar que, si bien en la fecha actual existe un mayor 
número de individuos, esto se debe principalmente a la producción y adquisición para los 
años 2020 a 2023. 

 
Por otra parte, se identificó con corte a 9 de noviembre de 2023 que la rotación de material 
vegetal de los años 2007 al 2009 corresponde al 100%, asimismo, se observó para los años 
2010 al 2020 la rotación varía entre el 67,9% al 99,7% como se detalla a continuación: 

 
 

AÑO DE 
ENTRADA AL 
INVENTARIO 

FECHA DE DESCARGUE MATERIAL VEGETAL FACTORY 

14/12/2020 
Cantidad de 

material 

30/09/2021 
Cantidad de 

material 

31/12/2022 
Cantidad de 

material 

9/11/2023 
Cantidad de 

material 

Porcentaje variación 
2023-2020 

2007 22 0 0 0 -100,0% 

2008 53 16 7 0 -100,0% 

2009 153 84 5 0 -100,0% 

2010 1295 735 504 240 -81,5% 

2011 1198 724 343 34 -97,2% 

2012 14 1 0 20 

Se identifica la orden 
50632 de fecha 

14/09/2012 la cual no se 
observó en los 

inventarios de las 
vigencias anteriores. 

2013 265 148 108 85 -67,9% 

2014 1231 555 193 96 -92,2% 

2015 1656 498 68 5 -99,7% 

2016 7850 3177 889 178 -97,7% 

2017 7925 2968 782 342 -95,7% 

2018 13224 7022 3809 2571 -80,6% 

2019 49392 19218 6014 4091 -91,7% 

2020 56047 27297 6577 3606 -93,6% 

2021 NA 81560 42426 22259 No aplica teniendo en 
cuenta que en estos 

años se realizó 
producción y compra. 

2022 NA NA 123089 58907 

2023 NA NA NA 129849 



 

  

   

          
17 

 

 

Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos 
 

ECM.PR.06.F.01 Versión 11 

 

AÑO DE 
ENTRADA AL 
INVENTARIO 

FECHA DE DESCARGUE MATERIAL VEGETAL FACTORY 

14/12/2020 
Cantidad de 

material 

30/09/2021 
Cantidad de 

material 

31/12/2022 
Cantidad de 

material 

9/11/2023 
Cantidad de 

material 

Porcentaje variación 
2023-2020 

Total 140325 144003 184814 222283 

Tabla N°16. Elaboración Propia OCI. Fuente: Inventario Material vegetal FACTORY 

 
Una vez analizado el inventario de materia vegetal con corte a 9 de noviembre de 2023 se 
determinó que el 19,8% de individuos corresponde a la línea de intervención de arborización, 
el 33,5% a restauración (Recuperación Ecológica) y 46,7% a jardinería. Adicionalmente, se 
identificó que el 97,4% del material es de origen producción como se puede evidencia en la 
siguiente gráfica: 
 
 
 

  
Gráfica N°3: Elaboración Propia OCI. Fuente: Inventario Material vegetal 9/11/2023 FACTORY 
 
 
Asimismo, se llevó a cabo una clasificación por la línea de intervención, considerando el rango 
de altura registrado en el inventario con corte al 9 de noviembre de 2023, y comparándolo 
con el rango de altura de salida contemplado en el plan de necesidades. Se identificó que 
algunos individuos superan dicho criterio, como se detalla en la siguiente tabla: 
 

LÍNEA RANGO DE ALTURA 
NUMERO DE 
INDIVIDUOS 

RANGO ALTURA DE 
SALIDA - PLAN DE 

NECESIDADES 

ARBORIZACIÓN 

Menor 1 m 30091 

≥1.0 MT 
≥1.5 MT 

Entre 1 - 1,50 m 6038 

Entre 1,60 - 2 m 3081 

Mayor a 2 m 4842 

JARDINERÍA 

Menor de 10 cm  28 

10-30 cm 
Entre 10 -30 cm 102711 

Entre 40 - 90 cm 1016 

Entre 1 - 2 m 36 

MATERIAL VEGETAL POR LÍNEA+ DE INTERVENCIÓN Y ORIGEN 
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LÍNEA RANGO DE ALTURA 
NUMERO DE 
INDIVIDUOS 

RANGO ALTURA DE 
SALIDA - PLAN DE 

NECESIDADES 

Mayor de 2 m 0 

RESTAURACIÓN 

Menor de 50 cm 60429 

50-60 cm 
Entre 50 - 60 cm 5681 

Entre 70 - 100 cm 4430 

Mayor a 1 m 3900 

Tabla N°17: Elaboración Propia OCI. Fuente: Inventario Material vegetal 9/11/2023 FACTORY 

 
 
OPORTUNIDAD DE MEJORA N°2: Si bien se observó gestión en la rotación del material 
vegetal que se registraba en el inventario del Vivero la Florida en el 2020, se ha 
identificado el 8% del material (17.305 individuos) superan el rango de altura de salida 
registrado en el plan de necesidades. En consecuencia es esencial continuar con la 
implementación de la política de operación del procedimiento APL.PR.04 que establece 
: “Es responsabilidad del subdirector, los líderes del proceso, y coordinadores de 
proyectos generar estrategias para dar salida al material vegetal contemplado en los 
planes de necesidades y propagación de la vigencia en curso y vigencias anteriores, de 
manera que, se garantice la rotación del inventario existente. El coordinador del vivero es 
responsable de enviar el inventario con alertas del material vegetal de baja rotación con 
periodicidad bimestral”. Lo anterior, por cuanto ante esta situación puede suponer un 
sobrecosto por manutención de material fuera de rangos. 
 
Respuesta del Proceso Auditado: “Se informa que desde la Subdirección Técnica 
Operativa se ha realizado la gestión pertinente para dar rotación al material vegetal que 
se encuentra en el Vivero la Florida que puede salir a proyectos de campo ya que cumplen 
con las características fisiológicas para ser utilizados en proyectos de plantación. 
Así las cosas, se cuentan con controles tanto en el procedimiento como en el mapa de 
riesgos de gestión para dar rotación al material vegetal del vivero la Florida, mediante 
alertas a los coordinadores de línea sobre el material que debe ser priorizado, así como 
la notificación en el comité técnico interno. Por lo tanto, se continuarán realizando 
acciones en pro de continuar dando rotación al material existente”.   

 
 
Con el fin de evaluar la coherencia de la información consignada en el sistema FACTORY, 
se llevó a cabo una visita de campo el 10 de noviembre de 2023 a la sede del Vivero La 
Florida. Durante esta vista de seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno, se 
evaluaron 4 aspectos: Ubicación, Rotulo, Estado de la Señalética y Conteo. 
 
Se utilizó como referencia para la población total las órdenes de producción registradas en el 
inventario con corte al 9 de noviembre de 2023. Como muestra representativa, se 
seleccionaron un total de 24 órdenes de producción obteniendo los siguientes resultados: 
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Imagen N°5. Resultados visita al Vivero - Elaboración Propia OCI. Fuente: Visita 10 de Noviembre 2023 

 
 
 
De otra parte, y con el propósito de evidenciar la mejora implementada en se realizó 
comparativo de los resultados presentados en el informe comunicado mediante CORDIS 
2021IE4307 del 10 de diciembre de 2023 evidenciando  

 
 
 

 
Gráfica N°4: Elaboración Propia OCI. Fuente: Informe CORDIS 2021IE4307 – Visita 9/11/2023 

 

MEDICIÓN VIGENCIA 2021 VS 2023 
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La grafica previa muestra mejora en los tres criterios evaluados en la vigencia 2021, sin 
embargo, persisten debilidades en la rotulación de las ERAS, en entrevista realizada durante 
la visita de campo del 9 de noviembre de 2023, se manifestó que dado que una misma 
especie se propaga en varias ERAS, actualmente no se dispone de un número suficiente de 
placas pero que ya se informó para su elaboración. 
  

OPORTUNIDAD DE MEJORA N°3: Si bien se ha observado un aumento en la efectividad 
de la rotulación de las ERAS, pasando del 50% al 75%, es crucial contar con un stock 
suficiente de placas con el nombre de las especies a propagar. Esto garantizará una 
identificación clara y reducirá posibles confusiones que podrían dar lugar a errores en la 
entrega. En este sentido, se sugiere considerar los planes de propagación para realizar 
un cálculo preciso del número de placas necesarias, asegurando así una identificación 
adecuada de las ERAS. 
 
Respuesta del Proceso Auditado: “Desde la Subdirección Técnica Operativa se realizó 
la gestión para la actualización y ajuste de señaléticas en las eras de propagación, es así 
como cada señalética cuenta con 4 espacios para la identificación de las especies a 
propagar. 
 
Debido al alto número de especies a propagar, se informa que actualmente se está 
aumentando la cantidad de rótulos para garantizar que todas las ERAS de producción 
cuenten con la identificación de las especies”. 
 
OBSERVACIÓN N°2: Se identifica desactualización del procedimiento FIS.PR.14 “Salida 
de Material Vegetal del Vivero”, toda vez que en la actividad numero N° 5 se contempla 
la continuidad de la actividades según lo establecido en el procedimiento “FCR.PR.17 
Manejo de Inventarios y Costos vivero la Florida”, el cual no se encuentra vigente en el 
Sistema de Gestión de Calidad – SIG de acuerdo a lo publicado en la INTRANET ni 
registrado en el listado maestro de documentos (consultados el 15 de diciembre 2023). 
Lo anterior denota debilidades en cuanto a los lineamientos internos (a nivel entidad) 
establecidos para el cumplimiento de la gestión a realizarse frente a la Salida de Material 
Vegetal del Vivero y los registros en los sistemas de información de inventario y 
contabilidad. 

 
RECOMENDACIÓN N°2 Revisar en conjunto con la segunda línea de defensa (Oficina 
Asesora de Planeación) la necesidad de actualizar el procedimiento FIS.PR.14 de 
acuerdo con la realidad operativa de las actividades y los responsables (diferentes 
procesos de la entidad) que ejecutan la gestión de la Salida de Material Vegetal del Vivero 
la Florida. 
 
Respuesta Proceso Auditado: “frente a la presente observación y una vez revisado el 
procedimiento, se informa que se adelantarán mesas de trabajo con Secretaría General 
para realizar la revisión y actualización del procedimiento FIS.PR.14 “Salida de Material 
Vegetal del Vivero”, con el fin de que este quede acorde con la operatividad actual y una 
vez actualizado, generar las respectivas socializaciones al equipo que lo maneja. Por lo 
tanto, se suscribirá un plan de mejoramiento para subsanar esta observación” 
 
Respuesta Oficina de Control Interno: No se presentaron replicas por parte del proceso 
auditado, por lo tanto, la observación se mantiene y debe ser llevada a plan de 
mejoramiento por proceso. 
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5.6 Manejo de Producto No Conforme 
 

 
Durante la auditoria se proporcionaron 8 Formatos APL.PR.04.F.13 – Manejo de producto no 
conforme correspondiente a la vigencia 2023, se identificó de acuerdo con lo registrado en 
los formatos en mención que las causas de los productos no conformes obedecen a 
malformaciones del fuiste de la raíz, pudrición del cuello de raíz causada por hongos, factores 
abióticos entre otros. En la siguiente tabla se puede evidenciar el número total de descartes 
y bajas para el periodo abril a septiembre 2023: 
 
 

FECHA DESCARTE BAJA TOTAL 

28/04/2023 375 85 460 

15/05/2023 504   504 

30/06/2023 799 27 826 

19/07/2023 1173 233 1406 

31/07/2023 130 72 202 

17/08/2023 863 607 1470 

29/08/2023 251 798 1049 

29/09/2023 550 112 662 

TOTAL 4645 1934 6579 

Tabla N°18: Elaboración Propia OCI. Fuente: Formato APL.PR.04.F.13 

 
 

 
Imagen N°6 Fuente: Formato APL.PR.04.F.13 

 
 
OBSERVACIÓN N°3 Durante la revisión del procedimiento APL.PR.04 “Propagación y 
Producción de Material Vegetal” en lo relacionado con las actividades para la 
identificación y manejo de productos no conformes, se observa que la actividad número 
15 de este aborda el manejo de las bajas según el protocolo FIS.PR.15.P.01 "Descarte 
de Material Vegetal". Sin embargo, se señala la falta de claridad en dicho protocolo con 
respecto a las acciones específicas relacionadas con las bajas, ya que solo se 
contemplan de manera específica el descarte por daños biológicos y descarte por calidad, 
generando incertidumbre frente a las “bajas” que según las definiciones establecidas en 
el procedimiento APL.PR.04 tiene una connotación diferente al descarte. Lo anterior, 
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podría generar incongruencias en el manejo de productos no conformes y en el registro 
del material vegetal en los sistemas de inventario y contable de la entidad, lo que a su 
vez puede inducir a errores en los análisis y toma de decisiones por parte de los 
interesados en dicha información. 
 
RECOMENDACIÓN N°3 Revisar en conjunto con la segunda línea de defensa (OAP) y 
otros procesos relacionados (FIS- Gestión de Recursos Físicos) la necesidad de 
actualizar y/o ajustar el protocolo FIS.PR.15.P.01 para garantizar que los lineamientos 
sean claros y específicos y se tenga por parte de los interesados una interpretación clara 
y consistente en el tratamiento de bajas y descartes. 
 
Respuesta Proceso Auditado: “En el vivero se encuentran diversos tipos de material o 
especies vegetales, cada uno susceptible a distintos tipos de daños que pueden resultar 
en la pérdida del material. Estos daños pueden ser atribuibles a factores biológicos, como 
plagas, enfermedades que pueden ser letales para el material y malformaciones 
genéticas. En el caso de las malformaciones genéticas, estas pueden manifestarse en 
aspectos no adecuados o estéticos en el árbol, no convenientes, lo que impide su traslado 
al campo o la realización de su siembra. 
Además, se deben considerar factores abióticos, como los daños físicos y las heladas, 
que pueden afectar el material e incluso llevarlo a la muerte en determinadas 
circunstancias. La suma de estos factores, tanto abióticos como bióticos, engloba todas 
las causas que pueden llevar al descarte o baja del material, ya sea por caída o por 
malformaciones genéticas. 
Para tomar acciones en lo referente a esta observación se realizará la revisión del 
protocolo FIS.PR .15.P.01 "Descarte de Material Vegetal".  Para definir las acciones a 
realizar en torno a las bajas de material vegetal y que este quede coherente con las 
acciones definidas en el procedimiento APL.PR.04. Por lo tanto, se suscribirá un plan de 
mejoramiento para subsanar esta observación”. 
 
Respuesta Oficina de Control Interno: No se presentaron replicas por parte del proceso 
auditado, por lo tanto, la observación se mantiene y debe ser llevada a plan de 
mejoramiento por proceso. 
 

 

5.7 Verificación de Inventario de Material Vegetal 
 

Teniendo en cuenta el inventario de Agroinsumos descargado del sistema FACTORY el 9 de 
noviembre de 2023, se identificó un valor total por este concepto de $61.728.905 con un total 
de 40 registros; se realizó muestreo aleatorio obteniendo una muestra de 15 agroinsumos los 
cuales fueron verificados en visita de campo del 10 de noviembre de 2023. Los resultados 
obtenidos se registran en la siguiente imagen: 
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Imagen N°7. Elaboración Propia OCI. Fuente: Visita 10 de Noviembre 2023 

 
Considerando los resultados presentados en la imagen anterior, se puede concluir que la 
Subdirección Técnica Operativa presenta una mejora en el manejo de agroinsumos. Se 
destaca que estos se encuentran en buen estado, con fechas de vencimiento vigentes, y las 
cantidades registradas en el sistema FACTORY concuerdan con las cantidades físicamente 
evidenciadas durante la visita de campo.  

 
5.8 Verificación de la efectividad de las acciones de mejora implementadas para las 
observaciones identificadas en auditorias anteriores.  
 

La verificación de efectividad de las acciones de mejora 2021 – 123, 2021 – 124, 2021 – 125, 
2021 – 126, 2021 – 127, 2021 – 129, 2021 – 132, 2021 – 133, 2021 – 134, 2021 – 135 y 2021 
– 136 fueron evaluadas y comunicadas mediante memorando 2023IE3031 del 31 de agosto 
de 2023, por lo cual se procede a evaluar la efectividad de las acciones 2021 – 122, 2021 – 
128, 2021 – 130, 2021 – 131 la cual se describe a continuación: 

 
 

CÓDIGO HALLAZGO EFICIENCIA RECURRENCIA OBSERVACIONES 

2021 - 122 

No se evidencia la implementación del 
punto de control “Analizar la viabilidad 
del Plan de necesidades de material 
vegetal y dar respuesta”. Lo anterior, 
denota fallas en la implementación de 
controles establecidos, lo que podría 
generar la materialización del riesgo 
para el cual fue formulado el control. 

5,0 1,0 

Durante la ejecución de 
la auditoria no se 
identificó ninguna 
situación que indique la 
recurrencia del hallazgo. 
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CÓDIGO HALLAZGO EFICIENCIA RECURRENCIA OBSERVACIONES 

2021 - 128 

Se evidencia debilidades en la rotulación 
del 38% de las ordenes de producción 
verificadas las cuales no cuentan con 
identificación de la especie y el 31% no 
se encuentran ubicadas en las ERAS 
registradas en el sistema FACTORY, en 
algunos casos se evidencia traslado de 
material vegetal de las ERAS sin realizar 
el debido traslado en el sistema. Lo 
anterior, aumenta la probabilidad de que 
se materialice el riesgo de pérdida de 
material vegetal, confusiones en la 
identificación de las especies entre otras. 

5,0 5,0 

Si bien Se presenta 
mejora identificado en el 
ejercicio de auditoría con 
una disminución del 38% 
al 25% el hallazgo se 
sigue presentando. 

2021 - 130 

Evaluar la posibilidad de contar con una 
forma de medición fiable del costo de 
semillas recolectadas y el control 
administrativo de las mismas. 

5,0 1,0 

Durante la ejecución de 
la auditoria no se 
identificó ninguna 
situación que indique la 
recurrencia del hallazgo. 

2021 - 131 

Realizar la compra de agroinsumo 
basada en estadísticos de consumo y 
demás variables que intervengan en el 
uso de estos, así mismo, en los procesos 
de compra solicitar al proveedor fechas 
superiores a un año de vencimiento, 
asegurándose de gestionar los posibles 
riesgos de pérdidas de recursos de la 
entidad. Definir control(es) necesario(s) 
para lograr el uso adecuado de los 
insumos con la finalidad de evitar 
acumulación de productos vencidos 

5,0 1,0 

Durante la ejecución de 
la auditoria no se 
identificó ninguna 
situación que indique la 
recurrencia del hallazgo. 

    5,0 2,0   

Tabla N°19: Elaboración Propia OCI.  

 
 
Considerando los resultados de la tabla anterior, se concluye que las acciones 
correspondientes a las observaciones realizadas en la vigencia 2021 fueron ejecutadas 
dentro de los plazos programados. Por otro lado, se observa una recurrencia en la rotulación 
de las ERAS; no obstante, se destaca que se ha identificado una mejora en este aspecto. 
  
 

5.9 Actividades Adicionales Vivero la Florida 
 

En visita realizada el 10 de noviembre de 2023 se pudo identificar aspectos claves que se 
han desarrollado en el Vivero la Florida los cuales se relacionan en la siguiente imagen: 
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Imagen N°8. Elaboración Propia OCI. Fuente: Visita 10 de Noviembre 2023 

 
 

1. Certificación ICA: Se obtiene mediante Resolución ICA No. 00012515 del 22 de 
septiembre de 2023 “Por medio de la cual se otorga el registro No. 252140281 como 
Productor y Comercializador de material vegetal de propagación al JARDÍN 
BOTÁNICO JOSÉ CELESTINO MUTIS”. 
 
Modificada por la Resolución ICA No. 00013044 del 4 de octubre de 2023 “Por la cual 
se hace una MODIFICACIÓN a la Resolución 00012515 del veintidós (22) de 
septiembre de 2023”. 
 
 

2. Desarrollo de Investigaciones: 
 

A continuación se relacionan investigaciones que hacen parte del reporte de meta 
que aporta al proyecto 7677, en las vigencias de los años 2022 y 2023, y que se 
reportan a través del grupo de Investigación Aplicada de la Subdirección Técnica 
Operativa. 
 

No Año Titulo 

 
1 

 
2022 

Prácticas actuales de riego de la Subdirección Técnica Operativa del 
Jardín Botánico de Bogotá 

2 2022 
Gestión del conocimiento sobre propagación de especies nativas en el 
Jardín Botánico de Bogotá José Celestino Mutis. 

3 2023 
Evaluación de micorrizas en procesos de propagación y producción de 
especies nativas implementadas en los proyectos de intervención del 
Jardín Botánico de Bogotá 

Tabla N°20: Fuente: Memorando 2023IE3592  
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3. Capacitaciones 
 
Durante la entrevista, el equipo del Vivero La Florida comunicó que se han llevado a cabo 
capacitaciones y recorridos ambientales tanto en las instalaciones del Vivero como en el 
Jardín Botánico José Celestino Mutis. Estas actividades están centradas en temas 
relacionados con la propagación y producción de material vegetal. Además, se han 
organizado recorridos ambientales dentro de las instalaciones del Vivero La Florida, 
destinados a personas provenientes de diversas entidades. Durante estos recorridos, se 
exhibe y explica el proceso de propagación y producción de material vegetal en las 
diferentes áreas del vivero. 
 
4. Sendero Ecológico y Producción de Compost 
 

 
Imagen N°9 Fuente Informe de Gestión 2023 30 de Junio 2023 

 
5. Corredor Verde de la Carrera Séptima 
 
El comodato del Vivero la Florida está regido por el convenio No. 2622 del año 2021, que 
abarca desde el 1 de diciembre de 2021 hasta el 30 de noviembre de 2026. Este 
comodato ha incluido un área adicional de 4.200 m2, destinada a la producción de árboles 
para proyectos de gran envergadura, como el corredor verde de la séptima en marco del 
Convenio IDU 011-2022, para esto, se ha implementado el uso del matero Air-Pot para 
la producción de estas especies, con corte a 10 de noviembre se cuenta con un total de 
1304 individuos vegetales de acuerdo con lo registrado en FACTORY. 
 

 
Imagen N°10 Fuente: Visita Vivero 10/11/2023 
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6. LIMITANTES DE AUDITORIA 

 
No se presentaron limitaciones durante el desarrollo del ejercicio auditor. 
 
 

7. CONCLUSIONES 
 
Como resultado del ejercicio de auditoría interna, se pudo concluir que: 
 

 El proceso auditado ha formulado controles para los riesgos identificados asociados 

al uso de agro insumos vencidos y costos económicos por perdida de material vegetal 

facturado o cargado en el sistema FACTORY debido a la baja rotación, dichos 

controles a corte 31 de agosto de 2023 y según lo observado por el equipo auditor a 

noviembre 2023 se aplicaron y fueron efectivos, toda vez que no se identificó 

materialización del riesgo al cual se asocian. 

 
 La Meta 12 del proyecto de inversión 7677 - “Mejoramiento, planificación y gestión 

de las coberturas vegetales del Distrito Capital y la ciudad región, para reverdecer a 

Bogotá” a corte a 30 de noviembre 2023 registra un nivel de cumplimiento “Alto” frente 

al compromiso del 100% de los recursos asignados para la vigencia, no obstante, el 

nivel de cumplimiento de los giros es “Medio bajo” con un 67% de los pagos 

realizados, en lo referente a la magnitud se evidencia coherencia de los datos 

reportados. 

 

 Se identificó debilidades en la actualización de la información relacionada entre el 

plan de necesidades y el plan de propagación para el 2023, lo anterior dado que las 

cifras (línea de jardinería 108.600 individuos y línea de arbolado 3.390 individuos) y 

las especies (21 de la línea de jardinería, 13 de la línea de recuperación ecológica y 

2 de la línea de arbolado) registradas en el plan de propagación no son consistentes 

con las reflejadas en el plan de necesidades, lo que denota una desarticulación en el 

registro de los datos en las herramientas y planes establecidos por el proceso 

auditado, lo que puede generar desinformación e inducir a una deficiente e inoportuna 

toma de decisiones por parte de las partes interesadas. 

 

 Si bien se observó rotación del material vegetal del Vivero la Florida con respecto al 

material existente en la vigencia 2020, durante el presente ejercicio auditor se 

identificaron 17.305 individuos que superan el rango de altura de salida registrado en 

el plan de necesidades, lo que puede generar perdida de material vegetal por baja 

rotación y por lo que es esencial continuar con la implementación de estrategias para 

la rotación de los individuos vegetales. 
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 Se evidencio mejora en la ubicación, conteo y rotulación de material vegetal con 

respecto a los resultados obtenidos en la vigencia 2021, sin embargo, persisten 

debilidades en la rotulación de las ERAS (eras sin identificación, identificación 

incompleta o rota) 

 

 Se identifica la desactualización del procedimiento FIS.PR.14 Salida de Material 

Vegetal del Vivero y aspectos a mejorar en relación con el protocolo FIS.PR.15.P.01 

"Descarte de Material Vegetal". 

 

 Se evidenció una mejora frente a la novedad identificada por esta oficina en vigencias 

anteriores relacionada con el manejo de agroinsumos, por lo que en el presente 

ejercicio auditor se destaca que los agroinsumos se encuentran: en buen estado, con 

fechas de vencimiento vigentes y existe concordancia entre las cantidades 

registradas en el sistema FACTORY versus las cantidades físicas verificadas de 

acuerdo con la muestra. 

 

 Se destacan las actividades adicionales realizadas en el Vivero La Florida, las cuales 

brindan valor agregado a la gestión adelantada por el proceso auditado y desarrollan 

aspectos relevantes de las gestión y posicionamiento a nivel entidad, tales como: el 

diseño y adecuación del Sendero Ecológico, desarrollo de investigaciones, 

capacitaciones, producción de material para el corredor verde de la carrera séptima 

y producción de compost. 

 

• Finalmente, se resalta la obtención mediante Resolución ICA No. 00012515 del 22 

de septiembre de 2023 del registro No. 252140281 como Productor y Comercializador 

de material vegetal de propagación al JARDÍN BOTÁNICO JOSÉ CELESTINO 

MUTIS. 
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8. RECOMENDACIONES GENERALES 

 
Las recomendaciones asociadas a las observaciones que se documentaron en el ejercicio de 
auditoria se encuentran registradas en el cuerpo del presente informe. 
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