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1. OBJETIVO DEL SEGUIMIENTO

Efectuar a la Politica de Participacion Ciudadanay cumplimiento del Plan de participacion ciudadana
2023, de acuerdo a lo previsto en el subcomponente 2. Actividad 2.2 Denominado:
“Seguimiento y Evaluacion” presente en el Componente 6. Participacion Ciudadana del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC 2023 Version 4.

2. ALCANCE

El alcance de la presente actuacién es adelantar seguimiento a la Politica de participacion
ciudadana y cumplimiento del Plan de participacion ciudadana del JBB en lo corrido de la
vigencia 2023, conforme lo dispuesto en la actividad 2.2 subcomponente 2, componente 6 del
Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano- PAAC 2023 Versién 4.

3. METODOLOGIA

Se efectuara una revision y validacién de la siguiente informacion:

>

Plan de Participacion Ciudadana incluido en Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano-PAAC 2023 Version 4, en lo relativo al componente 6 subcomponente 2
actividad 2.2 publicado en la pagina web de la entidad en el link
https://jbb.gov.co/plan-de-gasto-publico/

Revision informacion presente en la pagina web del JBB.

Verificacion de la informacion enviada por la Subdireccion Educativa y Cultural
referente a las actividades ejecutadas en el Plan de participacion ciudadana vigencia
2023.

Revision del documento caracterizacion de grupos de interés y valor - Jardin Botanico
José Celestino Mutis 2023 publicado en la pagina web de la institucién en el link
https://jbb.gov.co/documentos/planeacion/2023/octubre/CARACTERIZACION DE
USUARIOS Y GRUPOS DE VALOR 2023.pdf

Verificar su viaencia en el Listado Maestro de Documentos

ECM.PR.06.F.01 Version 11
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4. NORMATIVA

> Ley Estatutaria 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de
promocion y proteccion del derecho a la participacion democratica”.

> Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con elSistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”.

> Decreto Distrital 221 de 2023 “Por medio del cual se reglamenta el Sistema de Gestion
en el Distrito Capital”.

> Decreto 503 de 2011 "Por el cual se adopta la Politica Publica de Participacion
Incidente para el Distrito Capital".

> “Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién” Versién 5 — marzo
de 2023.

5. RESUMEN DE ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO REALIZADAS Y
SITUACIONES PRESENTADAS

SITUACION
PRESENTADA

ACTIVIDAD REALIZADA

erificacion de la Politica Institucional de Participacion Recomendacion No. 1
ClLikERGE, Oportunidad de Mejora 1
Seguimiento y evaluacion de la formulacién de la estrategia de )

S Ninguna
participacion ciudadana.
Seguimiento Componente 6 Participacion Ciudadana del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano — PAAC 2023 Version Ninguna
4
Seguimiento y evaluacion al cumplimiento del Plan Institucionalde
Participaciéon Ciudadana 2023 actividad 2.2 subcomponente Ninguna
2 componente 6-PAAC 2023.
Conclusiones. Ninguna

Tabla N°1 Elaboracién propia OCI Resumen de Actividades

5.1. VERIFICACION DE LA POLITICA INSTITUCIONAL DE PARTICIPACION
CIUDADANA

Se verificd a través de la pagina web del JBB, que la entidad cuenta con un documento PDF
denominado “Politica Institucional de Participacion Ciudadana, el cual puede ser consultado por
la ciudadania a través de la pagina web de la entidad:
https://jbb.gov.co/documentos/planeacion/participa/2022/febrero/Politica_institucion al de pa
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POLITICA INSTITUCIONAL DE
PARTICIFACION CIUDADANA
PAGINA: S de VERSION: D

INTRODUCCION

El Jardin Botinico de Bogoti José Celestino Mutis dando cumplimiento al derecho de
pasticipaciin ciudadana establecs bs politica de partcipacion casdaddans, la cual expone los
de los dexa la Buntidid paca
de | participacion ciudadans, asi come mbién detalla y da cuenta de los mecanismos que
tienen los cudadinos para incidir en iodas bis fases de ba pession insiacional. La palitica
institucional de participscidn cudadana se constituye inicilmente desde un enfoque
institucional.

Se entiende por participacién ciudadans “El derecho al gjercicio pleno del poder de b
personas que, en condicion de sujetrs sociales y paliticos, y de manera individisal o colectiva
transforman ¢ inciden en la esfern piblica en fmeiim del bien general y o cumplimienio de
los derechos civiles, paliticos, seciales, econdmicos, ambientabes y culurales, mediante
proceses de dilogo, deliberacitn y concertacidon” (Decreto 503, 2011 . Art. 2).

El Jardin Botinico de Bogoti. es una Entidad piblica del sectar descentralizado, es centro de
investigaciin disirital, responsable de la gestion integral de cobertirss verdes e s ciudad,
del desarmollo de progrmeas de educacién ambiental y de b conservacion ¥ mantenimiento
de colecciones vivas de flora pam su spropiscién y disfrute por parte de los ciudadanos. EL
jardin promueve la pasticipaciin incidente que logre invelucrar a los ciudsdanos en b tama
decisiones y ¢l contrl social. EI Jardin Botinuco de Bogotd José Celestino Mutss e

I dels ém em los de gestion ruzon
por la cual no solo esth comprometido con I normativa comespondiente a la participacion
ciudadana, simo que sdemds enticnde que o la estrlepn mis serlive pars la ilerlocucion
entre los v I Entidad, permi el iento en la i de
intereses y necesidades por parte de los ciudadanos.

En el marco del Plan Distrital de Desarrollo 2020-2024: Un nuevo contrate social y
ambiental para la Bogetd del Siglo NXI, establece que las Entidades del distrito harin wso
electivo de las herramientas de participacién cudadana, y hace referencia al tema de
participacién cidadana entendida como “un derecho, mediante ¢l cual, se aproxima la
ciudsdania 1 la construccion del Nuevo Contrato Social y Ambiental, a1 como la forma, en
que e gobboma de mamera transversal & 8 dcckie entiende s1 rebacidn oo &ta, & travis,
fundsmentalmente, del modelo de gobiemo abierto, con el chjelo de constrsic
colectivamente, generando confianzs y e cramiento ciudadano pars ln delensa y
reconocimiente de sus intereses v los de o cidad {Alcaldia Mayor de Bogota.). En el caso
de la Entidad, la estrategia estard orientada en promover y fonalecer | relacion de doble via
existente entre la Entidad y sus grupos de valor.
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FOLITICA INSTITUCHONAL DE
PARTICIFACION CIUDADANA

PAGINA: T de VERSION: O

La politica institucional :h. i & v s

. primero, con el
aque tuch va ks alld de la rendicidn de cucntas, que

e un trabajo en conjumlo ¥ colaborative y uu d.nmll.' la Entidsd tiene el wmpuumm
institucional de continwsr con el
de gestion, movilizscian, mcidencia y control sm.u]

en el ciclo de la gestidn piblica por pane de los ciudadanos. Promoviendo 3 la vez espacios
de diloge social, gue conlleve a la cancertac
mnnpenmnn e la comfianza en los lerritorios v a la I:gummr.lad en el actuar de la LmnhsL ¥
pane a

consolidando la gestibn del Jardin en instancias y espacics locales y distritales de
participacion ambaental

gue permilan la

reconstruccion del tejido social, a la

de los ci diferentes de conlaclo €

OBIETIVO GENERAL

aspectos que cansidera la Entidad

= de los

para la mslmmmlalunnnn de la pamnpm:nm uudmhm incadente en el Jardin Botinico de
Bogota José Celesting Mulis, p Ia i

ciudsdania y que conlleve 3 la rnsparencia, el control socil, eficaci, eficiencia y
electividad en tedo el caclo de la gestion pablica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
« Mejorar y fortalecer Jos espacios, s y Jologias que
garantizan la participacion ciudadana
®  Servir como msumo primano par s constrocesn del Plan Anual Institecional de

entre la Entidad y la

Participacién Ciudadana y para el abordaje de Ia estrategia de Rendician de Cuentas
del Jantin Botanico de Bogota José Celestmo Mutis.
ala ciudadania y a los col canales, espacios ¢
mstancias de participacaim d;.-l Jardin Boténico d: Bogota José Celesting Muts.

ot POLITIC A INSTITUCIONAL DE
90601"\ DER0GOTA PARTICIPACION CLUDADANA
PAGINA: 24 de VERSION-O

POLITICA INSTITUCIONAL DE PARTICIPACION CIUDADANA
DEL JARDIN BOTANICO DE BOGOTA JOSE CELESTING MUTIS
El Jardin Baténico de Bogota José Celesting Mutis, se compromele a promaver ¥ ¢ gurnlisan
el gjercacio de Ia o tad fortalecer la entre la

distrital y la ci razn por la cual es espacios
de partacipaciin incidente, con el fin de responder a las necessdades de los ciudadanos y los
grupas de interés aiculade con los propésites del Plan de desarrollo de la Alealdia Mayor
de Bogoti.

A travis del ejercicio de la participacidn citdadana se fomentard una gestion sbierta a la
cindadania que mejore la confianza en ks institucion, genere valar por lo piblaco, promocion
de una cultura ambiental, y Ecilitar el didlogo participativa, propositiva ¢ incidente de la
Entidad can la cindsdania ¥ grupos de interés. Esta politica institucional se implementard a
travis de las actividades y estrategias definidas en <l Plan Institucional de Participacién
Cindsdana, en el marco del mejoramsento continun

DERECHOS Y DEBERES DE LOS CIUDADANOS ¥ EL JARDIN
BOTANICO EN LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION
CIUDADANA
Para que existe una buens imterrelacian enire los ciudadanos, grupos de interés v la Entidad
s deberi cumplic reglas gque propician I adecusda participacidn ciudadans, buscando que
e en una il y sencilla I om con b Entidad

y el cjercicio de sus dereches constitucionales y legales.

LA

&“ml FOLITICA INSTITUCTONAL DE
FPARTICIPACION CIUDADANA
PAGINA: 15 de VERSION: O

La ley colombiana consagra espacios efectives de interlocucién entre los ciudadanos y las
instituciones pablicas, por medso de instrumentos o hermmientss @ taves de b cuales, el
ciutsdano directamente puede incidir en la administracion pablica con el fin de que sus
intereses sean considerados en el marco de la gestion institucional En Colombia existen
diversas
de ln constatucsém politica. entre los cuales s encuentran:

De igual forms, wdos los. de participacion se por la
Ley 134 de 1994, en la cual se expone paso a paso los requerimientos y las etapas de cada
uno de ellos, asi como las normas fundamentales. por las que se regirk s participacian de k=
organiznciomes civiles

MECANISMO DE PARTICIPACION CIUDADANA

los cuales estin en el Ar 103

Convocar los ciudsdancs a m instancias de

Ser informasdo oportunamente acerca de ks

participacién con tiempo de
con inclusion de hxl.ui ¥ lnnmdu uso de
todos los canal

procesos y en
Somde pisdes i,

Fublicar en Ia pagina web de la Entidsd y en
los medios de comunicacion b acciones y
avances de la gestion

Tener imlormadon veraz aceres de I
estidn institucional.

Fromover, preservar, mplementas cspacios
¥ acompafar instancias de participacion.

Tartcipar de todas las fses ¢ la gestion
piblica “planeacién, implementacién,
¥ ciim”.

Para la vigilancia y control de la gestion piblica tanto los cisdsdanes come las Entidades
pueden participar en la vigilancia de los actas de la sdministracion poblica, por medio de b
rendician de cuentas con el fin de evaluar la gestion realizada ¥ sus resulisdos.

A continuacién, se describen los i dee ciudadan
consagrados en la Ley y que el Jardin Hotinico de Bogoti José Celesting Mutis pone 2
cidn de sus grupos de interés v cisdadania en general, eslos mecanismoes promueven
la participacion ciudadana para vigilar la gestion poblica como uno de los elementos

iales para que la ci participe en la ori v del
quehscer institucional.

Iméagenes 1 a 4. Fuente. Documento Politica Institucional de Participacion Ciudadana — Jardin Botanico José Celestino Mutis 2023.

Visto lo anterior se observa que la entidad cumple con lo dispuesto en el articulo 2 y 3 de la
Ley 1757 de 2015, en cuanto al disefio, mantenimiento y mejora de espacios que garanticen
la participacion ciudadana en todo el ciclo de la gestion publica proporcionando los
mecanismos de participacion correspondientes.

Es preciso indicar que en el marco del presente seguimiento se identific6 que el documento de
la Politica de Participacién ciudadana APR. PO. 01 fue objeto de actualizacion por parte de la
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entidad, y el mismo se encuentra surtiendo los trdmites para su respectiva a probacién por
parte del Comité MIPG, acogiéndose asi la oportunidad de mejora efectuada por la OCI en el
seguimiento adelantado en la vigencia 2022.

RECOMENDACION No. 1: Se recomienda adelantar con celeridad las gestiones
necesarias para la revision y aprobacion por parte del Comité MIPG de la actualizacion
de la politica, para su posterior publicacion en la Pagina web de la entidad, para ello se
insta a la primera y segunda linea trabajar de manera coordinada a fin de lograr el
cumplimiento de previsto en el menor tiempo posible.

5.1.1 SEGUIMIENTO Y EVALUACION A LA ESTRATEGIA DE PARTICIPACION
CIUDADANA

Con el fin efectuar seguimiento y evaluacion la estrategia de participacion ciudadana del JBB
para la vigencia 2023, la Oficina de Control Interno procedié a analizar los aspectos atinentes
a su formulacién teniendo como base las recomendaciones que sobre el tema ha desarrollado
la DAFP, para ello se verificd el cumplimiento de los siete (7) pasos que propone la funcién
publica para la respectiva estructuracion evidenciandose lo siguiente:

“Paso 1. Identifique los ciudadanos y los temas de mayor interés: Previo a laplaneacion,
tenga plenamente identificados los ciudadanos, usuarios o grupos de interés - en
adelante ciudadania- que atiende su entidad, asi como los temas que despiertan mayor
interés.”

Frente al paso 1, se observa que la entidad efectivamente adelanté el ejercicio de identificacion
a través del documento de caracterizacion de grupos de interés y valor el cual conté con una
actualizacion para la vigencia 2023, acogiéndose asi la recomendacion propuesta por esta
Oficina en la vigencia inmediatamente anterior (vigencia 2022). Como resultado de la
validacion efectuada al mencionado documento se evidencié lo siguiente:

GRUPOS DE INTERES Y DE VALOR

Personas naturales que han interactuado con las|
CIUDADANIA EN GENERAL [actividades ofrecidas por la entidad y que no se
identifican con ninguna organizacién, fundacion etc.
Estudiantes, docentes, investigadores, Instituciones
ACADEMIA educativas publicas y privadas, grupos de
investigacion
Todas las entidades del estado, las cuales incluyen las
de orden nacional y las de orden territorial
ENTIDADES DE VIGILANCIA [Todas las entidades del estado, las cuales incluyen las

Y CONTROL de orden nacional y las de orden territorial.
Una empresa privada es un tipo de empresa comercial
ENTIDADES PRIVADAS [que es propiedad de inversores privados que no

ertenecen al gobierno.

La organizacion social es la unién de un conjunto de
individuos que establecen un vinculo en torno a unos
objetivos especificos.
FUNDACIONES Una fundacion es un tipo de persona juridica que lleva
a cabo diversas actividades sin &nimo de lucro

ENTIDADES PUBLICAS

EXTERNOS

ORGANIZACIONES
SOCIALES y AMBIENTALES

ECM.PR.O6.F.01 Version 11 Verificar su viaencia en el Listado Maestro de Documentos
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~ Medios de comunicacion, prensa, radio, television y
MEDIOS DE COMUNICACION (digital que tienen la capacidad de generar opinion y
critica en los ciudadanos.

SERVIDORES Y Grupo de personas que trabajan para el Jardin
INTERNOS COLABORADORES DE LA [Botanico en diferentes modalidades de contratacion
ENTIDAD (funcionarios y/o Contratistas).

Tabla 2. Elaboracion propia. Fuente. Caracterizacion de grupos de interés y valor — Jardin Botanico José Celestino Mutis 2023.

“Paso 2. Identifique con sus areas misionales potenciales espacios de participacion:
Revise con todas las areas de su entidad, tanto misionales como de apoyo, los temas en
los cudles tradicionalmente se hainvolucrado ala ciudadania para que incida en latoma
de decisiones. Si el ciudadano no se ha visto muy participe, identifique los temas que
pueden ser de interés para éstos y los escenarios en los que puede empezar a
involucrarlos.”

Revisada la caracterizacion de grupos de interés y valor elaborada por la entidad para la
vigencia 2023, fue posible establecer que el JBB dio cumplimiento al paso 2, esto en razén a
que adelant6 de manera conjunta con las areas un ejercicio de identificacion de las variables
a priorizar en relacion con los actores identificados y los espacios de participacion a desarrollar
dichas variables se priorizaron con base en los lineamientos establecidos en la guia
metodoldgica para la caracterizacién de ciudadanos, usuarios y grupos de interés elaborada
por el DNP, en ese sentido las variables establecidas fueron las siguientes:

VARIABLES PRIORIZADAS
GEOGRAFICAS |Ubicacion (Distribucion por localidad)

VARIABLES DEMOGRAFICAS [Edad, Sexo, Género, Etnia, Vulnerabilidad

SELECCIONADAS PERSONA j =z
NATURAL INTRINSECAS Intereses, Accesg,a canales de atencion, Uso de
canales de atencion

Todas las entidades del estado, las cuales incluyen las
de orden nacional y las de orden territorial.

GEOGRAFICAS [Cobertura geografica

RELACIONALES

VARIABLES
SELECCIONADAS PERSONA
JURIDICA DEMOGRAFICAS |Organizacion/Sector del cual depende, Industria

Tabla 3. Elaboracion propia. Fuente. Caracterizacién de grupos de interés y valor — Jardin Botanico José Celestino Mutis 2023.

“Paso 3. Defina canales y actividades: Defina claramente las actividades que va a
adelantar paraintegrar al ciudadano en lagestion publica e identifique si la participacion
hace parte de la fase de diagndéstico, planeacion, implementacion, seguimiento y/o
evaluacion de la gestion publica. Asi mismo, tenga claros los canales y los medios que
empleard para llevar a cabo dichas acciones y actividades.”

Al ingresar a la pagina web del JBB a través del link https://jbb.gov.co/canales-de-atencion-
pgrs/_se evidencia la informacion correspondiente a los canales de participacion los cuales se
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Oficina de Servicio al Ciudadano
Encuestas de satisfaccion

ATENCION Buzon de sugerencias

PRESENCIAL Defensor del ciudadano
Radicacion de Correspondencia

ATENCION Linea telefonica fija, Linea WhatsApp Celular

CANALES DE A ! -
. TELEFONICA informacion,
ATENCION e

Sitio Web

ATENCION VIRTUAL

Redes Sociales

Correos electronicos
Correo electronico de notificaciones judiciales

Tabla 4. Elaboracion propia. Fuente. https://jbb.gov.co/canales-de-atencion-pgrs/

Asi mismo se observa que adicionalmente en el link https://jbb.gov.co/descripcion-general/se
encuentra la informacién relacionada con los Mecanismos, Espacios, Instancias y Canales de
Participacién Ciudadana a saber:

MECANISMOS LEGALES
PARTICIPACION
CIUDADANA

Accion de Cumplimiento

Accion de Tutela

Consultas

Denuncia por posibles actos de corrupcion
Peticion de interés general y particular

Audiencias Publicas
Audiencia PuUblica de Rendicién de Cuentas

Rendicion de cuentas

eedurfa ciudadana

ertulias de la Conservacion

ertulias Académicas

Intervenciones en jardineria y arbolado

Procesos de educacion ambiental y participacién ciudadanan

ESCENARIOS Y
ESPACIOS DE
DIALOGO

estrategias deintervencion conjunta.

ornadas de replantando confianza: Espacios de fortalecimiento
deldidlogo y la concertacion social, mediante la construccién de

de laciudad.

Redes de cuidadores y cuidadoras por el entorno ambiental:
procesosde participacion incidente desde la concertacion social Y|
la corresponsabilidad ambiental en los territorios y localidades

ECM.PR.06.F.01 Versi6n 11
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Espacios de dialogo en las localidades: Reunién de generacién de
acuerdos y exploracion de tematicas con comunidad.
Comisién Intersectorial de Educacion Ambiental —CIDEA- del
DistritoCapital

INSTANCIAS DE Consejo Consultivo de Ambiente
Pé‘gggé?ﬁfé?gl\r Comisién Ambiental Local -CAL
INTERSECTORIAL Comités Locales de Seguridad Alimentaria y Nutricional
Comité Interinstitucional de Cerros Orientales
Mesas de Verificacion de Pactos
Tabla 5. Elaboracion propia. Fuente. https://jbb.gov.co/descripcion-general/

Es preciso indicar que en el marco del presente seguimiento se logré establecer con base en
las evidencias aportadas, que los Mecanismos, Espacios e Instancias de Participacion
Ciudadana, fueron abordados y actualizados al interior del documento de la Politica de
participacion Ciudadana, el cual como se mencioné en parrafos anteriores se encuentra en
proceso de ser validado y aprobado por el Comité MIPG se reitera la necesidad de actuar con
celeridad frente a la revision y puesta en firme de dicho documento.

Ahora bien, frente al componente 6. “Participacion ciudadana” del Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano — PAAC 2023 se observa que la entidad programo seis (6) actividades
las cuales se describen a continuacién con el peso porcentual de cada una al interior de la
herramienta estratégica, asi como su clasificacion conforme la fase del ciclo de gestion.

FASE DEL CICLO DE LA GESTION TOTAL | %
Formulacion 3 50%
Ejecucion 2 33.33%
Evaluacién 1 16.67%
Total general 6 100%

Tabla 6. Elaboracion propia. Fuente .https://jbb.gov.co/transparencia/planeacion/plan-de gasto-publico/#PlanAnticorrupcion

conforme lo anterior, la Oficina de Control Interno, constata que la entidad ha desarrollado y
cumple con lo sugerido en el paso 3 para la estructuracion de la estrategia de participacion
ciudadana.

“Paso 4. Incluya acciones transversales: Incluya acciones transversales de capacitacion
y sensibilizacion dirigidas a la ciudadania y a sus servidores, sobre el propdsito, la
finalidad y los mecanismos deinteraccion y participacion que laentidadtiene habilitados,
asi como los temas mas importantes que la entidad adelanta.”

Revisadas las actividades presentes en el componente 6 de Participaciéon Ciudadana del
PAAC-2023 V4, asi como las respectivas evidencias, no se observa que hayan sido
programadas actividades de capacitacién ysensibilizacion dirigidas a la ciudadania y a los
servidores de la entidad, relacionadas con el proposito, la finalidad y los mecanismos de
interaccion y participacion establecidos por la entidad para la ciudadania en general tal y como
lo establece el paso 4 sugerido por la DAFP.
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OPORTUNIDAD DE MEJORA No. 1: Se considera pertinente revisar las actividades
definidas en el componente 6 del PAAC 2023 V4, con el fin que se analice la posibilidad
de incorporar tematicas de capacitacion y sensibilizacion relacionados directamente con
la participacion ciudadana, esto con el fin de fortalecer la estrategia en cuanto a acciones
transversales se refiere acorde a lo sugerido por el DAFP.

“Paso 5. Defina recursos humanos, presupuestales y materiales: Incluya en su plan los
recursos humanos, presupuestales y materiales que requiere para desarrollar los
escenarios de participacién. De una adecuada planeacion de estos items dependeraque
las acciones disefiadas se puedan implementar eficazmente.”

Frente a este paso y conforme lo contenido en el componente 6 del PAAC 2023 V4, se observa
que se tienen definidos e identificados tanto los responsables como el tipo de recursos
necesarios para la ejecucion de las actividades propuestas como se evidencia a continuacion:

TIPO DE RECURSO TOTAL %
Humanos, Tecnolégicos 4 66.67%
Humanos, Tecnolégicos, Fisicos 2 33.33%
Total general 6 100%

Tabla 7. Elaboracion Propia. Fuente: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano —PAAC 2023 V4

RESPONSABLE DEPENDENCIA LIDER \ TOTAL %
Subdireccion Educativa y Cultural. 4 66.67%
Subdireccion de Educacion y Cultural, Oficina Asesora de
Planeaci6n, Subdireccion Cientifica, Subdireccion Técnical 1 16.67%
Operativa, Secretaria General, Oficina Asesora Juridica, '
Oficina de Control Interno, Oficina de Control Disciplinario Interno
Jefe Oficina de Control Interno 1 16.67%
Total general 6 100%

Tabla 8. Elaboracion Propia. Fuente: Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano —PAAC 2023
V4

“Paso 6. Establezca metas e indicadores: Establezca las metas e indicadores
cuantificables a través de los cuales pueda hacerle seguimiento a cada una de las
actividades disefiadas e incluidas en el Plan y que den cuenta de la incidencia y
participacion de sus grupos de interés en su gestion.”

La Oficina de Control Interno en el Componente 6 del PAAC V4 de la entidad, se establecieron
metas o productos especificos los cuales se encuentran asociados a un indicador para cada
una de las seis (6) actividades establecidas, en ese sentido y conforme lo observado al interior
de la herramienta estratégica, la Oficina de control interno evidencia el cumplimiento del paso
6 conforme se muestra a continuacion:
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ACTIVIDADES META O PRODUCTO INDICADOR

1 plan Institucional

Formular y aprobar el Plan Institucional de lnsti?&?g;’;?'&tg Igg?tisilp?gcién degﬁggg?]‘zé”
1 Participacion Ciudadana vigencia 2023 e e formulado y
aprobado.

Divulgar por medio de pagina web, la propuesta de
PIPC con las y los servidores publicos y
colaboradores de la entidad, con la ciudadania en

general y con grupos de interés o de valor de la | de PIPC por medio de la
entidad, con la finalidad de conocer sus opiniones V| pagina web
sugerencias.

Divulgacion de la propuesta | 1 divulgacion de la
Propuesta de PIPC

para comentarios

Taller de socializacién del
plan institucional de
participacion ciudadana

1 taller de
socializacién

Socializar el Plan Institucional de Participacion
< | Ciudadana a los grupos de valor de la entidad.

1 Documento
caracterizacion de
grupos de interés 'y

Documento de
Actualizar el documento caracterizacion de grupos| caracterizacion de grupos

4 de interés y de valor de la entidad. de interés y de valor
: de valor aprobado y
actualizado )
divulgado.
Matriz y evidencias de 9 monitoreos al

cumplimiento del
Plan Institucional de
Participacion
Ciudadana

monitoreo al cumplimiento del
Plan Institucional de
Participacion Ciudadana

Efectuar el monitoreo mensual al cumplimiento del
5 Plan Institucional de Participacion Ciudadana.

(1) informe de

Documento con informe de seguimiento del

- [Evaluar y verificar, por parte de la oficina de control seguimiento del Plan de Plan de
interno, el cumplimiento del Plan Institucional de Participacion Ciudadana Participacion
Participacion Ciudadana 2023 (interno) firmado y divulgado. Ciudadana firmado
y divulgado.

Tabla 9. Elaboracion Propia. Fuente: Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC 2023 Version 4.

“Paso 7. Consolide, analice y divulgue: Establezca mecanismos y herramientas que le
permitan consolidar y dar a conocer las acciones que como entidad desarrolla para
vincular y hacer participe ala ciudadaniaen el ciclo de gestion desu entidad. Asi mismo,
sistematice los resultados de estos espacios con el fin deque los mismos aporten,
contribuyan y retroalimenten su gestién”.

En relacién al cumplimiento a lo establecido en el paso 7, la Oficina de Control Interno, logré
establecer que efectivamente la entidad cuenta con mecanismos y herramientas le permiten
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consolidar y dar a conocer las acciones que como entidad desarrolla para vincular y hacer
participe a la ciudadania de la gestion adelantada por la entidad esto a través de los canales de
comunicacion, escenarios y espacios de dialogo, Plan Institucional de Participacion ciudadana entre
otros tal y como se observa en las siguientes imagenes de pantalla extraidas de la pagina web del
JBB.

: Nosotros  Transparencia y Acceso Atenciony Servici H F . .
E‘E”gg&“gﬁ S RfamacenPinics  alacudadems (¥ | oivsorngy  Nowlros - Transarenciay Acceso ?E’Sfdi
o wes | DE BOGOTA v v

TEBOGATADE,

« ElJardin Boténico de Bogot José Celestino Mutis ha dispuesto los siguientes canales de Pa

participacion. ' e ‘e .
_ o L Plan de Participacion Ciudadana
Mecanismos, espacios o instancias de Participacion Ciudadana
o Plan Institucional de Participacién Ciudadana 2023 Vrr. 2 - Publicado 16/05/2023
s Documento Técnico de Participacion Ciudadana 2023 - Publicado 10/04/2023

Mecanismos de defensa de derecho

+ Accion de Cumplimiento + Estrategia de Participacion Ciudadana 2023 - Publicado 30/01/2023
o Accion de Tutel L . )
Cgcn:jlt; s » Plan Institucional de Participacion Ciudadana 2023 - Publicado 30/01/2023
+ Denuncia por posibles actos de corrupcion » Plan Institucional de Participacion Ciudadana 2022
o Peticin de interés general y particular o Documento técnico del Plan Institucional de Participacion Ciudadana 2022 {
: ?uelja s Plan Institucional de Participacion Ciudadana 2021
* Reclamo L o . v .r .
 Sugerencia o Documento técnico del Plan Institucional de Participacion Ciudadana 2021
o Audiencias Pdblicas » Plan Institucional de Participacion Ciudadana 2020
+ Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas o Documento técnico del Plan Institucional de Participacion Ciudadana 2020
« Rendicién de cuentas
« Veeduria ciudadana
Nosotros Transparenciay Acceso Atencién y Servicios Participa Contdctenos
v alaInformacién Publica alaciudadania v

JARDIN BOTANICO

s | DE BOGOTA

e BoGaTADC
Compra tus
entradas ¥

Escenarios y espacios de didlogo

Tertulias de la Conservacién

Tertulias Académicas

Intervenciones en jardineriay arbolado

Procesos de educacion ambiental y participacion ciudadana

Jornadas de replantando confianza: Espacios de fortalecimiento del didlogo y la concertacién social, mediante la construccién de
estrategias de intervencién conjunta.

Redes de cuidadores y cuidadoras por el entorno ambiental: procesos de participaciéon incidente desde la concertacion social y la
corresponsabilidad ambiental en los territorios y localidades de la ciudad.

Espacios de dialogo en las localidades: Reunion de generacién de acuerdos y exploracién de teméticas con comunidad.

Para mayor informacién se pueden comunicar al correo electronico bogotareverdece@jbb.gov.co

s s s s 8

.

.

Imagen 5y 6. Fuente. Pagina web JBB 2023.

Asi mismo se evidencia que efectla divulgacion de las acciones adelantadas en el marco
de la participacion ciudadana a través de socializaciones, piezas informativas, boletines
etc.
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5.2. SEGUIMIENTO COMPONENTE 7. PARTICIPACION CIUDADANA DEL PLAN
ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO — PAAC 2023 VERSION 4

Atendiendo a los seguimientos efectuados por la OCI en el primer y segundo cuatrimestre de
2023 al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC 2023 V4, a continuacion,se
muestran los avances evidenciados frente a la ejecucion de las actividades programadas

para el componente 6 al interior de la herramienta estratégica.

No. ACTIVIDADES

Formular y aprobar el
plan Institucional de

PRIMER CUATRIMESTRE

META O
PRODUCTO

Formular el
Plan

RESPONSABLE

DEPENDENCIA
LIDER

Subdirector(a)

FECHA

MAXIMA
PROGRAMADA EJECUCION

%

SEGUIMIENTO
OCI

Para la actividad

1.1, se evidenciq

una ejecucion parg

el prime

11 E?VECE’aCién __[|Institucional de |Eqycativa y| Enero 100%  ciatrimestre  de
ludadana VlgenCIa Pa_rtICIpaCIon Cultural 100%, |a Cua| fue
2023 Ciudadana ejecutada en log
tiempos previstos

Divulgar por medio de

pagina web, la
propuesta de PIPC con Para la actividad
Ia,sbl.y los servidores 1.2, se evidencio
publicos ) - s una ejecucion para
olaboradores de Ia} EREEE0n ((jje bdi qa el primer
entidad con |5 2 propuesta de Subdireccion Uattimestre . del

. - PIPC por medio | Educativay Enero 100%

B genergl de la pagina Cultural. 100%, la cual fue
y con grupos de interés o ejecutada en los
.ged valor de Ila tiempos previstos

entidad, con 3
inalidad de conocer
sus opiniones y
sugerencias.
el Plgg (1) taller de E%ra Iaestzctlwdzg
socializacion del | Subdireccion e'n cuentra
: plan institucional Educativa 'y Junio 0%
iudadana a los L programada para el
de participacion Cultural. .
grupos de valor de la ciudadana Il cuatrimestre
entidad. 2023.

. Subdireccion de Para la actividad
Actualizar el 1 documento de Educacion 1.4 e =
documento caracterizacion Cultural y ehcuentra

il icaracterizacion de de grupos de Agosto 0%

grupos de interés y de
alor de la entidad.

interés y de valor
actualizado

Oficina Asesora
de Planeacion
Subdireccién
Cientifica

programada para el
1l cuatrimestre
2023.
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Subdireccion
Técnica Operativa
Secretaria
General
Oficina Asesora
Juridica
Oficina de Control
Interno
Oficina de Control
Disciplinario
Interno
Marzo Para la actividad
Efectuar el monitoreg L Abril 2.1, se exldenC|o
mensual (20) monitorios al . - Mayo una ejecucion para|
umplimiento del Plan cumpllml_entp del Subdlre_cmon Junio el _ primer
Institucional de Plan Ins_tl'gucpr]al Educativa 'y Julio 20% cuatrimestre del
Participacion de P_art|C|paC|on Cultural. Ag_osto 2_0%, la cual fue
iudadana Ciudadana Septiembre e_jecutada en los
) Octubre tiempos previstos
Noviembre
Evaluar y verificar, por . Para la actividad
e (1) informe de
parte de la oficina de S 2.2 esta se
ontrol  interno, el segt;?”uer(;to @l encuentra
umplimiento del Plan |an de Jefe Oficina de . o programada para el
Institucional de Pa_rt|C|paC|on Control Interno MouiEEre O 1 cuatrimestre|
S Ciudadana
Participacion firmado y 2023.
iudadana 2023 .
(interno) divulgado.

Tabla 10. Elaboracién Propia. Fuente: Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano — PAAC 2023 Versién 4.

En cuanto a las actividades 1.3, 1.4 y 2.2 es preciso indicar que al momento del seguimiento del
primer cuatrimestre se encontraban en términos para ejecutarse.

SEGUNDO CUATRIMESTRE

RESPONSABLE FECHA
META O DEPENDENCIA MAXIMA % SEGUIMIENTO

No. ACTIVIDADES PRODUCTO LIDER PROGRAMADA EJECUCION OCI

Para la actividad
Formular yaprobar el| Formular el 1.1, se evidencio
plan Institucional de Plan Subdirector(a) glna eJecumor;)rE)rﬁ(rea:
" Participacion |Institucional de |Eqycativa y| Enero 100%  lcyatrimestre de
Ciudadana vigencia | Participacion Cultural 100%. la cual fue
2023 Ciudadana ejecutada en los
tiempos previstos
Divulgar por medio de
pagina web, la
propuesta de PIPC con 1 divulgacion de Para la actividad
I;lﬂsbli():loslos SEMEOTEE la propuesta de | Subdireccion 111;125{ ejseecugi\ggeggrlg
) ) o
B olaboradores de Ia PI(I;’eCIonrérr;ﬁglo E?:liﬁ?l} 'r\;?y Enero 100% el primer
entidad, con Ia wzbg ' cuatrimestre  del
iudadania en general 100%, la cual fue
y con grupos de interés ejecutada en los
de valor de Ia tiempos previstos
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ntidad, con la
inalidad de conocer
opiniones y
ugerencias
Para la actividad
el Plan 1.3, se evidencio
: (1) taller de - L
Institucional d una ejecucion para

Participacion

socializacién del

Subdireccion

el segundo

el . . 0
iudadana a los %Izn ::rfit(';ugggﬁl E(éuuﬁfut'r\;?y Junio 100% cuatrimestre del
rupos de valor de la (gudadgna ) 100%, la cual fue
ntidad. ejecutada en los

tiempos previstos
Subdireccion de
Educacion y
Cultural
Oficina Asesora
dSeuE:;?:(i:%Onn Para la actividad
S 1.4, se evidencio
el 1 documento de Cientifica - it
N - o una ejecucion paral
ocumento caracterizacion Subdireccion
L e . el segundo
aracterizacion de de grupos de |Técnica Operativa Agosto 100% .

. . . . . cuatrimestre del
rupos de interés y de|interés y de valor Secretaria 100%. la cual fue
alor de la entidad. actualizado General e'ecuot,a da en los

O A SEEErE. tiiem 0S previstos
Juridica pos p
Oficina de Control
Interno
Oficina de Control
Disciplinario
Interno
Marzo Para la actividad
Abril 2.1, se evidencio
Efectuar el monitoreg - - -
al (10) monitorios al _ _ Mayo una ejecucion para
e cumplimiento del| Subdireccion Junio el segundo
umplimiento del Plan S h : .
S Plan Institucional Educativa y Julio 66% cuatrimestre del

Institucional de S

Particinacio de Participacion Cultural. Agosto 66%, la cual fue
articipacion . . .

: Ciudadana Septiembre ejecutada en los

iudadana. . .
Octubre tiempos previstos
Noviembre

Evaluar y verificar, por| (1) informe de Para la actividad

parte de la oficina de seguimiento del 2.2 esta se
ontrol  interno, el P!a.n dgl Jefe Oficina de _ encuentra
umplimiento del Plan Participacion Control Interno Noviembre 0% programada para el

Institucional de Ciudadana L cuatrimestre

Participacion firmado y 2023.
iudadana 2023 divulgado.

Tabla 11. Elaboracién Propia. Fuente: Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano — PAAC 2023 Version 4.

Ahora bien, frente a la actividad 2.2 su ejecucion esta prevista para tercer cuatrimestre de 2023
tiene como inicio de ejecucion el tercer cuatrimestre el 2023.
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5.3. SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN INSTITUCIONAL
DE PARTICIPACION CIUDADANA 2023 ACTIVIDAD 2.2 SUBCOMPONENTE 2
COMPONENTE 6-PAAC 2023 CON CORTE A 31 DE OCTUBRE DE 2023

El ejercicio de seguimiento y evaluacion al cumplimiento del Plan Institucional de Participacion
Ciudadana, y conforme lo previsto en la Actividad 2.2 Subcomponente 2 del Componente 6
Participacién Ciudadana - del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano — PAAC cuya
ejecucion esta bajo la competencia de la Oficina de Control Interno se procedi6 a hacer revisiéon
de lo siguiente:

5.3.1. NIVEL DE PARTICIPACION CIUDADANA EN ACTIVIDADES DEL PIPC

Revisado el formato APR.PR.11. F.02, se pudo identificar que cada una de las actividades del
PIPC, tiene definido el nivel de participacion en el cual se desarrolla, en ese sentido a
continuacion se muestra la cantidad de actividades formuladas por cada nivel de participacion.

TOTAL DE

NIVEL DE PARTICIPACION ACTIVIDADES %
Consulta 2 3.03%
Ejecucion 7 10.61%

Control y Evaluacion 1 1.52%
Formulacién 3 4.55%
Participacion 53 80.3%

Tabla 12. Elaboracién Propia. Fuente: Plan Institucional de Participacién Ciudadana 2023

Visto lo anterior es claro que la entidad, tuvo en cuenta los distintos niveles de participacion al
momento de estructurar las actividades a ejecutar al interior del respectivo Plan, indicandose
gue el nivel de participacion con mas presencia al interior de la herramienta es el de
participacién con un porcentaje del 80.3% del total de las acciones programas tal como se
muestra en la tabla que antecede.

5.3.2. CICLO DE LA GESTION PUBLICA EN ACTIVIDADES DEL PIPC

Continuando con el seguimiento y validado el formato APR.PR.11. F.02, fue posible constatar
gue cada una de las actividades del PIPC, esta debidamente asociada a un ciclode la gestién
publica, en ese sentido a continuacion se muestra la cantidad de actividades formuladas por
cada nivel de participacion.
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> TOTAL o

CICLO DE LA GESTION PUBLICA ACTIVIDADES g
Diagnostico 3 4.55%
Implementacion 58 87.88%
Planeacion 2 3.03%
Participacion 2 3.03%
Seguimiento y Evaluacion 1 1.52%

Tabla 13. Elaboracion Propia. Fuente: Plan Institucional de Participacién Ciudadana 2023

Se observa que al momento de estructurar el PIPC y sus actividades, se tuvo presente el ciclo
de gestion publica para cada una de ellas, teniendo el mayor porcentaje el ciclo de
implementacion con cincuenta y ocho (58) actividades representando un peso porcentual del
87.88%.

5.3.3. GRUPOS DE INTERES EN ACTIVIDADES DEL PIPC

Respecto a la inclusién de los grupos de interés al interior del PIPC y revisado el APR.PR.11.
F.02, fue posible verificar que cada actividad propuesta al interior de la herramienta de gestion,
esta definida y dirigida hacia un grupo de interés concreto tal y como se muestra a continuacion:

O A
» PO D - 2 DAD 0 0

Ciudadania 43 65.15%
Ciudadania en general 3 4.55%
Toda la ciudadania- publico infantil 1 1.52%
Toda la ciudadania 4 6.06%
Ciudadania vinculada a procesos ambientales 1 1.52%
Ciudadania- empresas 1 1.52%
Comunidad en general 1 1.52%
Comunidades étnicas de la ciudad y ciudadania 1,520
interesada en la tematica intercultural 1 Ve

Comunidades étnicas, raizales, afro, jévenes y
adulto mayor 1 i
Educacion superior 3 4.55%
Infancia 1 1.52%
Jévenes 14 a 28 afios 1 1.52%
Mujeres cuidadoras 1 1.52%
nifios de 7 a 12 afios 1 1.52%
Participacion 1 1.52%
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Personas con discapacidad y cuidadores

1

1.52%

Universidades de caracter publico y privado

1

1.52%

Tabla 14. Elaboracién Propia. Fuente: Plan Institucional de Participacion Ciudadana 2023

5.3.4. CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES DEL

PARTICIPACION CIUDADANO

PLAN

INSTITUCIONAL DE

En cumplimiento de la Actividad 2.2 Subcomponente 2 del Componente 6. Participacion
Ciudadana del PAAC 2023 y revisado tanto el formato APR.PR.11. F.02 como los respectivos

soportes, se evidencio lo siguiente:

ADO D x D DE A DJA\D OIA

0 0 ) 0 D U
Cumplidas 37 56.06%
En ejecucién 29 43.94%

Tabla 15. Elaboracion Propia. Fuente: Plan Institucional de Participacion Ciudadana 2023

En la evaluacion efectuada por la Oficina de Control Interno al cumplimiento de las
actividades del PIPC, se evidencié que existe un total de treinta y siete (37) actividades
cumplidas representando un avance porcentual del 56.06%, asi mismo se observaron
veinticuatro (29) actividades en ejecucién equivalentes al 43.94% restante las cuales se

encuentran en los tiempos previstos para su cumplimiento.

Asi las cosas, es adecuado indicar que las actividades programadas al interior de PIPC, se
han venido desarrollando conforme lo programado y en los tiempos establecidos por la

entidad.

6. CONCLUSIONES

» La Entidad cuenta con una estrategia de participacion ciudadana debidamente
estructurada, siguiendo los pasos y recomendaciones que para su formulacién ha

expedido el DAFP.

> La Entidad cuenta con la informacién de los canales de comunicacién debidamente
publicadaen la pagina web, facilitando el acceso y consulta a la ciudadania en

general.

» La Entidad cumple con la ejecucion de las actividades programadas en el
componente 6- Participacion Ciudadana del Plan Anticorrupcion y Atencién al
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» La Entidad cuenta con el Plan Institucional de Participacion Ciudadana, el cual
desarrolla actividades que garantizan la participacion ciudadana de los diferentes
actores identificados por la entidad en su ejercicio de caracterizacion actualizado
para la vigencia 2023.

» La entidad ha venido ejecutando las actividades programadas al interior de PIPC,
la cuales se han desarrollado conforme lo programado y en los tiempos previstos
evidenciando un avance a corte de seguimiento del 56.06%

» La entidad ha incorporado al interior del PIPC los niveles de participacion
adecuados para garantizar el acceso de los grupos de interés a las actividades
programadas.

» Es necesario que la Entidad incluya ejercicios de capacitacion al interior de las
actividades del componente 6 del PAAC.

Elaboré y Verifico Revisé y aprob6

~ (

Clondo Pyorge, C(D | > A / -/

7 V.

EDWIN CAMILO LEGUIZAMON P. OSCAR JAVIER'HERNANDEZ SERRANO
Profesional de Apoyo OCI Jefe de la Oficina de Control Interno
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