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INFORME DE SEGUIMIENTO A LA ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA
DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO VIGENCIA 2022.

FECHA DE SEGUIMIENTO: 28 DE NOVIEMBRE DE 2022

1. OBJETIVO DEL SEGUIMIENTO

Efectuar seguimiento por parte de la oficina de control interno a la estrategia de participacion
ciudadana y cumplimiento del Plan de participacién ciudadana 2022, de acuerdo a lo
previsto en el subcomponente 2. Actividad 2.2 Denominado: “Seguimiento y Evaluacion”
presente en el Componente 7. Participacion Ciudadana del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano — PAAC 2022 Version 4.

2. ALCANCE

El alcance de la presente actuacion es adelantar seguimiento la estrategia de participacion
ciudadana y cumplimiento del Plan de participacién ciudadana del JBB en lo corrido de la
vigencia 2022, conforme lo dispuesto en la actividad 2.2 subcomponente 2, componente 7
del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano- PAAC 2022 Version 4.

3. METODOLOGIA
Se efectuara una revision y validacion de la siguiente informacion:
> Plan de Participacion Ciudadana incluido en Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano-PAAC 2022 Versién 4, en lo relativo al componente 7 subcomponente

2 actividad 2.2 publicado en la pagina web de la entidad en el link
https://jbb.gov.co/transparencia/planeacion/plan-de-gasto-publico/

> Reuvision informacién presente en la pagina web del JBB.

> Verificacién de la informacién enviada por la Subdireccién Educativa y Cultural
referente a las actividades ejecutadas en el Plan de participacién ciudadana
vigencia 2022.

> Revision del documento caracterizacion de grupos de interés y valor - Jardin
Botanico José Celestino Mutis 2020 publicado en la pagina web de la institucion en
el siguiente link
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https://ibb.gov.co/documentos/planeacion/2020/diciembre/CARACTERIZACI%C3
%93N GRUPOS DE INTERES Y VALOR JBB (2020).pdf

4. NORMATIVA

> Ley Estatutaria 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de
promocion y proteccion del derecho a la participacion democratica”.

> Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”.

> Decreto Distrital 591 de 2018 “Por medio del cual se adopta el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion Nacional y se dictan otras disposiciones”.

> “Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion” Version 4 - marzo
de 2021.

5. RESUMEN DE ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO REALIZADAS Y
SITUACIONES PRESENTADAS

No ACTIVIDAD REALIZADA SITUACION PRESENTADA
51 Vc_anflcacmn de la Politica Institucional de Participacion Oportunidad de Mejora No. 1
Ciudadana.
. . L . Oportunidad de Mejora No. 2
511 Szgiilim;i?écr)] iii\ézlsjr?;on de la formulacién de la estrategia de Sl e e e, 2
P P ' Oportunidad de Mejora No. 4
Seguimiento Componente 7. Participacion Ciudadana del Plan
5.2 Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC 2022 Version
4
Seguimiento y evaluacion al cumplimiento del Plan Institucional
5.3 de Participacion Ciudadana 2022 actividad 2.2 subcomponente
2 Componente 7-PAAC 2022.
6. Conclusiones.

Tabla N°1 Elaboracién propia OCI Resumen de Actividades

5.1. VERIFICACION DE LA POLITICA INSTITUCIONAL DE PARTICIPACION
CIUDADANA

Se verifico a través de la pagina web del JBB, que la entidad cuenta con un documento PDF

denominado “Politica Institucional de Participacion Ciudadana, el cual puede ser consultado

por la ciudadania a través del link

https://jbb.gov.co/documentos/planeacion/participa/2022/febrero/Politica_institucion _al _de
participacion_ciudadana JBB 2020.pdf.
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Visto lo anterior se observa que la entidad cumple con la existencia de una politica de
participacion ciudadana, requisito sine qua non e indispensable en el marco de la estrategia
objeto de seguimiento.

E: @ jbb.gov.co/documentos/planeacion/participa/2022/febrero/Politica_institucion_al_de_participacion_ciudadana_JBB_2020.pdf Q w w 0O e H

= Politica_institucion_al_de_participacion_ciudadana_JBB_2020.pdf

POLITICA INSTITUCIONAL DE
PARTICIPACION CIUDADANA

JARDIN BOTANICO

K
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Imagen 1. Fuente. Documento Palitica Institucional de Participacion Ciudadana — Jardin Botanico José Celestino Mutis 2020.

OPORTUNIDAD DE MEJORA No. 1: Sibien la entidad cuenta con el documento de Politica
de participacion, se recomienda que esta sea revisada a fin de analizar si es necesario
ajustar o actualizar aspectos de la misma, esto en razén a que el documento se elaboré en
la vigencia 2020 es decir hace dos (2) afios, tiempo en el cual algunas situaciones de base
pudieron haber cambiado o tenido modificaciones que tal vez deban ser incluidas en la
respectiva politica.

5.1.1 SEGUIMIENTO Y EVALUACION A LA ESTRATEGIA DE PARTICIPACION
CIUDADANA

Con el fin efectuar seguimiento y evaluacion la estrategia de participacion ciudadana del
JBB para la vigencia 2022, la Oficina de Control Interno procedié a analizar los aspectos
atinentes a su formulacién teniendo como base las recomendaciones que sobre el tema ha
desarrollado la DAFP, para ello se verifico el cumplimiento bde los siete (7) pasos que
propone la funcion publica para la respectiva formulacion evidenciando lo siguiente:

“Paso 1. Identifique los ciudadanos y los temas de mayor interés: Previo a la
planeacion, tenga plenamente identificados los ciudadanos, usuarios o grupos de
interés - en adelante ciudadania- que atiende su entidad, asi como los temas que
despiertan mayor interés.”
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Frente a este aspecto se observa que la entidad efectivamente adelanté el ejercicio de
identificacion a través del documento de caracterizacion de grupos de interés y valor para
la vigencia 2020, en el mencionado trabajo se efectud la identificacion de los actores que
se muestran a continuacion:

ACTORES
Organizaciones
. Entidades ;
rivadas- .
Ciudadania Instituciones Or%iréliz?g;o;es Publicas- Epmpresas- Medios de
en General Educativas - Organismos Comunicacion.
Ambientales de Control Per;pnas
Juridicas

Tabla 2. Elaboracion propia. Fuente. Caracterizacion de grupos de interés y valor — Jardin Botanico José Celestino Mutis 2020.

OPORTUNIDAD DE MEJORA No. 2: Si bien la entidad ha cumplido con la identificacion
respectiva, es necesario que se revise la actualizacion del documento de caracterizacion,
toda vez que este se generd en la vigencia 2020 es decir hace dos (2) afios tiempo en el
cual algunas situaciones de tiempo, modo y lugar sobre las cuales se baso la identificacion
pudieron tener cambios que quizas sean susceptibles de revisar e incorporar.

“Paso 2. Identifique con sus areas misionales potenciales espacios de participacion:
Revise con todas las areas de su entidad, tanto misionales como de apoyo, los temas
en los cudles tradicionalmente se ha involucrado a la ciudadania para que incida en
la toma de decisiones. Si el ciudadano no se ha visto muy participe, identifique los
temas que pueden ser de interés para éstos y los escenarios en los que puede
empezar a involucrarlos.”

En el documento de caracterizacion de grupos de interés y valor elaborado por la entidad
para la vigencia 2020, se observa que se adelanté un andlisis a los aspectos geogréaficos y
demograficos en relacion con los actores identificados, asi mismo se evidencia que se
incorpord informacién de cada una de las areas misionales respecto de los temas de interés
para la ciudadania, grupos con los que se interactla y su grado de interaccion tal y como
se muestra en la siguientes imagines extraidas del documento de caracterizacion. Se reitera
lo expresado en la oportunidad de mejora No. 1.

| moacvA
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“Paso 3. Defina canales y actividades: Defina claramente las actividades que va a
adelantar para integrar al ciudadano en la gestion publica e identifique si la
participacion hace parte de la fase de diagnostico, planeacion, implementacién,
seguimiento y/o evaluacion de la gestion publica. Asi mismo, tenga claros los canales
y los medios que empleard para llevar a cabo dichas acciones y actividades.”

Al ingresar a la pagina  web del JBB a través  del link
https://jbb.gov.co/transparencia/participacion-en-la-formulacion-de-politicas/ se evidencia
la informacién correspondiente a los canales de participacion los cuales se muestran a
continuacion:

Oficina de Servicio al Ciudadano
Encuestas de satisfaccion
Atencion Buzén de sugerencias
Presencial Defensor del ciudadano
Canales de Radicacién de Correspondencia
Atencion Atencion Linea telefénica fija
Telefonica
Sitio Web
Atencion virtual | Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram,
YouTube)
Correo electronico
Correo electrénico de notificaciones judiciales

Tabla 3. Elaboracion propia. Fuente. https://jbb.gov.co/transparencia/participacion-en-la-formulacion-de-politicas/.

Asi mismo se observa que adicionalmente en el link https://jbb.gov.co/descripcion-general/
se encuentra la informacién relacionada con los Mecanismos, Espacios, Instancias y
Canales de Participacion Ciudadana a saber:

Accién de Cumplimiento

Accion de Tutela

Consultas

Denuncia por posibles actos de corrupcion
Peticion de interés general y particular

Queja
Mecanismos Legales Reclamo
deParticipacion Sugerencia
Ciudadana Audiencias Publicas

Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
Rendicion de cuentas

Veeduria ciudadana

Tertulias de la Conservacion

Tertulias Académicas

Intervenciones en jardineria y arbolado
Procesos de educacion ambiental y participacion ciudadana tos



https://jbb.gov.co/transparencia/participacion-en-la-formulacion-de-politicas/
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: Jornadas de replantando confianza: Espacios de fortalecimiento del
Escenarios y

; dialogo y la
Espaciosde concertacion social, mediante la construccién de estrategias de
dialogo intervencién conjunta.

Redes de cuidadores y cuidadoras por el entorno ambiental: procesos
de participacioén incidente desde la concertacién social y la
corresponsabilidad ambiental en los territorios y localidades de la
ciudad.

Espacios de dialogo en las localidades: Reunién de generacién de
acuerdos y exploracién de tematicas con comunidad.

Comision Intersectorial de Educaciéon Ambiental —CIDEA- del Distrito

Capital
Instancias de Consejo Consultivo de Ambiente
participacion y Comision Ambiental Local -CAL
coordinacion Comités Locales de Seguridad Alimentaria y Nutricional
Intersectorial Comité Interinstitucional de Cerros Orientales

Mesas de Verificacion de Pactos
Tabla 4. Elaboracion propia. Fuente. https://jbb.gov.co/descripcion-general/

Ahora bien, frente al componente 7. “Participacion ciudadana” del Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano — PAAC 2022 se observa que la entidad programo cinco (5)
actividades las cuales se describen a continuacion con el peso porcentual de cada una al
interior de la herramienta estratégica, asi como su clasificacion conforme la fase del ciclo
de gestion.

Fase del ciclo de la gestién Total %
Formulacion 2 40%
Ejecucion 2 40%
Evaluacion 1 20%

Total general 5 100%

Tabla 5. Elaboracion propia. Fuente.
https://jbb.gov.col/transparencia/planeacion/plan-de gasto-publico/#PlanAnticorrupcion

Paso 4. Incluya acciones transversales: Incluya acciones transversales de
capacitacion y sensibilizacién dirigidas a la ciudadania y a sus servidores, sobre el
propdsito, lafinalidad y los mecanismos de interaccion y participacién que la entidad
tiene habilitados, asi como los temas mas importantes que la entidad adelanta.

Las actividades de capacitacion y sensibilizacidn asociadas a la Participacion Ciudadana,
se relacionan en el Componente 7. Participacion Ciudadana del PAAC 2020, a
continuaciéon, se muestran las dos actividades y la fecha maxima programada para su
ejecucion. En este punto se hace importante aclarar que en el documento “Mecanismos,
Espacios, Instancias y Canales de Participacion Ciudadana del Jardin Botanico de Bogota
José Celestino Mutis”, se relaciona la informacion del Componente 7 del PAAC 2020 en su
version 1, sin embargo, este plan ya tiene una segunda version y en ella se registraron
cambios en las fechas de algunas actividades.
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Revisadas las actividades presentes en el componente 7 de Participaciéon Ciudadana del
PAAC-2022 V4, no se observa que hayan sido programadas actividades de capacitacion y
sensibilizacién relacionadas con de capacitacion y sensibilizacion dirigidas a la ciudadania
y a sus servidores, sobre el propésito, la finalidad y los mecanismos de interaccion y
participacion que la entidad tiene habilitados, asi como los temas mas importantes que la
entidad adelanta tal y como lo establece el paso 4 sugerido por la DAFP.

OPORTUNIDAD DE MEJORA No. 3: Se considera pertinente revisar las actividades
definidas en el componente 7 del PAAC 2022 V4, con el fin que se analice la posibilidad de
incorporar tematicas de capacitacion y sensibilizacion relacionados directamente con la
participacion ciudadana, esto con el fin de fortalecer la estrategia en cuanto a acciones
transversales se refiere.

Paso 5. Defina recursos humanos, presupuestales y materiales: Incluya en su plan
los recursos humanos, presupuestales y materiales que requiere para desarrollar los
escenarios de participacion. De una adecuada planeacion de estos items dependera
gue las acciones disefiadas se puedan implementar eficazmente.

Frente a este paso y conforme lo contenido en el componente 7 del PAAC 2022 V4, se
observa que se tienen definidos e identificados tanto los responsables como el tipo de
recursos necesarios para la ejecucion de las actividades propuestas como se evidencia a
continuacion:

Tipo de recurso Total | %
Humanos, Tecnoldgicos 3 60%
Humanos, Tecnoldgicos, Fisicos 2 40%
Total general 5 100%

Tabla 6. Elaboracion Propia. Fuente: Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano —
PAAC 2022 Version 4.

Responsable dependencia Lider Total | %
Subdireccién Educativa y Cultural. 4 80%
Jefe Oficina de Control Interno 1 20%
Total general 5 100%

Tabla 7. Elaboracion Propia. Fuente: Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano —
PAAC 2022 Version 4.

Paso 6. Establezca metas e indicadores: Establezca las metas e indicadores
cuantificables a través de los cuales pueda hacerle seguimiento a cada una de las
actividades disefiadas e incluidas en el Plan y que den cuenta de la incidencia y
participacion de sus grupos de interés en su gestion.

En el Componente 7 del PAAC V2 de la entidad, se establecieron metas o productos

especificos los cuales se encuentran asociados a un indicador para cada una de las
actividades.
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N° Actividades Meta o producto Indicador
Plan
Institucional de
Formular y aprobar el Plan Institucional de ﬁf«iﬂ?ﬂ%ﬁﬂg : Pgrticipacién
1 | Participacion Ciudadana vigencia 2022 Participacion Ciudadana | Cludadana
formulado y
aprobado.
Numero de

o L | (@) taller de socializaciéon |talleres
Socializar el Plan Institucional de Participacion

2 (|2 i del plan institucional de realizados/nimero
Ciudadana a los grupos de valor de la entidad. .

participacion ciudadana de talleres
programados*100
sitio "
. . . L, 1 actualizacién del sitio " participacion en

3 | Actualizar el sitio denominado " participacion S, i
» \nado “particip participacion en la la formulacién de

en la formulacion de politicas politicas"

formulacién de politicas"

actualizado
Numero de
4 ] (8) monitoreos al monitoreos
Efectuar el monitoreo mensual a L ; .
L Lo cumplimiento del Plan realizados/numer
cumplimiento del Plan Institucional de itucional d d ;
Participacion Ciudadana Instlf[u.mon'a,\ e 0 de monitoreos
‘ Participacion Ciudadana programados*10
0
Numero de

(1) informe de seguimiento | seguimientos

5 | Evaluar y verificar, por parte de la oficina de| 4q| pjan de Participacion realizados/Num

control interno, el cumplimiento del Plan de

Participacion Ciudadana 2022 Qludadana e ero o CE
divulgado. seguimientos
programados

Tabla 8. Elaboracion Propia. Fuente: Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC 2022 Version 4.

Los indicadores definidos al interior del componente 7 son cinco (5), de los cuales el
indicador 2 y el indicador 4 resultan ser de eficacia, y su resultado de medicion, podria ser
un insumo o factor para la toma de decisiones por parte de la Entidad.

Ahora bien, respecto de los indicadores 1, 3 y 5, estos son indicadores que no permiten
medir la eficiencia, eficacia o impacto es decir que posiblemente no tendrian un valor
agregado para la toma de decisiones.

OPORTUNIDAD DE MEJORA No. 4: Se sugiere revisar y analizar los indicadores
propuestos en el componente 7 asociados a entregas de productos, ya que su disefio no
proporciona factores de medicion en los cuales se pueda apoyar la alta direccién para la
toma de decisiones mejora y fortalecimiento de la gestion frente a la tematica que nos ocupa
en el presente seguimiento.
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Paso 7. Consolide, analice y divulgue: Establezca mecanismos y herramientas
gue le permitan consolidar y dar a conocer las acciones que como entidad
desarrolla para vincular y hacer participe ala ciudadania en el ciclo de gestion de
su entidad. Asi mismo, sistematice los resultados de estos espacios con el fin de
gue los mismos aporten, contribuyan y retroalimenten su gestion.

Se observa que la entidad efectivamente adelanta los andlisis y gestiones necesarias que
le permiten contar con mecanismos y herramientas que le permiten efectuar la
consolidacién de las acciones que adelanta para vincular a la ciudadania dentro de su ciclo
de gestion, esto evidenciado a través, de la politica de participacion ciudadana de los
canales de participacion, procedimientos, informacion relacionada en la pagina web, el plan
Institucional de participacion ciudadana entre otros.

a2 ‘ DE BOGOTA

| mmonca
E ‘ DE BOGOTA

Canales de Participacion

Mecanismos, espacios o instancias de Participacion Ciudadana

Politicade Participacion Ciudadana

Imagen 3y 4. Fuente. Pagina web JBB 2022.

Asi mismo se evidencia que efectla divulgacion de las acciones adelantadas en el
marco de la participacion ciudadana a través de espacios de dialogo ciudadano,
socializaciones del Plan Institucional de Participacion ciudadana, boletines etc.

5.2. SEGUIMIENTO COMPONENTE 7. PARTICIPACION CIUDADANA DEL PLAN
ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO — PAAC 2022 VERSION 4

Atendiendo a los seguimientos efectuados por la OCI en el primer y segundo cuatrimestre
de 2022 al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC 2022, a continuacion,
se muestran los avances observados frente a las actividades del componente 7 en el

%%digﬂ%%rs?olwq{c'mo de SeQUimiento' Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos
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Responsable .

L Meta o : Fecha méxima % -

Actividades produicto depﬁ?(?;mla programadal | Ejecucion Seguimiento OCI

1.1 Formulary | Eormular el

aprobar el| plan Para la actividad 1.1, se
Plan Institucional evidencio una ejecucion
Institucional e . para la vigencia del 100%,
de Participacion Subdlrgctor(a) Marzo 100% | la cual fue ejecutada en log
Participacion | ciydadana Educativa y tiempos previstos
Ciudadana Cultural

vigencia 2022

1.2 Socializar el

Plan (1) taller de

Institucional de [socializacion Subdirector(a) Para la actividad 1.2, se
Participacion (del plan Educativa y Abril 100% evidencio una ejecucion
Ciudadana  alinstitucional de Cultural para la vigencia del 100%,
los grupos de |participacion la cual fue ejecutada en los
valor de laciudadana tiempos previstos

entidad.

Tabla 9. Elaboracién Propia. Fuente: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano — PAAC 2022 Version 4.

En cuanto a las actividades 1.3, 2.1y 2.2 es preciso indicar que al momento del seguimiento
del primer cuatrimestre se encontraban en términos para ejecutarse.

SEGUNDO CUATRIMESTRE

Responsable 2
o Meta o : Fecha maxima % .
dependencia . .

Actividades producto le’der programada | Ejecucion Seguimiento OCI

1.3 Actualizar

el sitio 1 o Para la actividad 1.3, se
denominado " poelee oy " evidencio una ejecucion
articinacion del sitio para la vigencia del 100%)
particip || PaTticiPacion | supdirector(a) Tl 100% | la cual fue ejecutada en los
en . 2len la| Educativa y tiempos previstos
formulacion | formylacion de | cyiioral

de politicas" politicas”

2.1 Efectuar el _ Mayo

monitoreo (8) monitoreos Junio

QJer::slliJr%liento algLf%ﬂ?}“m'emo Subdirector(a) Julio Para la actividad 2.1, se

del P Planinstitucional de Educativa y Agosto 100% | evidencio una ejecucion

Institucional delParticipacion | UIra Septiembre Eﬁg?rimestril " 57so/§gundo

Participacién  [Ciudadana Octubre :

Ciudadana. Noviembre

Tabla 10. Elaboracién Propia. Fuente: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano — PAAC 2022 Version 4.

Ahora bien, frente a la actividad 2.2 su ejecucion esta prevista para tercer cuatrimestre de

2022 tiene como inicio de ejecucion el tercer cuatrimestre el 2022.
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5.3. SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN INSTITUCIONAL
DE PARTICIPACION CIUDADANA 2022 ACTIVIDAD 2.2 SUBCOMPONENTE 2
COMPONENTE 7-PAAC 2022 CON CORTE A 30 DE SEPTIEMBRE DE 2022

El ejercicio de seguimiento y evaluaciéon al cumplimiento del Plan Institucional de
Participacién Ciudadana, se adelanta en ejecucion de la Actividad 2.2 Subcomponente 2
del Componente 7. Participacion Ciudadana - del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano — PAAC la cual es competencia de la OCI, en ese sentido se evidencié lo
siguiente:

5.3.1. NIVEL DE PARTICIPACION CIUDADANA EN ACTIVIDADES DEL PIPC

Revisado el formato APR.PR.11.F.01, se pudo identificar que cada una de las actividades
del PIPC, tiene definido el nivel de participacion en el cual se desarrolla, en ese sentido a
continuacion se muestra la cantidad de actividades formuladas por cada nivel de
participacion.

Nivel de Participacion Total %
Actividades

Consulta 5 6%
Ejecucién 13 18%

Control y Evaluacion 1 1%
Formulacién 5 6%
Participacion 53 68%
Participaciéon y Formulacién 1 1%

Tabla 11. Elaboracién Propia. Fuente: Plan Institucional de Participaciéon Ciudadana 2022

Visto lo anterior es claro que al interior de la herramienta de gestion, se tuvo en cuenta el
nivel de participacion al momento de estructurar las actividades, cabe resaltar que el mayor
porcentaje de actividades a ejecutar estan enmarcadas en “participacion”.

5.3.2. CICLO DE LA GESTION PUBLICA EN ACTIVIDADES DEL PIPC

Continuando con el seguimiento y validado el formato APR.PR.11.F.01, fue posible
constatar que cada una de las actividades del PIPC, estad debidamente asociada a un ciclo
de la gestion publica, en ese sentido a continuacion se muestra la cantidad de actividades

formuladas por cada nivel de participacion.

Ciclo de la Gestion Publica _Tptal %
Actividades
Diagnostico 5 6%
Implementacion 61 78%
Planeacién 8 11%
Seguimiento y Evaluacién 4 5%

Tabla 12. Elaboracion Propia. Fuente: Plan Institucional de Participacion Ciudadana 2022
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Se observa que al momento de estructurar el PIPC y sus actividades, se tuvo presente el
ciclo de gestion publica para cada una de ellas, teniendo el mayor porcentaje el ciclo de
implementacion.

5.3.3. GRUPOS DE INTERES EN ACTIVIDADES DEL PIPC

Respecto a la inclusion de los grupos de interés al interior del PIPC y revisado el
APR.PR.11.F.01, fue posible verificar que cada actividad propuesta al interior de la
herramienta de gestion, esta definida y dirigida hacia un grupo de interés concreto.

: . Total

Grupos de interés Actividades %

Ciudadania 68 87%

Comunidad cientifica 1 1%

Educacion superior 3 4%
Poblacién de impacto directo

(agricultores y ggricultoras 1 1%
urbanos, profesionales JBB)

Instituciones educativas de 2 3%

caracter publico
Nifios de instituciones educativas 1 1%
Personas sordas y profgsior_wales 2 30
encargados de acompafiamiento

Tabla 12. Elaboracién Propia. Fuente: Plan Institucional de Participaciéon Ciudadana 2022

5.3.4. CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES DEL PLAN INSTITUCIONAL DE
PARTICIPACION CIUDADANA

En cumplimiento de la Actividad 2.2 Subcomponente 2 del Componente 7. Participacion
Ciudadana del PAAC 2022 y revisado tanto el formato APR.PR.11.F.01 como los
respectivos soportes, se evidencio lo siguiente:

Estado de cumplimento de actividades Total %
PIPC con corte a 30 de septiembre Actividades
Cumplidas 54 69%
En ejecucion 24 31%

Tabla 12. Elaboracion Propia. Fuente: Plan Institucional de Participacion Ciudadana 2022

En la evaluacion efectuada por la Oficina de Control Interno al cumplimiento de las
actividades del PIPC, se evidencié que existe un total de cincuenta (53) actividades
cumplidas representando un avance porcentual del 69%, asi mismo se observaron
veinticuatro (24) actividades en ejecucion equivalentes al 31% restante las cuales se
encuentran en los tiempos previstos para su cumplimiento.

Asi las cosas, es adecuado indicar que las actividades programadas al interior de PIPC, se
han venido desarrollando conforme lo programado y en los tiempos previstos.
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6. CONCLUSIONES

» La entidad cuenta con una estrategia de participacion ciudadana debidamente
estructurada, la cual sigue con las recomendaciones que para su formulacion ha
expedido el DAFP.

» Se cuenta con la informacion de los canales de participacion debidamente publicada
en la pagina web, facilitando el acceso y consulta a la ciudadania en general.

» Se observa el cumplimiento al componente 7-Participacion Ciudadana del Plan
Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano 2022.

» Se cuenta con el Plan Institucional de Participacion Ciudadana, el cual desarrolla
actividades que garantizan la participacién ciudadana de los diferentes actores
identificados por la entidad en su ejercicio de caracterizacion.

» Es conveniente que de manera periédica se analicen y revisen los documentos que
hacen parte de la estrategia con el fin de efectuar los ajustes que consideren
pertinentes

» Es necesario incluir ejercicios de capacitacion al interior de las actividades del
componente 7 del PAAC.
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