K

FECHA:

PARA:

COPIA:

DE:

JARDIN BOTANICO

BOGOT/\ | DEBOGOTA

OES:

Jardin Botidnico Jose Celestino Mutis 15-09-2020 12:38:47

Al Contestar Cite Este Nr.:20201E3143 O 1 Fol:1.

ORIGEN: Origen: 54251 - CONTROL INTERNO/HERNANDEZ SERRANG ¢

DESTIND: Destino: SUBDIRECCION EDUCATIVA Y CULTURALISANCHEZ
ASUNTO: Asunto: SEG PLAN PART CIUDAD A 3 AG

Obs: PARA: EDUC Y PL. COPIA: DIR-PROYECTO: ANDREA A

MEMORANDO

15 de septiembre de 2020

NUBIA ESPERANZA SANCHEZ CORREDOR

Subdirectora Educativa y Cultural

JOSE ALBERTO AMAYA GONZALEZ
Jefe Oficina Asesora de Planeacién

MARTHA LILIANA PERDOMO RAMIREZ
Directora

DIEGO NAIRO USECHE RUEDA
Jefe (E) Oficina de Control Interno

ASUNTO: Seguimiento Plan de Participacion Ciudadana a corte 31 de agosto 2020

Respetados Directivos:

La Oficina de Control Interno, en el marco de sus competencias normativas establecidas en la ley 87 de
1993, el Decreto 648 de 2017 y las directrices del Sistema Integrado de Gestion del Jardin Botanico y en
cumplimiento de la accién 2.6 “Evaluar y verificar, por parte de la oficina de control interno, el cumplimiento
del Plan Anticorrupcién, componente 7 - participacién ciudadana 2020 incluyendo la eficacia y pertinencia
de los espacios establecidos en el cronograma”, incluida en el subcomponente 2. Promocion Efectiva del
Componente 7. Participacion Ciudadana, del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC
2020 Version 3, esta oficina se permite remitir el resultado del seguimiento al Plan de Participacién
Ciudadana a corte 31 de agosto 2020

Quedamos atentos a aclarar las inquietudes o sugerencias que se puedan presentar

Cordialmente,

15/09/2020

x (=

Diego Nairo Useche Rueda - DNUR
Jefe Oficina de Control Interno - OCI

Firmado por: Diego Nairo Useche Rueda

DIEGO NAIRO USECHE RUEDA
Jefe (E) Oficina de Control Interno

Nombre Firma Fecha
Aprobado por: Diego Nairo Useche Rueda — Jefe Oficina Control Interno :/T% (15/09/2020)
Revisado por: Diego Nairo Useche Rueda — Jefe Oficina Control Interno :/T% (15/09/2020)
X \ 2
Elaborado por: Andrea del Pilar Alejo Ruiz — Profesional de Apoyo / l\f@ﬂ ( (14/09/2020)
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Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y o encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes
y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para la firma de Oficina de Control Interno
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SEGUIMIENTO AL PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA
A CORTE 31 DE AGOSTO 2020

Desde su rol de “evaluacion y seguimiento” y en cumplimiento de la accion 2.6 “Evaluar y verificar, por
parte de la oficina de control interno, el cumplimiento del Plan Anticorrupcién, componente 7 - participacion
ciudadana 2020 incluyendo la eficacia y pertinencia de los espacios establecidos en el cronograma”,
incluida en el subcomponente 2. Promocion Efectiva del Componente 7. Participacién Ciudadana, del Plan
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano — PAAC 2020 Versién 2, la Oficina de Control Interno se
permite remitir el resultado del seguimiento al Plan de Participacion Ciudadana a corte 31 de agosto 2020,
teniendo en cuenta:

e |ey Estatutaria 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y proteccion
del derecho a la participacion democratica”.

e Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en
el articulo 133 de la Ley 17563 de 2015”.

e Decreto Distrital 591 de 2018 “Por medio del cual se adopta el Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion Nacional y se dictan otras disposiciones”.

e “Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion” Version 3 - diciembre de 2019.1

e Guia de Armonizacién de la Norma Técnica Distrital — NTD-SIG001:2011 con el Modelo Integrado de
Gestion y Planeacion.

Para la realizacion de este seguimiento se realizd revision de la siguiente informacion:

e Las actividades establecidas en el Componente 7. Participacion Ciudadana, del Plan Anticorrupcion y
de Atencién al Ciudadano — PAAC 2020 Version 32 publicado en la pagina web de la entidad.

e |os documentos que hacen parte del “Plan Institucional de Participacion Ciudadana 20207, publicado
en la pagina web de la entidad el enlace
http://jbb.gov.co/documentos/servicio_ciudadano/2020/DOCUMENTO_T%C3%89CNICO_DEL_PLA
N_INSTITUCIONAL_DE_PARTICIPACI%C3%93N_CIUDADANA_2020.pdf

L https:/iwww.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/34112007/Manual+Operativo+MIPG.pdf/ce5461b4-97b7-be3b-b243-
781bbd1575f3

2 http://jbb.gov.colindex.php/planeacion-y-decisiones-politicas/politicas-y-lineamientos-sectoriales-e-institucionales.
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e
*

1. Politica de Participacion Ciudadana en la Gestion.

Se verificé en la pagina web de la entidad la existencia de una Politica de Participacion Ciudadana, sin
embargo, no fue posible evidenciar dicha politica en ninguna de las rutas asociadas a politicas
institucionales ni a temas de participacion ciudadana.

Politicas sectoriales e institucionales

Plan de Austeridad 2020

Politica para gestionar conflictos de intereses

Politica Gestion Documental

Paolitica Distrital de Educacion Ambiental

Politica de Administracion del Riesgo

Politica del SIG

Politica de seguridad vial

Palitica de prevencién: alcohol, tabaquismo y sustancias psico-activas
Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacitn

Politica de tratamiento de datos personales

Politicas contables

Politica de Comunicaciones

Imagen 1. Fuente. Pagina Web JBB — 9 de sept. de 2020 http://jbb.gov.co/index.php/planeacion-y-decisiones-
politicas/politicas-y-lineamientos-sectoriales-e-institucionales

Participacion ciudadana

Queremos conocer la opinién sobre el servicio prestado por el Jardin Botanico a la ciudadania cuando solicitan o desean acceder a
determinada informacion que, segiin la Ley 1712 de 2014, les da el derecho de obtenerla. Por este motivo, disefiamosuna corta encuesta
que agradecemos diligenciar para mejorar esta experiencia de servicio.

Encuesta al ciudadano sobre Transparencia y Acceso a la Informacion en el Sitio Web del Jardin Botanico de Bogota

ENCUESTA JBB

iQueremos
saber
tu opinion!

Imagen 2. Fuente. P&agina Web JBB — 9 de sept. de 2020 http://jbb.gov.co/index.php/informacion-servicio-al-
ciudadano/participacion-ciudadana-tramites?highlight=WyJjaXVkYWRhbmEILCJjaXVKYWRhbmEnII0=
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Participacion en la formulacion de politicas

f ‘)@ [ /{7.* X

Haga clic aqui para consultar el documento de Participacion Ciudadana 2020,

Mecanismos, Espacios, Instancias y
Canales de Participacién Ciudadana

®
\1//! Descargar

que hace parte del Plan Anticorrupcion 2020 en su componente 7 (C.7 Participacion ciudadana)

Canales de participacion

. . 5 Redes Sociales: Canales que implementa la entidad con el fin
El Jardin Botanico de Bogota José Celestino Mutis ha 4 P

2 - " de informar a los cibernautas sobre la gestion, noticias
dispuesto de tres medios comunicacion, difusion y promocion

de servicios, para promover la participacion activa en el eventos yactividades nstticionales
seguimiento y evaluacion de politicas, planes y programas al Facebook:
interior de la Entidad. Los cuales son: presencial, telefénico y Twitter:

virtual Instagram

‘Youtube:

Imagen 3. Fuente. Pagina Web JBB — 9 de sept. de 2020

Tras consultar con la Subdireccion Educativa, se informé a esta oficina que la “Elaboracion de la Politica
de participacién de la Entidad” es una actividad contemplada en el Plan de Sostenibilidad 2020 y la fecha
méxima programada para su cumplimiento es el 30 de septiembre 2020.

OBSERVACION N° 1: Se reitera la observacion realizada por esta oficina en el “Seguimiento al Plan de
Participacion Ciudadana Vigencia2020” socializado el 27 de mayo 2020 por medio de memorando de
CORDIS 20201E1881, ya que no se evidencia una Politica de Participacion Ciudadana, incumpliendo lo
establecido en el Decreto 1499 de 2017 en su Articulo 2.2.22.2.1 “Politicas de Gestién y Desempefio
Institucional. Las politicas de Desarrollo Administrativo de que trata la Ley 489 de 1998, formuladas por
el Departamento Administrativo de la Funcion Publica y los demas lideres, se denominaran politicas de
Gestion y Desempefio Institucional y comprenderan, entre otras, las siguientes... 8. Participacion
ciudadana en la gestion publica...”

2. Plan de Participacion Ciudadana 2020

La Subdireccién Educativa y Cultural como lider designado en la entidad presenté el Plan de Participacion
Ciudadana 2020 al Comité Institucional de Gestién y desempefio — MIPG para su validacion y aprobacion
el 16 de julio 2020, a la fecha no se cuenta con el acta de dicho comité ya que la misma se encuentra en
proceso de revision y firma por parte de los miembros del mencionado comité.

Asi mismo, se realiz6 de manera virtual 17 de julio 2020 un ejercicio participativo (juego “Quien quiere ser
millonario) con la ciudadania en el que se validaron las treinta y cinco (35) actividades plasmadas en el
mencionado plan teniendo como resultado que “...el 93% fueron validadas y aprobadas por la ciudadania
que particip6 en la dinamica’.

8 Plan de Participacion Ciudadana 2020 — Pagina 11
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Para finalizar el ejercicio el Plan de Participacién Ciudadana 2020 se socializd con los colaboradores y
funcionarios del JBB el dia 19 de agosto 2020 por medio de correo masivo, asi mismo, se publico la
informacion en la pagina web de la entidad.

Jardin Bot;}nlco de Bogota
Mié 19/08/2020 13:36

Ya pueden consultar el Plan Institucional de Participacion Ciudadana 2020.

O JardinBotanicodeBogota 0 @JardinBotanicodeBogota o @JBotanicoBogota @jardinbotanicodebogota

CONOCE ElSe
Plan Institucionalide. -
Rarticipacion Ciudadana

JARDIN BOTANICO JOSE.CELESTINO. MUTIS

| 25 i 2820

Imagen 4. Fuente. Correo electrénico masivo de 19 agosto 2020

Politicas, lineamientos y manuales

La Entidad ha establecido diferentes instrumentos, con el fin de orientan su quehacer institucional y garantizar la operacion de los procesos
en forma eficiente y coordinada para responder a las necesidades de los ciudadanos

Esta seccion contiene los planes de direccionamiento estratégico de la Entidad y documentos gue permiten evidenciar la gestion a través
de planes, paliticas sectoriales e institucionales y manuales. De igual forma, se presenta el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
disefiado a partir de la definicién de esfrategias que permiten hacer un control preventivo, preactivo y participativo, para contribuir en el
control a la gestién de los recursos pliblicos, desde sus componentes Gestién del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcidn,
Racionalizacion de tramites, Rendicion de cuentas. Mecanismos para mejorar la Atencion al Ciudadano, Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacion e Iniciativas adicionales - Plan de Gestién de la Integridad.

Plan de Participacion

Imagen 5. Fuente. http //jbb gov.col/index.php/planeacion-y-decisiones-politicas/politicas-y-lineamientos-sectoriales-e-
institucionales

Tras consultar el Subsistema de Gestion de Calidad la Entidad en la ruta MIPG- Acceso directo 2
Subsistema de Gestiéon de Calidad - Planes - Plan_Participacion Ciudadana, se evidencio que a la
fecha no se ha realizado el cargue en la carpeta compartida N el documento aprobado por la entidad para

el 2020.
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usig > planes > Plan_Participacion Ciudadana v D Buscar en Plan_Part
~
Nombre Fecha de modificacion
@ Plan_Participacion_Ciudadana 24/09/2018 10:54 3. m.

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

PROCESO: PE.02 COMUNICACIONES

== SUBPROCESO: PE.02.01 COMUNICACION
ALCALDIA MAYOR 4 ORGANIZACIONAL

DE BOGOTA D.C. v
Tt Botbrica Jouh Ceterins Uvhs Plan de Participacion Ciudadana
Cadigo: PE.02.01.02 ‘ Pagina 1 de 23

CONTROL DE CAMBIOS

[FECHA |[VERSION | DESCRIPCION ]
| Se adopta el plan institucional de Participacién Ciudadana e
incorpora en la plataforma documental del Sistema de Gestién

de la Entidad, en atencién a los requisitos legales aplicables y a

[ las Politicas de Gestion y Desempefio del Modelo Integrado de

10/08/18 | 1 Planeacion y Gestion -MIPG- “Planeacién Institucional y
’ [ Participacién Ciudadana en la Gestién Publica” ~ Dimensiones

Direccionamiento Estratégico y Planeacion y Gestion con;
Valores para Resultados.
Plan Institucional de Participacion Ciudadana vigencia 2018.

Imagen 6. Fuente. Subsistema de Gestion de Calidad JBB (10 sep. 20)

3. Formulacion de Estrategias de Participacién Ciudadana

Teniendo en cuenta las recomendaciones del DAFP relacionadas con la formulacién de estrategias de
Participacion Ciudadana en las que se garanticen los derechos de participacion en las fases de
diagnostico, planeacion, implementacion, seguimiento y evaluacion de la gestion publica, se procedié a
verificar el avance en los siete (7) pasos que propone el DAFP4,

e Paso 1. Identifigue los ciudadanos y los temas de mayor interés: El ejercicio de identificacion
vigente realizado por la entidad se evidencia en el documento Caracterizacion de grupos de interés y
valor — Jardin Botanico José Celestino Mutis 2018 y los grupos del valor del JBB identificados en dicho
documento fueron los utilizados por la entidad para llevar a cabo la etapa de planeacion y disefio de
Plan de Participacion 2020.

En el Plan de Participacion Ciudadana 2020 se contempla que durante el mes de diciembre 2020 la
Subdireccién Educativa y Cultural realizara la actualizacion de la caracterizacion de los grupos de
interés de la entidad, generando un documento con enfoque propositivo en el que se incluya la totalidad
de los grupos y poblaciones con las que interactia el JBB.

4 https://mww.funcionpublica.gov.coleval/es/participacion2018
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Actividad Objetivo Indicador Meta Producto
. Realizar un ejercicio participativo | Documento actualizado de
Actualizar la . . . Documento de
o entre el JBB y la ciudadania para | caracterizacion de grupos de o
caracterizacion de . o ) . caracterizacion de
. . actualizar la caracterizacion de grupos | interés /Documento . .
grupos de interés . L ) grupos de interés
de interés de la Entidad programado

Tabla 1. Elaboracién propia. Fuente. PLAN_DE_PARTICIPACION_CIUDADANA_JBB_2020 (Archivo Excel)

e Paso 2. Identifique con sus areas misionales potenciales espacios de participacion: Para la
identificacion de los temas de interés se tuvo como insumo los diagnésticos para los proyectos de
inversién en el Plan de Desarrollo Distrital 2020-2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para el
siglo XXI”y se identificaron como ejes tematicos las tres (3) areas misionales de la Entidad, priorizando
temas de investigacion cientifica, educacién ambiental, participacion, mantenimiento del arbolado
urbano, atencién al ciudadano y rendicion de cuentas.

En el mencionado Plan se listan treinta y cinco (35) actividades priorizadas por la Entidad para ser

ejecutadas en el periodo de julio a diciembre 2020, a continuacion, se muestra la cantidad de
actividades clasificadas segun las variables de:

- Segun los grupos de interés del JBB

Poblacién de Impacto
directo
3% (1 Actividad)

® Ciudadania

Comunidad Cientifica Comunidad Cientifica

31% (11 Actividades)
m Poblacion de Impacto directo

Ciudadania
| 66% (23 Actividades)

Gréfica 1. Elaboracion propia. Fuente. PLAN_DE_PARTICIPACION_CIUDADANA_JBB_2020 (Archivo Excel)

- Segun el nivel de participacién:

Nivel de Participacion
Grupos de Interés Consulta Ejecucion Formulacion Participacion Total
Ciudadania 3 5 3 12 23
Comunidad Cientifica 11 11
Poblacién de Impacto directo 1 1
Total general 3 16 3 13 35

Tabla 2. Elaboracién propia. Fuente. PLAN_DE_PARTICIPACION_CIUDADANA_JBB_2020 (Archivo Excel)
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- Segun el Ciclo de la Gestion:

Ciclo de la Gestién
Grupos de Interés Diagnostico | Implementacion | Planeacién SegU|m|epfo y Total
Evaluacion
Ciudadania 1 10 8 4 23
Comunidad Cientifica 11 11
Poblacién de Impacto directo 1 1
Total general 1 22 8 4 35

Tabla 3. Elaboracién propia. Fuente. PLAN_DE_PARTICIPACION_CIUDADANA_JBB_2020 (Archivo Excel)

e Paso 3. Defina canales y actividades: Al ingresar a la pagina web del JBB (Botén de trasparencia
- Planeacién = Participacion en la formulacién de politicas) se encuentra la informacion de los
canales y los medios que emplea la entidad para tener una participacion ciudadana. Asi mismo, para
descarga y consulta el documento “Mecanismos, Espacios, Instancias y Canales de Participacion
Ciudadana del Jardin Botanico de Bogota José Celestino Mutis”, en el cual se amplia la informacion al
respecto.

Oficina de Servicio al Ciudadano
Encuestas de satisfaccion
Atencion Presencial | Buzon de sugerencias

Defensor del ciudadano
Canales de Atencién Radicacion de Correspondencia
Atencion Telefonica | Linea telefonica fija

Sitio Web

Atencion virtual Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram, YouTube)
Correo electronico

Accién de Cumplimiento

Accion de Tutela

Consultas

Denuncia por posibles actos de corrupcion

Peticion de interés general y particular

Mecanismos Legales de | Queja

Participacion Ciudadana | Reclamo

Sugerencia

Audiencias Publicas

Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

Rendicion de cuentas

Veeduria ciudadana

Comisién Intersectorial de Educacion Ambiental —CIDEA- del Distrito Capital
Consejo Consultivo de Ambiente

Comisiéon Ambiental Local -CAL

Instancias de
participacion y
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ASUNTO: Asunto: SEG PLAN PART CIUDAD A 3 AG

OBS: Obs: PARAEDUC Y PL COPA: DIR-PROYECTO: ANDREA A

coordinacion Comités Locales de Seguridad Alimentaria y Nutricional
Intersectorial Comité Interinstitucional de Cerros Orientales
Mesas de Verificacién de Pactos
Tertulias de la Conservacion
Escenarios y Espacios | Tertulias Académicas
de didlogo Intervenciones en jardineria y arbolado
Procesos de educaciéon ambiental y participacion ciudadana

Tabla 4. Elaboracién propia. Fuente. http://www.jbb.gov.co/index.php/planeacion-y-decisiones-politicas/participacion
ciudadana?highlight=WyJjaXVkYWRhbmEiLCJjaXVkYWRhbmEnII0=.

En el mismo menu de la pagina web se tiene un enlace para el descargue del documento de
Participacion Ciudadana 2020, sin embargo, dicho enlace descarga el Plan Anticorrupciéon y de
Atencién al Ciudadano 2020 en su versién 1. Lo cual puede generar confusiones en los interesados
en el documento, toda vez que, en primer lugar, el documento que se descarga no es el Plan de
Participacion Ciudadana 2020 y, en segundo lugar, el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
2020 a 31 de agosto 2020 se encuentra en su versién 3.

Mecanismos, Espacios, Instancias y
Canales de Participacion Ciudadana

( v/’i Descargar
,

Haga clic aqui para consultar el documento de Participacién Ciudadana 2020
que hace partd del Plan Anticorrupcién 2020 en su componente 7 (C.7 Participacion ciudady’
—

Iy

\ 4

B PAAC-2020-v1 @)xlsx A

Imagen 7. Fuente. Pagina Web JBB — 9 de sept. de 2020

Ahora bien, en el Plan de Participacién Ciudadana 2020 se establece que “Para el desarrollo de las
actividades del Plan de participacién se priorizé el canal virtual, entendiendo las dinamicas sociales
actuales a causa de la emergencia sanitaria causada por el COVID-19, se han proporcionado
herramientas virtuales; tales como Facebook Live, Teams, y demas que faciliten el acceso a la
participacién ciudadana. No obstante, y de acuerdo con las dindmicas propias de la participacion
ciudadana en las localidades se han dispuesto jornadas de replantando confianza que seran en las
localidades de Bogota, bajo todos los protocolos de seguridad”, teniendo en cuenta lo anterior, a
continuacion, se muestran los canales dispuestos para la realizacion de las treinta y cinco (35)
actividades incluidas en el Plan de Participacion Ciudadana de esa vigencia.
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ORIGEN: Origen: Sd.251 - CONTROL INTERNO/HERNANDEZ SERRANOD ¢
DESTING: Desting: SUBDIRECCION EDUCATIVA Y CULTURALISANCHEZ
ASUNTO: Asunto: SEG PLAN PART CIUDAD A 31 AG
OBS: Obs:PARA EDUC Y PL COPA: DIR-PROYECTO: ANDREA A
Medio / Canal Cantidad de Actividades %

Plataforma Colibri 1 3%

Presencial 3 9%

Virtual 13 37%

Virtual - Plataforma Teams 1 3%

Virtual / Electrénico 1 3%

Virtual / Presencial 5 14%

Virtual y redes sociales asociadas al JBB 11 31%

Total general 35 100%

Tabla 5. Elaboracion propia. Fuente. PLAN_DE_PARTICIPACION_CIUDADANA_JBB_2020 (Archivo Excel)

e Paso 4. Incluya acciones transversales: Dentro del Plan de Participacién Ciudadana 2020 se
incluyen tres (3) actividades transversales de sensibilizacion y capacitacion para los grupos de interés
y ciudadania en general, estas actividades se realizardn por medios virtuales.

Dependencia L. . L Fecha
P : Actividad Objetivo Fechainicio | ,. ~—~
Responsable finalizacién
. Inducci6 Gui . o .
Secretaria General y C?u;;gf:a u: Dar a conocer a la ciudadania existencia de la
de Control . . Y herramienta para interponer sus peticiones, | 30/09/2020 30/09/2020
Disciplinario funcionamiento del uejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones
P Bogoté te escucha quejas, »SU9 y '
Oficina Asesgra de | Capacitar a grupos.de Realizar dos (2) cgpautacnones a grupos de 01/07/2020 30/08/2020
Planeacion valor en control social | valor en control social
Ejercicio de
Oficina Asesora de socializacion de planes | Realizar ejercicios participativos de
- institucionales del | construccion de los planes institucionales del | 1/12/2020 30/12/2020
Planeacion . L P . .
Jardin  Botanico de | Jardin Botanico de Bogota
Bogota

Tabla 6. Elaboracion propia. Fuente. PLAN_DE_PARTICIPACION_CIUDADANA_JBB_2020 (Archivo Excel)

e Paso 5. Definarecursos humanos, presupuestales y materiales: Dentro del Plan de Participaciéon
Ciudadana 2020 no se menciona tacitamente la clasificacion del recuso presupuestal que se asigno
para la realizacion de las treinta y cinco (35) actividades, sin embargo, si se realiza la asignacion de
responsabilidad por dependencia que se tiene para la ejecucion.

Dependencia Responsable Cantidad de Actividades %
Oficina Asesora de Planeacion 6 17%
Secretaria General y de Control Disciplinario - Atencién al ciudadano 1 3%
Subdireccion Cientifica 11 31%
Subdireccion Educativa y Cultural 11 31%
Subdireccién Técnica Operativa 5 14%
Subdireccion Educativa y Cultural - Subdireccion técnica operativa 1 3%
Total general 35 100%

Tabla 7. Elaboracion propia. Fuente. PLAN_DE_PARTICIPACION_CIUDADANA_JBB_2020 (Archivo Excel)
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DESTIND: Destino: SUBDIRECCION EDUCATIVA Y CULTURALISANCHEZ
ASUNTO: Asunto: SEG PLAN PART CIUDAD A 3 AG

OBS: Obs: PARAEDUC ¥ PL COPIA: DIR-PROYECTO: ANDREA A

e Paso 6. Establezca metas e indicadores: Cada una de las treinta y cinco (35) actividades
contempladas en el Plan de Participacion Ciudadana 2020 tiene asociado una meta y un indicador
para la realizacion del monitoreo en su ejecucion, en la matriz no hay informacion registrada asociada
a la descripcion del soporte documental que se presentara como evidencia de la ejecucion de cada

una de las actividades.

N° Actividad

Indicador

Meta/Producto

Tertulia Académica Virtual " Aprendiendo

Numero de participantes

investigacion en la restauracion ecologica"

canal de YouTube institucional

1 . N Numero de visualizaciones en el Una (1) Tertulia
del maravilloso mundo de las Heliconias N
canal de YouTube institucional
Tertulia Académica Virtual " Conociendo los , Namero (_je pa.1rt|0|.pantes .
2, . . " Numero de visualizaciones en el Una (1) Tertulia
arboles urbanos y sus interacciones N
canal de YouTube institucional
. - . Numero de participantes
Tertulia Académica Virtual " El papel de la , . p. .p .
3 Numero de visualizaciones en el Una (1) Tertulia

Tertulia Académica Virtual " Recorrido por
4 |la ciudad: una mirada a la biodiversidad y
los servicios ecosistémicos"

Numero de participantes
Numero de visualizaciones en el
canal de YouTube institucional

Una (1) Tertulia

Tertulia Académica Virtual "La propagacion

Numero de participantes

Investigacion Thommas van dar Hammen"

canal de YouTube institucional

5. . . Numero de visualizaciones en el Una (1) Tertulia
in vitro como estrategia de conservacion o
canal de YouTube institucional
. . . NuUmero de participantes
Encuentro Académico virtual de Orquideas . . P . .p Un (1) Encuentro
6 . . . Numero de visualizaciones en el ..
Jardin Botanico de Bogota -2020 N Académico
canal de YouTube institucional
. . . . NUmero de participantes
Tertulia Académica Virtual " Estimulos a la , . P . .p .
7 Numero de visualizaciones en el Una (1) Tertulia

Tertulia Académica Virtual " La Flora de
8 | Bogota, hacia el conocimiento de las
especies que estan en el Distrito"

NuUmero de participantes
Numero de visualizaciones en el
canal de YouTube institucional

Una (1) Tertulia

Tertulia Académica Virtual " El Herbario del
9 |JBB, "La biblioteca" de las especies de
Bogota"

NUmero de participantes
Numero de visualizaciones en el
canal de YouTube institucional

Una (1) Tertulia

Tertulia Académica Virtual "La bioeconomia
10 | una herramienta para la sostenibilidad de
recursos vegetales en la ciudad"

Numero de participantes
Numero de visualizaciones en el
canal de YouTube institucional

Una (1) Tertulia

Tertulia Académica Virtual " Estimulos a la

11 L
Investigacion Thommas van dar Hammen"

Numero de participantes
Numero de visualizaciones en el
canal de YouTube institucional

Una (1) Tertulia

12 | Proyectos de huertas urbanas

Numero de personas asistidas en

manejo de agricultura urbana
/Numero de asistencias
programadas

6000 personas asistidas

13 | Proyectos de huertas urbanas

NUmero de personas capacitadas en

manejo de agricultura urbana

3500 personas capacitadas
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N° Actividad Indicador Meta/Producto
/Numero de capacitaciones
programadas
Asistir a las mesas de trabajo comunitarias , L
; ; NUmero de mesas comunitarias . .
y/lo reuniones locales citadas por la - , L Asistencia al 100% de
14 |7 . o . asistidas/Numero de solicitudes a o
ciudadania, que tengan incidencia en o mesas comunitarias
mesas comunitarias
temas de coberturas vegetales.
- Numero de asistencia a las mesas | Asistencias al 100% de las
15 | Asistir a las mesas de pactos
de pacto mesas de pactos
- " . Numero de asistencias los comités | Asistencia al 100% comités
Asistir a los comités Locales de Seguridad . . . .
16|, . . . Locales de Seguridad Alimentaria y Locales de Seguridad
Alimentaria y Nutricional - . ) L
Nutricional Alimentaria y Nutricional
Induccion  Guia ciudadana y el Capacitacion realizada / o
17 . . 3 o Una (1) capacitacion
funcionamiento del Bogoté te escucha capacitacion programada
Asistir a las Comisiones Ambientales , . . Asistencia al 100% de las
18 Numero de asistencias a las CALES ?
Locales CALES
. . . . Asistencia al 100% de los
. . . . Numero de asistencias al Consejo . .
19 | Consejo consultivo de medio ambiente A . . Consejo consultivo de
consultivo de medio ambiente . .
medio ambiente
Comisiéon intersectorial de Educacion Numero de asistencias a la Asistencia al 100% de las
20 | Ambiental (unidad técnica de apoyo) Comision intersectorial de Comisién intersectorial de
mensual Educacion Ambiental Educacion Ambiental
i Numero de jornadas implementadas . -
21 | Jornadas de replantando confianza , J . P Seis (6) Actividades
/ nimero de jornadas proyectadas
29 Conformacion redes de cuidadoras y Numero de redes conformadas / Seis (6) redes de
cuidadores namero de redes proyectadas cuidadores y cuidadoras
. . Numero de participantes al
23 | Encuentro de interculturalidad . . Un (1) Encuentro
encuentro de interculturalidad
o4 Ejercicio de consulta con actores Numero de actores ambientales Documento del ejercicio
ambientales consultados participativo
. o Documento actualizado de Documento de
Actualizar la caracterizacion de grupos de o . ) o
25 interés caracterizacion de grupos de interés | caracterizacion de grupos
/Documento programado de interés
Asistir a las mesas de trabajo comunitarias , -
. . Numero de mesas comunitarias . .
y/lo reuniones locales citadas por la - , . Asistencia al 100% de
26 |7, . . L asistidas/Numero de solicitudes a R
ciudadania de resorte de la Subdirecciéon o mesas comunitarias
i mesas comunitarias
Educativa y Cultural
L S NUmero de actividades incluidas en L
Ejercicio participativo de la agenda cultural , o Documento del ejercicio
27 . la agenda/ Numero de actividades L
y académica 2021 . . participativo
propuestas por la ciudadania
Reportar en la plataforma "Colibri"* de la| Namero de compromisos reportados
Veeduria Distrital, el seguimiento a los | en avance o cumplimiento /NUmero .
. . . . 100% de los compromisos
28 | compromisos y acciones acordadas con la| de compromisos registrados por el )
. . . . L cumplidos
ciudadania en los espacios de| Jardin Botanico en la plataforma
representacion y participacién ciudadana, "Colibri"
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Obs: PARA: EDUC Y PL. COPIA: DIR-PROYECTO: ANDREA A

No

Actividad

Indicador

Meta/Producto

29

Conformar un conjunto de ciudadania que
represente los grupos de valor de la Entidad
para la construccion de la estrategia de
rendicion de cuentas

NUmero de integrantes del equipo
de Rendicién de cuentas

Una (1) acta de
conformacion del grupo de
ciudadania

30

Emitir respuesta a todos los requerimientos
de la ciudadania ingresados en el marco de
la estrategia de Rendicion de Cuentas.

NUmero de requerimientos
respondidos/NUmero de
requerimientos generados

Respuesta del 100% de los
requerimientos de la
ciudadania con respuesta
emitida

31

Capacitar a grupos de valor en control
social

Numero de ciudadanos capacitados
en control social

Dos (2) capacitaciones a
grupos de valor en control
social

32

Gestionar en el marco de la Rendicion de
Cuentas las oportunidades de mejora con
base en las propuestas, quejas vy
expectativas pertinentes planteadas por la
ciudadania en las acciones de Dialogo de
doble via.

Numero de acciones de mejora
formuladas

Plan de oportunidades de
mejora

33

Ejercicio de socializacion
institucionales del
Bogota

de planes
Jardin Botanico de

Numero de participantes al ejercicio
de participacion

Documento del ejercicio
participativo

34

Cada vez que la ciudadania lo requiera, se
concertaran espacios para plantacion de
coberturas vegetales

Numero de solicitudes de plantacion
por la ciudadania/ actas de visita
con compromisos de plantacién

100% de atencién a las
solicitudes de plantacion

35

Convocatoria  propuestas  educativas

ambientales

Numero de propuestas aceptadas /
Numero de propuestas recibidas

Propuestas de educacion
ambiental

Tabla 8. Elaboracion propia. Fuente. PLAN_DE_PARTICIPACION_CIUDADANA_JBB_2020 (Archivo Excel)

e Paso 7. Consolide, analice y divulgue:

El seguimiento de las actividades contempladas en el Plan Participacion Ciudadana 2020 estara
liderado por Subdireccién Educativa y Cultural de acuerdo con el procedimiento Cod: APR.PR.13 -
Participacion Ciudadana version 1 del 30 de junio 2020 (procedimiento que se encuentra publicado en
la INTRANET de la entidad) y en el cual:

Segun las actividades N°9 y N° 10 se establece el seguimiento periédico de la ejecucion de las
actividades contempladas en el plan de la vigencia en curso.
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Area
Responsable

No Actividad Descripcion de la actividad

Dentro de los 5 dias habiles siguientes a la
ejecucion de la actividad o evento que involucrd
Remitir el Reporte de| la participacion ciudadana, el lider del proceso

g Actividad o Evento de|remite, & reporte de las actividades que Todos los
© | participacion a la| involucraren el ejercicio  de  participacion procesos
Subdireccidn Educativa y| ciudadana, a la Subdireccidon Educativa vy
Cultural Cultural, a través del formato DYP.F.04

Memorando y correo electrénico.

La Subdireccion Educativa y Cultural, incluye los
resultados  del ejercicio  de  participacion
ciudadana en la gestion institucional de la
entidad, en la matriz de consolidacion de
Consolidar la informacion | informacion de paricipacion.

10. | del ejercicio de
participacion ciudadana. Se diligencia el formato APR.PR.13.F.02 Matriz
de consolidacion de informacion de
actividades o eventos de Participacion
Ciudadana.

Imagen 8. Fuente. Procedimiento Cod: APR.PR.13 - Participacién Ciudadana version 1 — INTRANET JBB — 9 de sept. de 2020

Subdireccion
Educativa y
Cultural

- Segun las actividades N°11 y N°12 se establece la realizacion y publicacién del Informe del Plan
de Participacion Ciudadana de la vigencia inmediatamente anterior.

Area

No Actividad Descripcion de la actividad Responsable

Dentro del primer trimestre de la vigencia, la
Subdireccion Educativa y Cultural, proyecta el
informe del Plan de participacion de la Entidad
del afio inmediatamente anterior, lo publica y
difunde. Emite recomendaciones en procura de
la mejora continua en la ejecucion  del
procedimiento.

Proyectar, publicar vy
difundir el informe del
Plan de Participacion
Ciudadana de la Entidad.

Subdireccion
Educativa y
Cultural

11.

Archiva la documentacion fisica o magnética
generada en el procedimiento de acuerdo con| Subdireccion
los lineamientos de Gestion Documental y| Educativa y
termina el procedimiento. Cultural

12. | Archivar documentacion.

Imagen 9. Fuente. Procedimiento Cod: APR.PR.13 - Participacién Ciudadana version 1 — INTRANET JBB — 9 de sept. de 2020

4. Ejecucién de las actividades establecidas en el Plan de Participacién Ciudadana 2020 a 31 de
agosto 2020

Teniendo en cuenta que segun lo establecido en la actividad N° 9 del procedimiento Cod: APR.PR.13 -
Participacion Ciudadana V1, el tiempo para realizar el seguimiento a las acciones del mes inmediatamente
anterior es de cinco (5) dias habiles y que la informacién insumo para este seguimiento se entreg6 el 7 de
septiembre por parte de la Subdireccién Educativa, esta informé que solo se relacionan las actividades a
julio 2020, que segun lo registrado en el formato Cod: APR.PR.13.F.02 - Matriz de Consolidacion de
Informacidn de Actividades Eventos de Participacion Ciudadana son once (11) actividades.
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Se procedié entonces a cruzar estas once (11) actividades versus las actividades que segun el Plan de

Participacion Ciudadana 2020 daban inicio en el mes de julio 2020 obteniendo una diferencia de seis (6)

actividades.
Fuente de Consulta Cantidad de Actividades
Plan de Participacién Ciudadana 2020 17
Cod: APR.PR.13.F.02 - Matriz de Consolidacion de Informaciéon de
Actividades Eventos de Participacion Ciudadana 11
Diferencia 6

Tabla 9. Elaboracion propia. Fuente. Formato Cod: APR.PR.13.F.02 versus 07. PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA JBB_2020
Esta Oficina verificd entonces el seguimiento de la Subdireccién Educativa y Cultural realizado en archivo

allegado 07. PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA JBB_2020.xlsx, a continuacion, se relaciona la
informacion registrada para las seis (6) actividades que se presentan de diferencia en la tabla anterior.

- Para cuatro (4) acciones no se reportan actividades ejecutadas durante el mes de julio 2020.

Dependencia Actividad Medio / Canal | ‘ccha | Fecha
Responsable Inicio Finalizacion
Subdwgccmn tecnica Proyectos de huertas urbanas virtual ./ 1/07/2020 31/12/2020
Operativa presencial
Asistir a las mesas de trabajo comunitarias y/o
Subdlr(_ecuon técnica reunlonets chaleg citadas por la ciudadania, que Virtual ./ 1/07/2020 31/12/2020
Operativa tengan incidencia en temas de coberturas presencial
vegetales.

Subdireccién Educativa

y Cultural Jornadas de replantando confianza Presencial 1/07/2020 12/12/2020

Reportar en la plataforma "Colibri" de la Veeduria
-~ Distrital, el seguimiento a los compromisos y

Oficina .,Asesora de acciones acordadas con la ciudadania en los PIataforr:na 1/07/2020 30/12/2020
Planeacion . - N Colibri
espacios de representacién y participacion

ciudadana.
Tabla 10. Elaboracion propia. Fuente. 07. PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA JBB_2020 (Archivo Excel)

- Para dos (2) actividades responsabilidad de la Subdireccidon Técnica Operativa, se registra que
“No se generé reporte”, y este monitoreo no permite determinar si la situaciéon se debe a que el
responsable no allegdé oportunamente las evidencias de la ejecucién o si durante el mes de julio
2020 no se realizaron actividades asociadas.

Actividad Medio / Canal | Fecha Inicio | Fecha Finalizacion
Asistir a las mesas de pactos Virtual 1/07/2020 31/12/2020
ASIS.tII’. a los comités Locales de Seguridad Alimentaria y Virtual 1/07/2020 31/12/2020
Nutricional

Tabla 11. Elaboracion propia. Fuente. 07. PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA JBB_2020 (Archivo Excel)
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A continuacion, se presenta el seguimiento para las once (11) actividades que si reportaron ejecucion

- Para dos (2) actividades responsabilidad de la Subdireccién Educativa y Cultural, se registra
actividad, sin embargo, no se cuenta con el soporte documental que evidencia la realizacion de
estas.

Fecha Fecha Seguimiento Subdireccién

Actividad Inicio | Finalizacién Educativa y Cultural

Soportes

Soporte el acta esta en revision y
firmas - pendiente de la secretaria
técnica que no pertenece a
nosotros

Se asisti6 por parte de la
1/07/2020 | 31/12/2020 | profesional Tania Rodriguez el
dia 31 de julio de 2020

Consejo consultivo de
medio ambiente

Comision intersectorial
de Educacion
Ambiental (unidad | 1/07/2020 | 31/12/2020
técnica de apoyo)
mensual

Tabla 12. Elaboracién propia. Fuente. 07. PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA JBB_2020 (Archivo Excel)

Soporte el acta esta en revision y
Se asisti6 por parte de la|firmas - pendiente de la secretaria
Subdirectora Educativa y Cultural | técnica que no pertenece a
nosotros

- Para las dos (2) actividades asociadas a las Tertulias se evidencio el formato Cod:
APR.PR.13.F.01 - Reporte de Actividad o Evento de Participacién Ciudadana, en el que se
describen la informacién del objetivo, grupo de interés y metodologia de la ejecucion de la
actividad, asi mismo, se reporta el resultado de la ejecucion (nimero de participantes, medio de
realizacion y compromisos en caso de que se hayan adquirido)

o Actividad: Tertulia Académica Virtual " Aprendiendo del maravilloso mundo de las
Heliconias", se realiz6 de manera virtual el 16 de julio 2020, se cont6 con la presencia de
70 participantes (98% ciudadania). La grabacion de la jornada se encuentra en el Canal
de YouTube de la entidad en el link https://www.youtube.com/watch?v=Vqg_7S-k_Xw

© sardinBotanicodeBogota () @JardinBotanicodeBogota () @JBotanicoBogota (© @ierdinbotanicodebogota @ Jardin Botanico de Bogotéd

T ] 5 de julio - @
4 Inscribete y participa de esta agradable tertulia
2 donde se daran a conocer conceptos y
fundamentos basicos para la propagacion y
manejo de las Heliconias. Animate@@

#BogotaReverdece

APRENDIENDO DEL MARAVILLOSO MUNDO DE #CludadanfaAmbientalElulio6

O©O% 12! 6 comentarios 69 veces compartic
Me N :
i) guista (J Comentars> Compartir
Mas relevantes

' Diana Moreno

jHola! El link no esta disponible.

Me gusta - Responder - 8 ser
“.‘ Vicente Ordofiez

buenas tardes me inscribi pero no
- me ha llegado nada

Me gusta - Responder - 7 sem

Imagen 10. Fuente Pieza comunicativa de la tertulia publicada en la cuenta de Facebook de la entidad
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o Actividad: Tertulia Académica Virtual "Conociendo los &arboles urbanos y sus
interacciones", se realiz6 de manera virtual el 23 de julio 2020, se conté con la presencia
de 45 participantes (95% ciudadania). La grabacion de la jornada se encuentra en el Canal
de YouTube de la entidad en el link https://www.youtube.com/watch?v=KY6NXUVI8Tw

Tertulia académica virtual:

Conociendo los arboles
urbanos y sus interacciones

Imagen 11. Fuente Pieza comunicativa de la tertulia

Para las dos (2) actividades responsabilidad de la Oficina Asesora de Planeacion se evidencié el
formato Cod: APR.PR.13.F.01 - Reporte de Actividad o Evento de Participacion Ciudadana, en el
gue se describen la informacién del objetivo, grupo de interés y metodologia de la ejecucion de la
actividad, asi mismo, se reporta el resultado de la ejecucion (nimero de participantes, medio de
realizaciébn y compromisos en caso de que se hayan adquirido)

o Conformar un conjunto de ciudadania que represente los grupos de valor de la Entidad
para la construccién de la estrategia de rendicién de cuentas. Si bien esta actividad tenia
como fecha de inicio 01 de julio 2020, se realizé con anterioridad, gestionando el evento
desde el mes de mayo, con la convocatoria a la participacion de la ciudadania, la cual fue
atendida por un total de 42 ciudadanos.

ANTES
25 DE MAYO |

Inscribete enviando al correo
jardin ¢ a@il
Los siguientes datos:

Nombre, Documento de Identidad,
- * Localidad y Teléfono

="

*

BOGOT/\

Jardin Botanico de Bogotd

Imagen 12. Fuente Pieza comunicativa de la convocatoria
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Se continu6 con un encuentro con la ciudadania llevado a cabo de manera virtual el 26 de
junio 2020, en dicho evento se contd con la participacion de la Directora del JBB y la
Subdirectora Educativa y Cultural.

‘Te invitamos a c_onectar{e con nosotros en e|‘
Encuwentro éon (o ciudadahia i) ef
Equipo de, Rendieldi, de Cuerbad del

Jardin, Boldnico de bogold.

Confirmanos tu participacion
contestando este correo
0 llamando al ndmero 3007385619

L 5
Javi Botérico de Bogof
ook Celestino Mutic:.

Y £ e §

——— Acion DEL
PROPACKEN DR CE e MIENTO  CONOCIMIENTO B0GOT/\
BOGOT/

Imagen 13. Fuente Imagenes del evento Facebook JBB — 26 junio 2020

Para esta actividad se estableci6 como “META/PRODUCTO: Una (1) acta de
conformacioén del grupo de ciudadania”y segun lo manifestado por la Oficina Asesora de
Planeacion (responsable de la ejecucion de la actividad), teniendo en cuenta la
emergencia sanitaria que se decreto a nivel nacional (COVID-19) y al haber realizado la
totalidad de la actividad de manera virtual, dicha acta no se suscribié y se tomé como
evidencia de la conformacion del equipo de ciudadanos la asistencia al evento del 26 de
junio 2020, que segun lo reportado por el responsable fue de 36 participantes, de los
cuales 16 de ellos se clasificaron como participantes de ciudadania y/o grupos de interés
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o de valor y por lo tanto, estos 16 ciudadanos se establecieron como parte del conjunto de

ciudadania que representara a los grupos de valor de la Entidad para la construccion de
la estrategia de rendicion de cuentas.

N° NOMBRE N° NOMBRE

1 | Lina Patricia Cruz Virgliez 9 | Rafael Calvo Cuadros

2 | Julio Carrizosa 10 | Mateo De Rhodes Valbuena

3 | Clara Sofia Rodriguez Murcia. 11 | César Andrés Cardozo Torres
4 | Paula Melissa Pefia Pascagaza 12 | Rafael Achury Bricefio

5 | David Fernando Suta Amaya 13 | Fabio Avila

6 |Ismael Felipe Namén 14 | Aura Vega

7 | Daniel Alberto Meza Figueroa 15 | Flor Marina Vargas Velasquez
8 | Melisa Avila 16 | Mery Gonzélez

Tabla 13. Elaboracién propia. Fuente. Inscritos Rendicion JBB 2020 (Archivo Excel)

o Capacitar a grupos de valor en control social, el evento se realizé de manera virtual el 17
de julio 2020, se cont6 con la presencia de 40 participantes, 25 de ellos clasificados como
participantes de ciudadania y/o grupos de interés o de valor.

ﬁ Q_ Buscar en Facebook ‘ Andrea + © & v
Jardin Botanico de Bogota
14 de julio - @

I Invitamos a la ciudadanfa a participar de la

Capacitacioén virtual en Control

Social y pl’.“mc'én del plan capacitacion virtual i en Control Social y
de Participacién Ciudadana

presentacion del Plan de Participacion
Ciudadana. 3@

D'"Q'da agrupos de interés » Si estas interesado envianos al correo

electrénico jardinbotanicodebogota@jbb.gov.co
s 1.1os siguientes datos: nombre completo,

\/Iernes numero de teléfono y un correo electrénico de

contacto.
dueremos poner &JLa capacitacién se realizara por Microsoft

TEAMS, a tu correo electronico harémos llegar el
J U I |O entus ma.nos link y la hora del encuentro para acceder alga
esta valiosa reunion.gg Ver menos
Inscripciones en : herramienta.
jardinbotanicodebogota@jbb.gov.co 00
(Nombre, teléfono y correo electronico)
Cupo maximo 20 personas BN, O comentar> compartidD)

—

3 veces compartido

Imagen 14. Fuente Pieza comunicativa de la capacitacion publicada en la cuenta de Facebook de la entidad

- Para cuatro (4) actividades responsabilidad de la Subdireccién Educativa y Cultural y cuya
ejecucion se realizara entre el 01 de julio y el 31 de diciembre 2020 (las veces que sea necesario)
los soportes se salvaguardan en un drive en el que los colaboradores del JBB responsables de
ejecutar las actividades realizan el informe de ejecucién.
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Actividad Seguimiento de la Subdireccién Educativa y Cultural

Se generaron las relatorias de las siguientes CALES

17/07/2020 Barrios Unidos 18/07/2020 Engativa
07/07/2020 Suba 15/07/2020 Teusaquillo
Asistr a las  Comisiones | 09/07/2020 Usaquén 24/07/2020 Sumapaz
Ambientales Locales 01/07/2020 Bosa 01/07/020 Ciudad Bolivar
09/07/2020 Kennedy 02/07/2020 Rafael Uribe
17/07/2020 Tunjuelito 21/07/2020 Usme

1/07/2020 Chapinero

Conformacion redes de

. . Se conformé 1 red de cuidadores PARQUE SALITRE 08/07/2020
cuidadoras y cuidadores

La Subdireccion Educativa y Cultural del Jardin Botanico de Bogota lanza esta
Caracterizacion dirigida exclusivamente a las organizaciones y procesos
ambientales del Distrito, con el fin de conocer informacién relevante acerca de su
trabajo, e identificar posibilidades de accién conjunto.

Se obtuvieron 265 organizaciones ambientales

Se presentaron las siguientes reuniones concertadas con la comunidad:
28/07/2020 Reunidn concertacion recorrido Tingua Azul -RioTunjuelo
02/07/2020 Definicion de acuerdos entre el JBB y la Fundacion Grupo Social —
Localidad de Bosa para un trabajo articulado

07/07/2020 Concertacion de procesos de articulacion entre el Jardin Botanico
de Bogota Yy lideres de la localidad de Kennedy

14/07/2020 Taller de Soberania Alimentaria y Asistencia Técnica Agricultura
Urbana localidad de Kennedy

31/07/2020 Recorrido upz Diana Turbay

14/07/2020 Reunién socializacion obras en torno al Humedal Cérdoba

Se realiz6 acompafiamiento a plantaciones

08/07/2020 Barrios Unidos - Parque Salitre

07/07/2020 Engativa - Alamos

Ejercicio de consulta con actores
ambientales

Asistir a las mesas de trabajo
comunitarias  y/o  reuniones
locales citadas por la ciudadania
de resorte de la Subdireccion
Educativa y Cultural

07/07/2020 Potosi Suba 09/07/2020 Aures li
Cada vez que la ciudadania lo|09/07/2020 Gloria Lara 09/07/2020 Potrerillos
requiera, se concertaran espacios | 30/07/2020 Niza 17/07/2020 Gratamira
para plantacién de coberturas |29/07/2020 Villa De Prado 29/07/2020 Tierra Linda
vegetales 29/07/2020 La Sirena 29/07/2020 Batan
29/07/2020 Atico 27/07/2020 Trinitaria
22/07/2020 Rodesia 15/07/2020 Calle 124
11/07/2020 Valle Refous 11/07/2020 Nueva Suba

10/07/2020 Itaca
Tabla 14. Elaboracién propia. Fuente. 07. PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA JBB_2020 (Archivo Excel)

Los soportes de ejecucion que se presentan para la actividad “Asistir a las Comisiones Ambientales
Locales”, no se encuentran en formatos oficializados por la entidad y si bien se encuentran
firmados por los responsables, en los documentos se aclara que “No se ha enviado acta oficial”.
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Framsraciis dn
CIOMER INTRELALER TH Rk

Observaciones No aplica

Seguimiento a compromisos adquiridos en anteriores sesiones Observaciones No aplica

Compromiso Acciones adelantadas L . . . .
r— ! = Seguimiento a compromisos adquiridos en anteriores sesiones
No Aplica No aplica
Compromiso Acciones adelantadas
No se habian pactado compromisos | Mo aplica

Firma del responsable:

Firma del resgunsable:

Mo se ha enviado acta oficial

No se ha enviado acta oficial
Imagen 15. Fuente Archivo “09072020 - Relatoria CAL Imagen 16. Fuente Archivo
USAQUEN"’ (Carpeta compartida Drive) “15072020_CAL_TEUSAQUILLO_FORMATO RELATORIA1”
(Carpeta compartida Drive)

5. Componente 7. Participacion Ciudadana del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano -
PAAC 2020 Version 3

Teniendo en cuenta que en el Componente 7. Participacién Ciudadana del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano — PAAC 2020, se contemplan actividades asociadas a la Participacion ciudadana,
a continuacion, se muestra el cambio en el total de las acciones contempladas en dicho componente.

Fase del ciclo de la gestion PAA V2 | PAA V3
Diagnéstico 1 1
Ejecucion e implementacion participativa 1 1
Evaluacion 1 1
Evaluacion y control social 2 1
Ejecucion 3 3
Formulacion 3 3
Total general 11 10

Tabla 15. Elaboracion propia. Fuente. PAAC Versién 3 (Pagina Web JBB)

El cambio se debe al traslado de la actividad 2.1 Realizar un evento principal de Rendicion de cuentas, la
cual pasa a ser parte del Componente 3: Rendicion de Cuentas. Este cambio se llevé a aprobacion Comité
Institucional de Gestién y desempefio — MIPG en el mes de julio, sin embargo, el acta que soporta dicha
sesion se encuentra en proceso de revision y firma por parte de los miembros del comité.
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Teniendo en cuenta el seguimiento a corte 31 de agosto 2020 del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano — PAAC 2020 Version 3, realizado por la OCl y comunicado a los directivos por medio del
memorando de CORDIS IE3119 del 11 de septiembre 2020, el Componente 7. Participacién Ciudadana
presenta a la fecha un porcentaje de ejecucion del 60%, la Matriz de Seguimiento al Plan Anticorrupcioén
del Il cuatrimestre 2020 en la que se puede consultar el resultado final del ejercicio de seguimiento se
encuentra publicado en la pagina web del JBB http://jbb.gov.co/index.php/gestion/reportes-de-control-

interno

A continuacion, se relacionan las diez (10) actividades que a la fecha se encuentran incluidas en el

Componente 7 del PAAC v3

e Cuatro (4) actividades tienen un 100% de ejecucion

Actividades

Meta o producto

11

Fortalecer la participacion ciudadana en los procesos misionales del
Jardin Botanico con enfoque diferencial

Formular el plan de participacion institucional del
JBB

1.2

Realizar ejercicios de socializacion del Plan de Participacion
Ciudadana con ciudadanos y servidores del Jardin.

Realizar dos (2) ejercicios de socializacion

2.1

Realizar una consulta virtual para elaborar la agenda cultural y
académica de la conmemoracién del dia internacional del medio
ambiente.

Realizar una (1) consulta virtual sobre actividades
de interés a desarrollar en conmemoracion del
Dia internacional del medio ambiente.

2.3

Indagar a la ciudadania sobre las tematicas de su interés a abordar
en los cursos relacionados con el 4rea de conservacion de los
ecosistemas, para el desarrollo de la Agenda Académica de la
Subdireccién Cientifica de la Vigencia 2021.

Realizar un (1) ejercicio de indagacién

Tabla 16. Elaboracién propia. Fuente. Seguimiento al PAAC V3 a 31 de agosto 2020 (Pagina Web JBB)

e Dos (2) actividades tienen un 50% de ejecucion

L Meta o Responsable Fecha Observaciones OCI
Actividades . s .
producto Lider maxima septiembre 2020
Capacitar y/o entrenar a los servidores del
Jardin Botanico en temas relacionados . . S
L L ) L Se evidencia la invitacion a los
con: Gestién y produccion de informacion .
institucional aa la articioacion Realizar dos colaboradores del JBB a la
. P . P ) p (@) jornadas capacitacion virtual (via TEAMS)
Instancias y mecanismos de participacion . i S .
. . . de Subdireccion . de Participacion Ciudadana y
ciudadana, Capacidades y herramientas S . Julio . . -
1.3 . R capacitacion al | Educativa vy . Control Social del dia 23 de julio
que facilitan la participacion ciudadana, . Noviembre . . .
- . Equipo de | Cultural. 2020. Se evidencia un registro en
Socializar avances, compromisos Yy N . - -
Participacion Excel de la asistencia a la sesién
resultados de los procesos de| .. o .
S Ciudadana de capacitacion virtual con la
participacion  adelantados con la . . .
. S . asistencia de 74 servidores
comunidad e instituciones desde el Jardin
Botanico.

DYP.F.05 Version 3

ol 63 # GB.05
Teléfona: 437 7080
www [bb gow.co
Cadiga Pastat 11107

Pagina 23 de 27

Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos



http://jbb.gov.co/documentos/control_interno/2020/mayo/SEGUIMIENTO_PLAN_ANTICORRUPCI%C3%93N_CORTE_A_30_DE_ABRIL.xlsx
http://jbb.gov.co/documentos/control_interno/2020/mayo/SEGUIMIENTO_PLAN_ANTICORRUPCI%C3%93N_CORTE_A_30_DE_ABRIL.xlsx

K

Jardin Botidnico Jose Celestino Mutis 15-09-2020 12:38:47

Al Contestar Cite Este Nr.:20201E3143 O 1 Fol:1.

JARDIN BOTANICO
BO'GOTI\ DE BOGOTﬁ ORIGEM: Origen: 54251 - CONTROL INTERNO/HERNANDEZ SERRANG ¢
DESTING: Desting: SUBDIRECCION EDUCATIMA Y CULTURAL/SANCHEZ
ASUNTO: Asuntoe SEG PLAN PART CIUDAD A 31 AG
OBS: Obs: PARAEDUC Y PL COPLA: DIR-PROYECTO: ANDREA A
L Meta o Responsable Fecha Observaciones OCI
Actividades . o .
producto Lider maxima septiembre 2020
Se evidencia el informe de
Seguimiento Plan de
Evaluar y verificar, por parte de la oficina . Participacion Ciudadana vigencia
. . 2 informes de .
de control interno, el cumplimiento del sequimiento 2020, el cual se comunico a las
Plan Anticorrupcién, componente 7 - 9 Jefe Oficina de | Mayo dependencias y oficinas del JBB
25 L . del Plan de . .
participacion ciudadana 2020 incluyendo L Control Interno | Septiembre | el 27 de mayo por medio del
S . . . Participacion .
la eficacia y pertinencia de los espacios ciudadana memorando CORDIS IE1881, asi

establecidos en el cronograma.

mismo, se publicéd en la pagina
web de la entidad en el Boton de
Transparencia --> Control

Tabla 17. Elaboracién propia. Fuente. Seguimiento al PAAC V3 a 31 de agosto 2020 (Pagina Web JBB)

e |as restantes cuatro (4) actividades presentan un % de ejecucion menor al 40%

o Responsable | Fecha maxima %
Actividades Meta o producto p, >
Lider programada Avance
Reportar en la plataforma "Colibri" | Registrar el 100% de compromisos y
de la Veeduria Distrital, el |acciones acordadas con la ciudadania Marzo
seguimiento a los compromisos y | en los espacios de representacion y | Jefe Oficina Mayo
1.4 |acciones acordadas con la | participacion ciudadana, priorizados en | Asesora de Julio 40%
ciudadania en los espacios de |la plataforma por parte del Jardin| Planeacién Septiembre
representacion y  participacion | Botanico 'y su  correspondiente Noviembre
ciudadana, seguimiento
Realizar una sesion de formaciéon .
N . . Subdirector(a)
en participacion ciudadana y |Capacitar a 50 personas en .
15 . T . Educativa y Agosto 30%
control social para la | participacion ciudadana y control social cultural
corresponsabilidad en el territorio.
Dar a conocer virtualmente las . - Secretario(a
. . Realizar una (1) actividad de (@)
acciones implementadas para o . General y de
2.2 . . . socializacion en la que se involucre al Octubre 0%
mejorar las  situaciones que control
. menos un grupo de valor L
originan las PQRS. disciplinario
Marzo
Abril
Mayo
Involucrar a los ciudadanos en . . . Junio
. . . Involucrar a los ciudadanos en diez (10) | Subdirector(a) .
jornadas de enriguecimiento vy |. L . ; Julio
2.4 - jornadas de plantacién en espacio| Educativay 30%
mantenimiento de las coberturas |*_, . Agosto
publico cultural .
verdes urbanas. Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

Tabla 17. Elaboracion propia. Fuente. Seguimiento al PAAC V3 a 31 de agosto 2020 (Pagina Web JBB)
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CONCLUSIONES

e Alafecha la entidad no cuenta con una Politica de Participaciéon Ciudadana, lo que genera un
riesgo de posible incumplimiento normativo a lo establecido en el Decreto 1499 de 2017 en su
Articulo 2.2.22.2.1. “Politicas de Gestion y Desempefio Institucional”.

e La entidad aprobd y formalizé en el mes de julio el Plan de Participacion Ciudadana 2020 y se
encuentra ahora en el proceso de ejecutar las 35 actividades establecidas, las cuales estan
programadas para llevarse a cabo hasta el mes de diciembre del presente afio.

e |a documentacién asociada al Plan de Participacién Ciudadana registrada en el Subsistema
de Gestion de Calidad del JBB no se encuentra alineada con la documentacion actual que la
entidad aprobd para el afio 2020, lo que puede generar confusiones en los usuarios que
consultan dicha fuente de informacion y evidencia debilidades en el manejo y actualizacion
oportuna de la informacién de dicho subsistema de gestion.

e EI48% (17 actividades) del plan se programé con fecha de inicio del mes de julio 2020 y a la
fecha el 17% (3 de las 17 actividades) se ha cumplido en un 100%, aunque el periodo de
ejecucion de las actividades esta programado hasta diciembre 2020, es importante adelantar
oportunamente la gestion garantizando que se pueda cumplir al 100% la actividad dentro de
los tiempos planeados.

e |a actividad “Proyectos de huertas urbanas” tiene una meta “6000 personas asistidas”, es
importante que la documentacién soporte de la ejecucién de cuenta de las personas que han
participado y del porcentaje de avance en el cumplimiento que se tiene mes a mes, esto
permitird generar una alerta oportuna en caso de evidenciar retazos que puedan materializar
un incumplimiento.

e El Componente 7. Participacion Ciudadana incluido en el PAAC V3 del JBB contempla un total
de 10 actividades y la fecha se presenta un porcentaje de ejecucion del 60%. Con 4 actividades
al 100%, 2 actividades al 50% y 3 actividades con ejecucion entre el 30 y 40% vy la restante
actividad con un 0% ya que esta se encuentra programada para el mes de octubre 2020.

RECOMENDACIONES

e Establecer e implementar una Politica de Participacion Ciudadana, dando cumpliendo a lo
establecido en el Decreto 1499 de 2017 en su Articulo 2.2.22.2.1 y teniendo en cuenta que la
creacién e implementacion de una politica de Participacion Ciudadana es indispensable para
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la entidad, en el marco de lo establecido como propdsito en el numeral 3.2.2.3 del “Manual
Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién” Version 3, “Esta politica tiene como
propdsito permitir que las entidades garanticen la incidencia efectiva de los ciudadanos y sus
organizaciones en los procesos de planeacidn, ejecucién, evaluacién -incluyendo la rendicién
de cuentas- de su gestion, a través de diversos espacios, mecanismos, canales y practicas de
participacion ciudadana. Asi mismo, realizar jornadas de socializacién con los colaboradores y
funcionarios de la entidad y ejercicios de comunicacién con la ciudadania y grupos de interés
del JBB.

e Realizar la revision y actualizacion del enlace que se tiene en la pagina web de la entidad
(Botdn de trasparencia = Planeacion = Participacion en la formulacion de politicas) para la
descarga del documento de Participacién Ciudadana 2020, toda vez que en la revision dicho
enlace descarga el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano 2020 en su version 1.

e Actualizar el documento de “Mecanismos, Espacios, Instancias y Canales de Participacion
Ciudadana del Jardin Botanico de Bogota José Celestino Mutis”, ya que se mencionan las
fechas maximas programadas para las actividades que se establecieron en la Version 1 del
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC 2020 y la version vigente de dicho
plan es la 3.

e Actualizar a la fecha la documentacién asociada al Plan de Participacion Ciudadana que se
encuentra publicada en el Subsistema de Gestion de Calidad la Entidad, ya que el documento
cargado es de la vigencia 2018, y teniendo en cuenta que muchos de los funcionarios y
colaboradores de la entidad utilizan como fuente de informacion este subsistema, es importante
que la informacion este alineada y actualizada segun lo aprobado por la entidad y publicado en
la pagina web.

e Revisar la viabilidad de utilizar indicadores de impacto que permitan medir la incidencia de las
actividades contempladas en el Plan de Participacion Ciudadana 2020 realizadas por el JBB y
de esta manera evaluar la necesidad de fortalecerlas, disefiar nuevas actividades o continuar
con los espacios creados a la fecha.

e Se recomienda identificar claramente el soporte documental que se allegara como evidencia
de la ejecucidon de cada una de las treinta y cinco (35) actividades contempladas en el Plan de
Participacion Ciudadana 2020, en pro de establecer cudles de los soportes se realizaran en
formatos oficializados en el Sistema de Gestion del JBB, cuales son informes de la entidad y/o
en que ocasiones lo que se aportara son documentos de informes, reportes, listas de asistencia
y/o actas de reunién de otras entidades.

e Se recomienda garantizar que las actas del Comité Institucional de Gestién y Desempefio —
MIPG en el que se traten temas asociados con el Plan de Participacion Ciudadana de la entidad
y/o a las actividades establecidas en el Componente 7. Participacion Ciudadana, del Plan
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Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano — PAAC 2020 se salvaguarden debidamente

firmadas, con el objetivo de tener el soporte documental de las decisiones que se evallan y se
aprueban por parte de los miembros de dicho comité.

e Se recomienda que dentro del seguimiento periédico realizado por la Subdireccion Educativa y
Cultural a la ejecucion del Plan de Participacion Ciudadana 2020 (segin lo establecido en el
Procedimiento Cod: APR.PR.13 - Participacién Ciudadana version 1) se reporte el resultado
del indicador establecido para cada una de las actividades, asi mismo, y teniendo en cuenta
que muchas de las actividades se estan realizando de manera virtual, en caso que el evento
quede grabado y publicado en alguna red social de la entidad, se relacione el link en el cual se
pueda ver nuevamente la sesion llevada a cabo.

e Se recomienda evaluar la posibilidad de salvaguardar los soportes documentales de la
ejecucion del Plan de Participacion Ciudadana 2020 en la carpeta compartida (Carpeta N) de
la entidad, teniendo en cuenta que dicho plan es institucional y la documentacion puede ser
objeto de consulta por cualquiera de los funcionarios y colaboradores de la entidad.

Cordialmente,

x (=

Diego Mairo Useche Rueda - DMUR
lefe Oficina de Control Interno - OCI
Firmado por: Diego Mairo Useche Rueda

15/09/2020

DIEGO NAIRO USECHE RUEDA
Jefe (E) Oficina de Control Interno

Elabor6: Andrea del Pilar Alejo Ruiz - Profesional de apoyo OCI
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