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y el mercadeo del Jardín Botánico De Bogotá” 

 

1. Origen de la Auditoría 

 

La presente auditoría se realiza en cumplimiento al Plan Anual de Auditoría de la Oficina de Control 

Interno, aprobado por Comité de Coordinación de Control Interno del Jardín Botánico de Bogotá José 

Celestino Mutis para la vigencia 2020 y en concordancia con la Ley 87 de 1993 que establece entre otras 

funciones “Verificar que los controles asociados con todas y cada una de las actividades de la 

organización estén adecuadamente definidos, sean apropiados y se mejoren permanentemente, de 

acuerdo con la evolución de la entidad”. 

2. Objetivo de la Auditoría  

 

Verificar la ejecución realizada durante la vigencia 2020 para las etapas de planeación, ejecución y 

gestión del “Proyecto de Inversión 7667 - Fortalecimiento para la gestión de la información ambiental, la 

comunicación y el mercadeo del Jardín Botánico De Bogotá. Así mismo, la gestión de los riesgos 

asociados, el cumplimiento de los requisitos legales y las directrices institucionales (procedimientos) 

establecidos para el desarrollo de la atención de dichos conceptos, esto con el fin de brindar las alertas 

tempranas sobre riesgos potenciales.  

3. Alcance 

 

La Oficina de Control Interno realizara una verificación aleatoria de los documentos y ejercicios 

metodológicos asociados a la etapa de planificación del proyecto de inversión 7667, así como, una 

verificación de los soportes documentales del seguimiento y monitoreo a la ejecución financiera y de 

gestión de las actividades asociadas al cumplimiento de las metas contempladas en el mencionado 

proyecto de inversión realizados durante la vigencia 2020.  

 

Nota: En el desarrollo de la auditoria podrá revisarse algunos documentos o aspectos con fecha anterior 

o posterior al periodo planteado, según la necesidad de la auditoría. 

4. Metodología 

 

Teniendo en cuenta el estado de emergencia sanitaria (COVID-19) decretado a nivel nacional y 

atendiendo las directrices establecidas por la Alcaldía Mayor de Bogotá frente a las restricciones de 

movilización y trabajo en casa, la Oficina de Control Interno desarrolló la auditoría interna al “Proyecto de 

Inversión 7667 - fortalecimiento para la gestión de la información ambiental, la comunicación y el 

mercadeo del jardín botánico de Bogotá” de manera virtual, mediante la aplicación del ciclo PHVA 

(Planear, Hacer, Verificar y Actuar) en la cual se implementaron técnicas de entrevista (virtual), 

verificación ocular, así mismo se recopilo información mediante reuniones virtuales, llamadas telefónicas, 

memorandos internos, chat y correo corporativo en aras de lograr el objetivo propuesto. 
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Esta auditoria se llevará a cabo en atención a Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el 

ejercicio del control interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones”, a 

las normas y técnicas de auditoria generalmente aceptadas, con fundamento en la guía de auditoría para 

entidades públicas versión 2 y al Modelo Integrado de planeación y gestión MIPG. 

5. Insumos  

 

Todos aquellos documentos, formatos, procedimientos, registros y/o evidencias asociados a la 

planeación, ejecución física y de gestión del proyecto de inversión 7667 - Fortalecimiento para la gestión 

de la información ambiental, la comunicación y el mercadeo del Jardín Botánico de Bogotá, así como de 

los procedimientos del Proceso de Comunicaciones y aquellos que sean trasversales y que se 

encuentren relacionados con la gestión de las metas asociadas al mencionado proyecto. 

Nota: De ser necesarios otros tipos de insumos adicionales, estos podrán ser solicitados por parte del 

auditor. 

6. Normatividad 

 

Se relaciona la normatividad que regula el proceso, subproceso, procedimiento o actividad objeto de 

auditoría.   

 

➢ Código de Ética del Auditor Interno. 

➢ Guía de Auditoria para entidades públicas emitida por DAFP. 

➢ Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG. 

➢ Procedimientos adscritos al proceso de GCO – Comunicaciones. 

➢ Procedimientos adscritos al proceso de DYP – Planeación y Comunicaciones que sean 

trasversales.  

➢ Manuales e Instructivos distritales para la formulación de proyectos. 

➢ Manual de usuario para la administración y operación del Banco Distrital de Programas y Proyectos 

Versión 2 

 

 

7. Desarrollo de las actividades de Auditoría Realizadas 

 

La auditoría interna al “Proyecto de Inversión 7667 - fortalecimiento para la gestión de la información 

ambiental, la comunicación y el mercadeo del jardín botánico de Bogotá” fue desarrollada atendiendo la 

programación del Plan de Auditoria remitido el 1 de octubre 2020 por medio de memorando de CORDIS 

2020IE3375 y presentado a la Subdirección Educativa y Cultural en reunión virtual (Vía TEAMS) el día 05 

de octubre de 2020.  

 

Como resultado de la verificación realizada por la Oficina de Control Interno en cumplimiento a la función 

de seguimiento y acompañamiento a continuación, se muestran los aspectos evaluados y el resultado 

obtenido para el periodo auditado que comprende las etapas de planificación y ejecución del proyecto a 

corte 30 de septiembre 2020. 
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7.1. Procedimiento DYP.PR.01 - Formulación, inscripción, registro y actualización de los proyectos 

de inversión del Jardín Botánico de Bogotá. 

 

La entidad cuenta a la fecha con el procedimiento DYP.PR.01 - Formulación, inscripción, registro y 

actualización de los proyectos de inversión del Jardín Botánico de Bogotá asociado al Proceso de 

Direccionamiento y Planeación y cuyo objetivo es “Establecer las actividades necesarias para la 

formulación, inscripción, registro y actualización de los proyectos de inversión del Jardín Botánico José 

Celestino Mutis, en armonía con el Plan de Desarrollo del Distrito, la visión, misión y objetivos de la 

Entidad y los lineamientos de la Secretaria Distrital de Hacienda y la Secretaría Distrital de Planeación”. 

 

Como resultado de las actividades asociadas al mencionado procedimiento se relacionan tres (3) 

documentos, teniendo en cuenta que todos los proyectos de inversión deben de haber realizado el 

procedimiento DYP.PR.01, esta oficina procedió a revisar los documentos asociados al proyecto de 

inversión 7667, observando: 

 

o DYP. PR.01.F.01 Ficha EBI-D: Este formato se encuentra debidamente publicado en la 

INTRANET de la entidad, sin embargo, la Ficha EBI-D en la que se registran todos los datos 

del Proyecto de Inversión 7667 no es la correspondiente al formato establecido por la 

entidad. 

 

  
Imagen 1. Fuente: Formato DYP.PR.01.F.01 Ficha EBI-D – 

Intranet JBB 

Imagen 2. Fuente: Ficha Proyecto 7667 – Página Web JBB 

 

 

 

o DYP.PR.01.F.02 Formulación proyecto de inversión: Este documento consta de 19 ítems que 

deben ser analizados y descritos por la Subdirección o la Oficina que este formulando el 

proyecto y dicho documento es un insumo para la evaluación de viabilidad que realiza la 

Oficina Asesora de Planeación. 
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Tras la revisión de los 19 ítems que contempla el formato versus el documento de 

formulación del proyecto de inversión 7667, se observó que 2 de los ítems no fueron 

incluidos. 

 

Ítem 
Descripción del Formato DYP.PR.01.F.02 Formulación proyecto de 

inversión 
Observaciones OCI 

17. Plan de 

Ordenamiento 

Territorial - 

Estrategias 

En esta sección la entidad debe indicar si con la ejecución del proyecto 

de inversión se aporta al cumplimiento de los compromisos definidos en 

Plan de Ordenamiento Territorial - POT. En caso de que exista aporte, la 

entidad debe seleccionar de la siguiente clasificación a cuál estrategia 

está aportando… 

 En el documento 

FORMULACIÓN DEL 

PROYECTO - 

FORTALECIMIENTO 

INFORMACIÓN AMBIENTAL 

allegado por el auditado, no se 

observa descripción asociada a 

ninguno de estos ítems, sin 

embargo, en la Ficha EBI-D en los 

numerales 13. PLAN DE 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

- ESTRATEGIAS y 14. PLAN DE 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

- PLANES MAESTROS se registra 

“POT – Decreto 190/2004 ”. 

18. Plan de 

ordenamiento 

territorial – 

Planes 

Maestros 

Los planes maestros constituyen el instrumento de planificación 

fundamental en el marco de la estrategia de ordenamiento de la ciudad-

región; permiten definir las necesidades de generación de suelo 

urbanizado de acuerdo con las previsiones de crecimiento poblacional y 

de localización de la actividad económica, para programar los proyectos 

de inversión sectorial en el corto, mediano y largo plazo (Art. 46. Planes 

Maestros Prioritarios, Decreto 190/2004). 

Se pretende en esta sección que la entidad identifique claramente el o 

los planes maestros a los cuales le aportara con la ejecución de este 

proyecto. Es posible elegir de los 16 planes maestros que están 

definidos a la fecha, uno o más dependiendo del tipo de proyecto o 

componentes que conforman el mismo…  

Tabla 1. Elaboración Propia. Fuente: Formulación del Proyecto - Fortalecimiento Información Ambiental (Documento entregado por 

medio de Memorando de CORDIS IE3480 del 09 de octubre 2020) 

 

o DYP.PR.01.F.03 Concepto de Viabilidad: Según el Procedimiento DYP.PR.01 el concepto de 

viabilidad es “el resultado del análisis para determinar si el proyecto a registrar en el BDPP 

reúne los aspectos técnicos necesarios para determinar la posibilidad o conveniencia de 

ejecutarlo”, tras la revisión de la evaluación realizada al proyecto de inversión objeto de esta 

auditoria se observó lo siguiente: 

 

Criterio para evaluar 

Calificación 

Concepto 

Viabilidad 

Observaciones OCI 

Cumple con los lineamientos para la 

elaboración del documento  

Calificación “SI” 

en los 19 ítems 

contemplados.  

En esta sección se incluyen los 19 temas relacionados en el 

formato DYP.PR.01.F.02 Formulación proyecto de inversión, 

llama la atención de esta oficina que sin relacionarse 

descripción en el documento del Proyecto de Inversión 7667 de 

los ítems: 

17. Plan de Ordenamiento Territorial – Estrategias 

18. Plan de ordenamiento territorial – Planes Maestros, se haya 

dado una calificación “SI” en el concepto de viabilidad. 

Es coherente la solución que plantea el 

proyecto con el problema o situación que se 

pretende solucionar  

Calificación “SI” 

No se relacionan “Observaciones” asociadas a la calificación 

en el campo que se tiene destinado en el formato para 

relacionar dicha información. El formato no incluye ningún 

campo en el que se pueda dejar evidencia de la evaluación 

realizada y de las razones por las cuales se da la calificación. 

Es competencia de la entidad / localidad 

ejecutar este tipo de proyectos 
Calificación “SI” 
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Criterio para evaluar 

Calificación 

Concepto 

Viabilidad 

Observaciones OCI 

Es concordante el proyecto con los 

lineamientos y políticas del Plan de Desarrollo 

Distrital 

Calificación “SI” 

Se valoraron los aportes de la ciudadanía en la 

formulación del proyecto 
Calificación “SI” 

Tabla 2. Elaboración Propia. Fuente: Viabilidad del proyecto 7667 (Documento entregado por medio de Memorando de CORDIS 

IE3480 del 09 de octubre 2020) 

 

 

OBSERVACIÓN N° 01. En el Sistema de Gestión de Calidad se establece el formato DYP.PR.01.F.01 

Ficha EBI-D como “una ficha esquemática que contiene la información básica de un proyecto de 

inversión. Resume la información que contiene el documento de formulación del proyecto de inversión y 

sirve para que la Administración Distrital y la ciudadanía en general conozcan la información básica del 

proyecto de inversión que ejecutan las entidades distritales”, el no observar la utilización del mencionado 

formato institucional en los documentos asociados al Proyecto de Inversión 7667, evidencia un 

incumplimiento a los lineamientos institucionales y a lo establecido en el procedimiento DYP.PR.01 - 

Formulación, inscripción, registro y actualización de los proyectos de inversión del Jardín Botánico de 

Bogotá. 

Si bien, esta observación no es directamente responsabilidad de la Subdirección Educativa y Cultural, sí 

se relaciona en este informe teniendo en cuenta que la falta de utilización del formato se evidencio en los 

documentos del proyecto de inversión 7667. 

 

 

OPORTUNIDAD DE MEJORA N° 01. Evaluar la necesidad de modificar el Procedimiento DYP.PR.01 - 

Formulación, inscripción, registro y actualización de los proyectos de inversión del Jardín Botánico de 

Bogotá y establecer la conveniencia de que el formato de Ficha EBI-D que se establezca como registro 

de las actividades llevadas a cabo sea la Ficha generada por el sistema distrital y no se tenga un formato 

adicional a nivel institucional 

 

➢ La Observación y Oportunidad de Mejora no presentan cambios, teniendo en cuenta la respuesta 

recibida mediante memorando IE-3884 del 5 de noviembre de 2020 y tras la cual se recibió por 

parte de la Oficina Asesora de Planeación respuesta mediante memorando IE-3904 del 6 de 

noviembre de 2020, en la que se manifiesta que “La Oficina Asesora de Planeación acepta lo 

observado y procederá a coordinar de manera conjunta con la Subdirección Educativa y Cultural, 

el correspondiente análisis de causa raíz, para las observaciones que queden en firme en el 

informe definitivo de esta auditoría.  

Derivado de los resultados del mencionado análisis, se podrá determinar la responsabilidad de 

esta Oficina y su participación en las acciones y oportunidades de mejora a formular en el Plan 

de Mejoramiento.”  
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8.2. Proyectos de Inversión del JBB asociados al Plan de Desarrollo “Un Nuevo Contrato Social y 

Ambiental para la Bogotá del siglo XXI” 

 

Según la página web de la Secretaria Distrital de Planeación (SDP), el JBB cuenta con siete (7) proyectos 

de inversión, por medio de los cuales aportará como entidad al cumplimiento de los objetivos establecidos 

en el Plan de Desarrollo “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogotá del siglo XXI”. 

 
Nombre del Proyecto Código del Proyecto 

Fortalecimiento de las capacidades organizacionales, físicas y tecnológicas en el Jardín 

Botánico José Celestino Mutis Bogotá 
7683_218 

Fortalecimiento de la agricultura urbana y periurbana en las localidades urbanas de Bogotá 7681_218 

Investigación para la conservación de los ecosistemas y la flora de la Región y Bogotá 7679_218 

Mejoramiento, planificación y gestión de las coberturas vegetales del Distrito Capital y la 

ciudad región, para reverdecer a Bogotá 
7677_218 

Fortalecimiento para la gestión de la información ambiental, la comunicación y el mercadeo 

del Jardín Botánico de Bogotá 
7667_218 

Fortalecimiento de la educación y la participación para la promoción de la cultura ambiental 

en el Jardín Botánico de Bogotá 
7666_218 

Conservación de la diversidad florística de Colombia en el Tropicario del Jardín Botánico 

Bogotá 
7651_218 

Tabla 3. Elaboración Propia. Fuente: Página web de la SDP (Consulta del 13 de octubre 2020) 

 

 

7.2.1. Proyecto de Inversión 7667 - Fortalecimiento para la gestión de la información ambiental, 

la comunicación y el mercadeo del Jardín Botánico de Bogotá 

 

7.2.1.1. Formulación y Registro del Proyecto de Inversión 7667 en el Banco de Programas y 

Proyectos Distrital - BPPD 

 

Según el documento de “Lineamientos para la Inscripción y Registro de Proyectos de Inversión en la 

plataforma de la Metodología General Ajustada (MGA – WEB)”1 en el que “la SDP establece los 

siguientes lineamientos a partir del nuevo plan de desarrollo de Bogotá, para que las entidades distritales 

formulen sus proyectos de inversión aplicando la Metodología General Ajustada, realicen el cargue en la 

respectiva herramienta informática – MGA Web- y la transferencia al Sistema Unificado de inversiones y 

Finanzas Públicas SUIFP-Territorio como paso previo, para ser inscritos y registrados en el Banco de 

Programas y Proyectos Distrital -BPPD.”, esta oficina verificó la correspondencia de los datos reportados 

en la Ficha MGA - WEB versus la Ficha EBI del proyecto que se encuentran publicadas en la página web 

de la SDP2 encontrando que de los veintiséis (26) criterios verificados, en tres (3) de ellos (Ítem 11, 13 y 

20) se observaron novedades, a continuación se relaciona la información verificada y más adelante se 

amplía la información de los ítems con observaciones. 

 

N° Criterio Observaciones OCI 

 
1 Enviado al JBB por medio de correo electrónico el 29 de abril 2020 
2 http://www.sdp.gov.co/gestion-a-la-inversion/programacion-y-seguimiento-a-la-

inversion/proyectos?field_seg_inv_entidad_type_tid=&field_seg_inv_tag_tid=&field_seg_inv_id_value=7667 
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N° Criterio Observaciones OCI 

1 
Nombre del 

Proyecto  

En las dos fichas se registra la misma información: Fortalecimiento para la gestión de la 

información ambiental, la comunicación y el mercadeo del Jardín Botánico de Bogotá 

2 Código BPIN En las dos fichas se registra la misma información:  2020110010098 

3 
Plan de Desarrollo 

Distrital 

En las dos fichas se registra la misma información: Un Nuevo Contrato Social y Ambiental 

para la Bogotá del Siglo XXI 

4 Propósito 
En las dos fichas se registra la misma información: Construir Bogotá región con gobierno 

abierto, transparente y ciudadanía consciente 

5 Programa En las dos fichas se registra la misma información: Información para la toma de decisiones 

6 

Identificación del 

Problema o 

Necesidad 

En las dos fichas se registra la misma información (Ficha EBI-D numeral 4. Identificación del 

Problema) 

7 Causas  
La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta información. 

En la Ficha MGA-WEB se identificaron 3 causas directas y 6 causas indirectas 

8 Efectos 
La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta información. 

En la Ficha MGA-WEB se identificaron 3 efectos directos y 5 efectos indirectos 

9 

Identificación y 

Análisis de 

Participantes 

La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta información. 

En la Ficha MGA-WEB se identificaron 8 participantes (Ciudadanía, Colectivos comunitarios, 

Jefes de prensa del Distrito, Entidades regionales y nacionales del 

Sector ambiental, ONG, Fundaciones y empresas privadas ambientales, Medios de 

comunicación Tradicionales, Directores de Museo, Jardines y Viveros y Alcaldías Locales. 

10 
Población afectada 

por el problema 

La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta información. 

En la Ficha MGA-WEB se menciona como fuente de información el DANE, esta oficina 

identificó que en el Censo Nacional de Población y Vivienda - CNPV 2018, se indica que en 

Bogotá se censaron un total de 7.181.469 personas, valor que coincide con el valor de la 

población afectada que se registra en la mencionada ficha. 

11 
Población objetivo 

de la intervención 

La Ficha EBI-D registra estos datos clasificados por año (2020 al 2024) para un total de 

42.893.358 personas. 

En la Ficha MGA-WEB se menciona como fuente de información el DANE, sin embargo, no 

fue posible para esta oficina identificar el criterio puntual que se utilizó para focalizar la 

población objetivo a 517.100 personas 

12 Objetivo General 

En las dos fichas se registra la misma información: Fortalecer las estrategias de 

comunicación y mercadeo para el posicionamiento de la gestión institucional, el 

conocimiento científico y los saberes del JBB entre sus audiencias y grupos de interés. 

13 

Indicadores de 

medición del 

objetivo general 

En la Ficha MGA-WEB se menciona como indicador para medir el objetivo general el 

"Porcentaje de avance en el fortalecimiento de gestión de la información ambiental de 

Bogotá priorizada" sin embargo, en la Ficha EBI-D no se relaciona esta información en la 

sección 7. Metas. 

 

En respuesta recibida mediante memorando IE-3884 del 5 de noviembre de 2020 la 

Subdirección Educativa y Cultural aclara que “…Por su parte, en los indicadores de medición 

del objetivo es importante señalar que en el aplicativo del DNP la información a incorporar en 

la ficha MGA no es la misma que en la ficha EBI, ya que, en esta última, no existe un 

indicador de objetivo general, sino que se indican las metas por objetivos específicos. Se 

solicita se considere la pertinencia de la observación, toda vez que el proyecto de inversión 

7667 por su magnitud y envergadura se mide sobre objetivos específicos (Realizar el 100% 

de las acciones de fortalecimiento de la Estrategia de Comunicación Interna, Realizar el 

100% de las acciones de fortalecimiento de la Estrategia de Comunicación Digital, Realizar 
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N° Criterio Observaciones OCI 

el 100% de las acciones de fortalecimiento de la Estrategia de Mercadeo), resultando así el 

monitoreo al cumplimiento del objetivo general de proyecto de inversión.” 

 

Teniendo en cuenta lo anterior, la Observación N° 3 presentada en el informe preliminar se 

elimina del presente informe. 

14 
Alternativas de la 

solución 

La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta información. 

La Ficha MGA-WEB relaciona como alternativa el "Fortalecimiento de las estrategias de 

comunicación y mercadeo del Jardín Botánico de Bogotá" 

15 
Estudio de 

necesidades 

La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta información. 

La Ficha MGA-WEB relaciona como bien o servicio "Comunicaciones en audiencias y grupos 

de interés" 

16 

Análisis técnico de 

la alternativa de 

solución 

En las dos fichas se registra la misma información (Ficha EBI-D numeral 5. Descripción del 

Proyecto) 

17 
Localización de la 

alternativa 
No se relaciona ubicación específica, se menciona: entidad y distrital 

18 
Objetivos 

Específicos 

Sin bien en la Ficha MGA-WEB se relacionan nueve (9) objetivos específicos, solo se 

registran tres (3) de estos objetivos en la Ficha EBI-D, cumpliendo con lo establecido en los 

lineamientos de la SDA "El número de causas directas determina los objetivos específicos 

desarrollados en la cadena de valor" 

19 Productos 

La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta información. 

La Ficha MGA-WEB tres (3) productos, cada uno asociado a los objetivos específicos del 

proyecto 

20 Actividades 

La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta información. 

La Ficha MGA-WEB contempla tres (3) actividades para tres (3) productos, según los 

lineamientos de la SDP "Todas las actividades deben ser de tipo inversión. Debe haber al 

menos una por producto clasificada como ruta crítica.", sin embargo, las actividades del 

proyecto todas están asociadas a la etapa de ejecución. 

 

Según evidencia recibida por medio de correo electrónico el 13 de noviembre 2020 con 

asunto “Soportes de acciones adelantadas en el marco de la auditoría del proyecto de 

inversión 7667” como respuesta al Informe Preliminar de Auditoria, la Subdirección 

Educativa y Cultural presentó la evidencia de la actualización en la  Ficha Resumen Sistema 

Unificado de Inversiones y Finanzas Publicas – SUIFP y se observa la corrección de la 

tipificación asignada a las actividades de la cadena de valor del proyecto 7667 que 

actualmente se clasifican en etapa de Inversión y por lo tanto al hacerse subsanado la 

novedad, se retira la Observación N° 4 presentada en el Informe Preliminar de esta auditoría.  

21 

Insumos -

programación de 

costos 

El valor total del proyecto registrado en las dos fichas coincide es $5.200.000.000 

22 Análisis de riesgos 

La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta información. 

La Ficha MGA-WEB registra cinco (5) riesgos, dos (2) operacionales y tres (3) 

administrativos. 

23 
Ingresos y 

beneficios 

La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta información. 

La Ficha MGA-WEB registra un total de $7.360.000.000 como beneficios para el cuatrienio 

24 
Indicadores de 

producto 

La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta información. 

La Ficha MGA-WEB registra un total de tres (3) indicadores de este tipo 

25 Indicadores de La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta información. 
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N° Criterio Observaciones OCI 

gestión La Ficha MGA-WEB registra un total de tres (3) indicadores de este tipo 

26 Esquema financiero 
La distribución que se registra por año para el cuatrienio coincide en la Ficha MGA-WEB 

Versus el numeral 9. Flujo Financiero de la Ficha EBI-D 

Tabla 4. Elaboración Propia. Fuente: Ficha MGA-WEB vs Ficha EBI-D (Descargadas de la Página web de la SDP el 13 de octubre 

2020) 

 

 

➢ Ítem 11 - Población objetivo de la intervención: Los datos asociados a esta información en el 

Documento de Formulación del Proyecto y la Ficha EBI-D, presentan diferencias con lo registrado en 

la Ficha MGA-WEB. 

 

o En el documento de “Formulación del Proyecto - Fortalecimiento Información Ambiental”, no 

se menciona un valor exacto, sin embargo, si se menciona que el valor corresponde a la 

“Población de la ciudad”.  

 

 
 Imagen 3. Fuente: Formulación del Proyecto - Fortalecimiento Información Ambiental 

 

Lo anterior es coherente con la Ficha EBI-D (Numeral 10. Población Objetivo) en la que se 

registran los datos clasificados por año. En respuesta recibida mediante memorando IE-3884 

del 5 de noviembre de 2020 la Subdirección Educativa y Cultural aclara que “la cifra que 

figura en la ficha EBI describe “grupo etario sin definir” y “comunidad en general”, es decir, 

que el dato en número corresponde a una proyección de población total de la ciudad en cada 

año…” 

 

Año Número de Personas 

2020  8.380.801  

2021 8.480.124  

2022 8.578.980  

2023 8.677.525  

2024 8.775.928  

Tabla 5. Elaboración Propia. Fuente: Ficha EBI-D (Descargada de la Página web de la SDP el 13 de octubre 2020) 

 

No obstante, en la Ficha MGA-WEB, se registra un total de 517.100 personas y se menciona 

como fuente de información el DANE, sin embargo, esta oficina no pudo identificar dicho dato 

en la fuente mencionada.  
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Imagen 4. Fuente: Ficha MGA-WEB (Descargada de la Página web de la SDP el 13 de octubre 2020) 

 

Adicionalmente, en la ficha MGA-WEB se clasifica la población objetivo y en las 

clasificaciones de “Género” y “Etaria” se obtiene como total el mismo valor referenciado 

anteriormente (517.000). 

 

 

 

Clasificación Detalle Número Personas Total Personas por clasificación 

Género 
Masculino  206.890 

517.150 
Femenino 310.260 

Etaria (Edad) 

0 a 14 años 63.000 

517.100 
15 a 19 años 150.000 

20 a 59 años 300.000 

Mayor de 60 años 4.100 

Tabla 6. Elaboración Propia. Fuente: Ficha EBI-D (Descargada de la Página web de la SDP el 13 de octubre 2020) 

 

Sin embargo, teniendo en cuenta la respuesta recibida mediante memorando IE-3884 el 5 de 

noviembre de 2020  y tras reunión virtual (via TEAMS) realizada con la Subdirección 

Educativa y Cultura el 13 de noviembre 2020, no fue posible determinar el criterio utilizado 

para focalizar la población y obtener el dato de 517.000 personas.  

 

 

OPORTUNIDAD DE MEJORA N° 02. Conocer el criterio utilizado por la Gerencia del Proyecto para 

establecer la cifra de 517.000 personas en la ficha MGA-WEB como población objetivo, permitirá que la 

entidad garantice los derechos de las poblaciones y cumpla con normas y mandamientos relacionados 

con la atención a las diferentes poblaciones. Así mismo, de ser necesario actualizar la mencionada 

población, se podrá tener pleno conocimiento de las variables que se tuvieron en cuenta en el inicio del 

proyecto y realizar ajustes de forma alineada con los objetivos de las partes interesadas en la ejecución 

de proyecto de inversión 7667 

 

 

➢ Ítem 20 – Actividades: Según los lineamientos de la SDP la información asociada a las “Actividades” 

que se debe registrar en la Ficha MGA-WEB tiene la siguiente característica “Son campos de tipo 

texto. Todas las actividades deben ser de tipo inversión. Debe haber al menos una por producto 
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clasificada como ruta crítica”3, tras la acción correctiva realizada por la Subdirección Educativa y 

Cultural, se evidencia que las actividades se encuentran tipificadas según los lineamientos 

establecidos. 

 

 

 

 
3 Lineamientos para la Inscripción y Registro de Proyectos de Inversión en la plataforma de la Metodología General Ajustada (MGA 

– WEB) 
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Imagen 5. Fuente: Ficha Resumen Sistema Unificado De Inversiones Y Finanzas Publicas – SUIFP (Correo electrónico del 13 de 

noviembre 2020) 

 

 

7.2.1.2. Indicadores Ex-ante del Proyecto de Inversión 7667. 

 

Según el Manual de usuario para la administración y operación del Banco Distrital de Programas y 

Proyectos V2, los proyectos de inversión en su etapa de formulación deben contar con un ejercicio de 

evaluación ex-ante, es decir una evaluación de la situación actual que permita identificar cual es la mejor 

alternativa para dar solución al “problema” y cumplir de manera óptima los objetivos de las partes 

interesadas. 

 

Teniendo en cuenta lo anterior, se consultó con la Subdirección Educativa y Cultural las variables ex–ante 

que se tuvieron en cuenta para la formulación del proyecto 7667, así como los indicadores para el 

seguimiento de dichas variables, a lo que el auditado respondió: 

    

 

 
Imagen 6. Fuente: Memorando CORDIS IE3480 del 09 de octubre 2020 

 

➢ Así mismo, luego de la reunión virtual (Via TEAMS) el 13 de noviembre 2020 con la Subdirección 

Educativa y Cultural y tras la cual se recibió el 17 de noviembre el correo electrónico con asunto 

“Justificación observación 05 de la auditoría proyecto de inversión 7667” con información adicional 

como respuesta al Informe Preliminar de Auditoria Interna el auditado manifiesta que: 

 

“Teniendo en cuenta la relevancia que en la formulación del proyecto de definir indicadores que 

permitan realizar la evaluación ex ante para determinar, en el planteamiento y selección de 

alternativas, la solución al problema planteado, que genere la mejor relación beneficio/costo, el 

proyecto de inversión 7667 tiene un indicador que sí se tuvo en cuenta en la formulación y que sí se 

tendrá en cuenta anualmente para conocer el estado de avance del proyecto vs el problema inicial 

planteado: 

 

Índice de Bogotá como vamos 

periodicidad: anual 
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mide temas de imagen favorable frente a los ciudadanos (buen gobierno instituciones), los temas 

claves de la ciudad a los que se debería prestar más atención en la administración, mide el nivel de 

favorabilidad y posicionamiento de la gestión de las entidades 

 

Esto permitirá generar una evaluación al proyecto de inversión y validar sus avances, aciertos y 

oportunidades de mejora de manera anual, para así orientar los recursos y acciones de 

fortalecimiento a una mejor relación costo/beneficio”. 

 

Teniendo en cuenta lo anterior, la OCI retira la Observación N° 5 presentada en el Informe Preliminar 

de Auditoria y recomienda que la medición se realice de la manera programada y los resultados se 

utilicen como herramienta de monitoreo al cumplimiento de los objetivos del proyecto y se 

salvaguarden las evidencias de las mediciones realizadas para realizar una evaluación ex-post 

completa. 

 

 

7.2.1.3. Planificación Financiera y contractual del Proyecto de Inversión 7667  

 

7.2.1.3.1. Planificación Financiera del del Proyecto de Inversión 7667 para el cuatrienio 

 

Según la información registrada en los documentos de formulación del proyecto (Documento de 

Formulación Proyecto 7667, Ficha EBI-D y Ficha MGA-WEB) el presupuesto total para el cuatrienio 

asignado al Proyecto de Inversión 7667 es de $ 5.200.000.000 y se encuentra clasificado de la siguiente 

manera 

 

Año Dotación Recurso Humano Total 

2020  $         854.000.000   $     117.000.000   $      971.000.000  

2021  $         770.000.000   $     600.000.000   $  1.370.000.000  

2022  $         808.000.000   $     600.000.000   $  1.408.000.000  

2023  $         545.000.000   $     600.000.000   $  1.145.000.000  

2024  $           73.000.000   $     233.000.000   $      306.000.000  

Total  $     3.050.000.000   $  2.150.000.000   $  5.200.000.000  

 Tabla 7. Elaboración Propia. Fuente: Documento de Formulación Proyecto 7667, Ficha EBI-D y Ficha MGA-WEB 

 

Sin embargo, al realizar el cruce de la información anterior versus el SEGPLAN a corte 30 de septiembre 

20204, se identificó una diferencia en el presupuesto asignado al proyecto para el año 2021. 

 

Año 

Total Presupuesto asignado  

Diferencias Documento Formulación Proyecto, Ficha 

EBI-D y Ficha MGA-WEB 
SEGPLAN 

2020 $ 971.000.000 $ 971.000.000 $ - 

2021 $ 1.370.000.000 $ 924.000.000 -$ 446.000.000 

2022 $ 1.408.000.000 $ 1.408.000.000 $ - 

2023 $ 1.145.000.000 $ 1.145.000.000 $ - 

 
4 Descargado de la Carpeta “Sabanas” el 28 de octubre 2020 
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Año 

Total Presupuesto asignado  

Diferencias Documento Formulación Proyecto, Ficha 

EBI-D y Ficha MGA-WEB 
SEGPLAN 

2024 $ 306.000.000 $ 306.000.000 $ - 

Total $ 5.200.000.000 $ 4.754.000.000 -$ 446.000.000 

Tabla 8. Elaboración Propia. Fuente: Documento de Formulación Proyecto 7667, Ficha EBI-D, Ficha MGA-WEB vs SEGPLAN a 30 

de septiembre 2020 

 

Teniendo en cuenta lo establecido en el Manual de usuario para la administración y operación del Banco 

Distrital de Programas y Proyectos V2, es necesario que la entidad por medio del área designada realice 

la actualización de la información respectiva. 

 

 
Imagen 7. Fuente: Manual de usuario para la administración y operación del Banco Distrital de Programas y Proyectos V2 

 

 

OPORTUNIDAD DE MEJORA N° 03:  Teniendo en cuenta que el SEGPLAN a 30 de septiembre 2020 

fue publicado en la Carpeta Sabanas el 27 de octubre 2020 y que en este documento es donde se 

identifica la diferencia en el valor del presupuesto asignado para el año 2021, es necesario que se realice 

de manera prioritaria la actualización en las herramientas dispuestas por el distrito y que la información 

actualizada se refleje en la ficha EBI-D del proyecto 7667. 

 

➢ Teniendo en cuenta que la respuesta de la Subdirección Educativa recibida mediante memorando 

IE-3884 del 5 de noviembre de 2020 no desvirtúa la información registrada en el presente informe 

y que se recibió por parte de la Oficina Asesora de Planeación respuesta mediante memorando 

IE-3904 del 6 de noviembre de 2020, en la que se manifiesta “La Oficina Asesora de Planeación 

acepta lo observado y procederá a coordinar de manera conjunta con la Subdirección Educativa y 
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Cultural, el correspondiente análisis de causa raíz, para las observaciones que queden en firme 

en el informe definitivo de esta auditoría.  

 

Derivado de los resultados del mencionado análisis, se podrá determinar la responsabilidad de 

esta Oficina y su participación en las acciones y oportunidades de mejora a formular en el Plan 

de Mejoramiento.” la oportunidad de mejora no se retira del informe y de considerarse necesario 

por el auditado puede ser llevada al Plan de Mejoramiento que se construya para atender las 

observaciones de la presente auditoría interna 

 

7.2.1.3.2. Planificación Financiera del del Proyecto de Inversión 7667 para el 2020 

 

Tras solicitar al auditado la planificación financiera y contractual de los recursos asignados en 2020, se 

allegaron a esta oficina el ANEXO 3 - Planificación financiera proyecto 7667 (30-09-2020)5, en el que el 

auditado desagrega por objeto contractual los $971.000.000 asignados para el 2020. 

 

Registro Cantidad Valor 

Objetos Contractuales 23  $       909.078.000  

Adiciones 2  $         21.103.500  

Saldo para adiciones recurso humano 1  $         40.818.500  

Total 2020 26  $       971.000.000  

Tabla 9. Elaboración Propia. Fuente: ANEXO 3 - Planificación financiera proyecto 7667 (30-09-2020) 

 

Adicionalmente de la Pagina web de la entidad se procedió a descargar el Plan de Adquisiciones V10 

(versión que coincide con la publicada en la plataforma SECOP II) 

 

 
        Imagen 8. Fuente: Página Web JBB (23 de octubre 2020) 

 

Se procedió entonces a cruzar la información registrada en el PAA V106 versus la Base de Datos de 

Contratos a septiembre 20207 y la información relacionada en el ANEXO 3 - Planificación financiera 

proyecto 7667 (30-09-2020), encontrando que: 

 

o Los veintitrés (23) objetos contractuales (filas del archivo) relacionados en el ANEXO 3 - 

Planificación financiera proyecto 7667 (30-09-2020), se contemplan de igual manera en el 

PAA V10. 

 

 
5 Documento entregado por medio de Memorando de CORDIS IE3480 del 09 de octubre 2020. 
6 Publicado en la Pagina Web de la entidad y en la Plataforma SECOP II 
7 Base de datos entregada por la Oficina Asesora Jurídica Memorando CORDIS IE3617 del 16 de octubre 2020 
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o Para diez y seis (16) de las veintitrés (23) obligaciones (filas del archivo) reportadas en el 

ANEXO 3 a la fecha no se ha concluido el proceso contractual, por lo que solamente se 

procedió a cruzar los valores de la planificación financiera, encontrando diferencias en los 

valores de dos (2) de ellas. 

 

 

Objeto Contractual 

Presupuesto Valor Estimado 

registrado PAA 

V10 

Diferencia 

valores CTO vs 

PAA V10 
Anexo 3 

Adquirir equipos de amplificación de sonido y electrónicos para las 

actividades y eventos que realiza el Jardín Botánico José Celestino Mutis 
$ 6.600.000 $ 16.500.000,00 $ 9.900.000,00 

Prestar los servicios de organización y apoyo logístico integral para el 

desarrollo de los eventos y actividades que realice o en los que participe 

el Jardín Botánico José Celestino Mutis 

$ 20.000.000 $172.000.000,00 $152.000.000,00 

Adquirir y dotar un aula virtual móvil con capacidad para producir 

contenidos audiovisuales de gran formato, garantizando acústica, calidad 

de imagen, interconexión y un sistema de energía estable. 

$447.000.000 $447.000.000,00 $ - 

Prestar el servicio de transporte automotor terrestre especial requerido 

en el desarrollo de las actividades y proyectos misionales ejecutados por 

el Jardín Botánico José Celestino Mutis 

$ 84.000.000 $ 84.000.000,00 $ - 

Adquirir licencias de la suite adobe para la postproducción de piezas 

audiovisuales y producción de piezas gráficas, para la estrategia de 

comunicaciones del Jardín Botánico José Celestino Mutis 

$ 24.000.000 $ 24.000.000,00 $ - 

Adquirir elementos fotográficos y de video para la realización de piezas 

audiovisuales y para el cubrimiento de eventos y actividades que realice 

y en las que participe el Jardín Botánico José Celestino Mutis 

$ 24.000.000 $ 24.000.000,00 $ - 

Adquirir equipos de cómputo y almacenamiento para la edición de piezas 

comunicativas y audiovisuales para el Jardín Botánico José Celestino 

Mutis 

$ 18.000.000 $ 18.000.000,00 $ - 

Prestar los servicios profesionales para el cubrimiento informativo, 

generación de contenidos y redacción de diferentes géneros 

periodísticos de apoyo a la estrategia de comunicación externa y digital 

del Jardín Botánico José Celestino Mutis 

$ 12.597.000 $ 12.597.000,00 $ - 

$ 12.597.000 $ 12.597.000,00 $ - 

$ 12.597.000 $ 12.597.000,00 $ - 

Prestar los servicios profesionales especializados para la coordinación 

del desarrollo e implementación de las estrategias de mercadeo y 

marketing digital del Jardín Botánico José Celestino Mutis 

$ 22.821.000 $ 22.821.000 $ - 

Prestar los servicios profesionales especializados para el 

acompañamiento del desarrollo e implementación de las estrategias de 

mercadeo y marketing digital del Jardín Botánico José Celestino Mutis 

$ 16.533.000 $ 16.533.000,00 $ - 

Prestar servicios de apoyo a la gestión para el acompañamiento en el 

desarrollo e implementación de las estrategias de mercadeo y marketing 

digital del Jardín Botánico José Celestino Mutis 

$ 9.780.000 $ 9.780.000 $ - 

Prestar los servicios para la adquisición y entrega de los elementos e 

insumos de las propuestas temáticas de los medios de comunicación 

comunitarios y alternativos que aporten a la misionalidad del Jardín 

Botánico José Celestino Mutis, y realizar la verificación y seguimiento a 

los mismos, en los diferentes territorios 

$ 60.000.000 $ 60.000.000 $ - 

Prestar los servicios profesionales para desarrollar las diversas 

estrategias audiovisuales requeridas para la divulgación e información de 
$ 12.597.000 $ 12.597.000 $ - 
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Objeto Contractual 

Presupuesto Valor Estimado 

registrado PAA 

V10 

Diferencia 

valores CTO vs 

PAA V10 
Anexo 3 

las actividades del Jardín Botánico José Celestino Mutis y su 

posicionamiento en los diferentes canales de comunicación 
$ 12.597.000 $ 12.597.000 $ - 

Total $795.719.000 $ 957.619.000 $ 161.900.000 

Tabla 10. Elaboración Propia. Fuente: ANEXO 3 - Planificación financiera proyecto 7667 (30-09-2020) vs Base de Datos Contratos 

Celebrados septiembre 2020 vs PAA V10 

 

o Para los siete (7) de estos veintitrés (23) procesos contractuales que ya se encuentran 

suscritos por la entidad, se procedió a verificar la información registrada en los documentos 

del proceso contractual (Carpeta Q) versus el PAA V10 y teniendo en cuenta la respuesta de 

la Subdirección Educativa recibida mediante memorando IE-3884 del 5 de noviembre de 

2020, se observó: 

 

▪ Diferencias en el valor de la adquisición del contrato CTO-689, en el que a la fecha el 

PAAV10 registra un valor superior al contrato por $3.270.000  

 

Objeto Contractual 

Base de Datos Contratos Suscritos Agosto Valor 

Estimado 

registrado 

PAA V10 

Diferencia en 

valores CTO 

vs PAA V10 

Contrato 

N° 

Fecha de 

Suscripción 
CDP CRP 

Valor del 

Contrato 

Prestar servicios de apoyo a la 

gestión en el acompañamiento 

de los procesos administrativos 

que se le requiera de la 

subdirección educativa y 

cultural 

JBB-

CTO-

689-

2020 

19/08/2020 
N° 1666 

$9.912.000 

N° 1363 

$9.912.000 
$9.120.000 $12.390.000 $3.270.000 

Tabla 11. Elaboración Propia. Fuente: PAA V10 vs Base de Datos Contratos Celebrados septiembre 2020 vs Documentos 

contractuales (Carpeta Q) 

 

 

OBSERVACIÓN N° 02. Para el contrato suscrito por la entidad CTO-689 del 2020, se evidencia 

diferencia en la información asociada al valor de la adquisición registrada en el PAA V10, ya que no ha 

sido actualizada con el valor por el cual se expidieron los Certificados Disponibilidad Presupuestal (CDP), 

de Registro Presupuestal (CRP) y se suscribió la obligación contractual. La situación anterior representa 

para la entidad un posible incumplimiento de los establecido en el Artículo 2.2.1.1.1.4.4. del Decreto 1082 

de 2015 en el que se establece que la entidad “debe actualizar el Plan Anual de Adquisiciones cuando: (i) 

haya ajustes en los cronogramas de adquisición, valores, modalidad de selección, origen de los recursos; 

(ii) para incluir nuevas obras, bienes y/o servicios; (iii) excluir obras, bienes y/o servicios; o (iv) modificar 

el presupuesto anual de adquisiciones”. 

 

▪ Existen dos Certificados de Registro Presupuestal (CRP) para los cuales se 

evidencia que a la fecha se tiene un saldo sin comprometer.  

 

Objeto Contractual Base de Datos Contratos Suscritos Agosto Valor Diferencia 



  

Página 20 de 42 
 DYP.F.05 Versión 3                                                                                              Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos      

Contrato 

N° 

Fecha de 

Suscripción 
CDP CRP 

Valor del 

Contrato 

Estimado 

registrado 

PAA V10 

en valores 

CTO - CRP 

vs CDP - 

PAA V10 

Prestar los servicios 

profesionales como 

diseñador gráfico para 

apoyar la estrategia e-

learning y el plan de 

comunicaciones del Jardín 

Botánico José Celestino 

Mutis 

JBB-CTO-

573-2020 
5/08/2020 

N° 1311 

$20.995.000 

N° 1255 

$16.796.000 
$16.796.000  $20.995.000  $4.199.000  

Prestar servicios 

profesionales 

especializados para 

acompañar la 

implementación y 

monitoreo del proceso de 

las comunicaciones del 

jardín botánico de Bogotá, 

tanto en la comunicación 

interna y externa, gestión y 

la divulgación de 

contenidos relacionados 

con el posicionamiento de 

la entidad. 

JBB-CTO-

585-2020 
5/08/2020 

N° 1313 

$30.428.000 

N° 1259 

$29.343.000 
$29.343.000  $30.428.000  $1.085.000  

Tabla 12. Elaboración Propia. Fuente: PAA V10 vs Base de Datos Contratos Celebrados septiembre 2020 vs Documentos 

contractuales (Carpeta Q) 

 

 

OPORTUNIDAD DE MEJORA N° 04. Teniendo en cuenta que a la fecha el CDP N° 1311 y CDP N° 1313 

tienen valores por comprometer de $4.199.000 y $1.085.000 respectivamente, se recomienda realizar la 

verificación pertinente y determinar si estos valores se adicionaran o se realizara liberación de recursos 

financieros, así mismo, proceder con la gestión necesaria para realizar las acciones pertinentes antes del 

31 de diciembre 2020. 

 

▪ Se evidencio un error en la relación del código presupuestal del Certificado de 

Disponibilidad Presupuestal CDP-1671, ya que dicho CDP tiene asignado el rubro 3-

3-1-16-05-53-7667-000, pero en el estudio previo y en CTO 854-2020 se relaciona el 

rubro 3-3-1-16-01-22-7666-000. 
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Imagen 9. Fuente: CTO 854-2020 (Carpeta Q) 

 

 
      Imagen 10. Fuente: JBB-CTO-854-2020 CDP 9 (Carpeta Q) 
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      Imagen 11. Fuente: JBB-CTO-854 (Carpeta Q) 

 

 

➢ Teniendo en cuenta la respuesta de la Subdirección Educativa recibida mediante memorando IE-

3884 del 5 de noviembre de 2020 en la que se manifiesta que: “Una vez revisados los documentos 

contractuales se puede apreciar la inconsistencia señalada por la OCI, sin embargo, vale aclarar que 

si bien la Subdirección Educativa y cultural desde el proyecto de inversión 7667 aportó recursos para 

el proceso mediante el CDP 1671-2020, pero la estructuración y elaboración de estudios previos se 

encontraba a cargo de la Secretaría General y Control Disciplinario de la Entidad y la persona 

encargada cometió un error de digitación a la hora de asociar el CDP en mención al proyecto 7666 

que también pertenece a la Subdirección Educativa y no al proyecto de inversión correcto que en 

este caso era el 7667.Por lo tanto se solicita remitir la observación a la dependencia encargada en 

aras de tomar las acciones pertinentes”, la observación no tiene modificación alguna.  
 

Si bien, la responsabilidad directa de la novedad no recae sobre la Subdirección Educativa y Cultural, 

ya que otra dependencia, en este caso Secretaría General y Control Disciplinario fue quien apoyo el 

proceso contractual, como entidad sí se debe garantizar que la totalidad de la documentación que 

hace parte de los procesos contractuales se encuentran alineados y sean consistentes, por lo 

anterior, la dependencia responsable y con la competencia necesaria para realizar las acciones 

pertinentes para la subsanación de la novedad, debe establecer y ejecutar las actividades a las que 

haya lugar para realizar la corrección de manera oportuna, así mismo, se deben fortalecer los 

controles establecidos para minimizar el riesgo de ocurrencia de este tipo de situaciones. 
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OBSERVACIÓN N° 03. No se evidencia coherencia en el código presupuestal del CDP-1671 que se 

relaciona en el estudio previo y en el documento del contrato CTO-854-2020 (3-3-1-16-01-22-7666-000) 

versus el asignado y registrado en el documento de Certificado de Disponibilidad Presupuestal N° 1671 

del 21 de julio de 2020 (3-1-16-05-53-7667-000). Lo anterior, genera incertidumbre en posibles consultas 

de información y adicionalmente podría generar posibles observaciones por entes de control, toda vez 

que la información registrada en el contrato del proceso no es consistente con los documentos que dan 

origen y que se generaron para llevar a cabo el proceso contractual. 

 

▪ Para determinar el cumplimiento de la planificación asociada a las fechas de 

radicación en la OAJ se revisaron aleatoriamente 6 contratos, evidenciando que, en 3 

de ellos, la fecha estimada en la que la gerencia del proyecto planifico entregar los 

documentos pertinentes para el inicio del proceso contractual a la OAJ no se 

cumplieron. 

 

# Criterio 

Carpeta Q 

Fecha Estudios Previos / 

Orden de Compra 

Matriz Seguimiento a la Inversión 

Mes de Radicación del proceso 

contractual en la OAJ 

Cumple 

1 JBB-CTO-585-2020 Agosto Julio No 

2 JBB-CTO-573-2020 Julio Julio Si 

3 JBB-CTO-689-2020 Agosto Julio No 

4 JBB-CTO-508-2020 Julio Julio Si 

5 JBB-CTO-496-2020 Julio Julio Si 

6 JBB-CTO-872-2020 Septiembre Julio No 

          Tabla 13. Elaboración Propia. Fuente: Matriz de seguimiento a la inversión proyecto 7667 vs Documentos contractuales 

 

 

OPORTUNIDAD DE MEJORA N° 05: La gerencia del proyecto debe garantizar que las fechas 

programadas para la entrega del proceso a la OAJ se cumplan y de esta forma minimizar el riesgo de 

retrasos en la contratación y adquisición por parte de la entidad, lo que podría desencadenar que en la 

vigencia no se alcancen a suscribir todas las obligaciones planificadas y a su vez no se comprometa ni se 

ejecute el presupuesto asignado al proyecto para la vigencia. 

 

➢ Teniendo en cuenta que la respuesta de la Subdirección Educativa recibida mediante memorando 

IE-3884 del 5 de noviembre de 2020 no desvirtúa la información registrada, la oportunidad de 

mejora no se retira del informe, así mismo, en dicha respuesta la Subdirección manifiesta que: 

“… Adicional, es pertinente mencionara que la Subdirección Educativa y Cultural adelanta en el 

Plan de Mejoramiento por Procesos vigente, la acción de mejora No. 11 “Realizar una reunión 

trimestral de seguimiento financiero y contractual de la Subdirección Educativa y Cultural”, con el 

fin de generar seguimiento, control y alertas tempranas en lo financiero y contractual de los 

proyectos de inversión que tiene bajo su cargo”, por lo anterior, se recomienda que dentro de 

estas reuniones trimestrales de seguimiento se incluya la revisión de la información asociada al 

cumplimiento y actualización de los datos de las fechas programadas para la entrega de los 

procesos contractuales a la OAJ. 
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7.2.1.3.3. Matriz de Seguimiento a la Inversión del Proyecto de 7667 vs. PREDIS a 30 de 

septiembre de 2020 

 

Teniendo en cuenta que el procedimiento “Cód.: DYP.PR.03 - Formulación, publicación, actualización y 

seguimiento del plan anual de adquisiciones” relaciona el formato “DYP.PR.03.F.01 Matriz de 

Seguimiento a la Inversión, insumo para la consolidación del Plan Anual de Adquisiciones, debe ser 

publicado en la unidad del servidor correspondiente (carpeta –sabanas)…”, se solicitó al auditado dicha 

matriz actualizada al 30 de septiembre 2020, con el fin de cotejar los valores de Apropiación y 

Compromisos del proyecto objeto de auditoria versus el Informe de Ejecución del Presupuesto de Gastos 

e Inversiones” – PREDIS8 al mismo corte, descargado de la Pagina Web del JBB. 

 

Es importante mencionar que según el Instructivo “Cód.: DYP.PR.03.I.01 Diligenciamiento del Formato 

DYP.PR.03.F.01 Matriz de seguimiento a la Inversión”, se establecen los siguientes conceptos para que 

se tengan en cuenta en el momento de diligenciar los campos de la mencionada Matriz de Seguimiento a 

la Inversión: 

 

• “Valor de la apropiación: es la multiplicación del valor unitario por el plazo de ejecución y será el 

monto a solicitar para expedición del Certificado de Disponibilidad Presupuestal. Este valor debe 

corresponder a la programación de presupuesto registrada en el Plan de Acción para cada una 

de las metas” 

• “Valor final del compromiso: se refiere al resultado de restar el valor total del compromiso y el 

valor a liberar, esto con el fin de registrar los valores reales de los compromisos. Este valor 

deberá corresponder a la ejecución reportada en el Plan de Acción para cada una de las metas y 

los reportes generado por PREDIS”.  

• “Giros / Programación: una vez las necesidades definidas surtan todo el proceso contractual y 

se cuente con el número y fecha de registro, y la fecha de inicio del contrato se procederá a 

realizar la programación giros de acuerdo al plazo y forma de pago establecido”. 

• “Giros / Ejecución: una vez se efectué los pagos de cada bien y/o servicio, se deberá registrar 

el valor del giro conforme al reporte del Sistema PREDIS.” 

 

Tras la verificación realizada, se observa: 

 

• El total de los valores de Apropiación, Compromiso y Giros/Ejecución registrados en el informe 

PREDIS y los registrados en la Matriz de Seguimiento a la Inversión del proyecto 7667 no 

presenta diferencias. 

 

 

 

Concepto PREDIS Matriz de Seguimiento a la Inversión 

Apropiación Total $ 971.000.000 $ 971.000.000 

Compromisos Total $ 123.965.000 $ 123.965.000 

Giros / ejecución $ 19.555.800 $ 19.555.800 

 
8 http://jbb.gov.co/index.php/informacion-presupuestal/ejecucion-presupuestal-historica-anual 

http://jbb.gov.co/index.php/informacion-presupuestal/ejecucion-presupuestal-historica-anual
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Tabla 14. Elaboración Propia. Fuente: Informe de Ejecución del Presupuesto de Gastos e Inversiones – PREDIS y Matriz de 

Seguimiento a la Inversión proyecto 7667 a 30 de septiembre 2020 

 

• Para el valor de “Giros / Programación” el informe PREDIS no registra información asociada, por 

lo que este concepto solo se verificó en la Matriz de Seguimiento a la Inversión, evidenciando 

debilidades en el diligenciamiento de dicha información, ya que existen contratos para los que se 

registran giros ejecutados, pero no giros programados.  

 

Se procedió a analizar en dos partes la respuesta de la Subdirección Educativa y Cultural 

recibida mediante memorando IE-3884 del 5 de noviembre de 2020: 

 

1. “Primero vale recordar que la Reprogramación del PAC (Programa Anual Mensualizado de 

Caja) se realiza bimensualmente, En diferentes oportunidades en reuniones que se han 

tenido junto con la Secretaría General y de Control Disciplinario, se han recibido indicaciones 

de programar solamente aquellos contratos suscritos y  que cuenten con registro 

presupuestal, para el caso de los contratos de personas naturales, y con factura  expedida 

para el caso de proveedores, lo anterior con el fin de lograr una mayor eficiencia en el 

porcentaje de la ejecución de giros programados por el Jardín Botánico...” 

 

Para analizar la respuesta del auditado, se solicitó al área de Tesorería el Programa Anual 

Mensualizado De Caja - PAC de la entidad a 30 de septiembre 2020, el cual fue allegado por 

medio de correo electrónico el 11 de noviembre 2020 y tras el análisis se puedo identificar que la 

programación de los pagos asociados al proyecto si se registraron en los meses de agosto y 

septiembre en el mencionado PAC, sin embargo, en la matriz de seguimiento a la inversión dicha 

información no se registró. 

 

Total 
Programado 

Agosto 

Ejecutado 

Agosto  

Programado 

Septiembre  

Ejecutado 

Septiembre  

Matriz de Seguimiento a la Inversión $ - $ 839.800 $ - $ 18.716.000 

Registrado en el PAC a 30 de septiembre 2020 $     839.800 $ 839.800 $     18.716.000 $   18.716.000 

Diferencias $     839.800 $ - $     18.716.000 $ - 

Tabla 15. Elaboración Propia. Fuente: PAC a 30 de septiembre 2020 vs Matriz de Seguimiento a la Inversión proyecto 7667 a 30 de 

septiembre 2020 

 

2. “…Lo anteriormente expuesto dentro de la matriz de seguimiento a la inversión DYP.PR.03. 

F.01 del proyecto 7667 se pueden evidenciar que algunos contratos no cuentan con 

programación de giros en algunos meses ya que, al momento de realizar la respectiva 

reprogramación del PAC, estos no se encontraban suscritos o con el registro presupuestal 

correspondiente por lo cual no fueron incluidos en la reprogramación de esos meses en el 

PAC. Por lo anterior se solicita la eliminación de la observación ya que la Subdirección 

Educativa y Cultural sigue los lineamientos de la Secretara General para la programación del 

PAC”  

 

Se identificaron entonces en la matriz de seguimiento a la inversión los cinco (5) contratos para 

los cuales se registró ejecución en pagos en los meses de agosto y septiembre 2020, 
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encontrando que para dichos contratos ya se contaba con la expedición de un Registro 

Presupuestal y todos se encontraban en ejecución.  

 

 

Compromiso CRP N° Fecha expedición CRP Observaciones OCI  

JBB-573-2020 1255 6-ago-20 

No se reporta programación de pagos para el mes de 

septiembre, aun cuando si se registra expedición de CRP y 

una fecha de inicio del contrato del 10 de agosto 2020. 

JBB-508-2020 1175 28-jul-20 

No se reporta programación de pagos para el mes de 

agosto y septiembre, aun cuando el CRP y el inicio del 

contrato registra fecha del 28 de julio. 

JBB-585-2020 1259 6-ago-20 

No se reporta programación de pagos para el mes de 

septiembre, aun cuando si se registra expedición de CRP y 

una fecha de inicio del contrato del 10 de agosto 2020. 

JBB-689-2020 1363 20-ago-20 

No se reporta programación de pagos para el mes de 

septiembre, aun cuando si se registra expedición de CRP y 

una fecha de inicio del contrato del 24 de agosto 2020. 

JBB-496-2020 1156 27-jul-20 

No se reporta programación de pagos para el mes agosto y 

septiembre, aun cuando se registra expedición de CRP y 

una fecha de inicio del contrato del 28 de julio 2020. 

Tabla 16. Elaboración Propia. Fuente: Matriz de Seguimiento a la Inversión proyecto 7667 a 30 de septiembre 2020 y Documentos 

Contractuales (Carpeta Q) 

 

Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, la observación no se retira del informe de auditoría 

interna. 

 

OBSERVACIÓN N° 04: El no registro de la información de “Giros / Programación” en la herramienta de 

planificación y seguimiento DYP.PR.03.F.01 - Matriz de Seguimiento a la Inversión no permite realizar 

una trazabilidad a la oportuna ejecución de la planificación de los giros, limitando los análisis y 

evaluaciones que se puedan realizar a la planificación presupuestal del proyecto. Adicionalmente, no 

permite que la herramienta DYP.PR.03.F.01 - Matriz de Seguimiento a la Inversión sea una fuente de 

consulta confiable y completa para la generación de alertas y/o la toma de decisiones por parte de la 

gerencia del proyecto.  

 

 

7.2.1.3.4. Presupuesto por Meta del Proyecto de 7667 

 

Teniendo en cuenta que el presupuesto total asignado por vigencia para el proyecto de inversión se debe 

distribuir por meta según las necesidades que la gerencia del proyecto identifique, se procedió a verificar 

dicho presupuesto, teniendo en cuenta los documentos asociados al procedimiento DYP.PR.02 - 

Formulación, reprogramación, actualización y seguimiento al Plan de Acción del Jardín Botánico, en que 

se contemplan formatos diseñados para identificar y monitorear la información financiera por meta. 
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               Imagen 12. Fuente: Procedimiento DYP.PR.02 

 

Adicionalmente, como la DYP.PR.03.F.01 - Matriz de Seguimiento a la Inversión, también permite realizar 

una clasificación a la información financiera por cada una de las metas del proyecto, dicha información, 

también fue cotejada con los documentos antes relacionados. 

 

Se procedió a descargar dichos formatos de la carpeta Sabanas, repositorio documental que las 

gerencias del proyecto tienen asignado para publicar la información asociada a los proyectos. Teniendo 

en cuenta la información allí reportada y que las metas son las siguientes, se identificó: 

 

o Meta 1: Realizar el 100% de las acciones de fortalecimiento de la Estrategia de 

comunicación interna   

o Meta 2: Realizar el 100% de las acciones de fortalecimiento de la Estrategia de 

comunicación digital   

o Meta 3: Realizar el 100% de las acciones de fortalecimiento de la Estrategia de mercadeo   

 

 

• El valor del presupuesto registrado no coincide en la herramienta de planificación y seguimiento 

DYP.PR.03.F.01 - Matriz de Seguimiento a la Inversión 

 

META   
DYP.PR.02.F.01 

7667  

DYP.PR.02.F.02 

7667  

DYP.PR.02.F.04 

7667  

DYP.PR.03.F.01 

7667  

SEGPLAN a 30 

de Sept 2020  

Meta 1 $ 90.740.000 $ 94.461.000 $ 91.000.000 

Meta 2 $ 697.000.000 $ 825.330.500 $ 697.000.000 

Meta 3 $ 183.260.000 $ 51.208.500 $ 183.000.000 

TOTAL  $ 971.000.000 $ 971.000.000 $ 971.000.000 

Tabla 17. Elaboración Propia. Fuente: DYP.PR.02.F.01 7667 vs DYP.PR.02.F.02 7667 vs DYP.PR.02.F.04 7667 vs Matriz 

seguimiento a la inversión proyecto 7667 vs SEGPLAN  

 

• El valor de los compromisos coincide en todas las herramientas de planificación y seguimiento. 

 

META  
DYP.PR.02.F.01 

7667 
DYP.PR.02.F.02 

7667 
DYP.PR.02.F.04 

7667 
DYP.PR.03.F.01 

7667 

SEGPLAN a 30 
de Sept 2020 

Meta 1 
 No reporta 

Información a la 
$ 31.717.000 $ 32.000.000 
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Meta 2 
fecha  

$ 92.248.000 $ 92.000.000 

Meta 3  $ -   $ -  

TOTAL $ 123.965.000 $ 124.000.000 

Tabla 18. Elaboración Propia. Fuente: DYP.PR.02.F.01 7667 vs DYP.PR.02.F.02 7667 vs DYP.PR.02.F.04 7667 vs Matriz 

seguimiento a la inversión proyecto 7667 vs SEGPLAN 

• El valor de los giros coincide en dos (2) de las herramientas de planificación y seguimiento. Se 

debe tener en cuenta que la herramienta DYP.PR.02.F.01 – Plan de acción, DYP.PR.02.F.04 – 

Seguimiento Territorialización y el Reporte SEGPLAN no contemplan el registro de información 

asociada a giros. 

 

META  DYP.PR.02.F.02 7667 Matriz seguimiento a la inversión proyecto 7667 

Meta 1 $ 5.150.900 $ 5.150.900 

Meta 2 $ 14.404.900 $ 14.404.900 

Meta 3  $   -   $  -  

TOTAL $ 19.555.800 $ 19.555.800 

Tabla 19. Elaboración Propia. Fuente: DYP.PR.02.F.01 7667 vs DYP.PR.02.F.02 7667 vs DYP.PR.02.F.04 7667 vs Matriz 

seguimiento a la inversión proyecto 7667 

 

 

➢ En la respuesta de la Subdirección Educativa y Cultural recibida mediante memorando IE-3884 

del 5 de noviembre de 2020 y teniendo en cuenta la evidencia enviada por medio del correo 

electrónico del 13 de noviembre de 2020 con asunto “Soportes de acciones adelantadas en el 

marco de la auditoría del proyecto de inversión 7667” se recibieron los dos registros del proyecto 

7667 a corte 31 de octubre 2020 (obs 9. DYP.PR.02.F.02 7667 (oct) y obs 9 Matriz Seguimiento 

Proyectos SEC 31 octubre – comunicaciones), que si bien presenta igualdad en los valores de la 

información asociada al presupuesto por meta para la vigencia 2020, estos valores no 

concuerdan con el SEGPLAN a de septiembre 2020, razón por la cual la observación no se retira 

del informe de auditoría interna. 

 

 

OBSERVACIÓN N° 05: La diferencia del dato registrado como Valor del presupuesto asignado a cada 

una de las metas entre la herramienta de planificación y seguimiento DYP.PR.03.F.01 - Matriz de 

Seguimiento a la Inversión y las demás herramientas (DYP.PR.02.F.01 Plan de Acción, DYP.PR.02.F.02 

Seguimiento Inversión – Gestión y DYP.PR.02.F.04 Seguimiento Territorialización) incluido el SEGPLAN, 

evidencia debilidades en la planeación y/o incorrecto diligenciamiento de las herramientas por parte de la 

dependencia responsable, así como debilidades en la ejecución del punto de control (Actividad 22) 

establecido en el Procedimiento “DYP.PR.02 - Formulación, reprogramación, actualización y seguimiento 

al Plan de Acción del Jardín Botánico”. Adicionalmente, esta situación genera riesgo de incumplimiento 
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del principio de calidad de la de la información establecido en la Ley 1712 de 2014 y dificulta la toma de 

decisiones y monitoreo de la alta dirección en tiempo real.  

 

 

7.2.1.4. Planificación de ejecución física del Proyecto de Inversión 7667 para la vigencia 2020 

 

Según lo manifestado por el auditado “El proyecto de inversión 7667 - Fortalecimiento para la gestión de 

la información ambiental la comunicación y el mercado del Jardín Botánico de Bogotá, tiene programado 

para el mes de diciembre la opción mediante resolución del Plan de Comunicaciones 2020-2024, que 

abordarán las estrategias de comunicación interna, comunicación digital y mercadeo para la entidad. Lo 

anterior de acuerdo con la programación de las acciones de fortalecimiento.”  

 

 

7.2.1.4.1. Meta 1. Realizar el 100% de las acciones de fortalecimiento de la Estrategia de 

comunicación interna 

 

Para esta meta, se establecieron cuatro (4) actividades centrales a realizar durante la vigencia 2020, la 

programación y ejecución de las actividades mencionadas anteriormente se muestra a continuación: 

 

Acciones / actividades Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total  

Programado Redacción y envío de boletines internos 1 1 1 1 1 1 1 7 

Ejecución 1 1 1 1       4 

Programado Posicionamiento campañas internas 1 1 1 1 1 1 1 7 

Ejecución 1 1 1 1       4 

Programado Apoyo eventos internos 1 1 1 1 1 1 1 7 

Ejecución 1 1 1 1       4 

Programado Plan de Comunicación Interna 0 0 0 0 1 1 1 3 

Ejecución 0 0 0 0       0 

Total actividades Programadas Meta 1 3 3 3 3 0 0 0 12 

Total actividades Ejecutadas Meta 1  3 3 3  3  4  4  4  24 

Porcentaje ejecución actividades Meta 1 100% 100% 100% 100%     50% 

Tabla 20. Elaboración Propia. Fuente: ANEXO 5 - Reporte Plan de acción Programación proyecto 7667 

 

1. Redacción y envío de boletines internos: Redacción, edición, aprobación y dispersión a través 

de los canales internos de comunicación (Correos electrónicos, chats grupales) de información 

interna relevante y de interés para funcionarios y contratistas del JBB. 
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 Imagen 13. Fuente: Correo electrónico 28 de agosto 2020 

 

 
Imagen 14. Fuente: Correo electrónico 09 de octubre 2020 

 

 
Imagen 15. Fuente: Correo electrónico 08 de octubre 2020 

 

 

2. Posicionamiento campañas internas: Elaboración, diseño, diagramación, aprobación y 

socialización de piezas comunicativas e informativas a través de los canales internos del JBB, 

incluyendo herramientas físicas y digitales de dispersión de información como carteleras, 

salvapantallas, chats y tácticas, para la difusión de información relevante y de interés para 

funcionarios y contratistas del JBB. 
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Imagen 16. Fuente: Imágenes aportadas por el auditado (correo electrónico 22 de octubre 2020) 

 

3. Plan de Comunicación Interna: Acompañamiento comunicativo y logístico a la realización de 

actividades relevantes para los grupos de interés de carácter interno del JBB. 

 

 
Imagen 17. Fuente: Imágenes de correos electrónicos institucionales 

 

4. Plan de Comunicación Interna: Elaboración, aprobación y socialización del de Plan de 

Comunicaciones Internas del JBB. Esta actividad no tuvo programación de actividades a 30 de 

septiembre 2020. 
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7.2.1.4.2. Meta 2. Realizar el 100% de las acciones de fortalecimiento de la Estrategia de 

comunicación digital 

 

Para esta meta, se establecieron ocho (8) actividades centrales a realizar durante la vigencia 2020, la 

programación y ejecución de las actividades mencionadas anteriormente se muestra a continuación: 

 

Acciones / actividades Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total  

Programado Campaña de redes sociales 1 1 1 1 1 1 1 7 

Ejecución 1 1 1 1       4 

Programado Monitoreo y tendencias 1 1 1 1 1 1 1 7 

Ejecución 1 1 1 1       4 

Programado relacionamiento mediático y free press 1 1 1 1 1 1 1 7 

Ejecución 1 1 1 1       4 

Programado divulgación de eventos Externos 1 1 1 1 1 1 1 7 

Ejecución 1 1 1 1       4 

Programado Plan de Comunicación Externa 0 0 0 0 1 1 1 3 

Ejecución 0 0 0 0       0 

Programado Gestión de Contenidos página Web 1 1 1 1 1 1 1 7 

Ejecución 1 1 1 1       4 

Programado Acompañamiento comunicativo Aula Virtual 0 0 0 0 1 1 1 3 

Ejecución 0 0 0 0       0 

Programado Gestión Editorial  1 1 1 1 1 1 1 7 

Ejecución 1 1 1 1       4 

Total actividades Programadas Meta 2 6 6 6 6       24 

Total actividades Ejecutadas Meta 2 6 6 6 6 8 8 8 48 

Porcentaje ejecución actividades Meta 2 100% 100% 100% 100%       50% 

Tabla 21. Elaboración Propia. Fuente: ANEXO 5 - Reporte Plan de acción Programación proyecto 7667 

 

1. Campaña de redes sociales: Redacción, edición, aprobación y dispersión a través de las 4 redes 

sociales del JBB (Facebook, Twitter, Instagram y YouTube), de información externa relevante para 

las audiencias y grupos de interés del JBB. 
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Imagen 18. Fuente: Pantallazos Redes Sociales JBB (Instagram, Facebook, YouTube) 

 

 
Imagen 19. Fuente: Pantallazos Redes Sociales JBB (Twitter) 

 

2. Monitoreo y tendencias: Seguimiento, revisión, priorización, selección, recopilación y 

socialización periódica de noticias e información de carácter ambiental relevante y alineada al 

objeto misional de la Entidad, así de interés para el Sector Ambiente y la Alcaldía Mayor de Bogotá, 

en el marco del PDD. 
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Imagen 20. Fuente: Pantallazos Correos Institucionales 

 

3. Relacionamiento mediático y free press: Priorización y definición temática, redacción de 

comunicados y demás géneros periodísticos, elaboración de ayudas de memoria, contacto y 

gestión para la divulgación de información institucional con periodistas, directivos y líderes de 

opinión vinculados a medios de comunicación masivos y comunitarios, de manera independiente 

y/o compartida. 

 

 
Imagen 21. Fuente: Página Web JBB (23 de octubre 2020) 

 

4. Divulgación de eventos Externos: Acompañamiento comunicativo y logístico a la realización de 

eventos y actividades relevantes para las audiencias y grupos de interés externos del JBB. 
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Imagen 22. Fuente: Pantallazos Redes Sociales JBB (Twitter) 

 

5. Plan de Comunicación Externa: Elaboración, aprobación y socialización del de Plan de 

Comunicaciones Externas del JBB. Esta actividad no tuvo programación de actividades a 30 de 

septiembre 2020. 

 

6. Gestión de Contenidos página Web: Redacción, edición, corrección y publicación de contenidos 

de carácter informativo, relevante, de cumplimiento normativo e interés general para públicos 

internos y externos del JBB. Se puede evidenciar la publicación de noticias, actividades, informes, 

reportes, entre otros. 

 

 
Imagen 23. Fuente: Pantallazos Pagina Web JBB 
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7. Acompañamiento comunicativo Aula Virtual: Acompañamiento comunicativo, técnico y logístico 

a la realización de actividades E Learning del Aula Virtual del JBB. Esta actividad no tuvo 

programación de actividades a 30 de septiembre 2020. 

 

8. Gestión Editorial: Acompañamiento administrativo, gráfico, gramatical, de corrección de estilo y 

seguimiento al proceso integral de producción y elaboración de libros, cartillas, guías, revistas, 

folletos, plegables, piezas lúdicas y demás productos del plan de publicaciones de cada vigencia o 

de cualquier otro documento que así lo requiera. 

El pasado 1 de octubre 2020 se presentó al Comité MIPG el Seguimiento – Plan de publicaciones  

del Jardín Botánico de Bogotá – 2020, si bien a la fecha no se cuenta con el acta de dicha sesión, 

el auditado allego la presentación de la información socializada con los miembros del mencionado 

comité 

 

N° Publicación Estado 

1 Pasos básicos para establecer y manejar tu huerta 
Obra Terminada 

2 Sabios por naturaleza: educación ambiental 

3 Jardines biodiversos para Bogotá Obras en proceso 

avanzado 4 Coberturas vegetales de Bogotá D. C.  

5 Bogotánico. Homenaje del Jardín a la Flora de la capital Obras en estado 

medio de avance 6 Revista Pérez Arbelaezia. Especial Flora de Bogotá. Edición conmemorativa 65 años 

7 Propagación de especies vegetales potenciales para Bogotá D.C. Aplicación de técnicas  

Obras que 

enfrentan retrasos  
8 

Caracterización integral de especies andinas prioritarias para la conservación, restauración y 

uso en la Región Capital 

9 Una bonita historia de restauración ecológica para Bogotá 

Tabla 22. Elaboración Propia. Fuente: Seguimiento - Plan de publicaciones JBB - Comité MIPG - Octubre 2020 

7.2.1.4.3. Meta 3. Realizar el 100% de las acciones de fortalecimiento de la Estrategia de 

mercadeo 

 

Para esta meta, se establecieron cuatro (4) actividades centrales a realizar durante la vigencia 2020, 

según lo manifestado por el auditado, se tienen avances de gestión y documentos que aún se encuentran 

en su etapa de construcción. 

 

Acciones / actividades Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total  

Programado Estudio de mercado 0 0 1 1 1 1 1 5 

Ejecución 0 0 1 1       2 

Programado Portafolio Bienes y Servicios JBB  0 0 1 1 1 1 1 5 

Ejecución 0 0 1 1       2 

Programado Campaña de Marketing digital  0 0 1 1 1 1 1 5 

Ejecución 0 0 1 1       2 

Programado Ventana Institucional 1 1 1 1 1 1 1 7 

Ejecución 1 1 1 1       4 

Total actividades Programadas Meta 3 1 1 4 4       10 

Total actividades Ejecutadas Meta 3 1 1 4 4 4 4 4 22 
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Acciones / actividades Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total  

Porcentaje ejecución actividades Meta 3 100% 100% 100% 100%       45% 

Tabla 23. Elaboración Propia. Fuente: ANEXO 5 - Reporte Plan de acción Programación proyecto 7667 

 

1. Estudio de mercado: Elaboración de encuesta de percepción, diagnóstico e inventario del estado 

de apropiación, expectativas, conocimiento, identidad, posicionamiento y recordación de la imagen 

del JBB entre las audiencias y grupos de interés del JBB. 

2. Programado Portafolio de Bienes y Servicios del JBB: Identificación, evaluación, priorización, 

definición y divulgación de productos y servicios del JBB con potencial para la generación de 

recursos y el posicionamiento de marca. 

3. Programado Campaña de Marketing digital: Diseño e implementación de piezas y productos 

para el posicionamiento digital de la Marca JBB, incluyendo la implementación de una aplicación 

para la activación de esta a través de dispositivos móviles y tecnologías digitales. 

4. Ventana Institucional: Tácticas, actividades y acciones para el posicionamiento de marca, 

alineadas al desarrollo de eventos internos y externos en los que haga presencia el JBB. 

 

7.3. Indicadores asociados al Proyecto de Inversión 7667 

7.3.1. Indicadores de Gestión 

 

En el mes de octubre de 2020 la Oficina Asesora de Planeación inicio un proceso de actualización de los 

indicadores de gestión de la entidad, por lo que a la fecha no se cuenta con una publicación oficial de 

esta información tras la entrada en ejecución de los proyectos de inversión asociados al Plan de 

Desarrollo “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogotá del siglo XXI”  

  

 
 Imagen 24. Fuente: Unidad USIG - Indicadores (26 octubre de 2020) 
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Sin embargo, el auditado allego las hojas de vida de dos (2) indicadores de gestión, e indicó que uno (1) 

de ellos “Cumplimiento del Plan de Acción de Mercadeo” se utilizará como herramienta de seguimiento de 

la meta 3 del Proyecto de Inversión 7667. Según lo manifestado por el auditado, este indicador entro en 

vigor en el mes de julio 2020, por lo anterior, no se medirán por medio de este las actividades realizadas 

en los meses anteriores.  

 
 Imagen 25. Fuente: Hoja de Vida Indicador “Cumplimiento del Plan de Acción de Mercadeo” 

  

A la fecha, el indicador reporta cumplimiento en los meses de julio a septiembre 2020, ubicando su 

resultado en un nivel satisfactorio según los rangos determinados por el procesos para su gestión.  

  

 

RANGOS DE GESTIÓN  

Sobresaliente (Del 0,71 al 1)  Satisfactorio (Del 0,51 al 0,7)  Deficiente (Menor al 0,5)  

100%  70%  50%  

     Tabla 24. Fuente: Hoja de Vida Indicador “Cumplimiento del Plan de Acción de Mercadeo”  
  

RECOLECCIÓN DE DATOS Y CÁLCULO  

VARIABLES  Jul  Ago  Sep  

Número de acciones para el fortalecimiento de la estrategia de mercadeo con un 

portafolio dirigido a las audiencias del JBB ejecutadas  
1  4  4  

Número de acciones para el fortalecimiento de la estrategia de mercadeo con un 

portafolio dirigido a las audiencias del JBB programadas  
1  4  4  

Ponderación  100%  100%  100%  

Resultado por Periodo  100%  100%  100%  

Tabla 25. Fuente: Hoja de Vida Indicador “Cumplimiento del Plan de Acción de Mercadeo”  

 

 
7.3.2. Indicadores Financiero 
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No se observó indicadores que permitan realizar seguimiento a la ejecución financiera del proyecto 7667 

asociada al porcentaje de giros de los recursos comprometidos, tras consultar con el auditado, este 

manifestó que el proyecto no cuenta con este tipo de indicadores. Es importante tener en cuenta que esta 

situación puede llegar a limitas la oportunidad en los alertamientos por bajos porcentajes de giros y 

posible riesgo de constitución de reservas que pueden afectar el presupuesto de la entidad en futuras 

vigencias. 

 

8. Administración de Riesgos 
 

El proceso de Comunicaciones tiene a la fecha identificados 2 riesgos de gestión y 1 riesgo de 

corrupción, a continuación, se menciona la información relacionada en las matrices de riesgos de la 

entidad. 

 

Riesgo Causas Riesgo Efecto 

R
ie

s
g
o

s
 d

e
 G

e
s
ti
ó

n
 

1. Escaso hábito de los colaboradores 

para informar a tiempo las actividades 

desarrolladas por la Entidad. 

Difusión incompleta, 

confusa e inoportuna a 

los usuarios en general, 

sobre la gestión 

realizada en la entidad. 

1. Disminución del cubrimiento y la 

oportuna divulgación de las actividades 

que se realizan por parte del Jardín 

Botánico de Bogotá. 

2. Falta de claridad en la información 

de interés para el público interno.  

2.  Confusión y desinformación en los 

usuarios en cuanto a los canales 

oficiales de la Entidad, así como a la 

totalidad de los proyectos que adelanta 

el Jardín. 

Intereses particulares de servidores 

públicos de la entidad 
3. Desconocimiento de la ciudadanía 

sobre la gestión de la entidad. 
3. Debilidad en los controles de los 

responsables para publicar y 

socializar en los tiempos solicitados.  

4. Incumplimiento en la aplicación de 

los lineamientos de proceso de 

comunicaciones por parte de los 

solicitantes.   

4. Daño a la imagen institucional de la 

Entidad. 

1. Incumplimiento en los tiempos de 

entrega de los insumos por parte de la 

Entidad a los proveedores de diseño, 

diagramación e impresión. 

Retraso en la 

producción de 

publicaciones de la 

entidad. 

1. Incumplimiento de metas de proyectos 

de inversión. 

2. Retraso en la entrega de las obras 

por parte de los proveedores de 

diseño, diagramación e impresión. 

2. Incumplimiento de obligaciones 

contractuales en el marco de convenios y 

contratos interinstitucionales. 

3. Falta de recurso humano suficiente 

que apoye la coordinación editorial de 

la Entidad 
3. Falta de visibilidad de la entidad a 

nuestros grupos de valor. 
4. Ausencia de un backup completo 

de producción editorial de la Entidad 

R
ie

s
g
o

 

d
e

 

C
o
rr

u
p

c
ió

n
 

 Falta de oportunidad en la 

publicación en página web de la 

Incumplir de manera 

voluntaria los criterios 

Pérdida de credibilidad de la gestión del 

Jardín Botánico de Bogotá.  
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Riesgo Causas Riesgo Efecto 

información requerida en la ley de 

transparencia 1712 de 2014. 

de la ley de 

transparencia y acceso 

a la información pública, 

referentes a la 

publicación de 

documentos para un 

beneficio particular. 

Sanciones disciplinarias. 

Generación de procesos disciplinarios. 

 

 

Demora en la entrega de la 

información por parte de los 

responsables.  

 

 
 
  

Ausencia de controles para que la 

Información publicada sea clara y 

comprensible para la ciudadanía  

 

 
 
 
 

Tabla 26. Fuente: Matrices de Riesgos de la entidad JBB  

 

➢ Teniendo en cuenta la respuesta de la Subdirección Educativa recibida mediante memorando IE-

3884 del 5 de noviembre de 2020 en la que menciona que “La Subdirección Educativa y Cultural en 

el mes de octubre realizó mesa de trabajo con delegados de la Oficina Asesora de Planeación, el 

enlace MIPG de la subdirección y la coordinadora de comunicaciones a fin de realizar un análisis y 

revisión exhaustiva de los riesgos de gestión y corrupción asociados al proceso de comunicaciones y 

actualizarlos en el nuevo formato DYP.PR.07.F.01, es pertinente indicar que dentro de los puntos de 

referencia para su actualización se tuvo en cuenta la Política de Riesgos aprobada con Resolución 

Interna N° 238 del 18 de septiembre 2020 y las observaciones emitidas por la Oficina de Control 

Interno en su seguimiento cuatrimestral…” la Oportunidad de Mejora asociada a este tema y 

presentada en el Informe Preliminar de Auditoria se elimina y se recomienda ejecutar los controles 

establecidos de a manera diseñada, salvaguardando las evidencias documentales de la gestión 

asociada.  

9. Conclusiones 
 

➢ Se hace necesario fortalecer los puntos de control del procedimiento DYP.PR.01 - Formulación, 

inscripción, registro y actualización de los proyectos de inversión del Jardín Botánico de Bogotá para 

garantizar que la información que las gerencias de los proyectos documenten durante la etapa de 

formulación cuente con la calidad y completitud y de esta forma se pueda llevar la información a las 

fichas y herramientas dispuestas por la Secretaria Distrital de Planeación de forma coherente y 

alineada. 

 

➢ La gerencia del Proyecto de Inversión 7667 cuenta con herramientas internas de monitoreo que le 

permiten controlar la ejecución física de las actividades planificadas, así mismo, salvaguardan las 

evidencias documentales de la ejecución realizada en el cumplimiento de lo planificado para las 

metas del proyecto. 

 

➢ El ejercicio de seguimiento contractual debe fortalecerse, toda vez que para el contrato CTO 689 del 

2020 la información asociada al valor de la adquisición registrada en el PAA V10 no guarda 

coherencia con el valor del contrato suscrito (Documentos contractuales Carpeta Q). 
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➢ Se observan debilidades en el diligenciamiento del formato DYP.PR.03.F.01 Matriz de Seguimiento a 

la Inversión en lo referente a la información asociada con la programación de los giros a realizar por 

cada una de las adquisiciones asociadas al proyecto de inversión 7667. 

 

➢ A 30 de septiembre 2020 según lo reportado en las herramientas de control y monitoreo se ha 

comprometido el 13% ($123.965.000) del valor del presupuesto asignado al proyecto y se ha girado 

el 12% ($19.555.800) del valor comprometido, ambos porcentajes se clasifican en estado “critico” 

según la escala de valoración establecida en el Formato DYP.PR.02.F.02 - SEGUIMIENTO PLAN DE 

ACCIÓN INVERSIÓN  - GESTIÓN.  

 

10. Recomendaciones 
 

➢ Teniendo en cuenta que en el formato DYP.PR.01.F.03 Concepto de Viabilidad solo se registra si el 

proyecto de inversión cumple o no con los aspectos evaluados, se recomienda evaluar la posibilidad 

de incluir en dicho formato un campo en el que el evaluador pueda describir las fuentes de 

información consultadas y los criterios que se tuvieron en cuenta para determinar el resultado de 

cada uno de los aspectos que se contemplan en el formato DYP.PR.01.F.03.  

 

➢ Verificar el grado de confiabilidad de los puntos de control establecidos en el Procedimiento 

DYP.PR.01 - Formulación, inscripción, registro y actualización de los proyectos de inversión del 

Jardín Botánico de Bogotá, para garantizar que todos los datos de los proyectos de inversión (en su 

etapa de formulación y posteriores actualizaciones) guarden coherencia entre los registros de Ficha 

EBI-D, Ficha MGA-WEB y Documento de Formulación del Proyecto. 

 

➢ Las actualizaciones del Plan de Adquisiciones deben abarcar la información exacta sobre: el valor de 

la expectativa de contratación, objeto contractual, mes estimado de presentación de ofertas y 

responsable de esta, con el objetivo de tener una hoja de ruta confiable y pertinente para llevar a 

cabo la ejecución de las actividades contractuales que requiere la entidad para su funcionamiento. 

 

➢ El archivo de Matriz de Seguimiento a la Inversión del proyecto 7667 presenta inconsistencias en el 

diligenciamiento del campo “Giros / Programación” por lo que se recomienda realizar verificaciones a 

la calidad de la información reportada, antes de reportar esta fuente de información a las 

dependencias encargadas de utilizarlas como insumo para la consolidación y publicación de reportes 

y/o para la revisión de los directivos que toman decisiones basados en la información reportada. 

 

➢ Realizar la revisión del código presupuestal asociado al CDP-1671 registrado en los estudios previos 

del proceso contractual CTO-854-2020 y realizar la corrección de tal forma que los códigos sean 

coherentes entre el estudio previo y el Certificado de Disponibilidad Presupuestal expedido en el mes 

de julio 2020, garantizando así que la información asociada al proceso contractual se reporte de 

manera completa y veraz en todos los documentos de la entidad. 

 

➢ Verificar el grado de confiabilidad de los puntos de control establecidos en el Procedimiento 

DYP.PR.02 - Formulación, reprogramación, actualización y seguimiento al Plan de Acción del Jardín 

Botánico, para garantizar que toda la información de los proyectos de inversión que se registran en 
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los formatos asociados al mencionado procedimiento guarden coherencia entre ellos, así como, 

también sean coherentes con las demás herramientas de control y seguimiento establecidas por la 

entidad (Matriz de Seguimiento a la Inversión por proyectos, SEGPLAN e Informe de Ejecución del 

Presupuesto de Gastos e Inversiones – PREDIS) 

 

➢ Con el objetivo de realizar de manera detallada el seguimiento a los giros de los recursos 

comprometidos y alertar de manera oportuna el riesgo de constitución de reservas, se recomienda 

evaluar la viabilidad de establecer un indicador de monitoreo financiero que permita visualizar la 

ejecución financiera por meta asociada al proyecto. 

   

11. Notas Adicionales 
  

Es de precisar que la auditoria se ha realizado con técnicas de muestreo, lo que significa que no todas las 

no conformidades han podido ser detectadas, ni que aquellas partes no revisadas no presenten 

conformidades.  

 

Las observaciones que se encuentren en este informe final deberán ser llevadas como nuevas acciones 

al formato ECM.PR.08.F.01- Plan de mejoramiento por procesos Acciones preventivas, correctiva y de 

mejora. El proceso auditado será el consolidador de las acciones de mejora, ya que algunas de ellas 

pueden no ser responsabilidad directa de la Subdirección Educativa y Cultural, dichas acciones se 

registrarán en el mencionado formato utilizando como insumo “Informes de auditoría Interna” y deberán 

ser entregadas a la OCI en el lapso de ocho (8) días hábiles siguientes al recibido de este documento.  

 

En el caso de las recomendaciones y oportunidades de mejora que el proceso auditado considere viable, 

se podrán registrar como nuevas acciones en el mismo formato ECM.PR.08.F.01 y el insumo asociado 

será “Oportunidad de mejora”, de acuerdo con lo establecido en el procedimiento ECM.PR.08 “Plan de 

mejoramiento por procesos”.  

 

Cualquier aclaración o información adicional con gusto será atendida. 

 

Cordialmente, 

 

 

 

OSCAR JAVIER HERNANDEZ SERRANO 

Jefe de Oficina de Control Interno 
 

  Nombre Firma Fecha 

Aprobado por: Oscar Javier Hernández Serrano – Jefe Oficina Control Interno  
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Revisado por: Oscar Javier Hernández Serrano – Jefe Oficina Control Interno 
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Elaborado por: Andrea del Pilar Alejo Ruiz - Profesional de Apoyo OCI 
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Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales 
vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para la firma de Jefe de Oficina de Control Interno. 

 


