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y el mercadeo del Jardin Botanico De Bogota”

1. Origen de la Auditoria

La presente auditoria se realiza en cumplimiento al Plan Anual de Auditoria de la Oficina de Control
Interno, aprobado por Comité de Coordinacion de Control Interno del Jardin Botanico de Bogota José
Celestino Mutis para la vigencia 2020 y en concordancia con la Ley 87 de 1993 que establece entre otras
funciones “Verificar que los controles asociados con todas y cada una de las actividades de la
organizacion estén adecuadamente definidos, sean apropiados y se mejoren permanentemente, de
acuerdo con la evolucion de la entidad”.

2. Objetivo de la Auditoria

Verificar la ejecucién realizada durante la vigencia 2020 para las etapas de planeacion, ejecucién y
gestion del “Proyecto de Inversion 7667 - Fortalecimiento para la gestion de la informaciéon ambiental, la
comunicacién y el mercadeo del Jardin Botanico De Bogota. Asi mismo, la gestién de los riesgos
asociados, el cumplimiento de los requisitos legales y las directrices institucionales (procedimientos)
establecidos para el desarrollo de la atencién de dichos conceptos, esto con el fin de brindar las alertas
tempranas sobre riesgos potenciales.

3. Alcance

La Oficina de Control Interno realizara una verificacion aleatoria de los documentos y ejercicios
metodolégicos asociados a la etapa de planificacion del proyecto de inversiéon 7667, asi como, una
verificacion de los soportes documentales del seguimiento y monitoreo a la ejecucion financiera y de
gestién de las actividades asociadas al cumplimiento de las metas contempladas en el mencionado
proyecto de inversion realizados durante la vigencia 2020.

Nota: En el desarrollo de la auditoria podréa revisarse algunos documentos o aspectos con fecha anterior
o0 posterior al periodo planteado, segun la necesidad de la auditoria.

4. Metodologia

Teniendo en cuenta el estado de emergencia sanitaria (COVID-19) decretado a nivel nacional y
atendiendo las directrices establecidas por la Alcaldia Mayor de Bogota frente a las restricciones de
movilizacion y trabajo en casa, la Oficina de Control Interno desarrolld la auditoria interna al “Proyecto de
Inversion 7667 - fortalecimiento para la gestion de la informacién ambiental, la comunicacion y el
mercadeo del jardin botanico de Bogota” de manera virtual, mediante la aplicacién del ciclo PHVA
(Planear, Hacer, Verificar y Actuar) en la cual se implementaron técnicas de entrevista (virtual),
verificacion ocular, asi mismo se recopilo informacién mediante reuniones virtuales, llamadas telefonicas,
memorandos internos, chat y correo corporativo en aras de lograr el objetivo propuesto.
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Esta auditoria se llevara a cabo en atencion a Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el
gjercicio del control interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones”, a
las normas y técnicas de auditoria generalmente aceptadas, con fundamento en la guia de auditoria para
entidades publicas version 2 y al Modelo Integrado de planeacion y gestién MIPG.

5. Insumos

Todos aquellos documentos, formatos, procedimientos, registros y/o evidencias asociados a la
planeacién, ejecucion fisica y de gestion del proyecto de inversion 7667 - Fortalecimiento para la gestién
de la informacién ambiental, la comunicacién y el mercadeo del Jardin Botanico de Bogota, asi como de
los procedimientos del Proceso de Comunicaciones y aquellos que sean trasversales y que se
encuentren relacionados con la gestion de las metas asociadas al mencionado proyecto.

Nota: De ser necesarios otros tipos de insumos adicionales, estos podran ser solicitados por parte del
auditor.

6. Normatividad

Se relaciona la normatividad que regula el proceso, subproceso, procedimiento o actividad objeto de

auditoria.
> Codigo de Etica del Auditor Interno.
» Guia de Auditoria para entidades publicas emitida por DAFP.
» Modelo Integrado de Planeacién y Gestién MIPG.
» Procedimientos adscritos al proceso de GCO — Comunicaciones.
» Procedimientos adscritos al proceso de DYP - Planeacion y Comunicaciones que sean
trasversales.
» Manuales e Instructivos distritales para la formulacién de proyectos.
» Manual de usuario para la administracién y operacién del Banco Distrital de Programas y Proyectos

Version 2

7. Desarrollo de las actividades de Auditoria Realizadas

La auditoria interna al “Proyecto de Inversion 7667 - fortalecimiento para la gestion de la informacion
ambiental, la comunicacion y el mercadeo del jardin botanico de Bogota” fue desarrollada atendiendo la
programacion del Plan de Auditoria remitido el 1 de octubre 2020 por medio de memorando de CORDIS
2020IE3375 y presentado a la Subdireccion Educativa y Cultural en reunién virtual (Via TEAMS) el dia 05
de octubre de 2020.

Como resultado de la verificacion realizada por la Oficina de Control Interno en cumplimiento a la funcién
de seguimiento y acompafiamiento a continuacién, se muestran los aspectos evaluados y el resultado
obtenido para el periodo auditado que comprende las etapas de planificacidn y ejecucion del proyecto a
corte 30 de septiembre 2020.
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7.1. Procedimiento DYP.PR.01 - Formulacion, inscripcidn, registro y actualizacion de los proyectos
de inversion del Jardin Botanico de Bogota.

La entidad cuenta a la fecha con el procedimiento DYP.PR.01 - Formulacion, inscripcién, registro y
actualizacion de los proyectos de inversidon del Jardin Botanico de Bogotd asociado al Proceso de
Direccionamiento y Planeacion y cuyo objetivo es “Establecer las actividades necesarias para la
formulacién, inscripcion, registro y actualizacion de los proyectos de inversion del Jardin Botanico José
Celestino Mutis, en armonia con el Plan de Desarrollo del Distrito, la visién, misiéon y objetivos de la
Entidad y los lineamientos de la Secretaria Distrital de Hacienda y la Secretaria Distrital de Planeacion”.

Como resultado de las actividades asociadas al mencionado procedimiento se relacionan tres (3)
documentos, teniendo en cuenta que todos los proyectos de inversion deben de haber realizado el
procedimiento DYP.PR.01, esta oficina procedid a revisar los documentos asociados al proyecto de
inversion 7667, observando:

o DYP. PR.01.F.01 Ficha EBI-D: Este formato se encuentra debidamente publicado en la
INTRANET de la entidad, sin embargo, la Ficha EBI-D en la que se registran todos los datos
del Proyecto de Inversiébn 7667 no es la correspondiente al formato establecido por la

entidad.
= MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA, DISTRITO CAPITAL
* Banco Distrital de Programas y Proyectos
s DYP - DIRECCIONAMIENTO Y PLANEACION y .
- - : - Ficha de Estadistica Basica de Inversion Distrital EBI-D
ALCALDIA MAYOR Formato: Ficha de Estadistica Basica de Inversién EBI-D 1 DENTIEICAGION
DYPCF?FE:IE: o E o vwzmn ]ie.gg_: 5 | PE%L"Z Entidad 218 Jardin Botanico Jose Celestino Mutis
- = Proyecto 7667 Fortalecimiento para la gestion de la informacién ambiental, la comunicacién y el mercadeo def Jardin
Botanico de Bogota
Version 3 del 23-JUNIO-2020
[BANCO DISTRITAL DE PROGRAMAS Y PROYECTOS Codige BPIN 2020110010008
1. IDENTIFICACION Banco BDPP-ACEP [ADMINISTRACION CENTRAL Y ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS)
ENTIDAD 218 JARDIN BOTANICO JOSE CELESTINO MUTIS Estado INSCRITO el 17-Junio-2020, REGISTRADO el 23-Junio-2020
PROYECTO (Cédigo) (NOMBRE DEL PROYECTO) Tipo de proyecto Desarrollo y fortalecimiento institucional
TIPO DE PROYECTO  (Consemvactony manelo amblental B o Etapa delproyecto P 6n - Pr
e nvestigacion y estudios/ Capacitacion) 2_CLASIFICACION EN LA ESTRUCTURA DEL PLAN DE DESARROLLO
(Idea, Perfil, Prefactibilidad, Factibilidad, Disefio Final, Inversién Ejecucion). Plan de Desarrollo & Un Nuevo Contrate Social y Ambiental para la Bogela del Siglo XXI
PROYECTO Propt . . .
ropésito 05 Construir Bogota Regién con gobiemo abierto, transparente y ciudadania consciente
Programa 53 Informacién para la toma de decisiones
2. CLASIFICACION
. 3. PARTICIPACION CIUDADANA
SECTOR: Ambiente ry - -
La construccién del PDD ha contado con distintos niveles de participacion ciudadana mediante plataformas y redes
PLAN DE DESARROLLO! ' f | clue
§ sociales, creando canales de comunicacion con ciudadanos, como Bogota Cémo Vamos, que registraron més de 20.000
PILA O EJE: apartes, y que segin su viabilidad podrian incluirss en el PDD. El proceso incluyé: Alistamiento, a través de reunianiss con
PROGRAMA: grupos poblacionales para entregar el borrador del PDD al Consejo Territorial de Planeacion Distrital; Participacion, on
PROYECTO herramientas digitales, eventos sectoriales y buzones en Alcaldias Locales y SuperCade, permitiendo interaccion pdr
PRIORITARIO: diversos canales, donde el CTPD evalué el documento y presentd aportes de organizaciones; Devolucion, con canales de
TA PLAN respuesta a ciudadania sobre propuestas. Se recibieron 112 aportes del Concejo de Bogota, de los cuales 81 se adpptaron
parcial o totaimente. Asi se cumplieron las etapas de informacion de la propuesta del PDD, el debate de sus alcancgs y la
3 PARTICIPACION CIUDADANA " 5n colectiva de las propuestas comunitarias
| Maximo 850 Caracteres 4. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA O NECESIDAD
El nuevo Plan de Desarrollo Distrital y la situacién de emergencia sanitaria que padece la ciudad, ha llevado a repgnsar
[ 4. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA O NECESIDAD las comunicaciones » ) ) ) o
Imagen 1. Fuente: Formato DYP.PR.01.F.01 Ficha EBI-D — | Imagen 2. Fuente: Ficha Proyecto 7667 — Pagina Web JBB
Intranet JBB

o DYP.PR.01.F.02 Formulacién proyecto de inversidn: Este documento consta de 19 items que
deben ser analizados y descritos por la Subdireccién o la Oficina que este formulando el
proyecto y dicho documento es un insumo para la evaluacion de viabilidad que realiza la
Oficina Asesora de Planeacion.

Pagina 5 de 42

DYP.F.05 Version 3 Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos

Aoy cll 63 # G805
Teléfona: 437 7060

wwnw b gow.co

Cadigo Postat 111071




K
BOGOT/\ | DEBOGOTA

Tras la revision de los 19 items que

JARDIN BOTANICO

oBs:

Jardin Botdnico Jozse Celestino Mutis 19-11-2020 08:57:43

Al Contestar Cite Este Nr.:20201E4055 O 1 Fol:1.

ORIGEN: OCrigen: 54329 - CONTROL INTERNOVHERMANDEZ SERRANCY

DESTING: Destino: SUBDIRECCION EDUCATIVA Y CULTURAL/SANCHEZ
ASUNTO: AsuntocINF FINAL AUD INTERNA PROYECTO 7647

Obs: COPLA: DIR - SGEN- PL-PROYECTO: ANDREA A

contempla el formato versus el documento de

formulacién del proyecto de inversién 7667, se observd que 2 de los items no fueron
incluidos.

Descripcién del Formato DYP.PR.01.F.02 Formulacién proyecto de

ftem : = Observaciones OCI
inversion
17, Plan de En ‘esta ssccién la entidad debg ihdicar si con la ejecut?ién delhp.royecto
Ordenamiento de inversion se aporta al cgmpllmlento de los comprom|30§ definidos en | En e! documento
Territorial i Plah de Ordenamlen_to Territorial - PQT. En Ca.S(.) de.,que eX|s,ta aporte, !a FORMULACION DEL
Estrategias entidad debe seleccionar de la siguiente clasificacion a cuél estrategia | PROYECTO -
esté aportando... FORTALECIMIENTO
Los planes maestros constituyen el instrumento de planificacion | INFORMACION AMBIENTAL

18. Plan de

ordenamiento

territorial - o
Maestros Prioritarios,

Planes

Maestros

fundamental en el marco de la estrategia de ordenamiento de la ciudad-
region; permiten definir las necesidades de generacion de suelo
urbanizado de acuerdo con las previsiones de crecimiento poblacional y
de localizacion de la actividad econdmica, para programar los proyectos
de inversion sectorial en el corto, mediano y largo plazo (Art. 46. Planes
Decreto 190/2004).
Se pretende en esta seccion que la entidad identifique claramente el o
los planes maestros a los cuales le aportara con la ejecucion de este
proyecto. Es posible elegir de los 16 planes maestros que estan
definidos a la fecha, uno o mas dependiendo del tipo de proyecto o

allegado por el auditado, no se
observa descripcién asociada a
ninguno de estos items, sin
embargo, en la Ficha EBI-D en los
numerales  13. PLAN DE
ORDENAMIENTO TERRITORIAL
- ESTRATEGIAS y 14. PLAN DE
ORDENAMIENTO TERRITORIAL
- PLANES MAESTROS se registra
“POT — Decreto 190/2004 ”.

componentes que conforman el mismo...

Tabla 1. Elaboracion Propia. Fuente: Formulacién del Proyecto - Fortalecimiento Informacién Ambiental (Documento entregado por
medio de Memorando de CORDIS IE3480 del 09 de octubre 2020)

o DYP.PR.01.F.03 Concepto de Viabilidad: Segun el Procedimiento DYP.PR.01 el concepto de

viabilidad es “el resultado del analisis para determinar si el proyecto a registrar en el BDPP
redne los aspectos técnicos necesarios para determinar la posibilidad o conveniencia de
ejecutarlo”, tras la revision de la evaluacion realizada al proyecto de inversion objeto de esta
auditoria se observo lo siguiente:

Criterio para evaluar

Calificacion
Concepto
Viabilidad

Observaciones OCI

Cumple con los lineamientos
elaboracién del documento

para la

Calificacion “SlI”
en los 19 items
contemplados.

En esta seccion se incluyen los 19 temas relacionados en el
formato DYP.PR.01.F.02 Formulaciéon proyecto de inversion,
llama la atencibn de esta oficina que sin relacionarse
descripcion en el documento del Proyecto de Inversion 7667 de
los items:
17. Plan de Ordenamiento Territorial — Estrategias
18. Plan de ordenamiento territorial — Planes Maestros, se haya
dado una calificacién “SI” en el concepto de viabilidad.

Es coherente la solucién que plantea el
proyecto con el problema o situacion que se
pretende solucionar

Calificacion “SI”

Es competencia de la entidad / localidad
ejecutar este tipo de proyectos

Calificacion “SI”

No se relacionan “Observaciones” asociadas a la calificacion
en el campo que se tiene destinado en el formato para
relacionar dicha informacion. El formato no incluye ningun
campo en el que se pueda dejar evidencia de la evaluacion
realizada y de las razones por las cuales se da la calificacion.
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Calificacion
Criterio para evaluar Concepto Observaciones OCI
Viabilidad

Es concordante el proyecto con los
lineamientos y politicas del Plan de Desarrollo | Calificacion “SI”
Distrital

Se valoraron los aportes de la ciudadania en la
formulacién del proyecto

Calificacion “SI”

Tabla 2. Elaboraciéon Propia. Fuente: Viabilidad del proyecto 7667 (Documento entregado por medio de Memorando de CORDIS
IE3480 del 09 de octubre 2020)

OBSERVACION N° 01. En el Sistema de Gestion de Calidad se establece el formato DYP.PR.01.F.01
Ficha EBI-D como “una ficha esquematica que contiene la informacién béasica de un proyecto de
inversion. Resume la informacién que contiene el documento de formulacién del proyecto de inversion y
sirve para que la Administracion Distrital y la ciudadania en general conozcan la informacion basica del
proyecto de inversién que ejecutan las entidades distritales”, el no observar la utilizacién del mencionado
formato institucional en los documentos asociados al Proyecto de Inversion 7667, evidencia un
incumplimiento a los lineamientos institucionales y a lo establecido en el procedimiento DYP.PR.01 -
Formulacion, inscripcion, registro y actualizacién de los proyectos de inversion del Jardin Botanico de
Bogota.

Si bien, esta observacién no es directamente responsabilidad de la Subdirecciéon Educativa y Cultural, si
se relaciona en este informe teniendo en cuenta que la falta de utilizaciéon del formato se evidencio en los
documentos del proyecto de inversién 7667.

OPORTUNIDAD DE MEJORA N° 01. Evaluar la necesidad de maodificar el Procedimiento DYP.PR.01 -
Formulacidn, inscripcién, registro y actualizacién de los proyectos de inversion del Jardin Botanico de
Bogota y establecer la conveniencia de que el formato de Ficha EBI-D que se establezca como registro
de las actividades llevadas a cabo sea la Ficha generada por el sistema distrital y no se tenga un formato
adicional a nivel institucional

» La Observacion y Oportunidad de Mejora no presentan cambios, teniendo en cuenta la respuesta
recibida mediante memorando IE-3884 del 5 de noviembre de 2020 y tras la cual se recibio por
parte de la Oficina Asesora de Planeaciéon respuesta mediante memorando IE-3904 del 6 de
noviembre de 2020, en la que se manifiesta que “La Oficina Asesora de Planeacion acepta lo
observado y procedera a coordinar de manera conjunta con la Subdireccién Educativa y Cultural,
el correspondiente andlisis de causa raiz, para las observaciones que queden en firme en el
informe definitivo de esta auditoria.

Derivado de los resultados del mencionado andlisis, se podra determinar la responsabilidad de
esta Oficina y su participacion en las acciones y oportunidades de mejora a formular en el Plan
de Mejoramiento.”
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8.2. Proyectos de Inversidn del JBB asociados al Plan de Desarrollo “Un Nuevo Contrato Social y
Ambiental para la Bogota del siglo XXI”

Segun la pagina web de la Secretaria Distrital de Planeacion (SDP), el JBB cuenta con siete (7) proyectos
de inversién, por medio de los cuales aportara como entidad al cumplimiento de los objetivos establecidos

en el Plan de Desarrollo “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del siglo XXI”.

Nombre del Proyecto Caédigo del Proyecto
Fortalecimiento de las capacidades organizacionales, fisicas y tecnolégicas en el Jardin
L. ! . . ., 7683 218
Boténico José Celestino Mutis Bogota -
Fortalecimiento de la agricultura urbana y periurbana en las localidades urbanas de Bogota 7681_218
Investigacion para la conservacion de los ecosistemas y la flora de la Regién y Bogota 7679 218
Mejoramiento, planificacion y gestion de las coberturas vegetales del Distrito Capital y la 7677 218
ciudad region, para reverdecer a Bogota -
Fortalecimiento para la gestion de la informacion ambiental, la comunicacion y el mercadeo
. L . 7667_218
del Jardin Botanico de Bogota
Fortalecimiento de la educacion y la participacion para la promocién de la cultura ambiental
. L . 7666 218
en el Jardin Botéanico de Bogota -
Conservacion de la diversidad floristica de Colombia en el Tropicario del Jardin Botanico 7651 218
Bogotéa -

Tabla 3. Elaboracién Propia. Fuente: Pagina web de la SDP (Consulta del 13 de octubre 2020)

7.2.1. Proyecto de Inversion 7667 - Fortalecimiento para la gestién de la informacién ambiental,
la comunicacion y el mercadeo del Jardin Botanico de Bogota

7.2.1.1. Formulacién y Registro del Proyecto de Inversion 7667 en el Banco de Programas y
Proyectos Distrital - BPPD

Segun el documento de “Lineamientos para la Inscripcién y Registro de Proyectos de Inversion en la
plataforma de la Metodologia General Ajustada (MGA — WEB)™ en el que “la SDP establece los
siguientes lineamientos a partir del nuevo plan de desarrollo de Bogotd, para que las entidades distritales
formulen sus proyectos de inversion aplicando la Metodologia General Ajustada, realicen el cargue en la
respectiva herramienta informéatica — MGA Web- y la transferencia al Sistema Unificado de inversiones y
Finanzas Publicas SUIFP-Territorio como paso previo, para ser inscritos y registrados en el Banco de
Programas y Proyectos Distrital -BPPD.”, esta oficina verificé la correspondencia de los datos reportados
en la Ficha MGA - WEB versus la Ficha EBI del proyecto que se encuentran publicadas en la pagina web
de la SDP? encontrando que de los veintiséis (26) criterios verificados, en tres (3) de ellos (item 11, 13y
20) se observaron novedades, a continuacion se relaciona la informacion verificada y mas adelante se
amplia la informacién de los items con observaciones.

[N

Criterio | Observaciones OCI

1 Enviado al JBB por medio de correo electrénico el 29 de abril 2020
2 http://www.sdp.gov.co/gestion-a-la-inversion/programacion-y-seguimiento-a-la-
inversion/proyectos?field_seg_inv_entidad_type_tid=&field_seg_inv_tag_tid=&field_seg_inv_id_value=7667
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N° Criterio Observaciones OCI
1 Nombre del En las dos fichas se registra la misma informacion: Fortalecimiento para la gestiéon de la
Proyecto informacién ambiental, la comunicacién y el mercadeo del Jardin Botanico de Bogota

2 | Cddigo BPIN En las dos fichas se registra la misma informacion: 2020110010098

3 Plan de Desarrollo En las dos fichas se registra la misma informacién: Un Nuevo Contrato Social y Ambiental
Distrital para la Bogota del Siglo XXI

4 | Propésito En las dos fichas se registra la misma informacién: Construir Bogota region con gobierno
abierto, transparente y ciudadania consciente

5 | Programa En las dos fichas se registra la misma informacion: Informacion para la toma de decisiones

Identificacion del En las dos fichas se registra la misma informacion (Ficha EBI-D numeral 4. Identificacion del

6 | Problema o Problema)

Necesidad

7 | causas La Fi(_:ha EBI-D no gontempla campos pgra el registro .de. esta informacion.
En la Ficha MGA-WEB se identificaron 3 causas directas y 6 causas indirectas

8 | Efectos La Fi(_:ha EBI-D no gontempla campos pgra el registro _de_ esta informacion.
En la Ficha MGA-WEB se identificaron 3 efectos directos y 5 efectos indirectos
La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta informacion.

Identificacion y En la Ficha MGA-WEB se identificaron 8 participantes (Ciudadania, Colectivos comunitarios,

9 | Andlisis de Jefes de prensa del Distrito, Entidades regionales y nacionales del

Participantes Sector ambiental, ONG, Fundaciones y empresas privadas ambientales, Medios de
comunicacién Tradicionales, Directores de Museo, Jardines y Viveros y Alcaldias Locales.
La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta informacion.
L, En la Ficha MGA-WEB se menciona como fuente de informaciéon el DANE, esta oficina
Poblacion afectada | . e . L L .

10 por el problema identificé que en el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda - CNP\/ 2.018, se indica que en
Bogota se censaron un total de 7.181.469 personas, valor que coincide con el valor de la
poblacion afectada que se registra en la mencionada ficha.

La Ficha EBI-D registra estos datos clasificados por afio (2020 al 2024) para un total de
Poblacién objetivo 42'893'.358 personas. . . . .
11 . - En la Ficha MGA-WEB se menciona como fuente de informacion el DANE, sin embargo, no
de la intervencion . L " o S, )
fue posible para esta oficina identificar el criterio puntual que se utilizo para focalizar la
poblacién objetivo a 517.100 personas
En las dos fichas se registra la misma informacién: Fortalecer las estrategias de

12 | Objetivo General comunicacion y mercadeo para el posicionamiento de la gestion institucional, el

conocimiento cientifico y los saberes del JBB entre sus audiencias y grupos de interés.
En la Ficha MGA-WEB se menciona como indicador para medir el objetivo general el
"Porcentaje de avance en el fortalecimiento de gestion de la informacion ambiental de
Bogoté priorizada" sin embargo, en la Ficha EBI-D no se relaciona esta informacion en la
seccion 7. Metas.
. En respuesta recibida mediante memorando IE-3884 del 5 de noviembre de 2020 la
Indicadores de . .. . N - L
13 | medicion del Subdlr.ec.mon E_ducatwa y Cultural aclara que ....Po.r su parte, en Ips |nd|c§dore§ de medicion
L del objetivo es importante sefialar que en el aplicativo del DNP la informacion a incorporar en
objetivo general ) ) ) . )
la ficha MGA no es la misma que en la ficha EBI, ya que, en esta Ultima, no existe un
indicador de objetivo general, sino que se indican las metas por objetivos especificos. Se
solicita se considere la pertinencia de la observacion, toda vez que el proyecto de inversion
7667 por su magnitud y envergadura se mide sobre objetivos especificos (Realizar el 100%
de las acciones de fortalecimiento de la Estrategia de Comunicaciéon Interna, Realizar el
100% de las acciones de fortalecimiento de la Estrategia de Comunicacion Digital, Realizar
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15 .
necesidades

N° Criterio Observaciones OCI
el 100% de las acciones de fortalecimiento de la Estrategia de Mercadeo), resultando asi el
monitoreo al cumplimiento del objetivo general de proyecto de inversion.”
Teniendo en cuenta lo anterior, la Observacion N° 3 presentada en el informe preliminar se
elimina del presente informe.
. La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta informacion.
Alternativas de la . . . N . .
14 solucién La Flcha MGA-WEB relaciona como alter_natlva el "Fortalecimiento de las estrategias de
comunicacion y mercadeo del Jardin Botanico de Bogota"
Estudio de La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta informacion.

La Ficha MGA-WEB relaciona como bien o servicio "Comunicaciones en audiencias y grupos
de interés"

Andlisis técnico de
16 | la alternativa de

En las dos fichas se registra la misma informacion (Ficha EBI-D numeral 5. Descripcion del
Proyecto)

solucion
17 Locahza_luon dela No se relaciona ubicacién especifica, se menciona: entidad y distrital
alternativa
Sin bien en la Ficha MGA-WEB se relacionan nueve (9) objetivos especificos, solo se
18 Objetivos registran tres (3) de estos objetivos en la Ficha EBI-D, cumpliendo con lo establecido en los
Especificos lineamientos de la SDA "El nimero de causas directas determina los objetivos especificos

desarrollados en la cadena de valor"

19 | Productos

La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta informacion.
La Ficha MGA-WEB tres (3) productos, cada uno asociado a los objetivos especificos del
proyecto

20 | Actividades

La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta informacion.
La Ficha MGA-WEB contempla tres (3) actividades para tres (3) productos, segun los
lineamientos de la SDP "Todas las actividades deben ser de tipo inversion. Debe haber al
menos una por producto clasificada como ruta critica.", sin embargo, las actividades del
proyecto todas estan asociadas a la etapa de ejecucion.

Segun evidencia recibida por medio de correo electronico el 13 de noviembre 2020 con
asunto “Soportes de acciones adelantadas en el marco de la auditoria del proyecto de
inversién 7667” como respuesta al Informe Preliminar de Auditoria, la Subdireccion
Educativa y Cultural presentd la evidencia de la actualizacion en la Ficha Resumen Sistema
Unificado de Inversiones y Finanzas Publicas — SUIFP y se observa la correccion de la
tipificacion asignada a las actividades de la cadena de valor del proyecto 7667 que
actualmente se clasifican en etapa de Inversidon y por lo tanto al hacerse subsanado la
novedad, se retira la Observacion N° 4 presentada en el Informe Preliminar de esta auditoria.

Insumos -
21 | programacioén de
costos

El valor total del proyecto registrado en las dos fichas coincide es $5.200.000.000

22 | Andlisis de riesgos

La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta informacion.
La Ficha MGA-WEB registra cinco (5) riesgos, dos (2) operacionales y tres (3)
administrativos.

23 Ingresos y La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta informacion.
beneficios La Ficha MGA-WEB registra un total de $7.360.000.000 como beneficios para el cuatrienio

o4 Indicadores de La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta informacion.
producto La Ficha MGA-WEB registra un total de tres (3) indicadores de este tipo

25 | Indicadores de

La Ficha EBI-D no contempla campos para el registro de esta informacion.
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N° Criterio Observaciones OCI

gestion La Ficha MGA-WEB registra un total de tres (3) indicadores de este tipo

La distribuciéon que se registra por afio para el cuatrienio coincide en la Ficha MGA-WEB
Versus el numeral 9. Flujo Financiero de la Ficha EBI-D

Tabla 4. Elaboracion Propia. Fuente: Ficha MGA-WEB vs Ficha EBI-D (Descargadas de la Pagina web de la SDP el 13 de octubre
2020)

26 | Esquema financiero

> Item 11 - Poblacion objetivo de la intervencion: Los datos asociados a esta informacion en el
Documento de Formulacion del Proyecto y la Ficha EBI-D, presentan diferencias con lo registrado en
la Ficha MGA-WEB.

o En el documento de “Formulacién del Proyecto - Fortalecimiento Informacién Ambiental”, no

se menciona un valor exacto, sin embargo, si se menciona que el valor corresponde a la
“Poblacién de la ciudad”.

5. LOCALIZACION
El proyecto se desarrollara en la ciudad de Bogota.

6. POBLACION Y/O GRUPO OBJETIVO

Poblacion de la ciudad.
Imagen 3. Fuente: Formulacion del Proyecto - Fortalecimiento Informacién Ambiental

Lo anterior es coherente con la Ficha EBI-D (Numeral 10. Poblaciéon Objetivo) en la que se
registran los datos clasificados por afio. En respuesta recibida mediante memorando IE-3884
del 5 de noviembre de 2020 la Subdireccién Educativa y Cultural aclara que “la cifra que
figura en la ficha EBI describe “grupo etario sin definir’ y “comunidad en general”, es decir,
que el dato en nimero corresponde a una proyeccion de poblacion total de la ciudad en cada

”

ano...
Afo NUumero de Personas
2020 8.380.801
2021 8.480.124
2022 8.578.980
2023 8.677.525
2024 8.775.928

Tabla 5. Elaboracién Propia. Fuente: Ficha EBI-D (Descargada de la Pagina web de la SDP el 13 de octubre 2020)

No obstante, en la Ficha MGA-WEB, se registra un total de 517.100 personas y se menciona

como fuente de informacion el DANE, sin embargo, esta oficina no pudo identificar dicho dato
en la fuente mencionada.
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02 -

DANE

Poblacién objetivo de la intervenciéon

Personas

517.100

Imagen 4. Fuente: Ficha MGA-WEB (Descargada de la Pagina web de la SDP el 13 de octubre 2020)

Adicionalmente, en la ficha MGA-WEB se clasifica la poblacion objetivo y en las
clasificaciones de “Género” y “Etaria” se obtiene como total el mismo valor referenciado
anteriormente (517.000).

Clasificacion Detalle Numero Personas | Total Personas por clasificacion
5 Masculino 206.890
Genero e emenino 310.260 >17.150
0 a 14 afios 63.000
. 15 a 19 afios 150.000
E E 17.1
taria (Edad) 155259 anos 300.000 >17.100
Mayor de 60 afios 4.100

Tabla 6. Elaboracion Propia. Fuente: Ficha EBI-D (Descargada de la Pagina web de la SDP el 13 de octubre 2020)

Sin embargo, teniendo en cuenta la respuesta recibida mediante memorando 1E-3884 el 5 de
noviembre de 2020 y tras reunién virtual (via TEAMS) realizada con la Subdireccién
Educativa y Cultura el 13 de noviembre 2020, no fue posible determinar el criterio utilizado
para focalizar la poblacion y obtener el dato de 517.000 personas.

OPORTUNIDAD DE MEJORA N° 02. Conocer el criterio utilizado por la Gerencia del Proyecto para
establecer la cifra de 517.000 personas en la ficha MGA-WEB como poblacién objetivo, permitird que la
entidad garantice los derechos de las poblaciones y cumpla con normas y mandamientos relacionados
con la atencion a las diferentes poblaciones. Asi mismo, de ser necesario actualizar la mencionada
poblacion, se podra tener pleno conocimiento de las variables que se tuvieron en cuenta en el inicio del
proyecto y realizar ajustes de forma alineada con los objetivos de las partes interesadas en la ejecucion

de proyecto de inversion 7667

> Item 20 — Actividades: Segun los lineamientos de la SDP la informacién asociada a las “Actividades”
que se debe registrar en la Ficha MGA-WEB tiene la siguiente caracteristica “Son campos de tipo
texto. Todas las actividades deben ser de tipo inversién. Debe haber al menos una por producto
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clasificada como ruta critica™, tras la accion correctiva realizada por la Subdireccién Educativa y
Cultural, se evidencia que las actividades se encuentran tipificadas segun los lineamientos
establecidos.

CADENA DE VALOR

Objetivo Especifico: Desarrollar una estrategia de gestion de informacion articulada en la
comunicacion interna del JBB.
Producto Actividad R.C. Valor MGA Valor Propios Valor SGP Valor Otros

Totales 582.740.000.00 655.160.711.00 0.00 0.00

Servicio de informacidn en Realizar acciones de
fortalecimiento en la

bicdiversidad - .
Unidad: Namero de boletines Meta :i?;r;taegla de comunicacion 5 582,740,000.00 655.160.711.00 0.00 0.00

Total:15.0000 Etapa: Inversién

Fecha de impresion: 1171372020 11:49:19 AM

ok it FICHA RESUMEN
D"Pﬁm SISTEMA UNIFICADO DE INVERSIONES ¥ FINAMNZAS PUBLICAS
SUIFP
CODIGO BPIN 2020110010088
5 582 740,000.00 655,160,711.00 0.00 0.0
Objetivo Especifico: Desamollar una estrategiz de mencadeo con un portafolio difgids a las audiencias
del JBE.
Producio Actividad R.C. Walor MGA Valor Proplos Valor 3GP Walor Otros
Totales 1,488,260,000000  1,677,208,000.00 0.00 0.0
Servicio de divulgacidn
daconocimiento genersdo para kB Faalizar accianas de
Flanficacidn ssciorial y la gestion fortalecimiento en la
bl Eirningln de memadeo ] 1,489,250,000.00  1,517,209,000.00 0.00 0.0

Unidad: MOmero da dotumantos Etapa: Imvarsian
drvulgados Mata Total: 15.0000

Objetivo Especifico: Desarmallar una estrategia de renovacion digital en la comunicacion externa del
JEE

Producin Actividad R.C. WValor MGA Valor Propios Valor 3GP Walor Otros
Totales 3,128,000,000.00 3,027,630, 288,00 0.00 000

Faalizar accionas de

Sarvicios Benoldgioos para el sstun'mm srienin o0 I

de irformaciin ambéantal . —_—
Linddad Miarosto 88 insinsnsnis E-;:Ihsgm decomunicacitn | S | 3,128000,000.00  3,027,630,289.00 0.00 0.0
Meta Total:15.0000 Epa: Inversisn
3 Lineamientos para la Inscripcién y Registro de Proyectos de Inversion en la plataforma de la Metodologia General Ajustada (MGA
— WEB)
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Imagen 5. Fuente: Ficha Resumen Sistema Unificado De Inversiones Y Finanzas Publicas — SUIFP (Correo electrénico del 13 de
noviembre 2020)

7.2.1.2. Indicadores Ex-ante del Proyecto de Inversion 7667.

Segun el Manual de usuario para la administracion y operaciéon del Banco Distrital de Programas y
Proyectos V2, los proyectos de inversion en su etapa de formulacion deben contar con un ejercicio de
evaluacion ex-ante, es decir una evaluacion de la situacién actual que permita identificar cual es la mejor
alternativa para dar solucién al “problema” y cumplir de manera dptima los objetivos de las partes
interesadas.

Teniendo en cuenta lo anterior, se consulté con la Subdireccidon Educativa y Cultural las variables ex—ante
que se tuvieron en cuenta para la formulacion del proyecto 7667, asi como los indicadores para el
seguimiento de dichas variables, a lo que el auditado respondio:

El proyecto de inversion 7667 busca lograr impactar positivamente la imagen del Jardin
Botanico ante la ciudadania, lo anterior teniendo como variante Ex ante los resultados
del informe de Bogota como Vamos en el 2019, que mide el nivel de favorabilidad y
posicionamiento de la gestion de las entidades. Por lo anterior se tiene contemplado
realizar por parte de la coordinadora de comunicaciones el seguimiento anual sobre el
resultado que obtendra la entidad para este 2020.

Por otra parte el diagnostico de las comunicaciones para la estructuracién del proyecto
de inversién 7667, arrojé que en la entidad no se median la eficacia de las estrategias
de comunicacion interna y solo se centraba en la medicion de nimero de piezas
realizadas, por ende y teniendo en cuenta dicha variable Ex ante, se disefié un
indicador de gestion que mide el grado de satisfaccién de las comunicaciones internas
en la entidad, con el objetivo de medir el impacto de las campanas internas ejecutadas
por comunicaciones de manera trimestral a cargo de la coordinador de comunicaciones.

Imagen 6. Fuente: Memorando CORDIS IE3480 del 09 de octubre 2020

» Asi mismo, luego de la reunion virtual (Via TEAMS) el 13 de noviembre 2020 con la Subdireccion
Educativa y Cultural y tras la cual se recibi6é el 17 de noviembre el correo electronico con asunto
“Justificacién observaciéon 05 de la auditoria proyecto de inversién 7667” con informacion adicional
como respuesta al Informe Preliminar de Auditoria Interna el auditado manifiesta que:

“Teniendo en cuenta la relevancia que en la formulacién del proyecto de definir indicadores que
permitan realizar la evaluacion ex ante para determinar, en el planteamiento y seleccion de
alternativas, la solucidon al problema planteado, que genere la mejor relacion beneficio/costo, el
proyecto de inversion 7667 tiene un indicador que si se tuvo en cuenta en la formulacién y que si se
tendra en cuenta anualmente para conocer el estado de avance del proyecto vs el problema inicial
planteado:

indice de Bogota como vamos
periodicidad: anual
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mide temas de imagen favorable frente a los ciudadanos (buen gobierno instituciones), los temas
claves de la ciudad a los que se deberia prestar mas atencion en la administracion, mide el nivel de

favorabilidad y posicionamiento de la gestién de las entidades

Esto permitird generar una evaluacion al proyecto de inversion y validar sus avances, aciertos y
oportunidades de mejora de manera anual, para asi orientar los recursos y acciones de
fortalecimiento a una mejor relacién costo/beneficio”.

Teniendo en cuenta lo anterior, la OCI retira la Observacion N° 5 presentada en el Informe Preliminar
de Auditoria y recomienda que la medicion se realice de la manera programada y los resultados se
utilicen como herramienta de monitoreo al cumplimiento de los objetivos del proyecto y se
salvaguarden las evidencias de las mediciones realizadas para realizar una evaluacion ex-post

completa.

7.2.1.3. Planificacion Financiera y contractual del Proyecto de Inversion 7667

7.2.1.3.1.

Planificacion Financiera del del Proyecto de Inversion 7667 para el cuatrienio

Segun la informacion registrada en los documentos de formulacién del proyecto (Documento de
Formulacion Proyecto 7667, Ficha EBI-D y Ficha MGA-WEB) el presupuesto total para el cuatrienio
asignado al Proyecto de Inversion 7667 es de $ 5.200.000.000 y se encuentra clasificado de la siguiente

manera

Afo Dotacion Recurso Humano Total

2020 | $ 854.000.000f $ 117.000.000 |$ 971.000.000
2021 | $ 770.000.000f $ 600.000.000 |$ 1.370.000.000
2022 | $ 808.000.000f $ 600.000.000 |$ 1.408.000.000
2023 | $ 545.000.000f $ 600.000.000 |$ 1.145.000.000
2024 | $ 73.000.000f $ 233.000.000 {$ 306.000.000
Total | $ 3.050.000.000( $ 2.150.000.000 |$ 5.200.000.000

Tabla 7. Elaboracion Propia. Fuente: Documento de Formulacion Proyecto 7667, Ficha EBI-D y Ficha MGA-WEB

Sin embargo, al realizar el cruce de la informacién anterior versus el SEGPLAN a corte 30 de septiembre
20204, se identifico una diferencia en el presupuesto asignado al proyecto para el afio 2021.

Total Presupuesto asignado
ARo Documento Formulacion Proyecto, Ficha Diferencias
EBI-D y Ficha MGA-WEB SEGPLAN
2020 $ 971.000.000 $971.000.000
2021 $ 1.370.000.000 $ 924.000.000 -$ 446.000.000
2022 $ 1.408.000.000 $ 1.408.000.000
2023 $ 1.145.000.000 $ 1.145.000.000

4 Descargado de la Carpeta “Sabanas” el 28 de octubre 2020
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Total Presupuesto asignado
Afo Documento Formulacion Proyecto, Ficha Diferencias
EBI-D y Ficha MGA-WEB SEGPLAN
2024 $ 306.000.000 $ 306.000.000 $-
Total $ 5.200.000.000 $ 4.754.000.000 -$ 446.000.000

Tabla 8. Elaboracion Propia. Fuente: Documento de Formulaciéon Proyecto 7667, Ficha EBI-D, Ficha MGA-WEB vs SEGPLAN a 30
de septiembre 2020

Teniendo en cuenta lo establecido en el Manual de usuario para la administracion y operacion del Banco
Distrital de Programas y Proyectos V2, es necesario que la entidad por medio del area designada realice
la actualizacion de la informacién respectiva.

3.5. Actualizacién

La actualizacion es el proceso mediante el cual la entidad responsable de la
ejecucion del proyecto modifica o ajusta la informacion contenida en la ficha EBI-D
a partir de las modificaciones en la formulaciéon. Por tal razén es requisito
necesario que la actualizacién a la ficha EBI-D sea consistente con las
modificaciones a la formulacion del proyecto de inversion.

La actualizacion se realiza a través del menu Banco de Proyectos, opcién
Actualizacion Proyectos, de acuerdo con lo establecido en el Manual de
Reprogramacioén, Actualizacion del Plan de Accién Componente de Inversion y
Gestidn. Es importante sefialar que las actualizaciones de proyectos de inversién
gue estan en estado registrado requieren de la ratificacién del concepto de
viabilidad por parte de la Oficina de Planeacién o quien haga las veces de ésta en
la entidad y, por ende, de la actualizacién en el Segplan.

Las actualizaciones a la Ficha EBI-D de los proyectos inscritos o registrados
en el BDPP reflejan el cambio en la formulacion del proyecto originado por:

e La adopcién de un nuevo Plan de Desarrollo
¢ Cambios derivados de |a realizacién de estudios y/o analisis del proyecto
e Cambios derivados de modificaciones presupuestales.

Imagen 7. Fuente: Manual de usuario para la administracion y operacion del Banco Distrital de Programas y Proyectos V2

OPORTUNIDAD DE MEJORA N° 03: Teniendo en cuenta que el SEGPLAN a 30 de septiembre 2020
fue publicado en la Carpeta Sabanas el 27 de octubre 2020 y que en este documento es donde se
identifica la diferencia en el valor del presupuesto asignado para el afio 2021, es necesario que se realice
de manera prioritaria la actualizacion en las herramientas dispuestas por el distrito y que la informacion
actualizada se refleje en la ficha EBI-D del proyecto 7667.

> Teniendo en cuenta que la respuesta de la Subdireccion Educativa recibida mediante memorando
IE-3884 del 5 de noviembre de 2020 no desvirtda la informacion registrada en el presente informe
y que se recibio por parte de la Oficina Asesora de Planeacién respuesta mediante memorando
IE-3904 del 6 de noviembre de 2020, en la que se manifiesta “La Oficina Asesora de Planeacion
acepta lo observado y procedera a coordinar de manera conjunta con la Subdireccion Educativa y
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Cultural, el correspondiente analisis de causa raiz, para las observaciones que queden en firme
en el informe definitivo de esta auditoria.

Derivado de los resultados del mencionado andlisis, se podra determinar la responsabilidad de
esta Oficina y su participacion en las acciones y oportunidades de mejora a formular en el Plan
de Mejoramiento.” la oportunidad de mejora no se retira del informe y de considerarse necesario
por el auditado puede ser llevada al Plan de Mejoramiento que se construya para atender las
observaciones de la presente auditoria interna

7.2.1.3.2. Planificacién Financiera del del Proyecto de Inversion 7667 para el 2020
Tras solicitar al auditado la planificacion financiera y contractual de los recursos asignados en 2020, se

allegaron a esta oficina el ANEXO 3 - Planificaciéon financiera proyecto 7667 (30-09-2020)°, en el que el
auditado desagrega por objeto contractual los $971.000.000 asignados para el 2020.

Registro Cantidad Valor
Objetos Contractuales 23 $ 909.078.000
Adiciones 2 $ 21.103.500
Saldo para adiciones recurso humano 1 $ 40.818.500
Total 2020 26 $  971.000.000

Tabla 9. Elaboracion Propia. Fuente: ANEXO 3 - Planificacion financiera proyecto 7667 (30-09-2020)

Adicionalmente de la Pagina web de la entidad se procedié a descargar el Plan de Adquisiciones V10
(version que coincide con la publicada en la plataforma SECOP II)

Imagen 8. Fuente: Pagina Web JBB (23 de octubre 2020)

Se procedié entonces a cruzar la informacion registrada en el PAA V108 versus la Base de Datos de
Contratos a septiembre 20207 y la informacion relacionada en el ANEXO 3 - Planificacion financiera
proyecto 7667 (30-09-2020), encontrando que:

o Los veintitrés (23) objetos contractuales (filas del archivo) relacionados en el ANEXO 3 -
Planificacién financiera proyecto 7667 (30-09-2020), se contemplan de igual manera en el
PAA V10.

5 Documento entregado por medio de Memorando de CORDIS IE3480 del 09 de octubre 2020.
6 publicado en la Pagina Web de la entidad y en la Plataforma SECOP I
7 Base de datos entregada por la Oficina Asesora Juridica Memorando CORDIS IE3617 del 16 de octubre 2020
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o Para diez y seis (16) de las veintitrés (23) obligaciones (filas del archivo) reportadas en el
ANEXO 3 a la fecha no se ha concluido el proceso contractual, por lo que solamente se
procedid a cruzar los valores de la planificacion financiera, encontrando diferencias en los

valores de dos (2) de ellas.

Presupuesto | Valor Estimado Diferencia
Objeto Contractual Anexo 3 registrado PAA | valores CTO vs
V10 PAA V10

Adgqlrlr equipos de amplIfICf?lClon de §0n|d9 y electr,onlcos .para Ia§ $6.600.000 | $16.500.000,00| $9.900.000,00
actividades y eventos que realiza el Jardin Boténico José Celestino Mutis
Prestar los servicios de organizacion y apoyo logistico integral para el
desarrollo de los eventos y actividades que realice o en los que participe $20.000.000 | $172.000.000,00 | $152.000.000,00
el Jardin Botanico José Celestino Mutis
Adquirir y dotar un aula virtual movil con capacidad para producir
contenidos audiovisuales de gran formato, garantizando acustica, calidad | $447.000.000 | $447.000.000,00 $ -
de imagen, interconexion y un sistema de energia estable.
Prestar el servicio de transporte automotor terrestre especial requerido
en el desarrollo de las actividades y proyectos misionales ejecutados por $84.000.000 | $84.000.000,00 $ -
el Jardin Botanico José Celestino Mutis
Adquirir licencias de la suite adobe para la postproduccion de piezas
audiovisuales y produccion de piezas gréficas, para la estrategia de $24.000.000 | $ 24.000.000,00 $ -
comunicaciones del Jardin Botanico José Celestino Mutis
Adquirir elementos fotogréaficos y de video para la realizacion de piezas
audiovisuales y para el cubrimiento de eventos y actividades que realice $24.000.000 | $24.000.000,00 $ -
y en las que participe el Jardin Botanico José Celestino Mutis
Adquirir equipos de computo y almacenamiento para la edicion de piezas
comunicativas y audiovisuales para el Jardin Botanico José Celestino $18.000.000 | $ 18.000.000,00 $ -
Mutis
Prestar los servicios profesionales para el cubrimiento informativo, $12.597.000 | $ 12.597.000,00 $ -
generacion de contenidos y redaccion de diferentes géneros
periodisticos de apoyo a la estrategia de comunicacion externa y digital $12.597.000 | $ 12.597.000,00 $ -
del Jardin Boténico José Celestino Mutis $12.597.000| $ 12.597.000,00 $-
Prestar los servicios profesionales especializados para la coordinacion
del desarrollo e implementacion de las estrategias de mercadeo y $22.821.000 $22.821.000 $ -
marketing digital del Jardin Boténico José Celestino Mutis
Prestar los servicios profesionales especializados para el
acompafiamiento del desarrollo e implementaciéon de las estrategias de $16.533.000| $ 16.533.000,00 $ -
mercadeo y marketing digital del Jardin Boténico José Celestino Mutis
Prestar servicios de apoyo a la gestion para el acompafiamiento en el
desarrollo e implementacion de las estrategias de mercadeo y marketing $9.780.000 $9.780.000 $ -
digital del Jardin Boténico José Celestino Mutis
Prestar los servicios para la adquisicion y entrega de los elementos e
insumos de las propuestas teméticas de los medios de comunicacién
comunitarios y alternativos que aporten a la misionalidad del Jardin $ 60.000.000 $ 60.000.000 $-
Botanico José Celestino Mutis, y realizar la verificacién y seguimiento a
los mismos, en los diferentes territorios
Prestar . los s.erv.|C|os profespnales para . desarr(')llar. las dl\{(,arsas $ 12.597.000 $ 12.597.000 $-
estrategias audiovisuales requeridas para la divulgacion e informacién de
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las actividades del

Objeto Contractual

Jardin Botanico José Celestino Mutis y su

posicionamiento en los diferentes canales de comunicacion

Total

Presupuesto | Valor Estimado Diferencia
ANnexo 3 registrado PAA | valores CTO vs
V10 PAA V10
$ 12.597.000 $ 12.597.000 $ -
$795.719.000 $957.619.000 | $ 161.900.000

Tabla 10. Elaboracién Propia. Fuente: ANEXO 3 - Planificacion financiera proyecto 7667 (30-09-2020) vs Base de Datos Contratos
Celebrados septiembre 2020 vs PAA V10

o Para los siete (7) de estos veintitrés (23) procesos contractuales que ya se encuentran
suscritos por la entidad, se procedi6 a verificar la informacion registrada en los documentos
del proceso contractual (Carpeta Q) versus el PAA V10 y teniendo en cuenta la respuesta de
la Subdireccion Educativa recibida mediante memorando IE-3884 del 5 de noviembre de
2020, se observo:

= Diferencias en el valor de la adquisiciéon del contrato CTO-689, en el que a la fecha el
PAAV10 registra un valor superior al contrato por $3.270.000

Base de Datos Contratos Suscritos Agosto Valor . .
_ Estimado Diferencia en
Objeto Contractual Contrato | Fechade Valor del . valores CTO
N° Suscripcion CDP CRP Contrato registrado vs PAA V10
PAA V10
Prestar servicios de apoyo a la
gestion en el acompafiamiento | JBB-
de los procesos administrativos | CTO- N° 1666 N° 1363
que se le requiera de la|689- 19/08/2020 $9.912.000 |$9.912.000 $9.120.000 | $12.390.000 $3.270.000
subdireccioén educativa  y|2020
cultural

Tabla 11. Elaboracion Propia. Fuente: PAA V10 vs Base de Datos Contratos Celebrados septiembre 2020 vs Documentos
contractuales (Carpeta Q)

OBSERVACION N° 02. Para el contrato suscrito por la entidad CTO-689 del 2020, se evidencia
diferencia en la informacion asociada al valor de la adquisicion registrada en el PAA V10, ya que no ha
sido actualizada con el valor por el cual se expidieron los Certificados Disponibilidad Presupuestal (CDP),
de Registro Presupuestal (CRP) y se suscribié la obligacion contractual. La situacidn anterior representa
para la entidad un posible incumplimiento de los establecido en el Articulo 2.2.1.1.1.4.4. del Decreto 1082
de 2015 en el que se establece que la entidad “debe actualizar el Plan Anual de Adquisiciones cuando: (i)
haya ajustes en los cronogramas de adquisicion, valores, modalidad de seleccion, origen de los recursos;
(i) para incluir nuevas obras, bienes y/o servicios; (iii) excluir obras, bienes y/o servicios; o (iv) modificar
el presupuesto anual de adquisiciones”.

= Existen dos Certificados de Registro Presupuestal (CRP) para los cuales se
evidencia que a la fecha se tiene un saldo sin comprometer.

Objeto Contractual Base de Datos Contratos Suscritos Agosto | Valor

Diferencia

Pagina 19 de 42

DYP.F.05 Version 3 Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos

Mol 63 # GB-55
Teléfona: 437 7060
www [bb gov.co
Cadiga Postat 11107




K

JARDIN BOTANICO

BOGOT/\ | DEBOGOTA

Contrato
NO

Fecha de
Suscripcion

Q:  Asuntor INF FINAL AUD INTERNA PROYECTO 7647

oBs:

Jardin Botdnico Jozse Celestino Mutis 19-11-2020 08:57:43

Al Contestar Cite Este Nr.:20201E4055 O 1 Fol:1.

ORIGEN:
DESTINO:
ASUNTO:

Origen: 5d:329 - CONTROL INTERNOVHERNANDEZ SERRAND
Desting: SUBDIRECCION EDUCATIVA Y CULTURAL/SANCHEZ

Obs: COPLA: DIR - SGEN- PL-PROYECTO: ANDREA A

CDP

CRP

Valor del
Contrato

Estimado
registrado
PAA V10

en valores
CTO - CRP
vs CDP -
PAA V10

Prestar los servicios
profesionales como
disefiador gréfico para
apoyar la estrategia e-
learning y el plan de
comunicaciones del Jardin
Botanico José Celestino

Mutis

JBB-CTO-
573-2020

5/08/2020

N° 1311
$20.995.000

N° 1255
$16.796.000

$16.796.000

$20.995.000

$4.199.000

Prestar servicios

profesionales

especializados
acompafiar
implementacion

para
la

y

monitoreo del proceso de
las comunicaciones del
jardin botanico de Bogota,
tanto en la comunicacion
interna y externa, gestion y
la divulgacion de
contenidos  relacionados
con el posicionamiento de

JBB-CTO-
585-2020

la entidad.

5/08/2020

N° 1313
$30.428.000

N° 1259
$29.343.000

$29.343.000

$30.428.000

$1.085.000

Tabla 12. Elaboracion Propia. Fuente: PAA V10 vs Base de Datos Contratos Celebrados septiembre 2020 vs Documentos
contractuales (Carpeta Q)

OPORTUNIDAD DE MEJORA N° 04. Teniendo en cuenta que a la fecha el CDP N° 1311y CDP N° 1313
tienen valores por comprometer de $4.199.000 y $1.085.000 respectivamente, se recomienda realizar la
verificacion pertinente y determinar si estos valores se adicionaran o se realizara liberacion de recursos
financieros, asi mismo, proceder con la gestién necesaria para realizar las acciones pertinentes antes del
31 de diciembre 2020.
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Se evidencio un error en la relacion del cédigo presupuestal del Certificado de
Disponibilidad Presupuestal CDP-1671, ya que dicho CDP tiene asignado el rubro 3-
3-1-16-05-53-7667-000, pero en el estudio previo y en CTO 854-2020 se relaciona el
rubro 3-3-1-16-01-22-7666-000.
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CONTRATO DE SUMINISTRO No. JBB- CTO-854-2020 CELEBRADO ENTRE EL JARDIN
BOTANICO JOSE CELESTINO MUTIS ¥ D&S EMPRESARIALES S.A.S.
Mejoramiento, planificacion y
- . aa gestion de las coberturas Subdireccion
1630 | 2}dejulio | 3-3-1-16-02-33- | - tales del Distrito Capital y | 18.000.000 |  Técnica
de 2020 7677-000 - yh ,
la ciudad regién, para Operativa
reverdecer a Bogota
Mejoramiento, planificacion y
. . aa gestion de las coberturas Subdireccion
1631 2;5;{;3" }3’?13?'% 33033 vegetales del Distrito Capital y | 19.493.000 Técnica
la ciudad regidn, para Operativa
reverdecer a Bogota
Fortalecimiento de |a educacién
. E a9 y la participacion para la Subdireccién
1640 |2} dellio) 33100122 promocion de la cultura | 30.000.000 | Educativa y
ambiental en el Jardin Botanico Cultural
de Bogota
Fortalecimiento de |la educacién
g . 29 y la participacién para la Subdireccién
1671 |21 deliio| 3310022 promocion de la cultura | 10.000.000 | Educativa y
ambiental en el Jardin Botanico Cultural
de Bogota
30 de julio | 3-1-2-02-02-08- | Dotacion de prendas de vestiry Secretaria
1818 de 2[]'20 0000-000 calzado 18.937.330 G |
Salud ocupacional enera
Valeor Total del Presupuesto 185.430.330

Imagen 9. Fuente: CTO 854-2020 (Carpeta Q)

218 - JARDIN BOTANICO "JOSE CELESTINO MUTIS"
01 - UNIDAD 01

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

No. 1671

EL SUSCRITO RESPONSABLE DEL PRESUPUESTO
CERTIFICA

Que en el Presupuesto de Gastos e Inversiones de la vigencia 2020 existe apropiacion disponible para atender la presente solicitud asi:

CODIGO PRESUPUESTAL | | CONCEPTO [ VALOR

3-3-1-16-05-53-7667-000 Fortalecimiento para la gestién de la informacion ambiental, la 10,000,000.00
comunicacion y el mercadeo del Jardin Botanico de Bogota

TOTAL: 10,000,000.00

Imagen 10. Fuente: JBB-CTO-854-2020 CDP 9 (Carpeta Q)
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CLAUSULA NOVENA. IMPUTACION PRESUPUESTAL: El gasto que ocasione el presente contrato se
pagara con cargo a los Certificados de Disponibilidad Presupuestal: No. 1575 del 17 de julio de 2020 con
cargo al rubro 3-3-1-16-05-56-7683-000, No. 1623 del 21 de julio de 2020 con cargo al rubro 3-3-16-01-
24-7681-000, No. 1627 del 21 de julio de 2020 con cargo al rubro 3-3-1-16-02-33-7677-000, No. 1628 del
21 de julio de 2020 con cargo al rubro 3-3-1-16-02-33-7677-000, No. 1629 del 21 de julio de 2020 con
cargo al rubro 3-3-1-16-02-33-7677-000, No. 1630 del 21 de julio de 2020 con cargo al rubro 3-3-1-16-
02-33-7677-000, No. 1631 del 21 de julio de 2020 con cargo al rubro 3-3-1-16-02-33-7677-000, No. 1640
del 21 de julio de 2020 con cargo al rubro 3-3-1-16-01-22-7666-000, No. 1671 del 21 de julio de 2020 con
o Vi
Codgn Pomet 11604 sS4

MM O
ok AL

Rz
JARD'N BOTANICO

BOGOT/\ | DEBOGOTA cusieon

D SUSUTA B4

CONTRATO DE SUMINISTRO No. JBB- CT0-854-2020 CELEBRADO ENTRE EL JARDIN
BOTANICO JOSE CELESTINO MUTIS Y D&S EMPRESARIALES S.A.S.

cargo al rubro 3-3-1-16-01-22-7666-000 y No. 1818 del 30 de julio de 2020 con cargo al rubro 3-1-2-02-
02-08-0000-000, expedidos por el responsable del presupuesto.

Imagen 11. Fuente: JBB-CTO-854 (Carpeta Q)

» Teniendo en cuenta la respuesta de la Subdireccion Educativa recibida mediante memorando |E-
3884 del 5 de noviembre de 2020 en la que se manifiesta que: “Una vez revisados los documentos
contractuales se puede apreciar la inconsistencia sefialada por la OCI, sin embargo, vale aclarar que
si bien la Subdireccién Educativa y cultural desde el proyecto de inversién 7667 aportd recursos para
el proceso mediante el CDP 1671-2020, pero la estructuracién y elaboracion de estudios previos se
encontraba a cargo de la Secretaria General y Control Disciplinario de la Entidad y la persona
encargada cometié un error de digitacién a la hora de asociar el CDP en mencién al proyecto 7666
que también pertenece a la Subdirecciéon Educativa y no al proyecto de inversion correcto que en
este caso era el 7667.Por lo tanto se solicita remitir la observacion a la dependencia encargada en
aras de tomar las acciones pertinentes”, la observacion no tiene modificacion alguna.

Si bien, la responsabilidad directa de la novedad no recae sobre la Subdireccion Educativa y Cultural,
ya que otra dependencia, en este caso Secretaria General y Control Disciplinario fue quien apoyo el
proceso contractual, como entidad si se debe garantizar que la totalidad de la documentaciéon que
hace parte de los procesos contractuales se encuentran alineados y sean consistentes, por lo
anterior, la dependencia responsable y con la competencia necesaria para realizar las acciones
pertinentes para la subsanacion de la novedad, debe establecer y ejecutar las actividades a las que
haya lugar para realizar la correccion de manera oportuna, asi mismo, se deben fortalecer los
controles establecidos para minimizar el riesgo de ocurrencia de este tipo de situaciones.
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OBSERVACION N° 03. No se evidencia coherencia en el cédigo presupuestal del CDP-1671 que se
relaciona en el estudio previo y en el documento del contrato CTO-854-2020 (3-3-1-16-01-22-7666-000)
versus el asignado y registrado en el documento de Certificado de Disponibilidad Presupuestal N° 1671
del 21 de julio de 2020 (3-1-16-05-53-7667-000). Lo anterior, genera incertidumbre en posibles consultas
de informacién y adicionalmente podria generar posibles observaciones por entes de control, toda vez
que la informacion registrada en el contrato del proceso no es consistente con los documentos que dan
origen y que se generaron para llevar a cabo el proceso contractual.

= Para determinar el cumplimiento de la planificacién asociada a las fechas de
radicacién en la OAJ se revisaron aleatoriamente 6 contratos, evidenciando que, en 3
de ellos, la fecha estimada en la que la gerencia del proyecto planifico entregar los
documentos pertinentes para el inicio del proceso contractual a la OAJ no se

cumplieron.
Carpeta Q Matriz Seguimiento a la Inversion
# Criterio Fecha Estudios Previos / Mes de Radicacion del proceso Cumple
Orden de Compra contractual en la OAJ
1 |JBB-CTO-585-2020 Agosto Julio No
2 |JBB-CTO-573-2020 Julio Julio Si
3 |JBB-CTO-689-2020 Agosto Julio No
4 | JBB-CTO-508-2020 Julio Julio Si
5 | JBB-CT0O-496-2020 Julio Julio Si
6 |JBB-CTO-872-2020 Septiembre Julio No

Tabla 13. Elaboracion Propia. Fuente: Matriz de seguimiento a la inversion proyecto 7667 vs Documentos contractuales

OPORTUNIDAD DE MEJORA N° 05: La gerencia del proyecto debe garantizar que las fechas
programadas para la entrega del proceso a la OAJ se cumplan y de esta forma minimizar el riesgo de
retrasos en la contratacidn y adquisicién por parte de la entidad, lo que podria desencadenar que en la
vigencia no se alcancen a suscribir todas las obligaciones planificadas y a su vez no se comprometa ni se
ejecute el presupuesto asignado al proyecto para la vigencia.

» Teniendo en cuenta que la respuesta de la Subdireccion Educativa recibida mediante memorando
IE-3884 del 5 de noviembre de 2020 no desvirtla la informacion registrada, la oportunidad de
mejora no se retira del informe, asi mismo, en dicha respuesta la Subdireccion manifiesta que:
“... Adicional, es pertinente mencionara que la Subdireccién Educativa y Cultural adelanta en el
Plan de Mejoramiento por Procesos vigente, la accion de mejora No. 11 “Realizar una reunion
trimestral de seguimiento financiero y contractual de la Subdireccidon Educativa y Cultural”, con el
fin de generar seguimiento, control y alertas tempranas en lo financiero y contractual de los
proyectos de inversion que tiene bajo su cargo”, por lo anterior, se recomienda que dentro de
estas reuniones trimestrales de seguimiento se incluya la revision de la informacién asociada al
cumplimiento y actualizacion de los datos de las fechas programadas para la entrega de los
procesos contractuales a la OAJ.
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7.2.1.3.3. Matriz de Seguimiento a la Inversidon del Proyecto de 7667 vs. PREDIS a 30 de
septiembre de 2020

Teniendo en cuenta que el procedimiento “Céd.: DYP.PR.03 - Formulacion, publicacién, actualizacién y
seguimiento del plan anual de adquisiciones” relaciona el formato “DYP.PR.03.F.01 Matriz de
Seguimiento a la Inversién, insumo para la consolidacidon del Plan Anual de Adquisiciones, debe ser
publicado en la unidad del servidor correspondiente (carpeta —sabanas)...”, se solicité al auditado dicha
matriz actualizada al 30 de septiembre 2020, con el fin de cotejar los valores de Apropiacion y
Compromisos del proyecto objeto de auditoria versus el Informe de Ejecucién del Presupuesto de Gastos
e Inversiones” — PREDIS® al mismo corte, descargado de la Pagina Web del JBB.

Es importante mencionar que segun el Instructivo “Céd.: DYP.PR.03.1.01 Diligenciamiento del Formato
DYP.PR.03.F.01 Matriz de seguimiento a la Inversioén”, se establecen los siguientes conceptos para que
se tengan en cuenta en el momento de diligenciar los campos de la mencionada Matriz de Seguimiento a
la Inversion:

e “Valor de la apropiacién: es la multiplicacion del valor unitario por el plazo de ejecucion y seré el
monto a solicitar para expedicion del Certificado de Disponibilidad Presupuestal. Este valor debe
corresponder a la programacion de presupuesto registrada en el Plan de Accién para cada una
de las metas”

e “Valor final del compromiso: se refiere al resultado de restar el valor total del compromiso y el
valor a liberar, esto con el fin de registrar los valores reales de los compromisos. Este valor
debera corresponder a la ejecucion reportada en el Plan de Accidon para cada una de las metas y
los reportes generado por PREDIS”.

e “Giros / Programacion: una vez las necesidades definidas surtan todo el proceso contractual y
se cuente con el nimero y fecha de registro, y la fecha de inicio del contrato se procedera a
realizar la programacion giros de acuerdo al plazo y forma de pago establecido”.

e “Giros / Ejecucion: una vez se efectué los pagos de cada bien y/o servicio, se debera registrar
el valor del giro conforme al reporte del Sistema PREDIS.”

Tras la verificacion realizada, se observa:
e El total de los valores de Apropiaciéon, Compromiso y Giros/Ejecucién registrados en el informe

PREDIS vy los registrados en la Matriz de Seguimiento a la Inversion del proyecto 7667 no
presenta diferencias.

Concepto PREDIS Matriz de Seguimiento a la Inversion
Apropiacion Total $ 971.000.000 $ 971.000.000
Compromisos Total $ 123.965.000 $ 123.965.000
Giros / ejecucion $ 19.555.800 $ 19.555.800

8 http://jbb.gov.co/index.php/informacion-presupuestal/ejecucion-presupuestal-historica-anual
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Tabla 14. Elaboracion Propia. Fuente: Informe de Ejecucion del Presupuesto de Gastos e Inversiones — PREDIS y Matriz de
Seguimiento a la Inversion proyecto 7667 a 30 de septiembre 2020

e Para el valor de “Giros / Programacién” el informe PREDIS no registra informacién asociada, por
lo que este concepto solo se verificd en la Matriz de Seguimiento a la Inversion, evidenciando
debilidades en el diligenciamiento de dicha informacidn, ya que existen contratos para los que se
registran giros ejecutados, pero no giros programados.

Se procedié a analizar en dos partes la respuesta de la Subdireccion Educativa y Cultural
recibida mediante memorando IE-3884 del 5 de noviembre de 2020:

1. “Primero vale recordar que la Reprogramacién del PAC (Programa Anual Mensualizado de
Caja) se realiza bimensualmente, En diferentes oportunidades en reuniones que se han
tenido junto con la Secretaria General y de Control Disciplinario, se han recibido indicaciones
de programar solamente aquellos contratos suscritos y que cuenten con registro
presupuestal, para el caso de los contratos de personas naturales, y con factura expedida
para el caso de proveedores, lo anterior con el fin de lograr una mayor eficiencia en el
porcentaje de la ejecucién de giros programados por el Jardin Botanico...”

Para analizar la respuesta del auditado, se solicité al area de Tesoreria el Programa Anual
Mensualizado De Caja - PAC de la entidad a 30 de septiembre 2020, el cual fue allegado por
medio de correo electronico el 11 de noviembre 2020 y tras el analisis se puedo identificar que la
programacion de los pagos asociados al proyecto si se registraron en los meses de agosto y
septiembre en el mencionado PAC, sin embargo, en la matriz de seguimiento a la inversion dicha
informacion no se registro.

Total Programado | Ejecutado Progr_amado Ejecgtado
Agosto Agosto Septiembre Septiembre
Matriz de Seguimiento a la Inversién $- $ 839.800 $- $ 18.716.000
Registrado en el PAC a 30 de septiembre 2020 | $ 839.800 | $839.800 | $ 18.716.000 | $ 18.716.000
Diferencias $ 839.800 $ - $ 18.716.000 $ -

Tabla 15. Elaboracién Propia. Fuente: PAC a 30 de septiembre 2020 vs Matriz de Seguimiento a la Inversién proyecto 7667 a 30 de
septiembre 2020

2. “..Lo anteriormente expuesto dentro de la matriz de seguimiento a la inversion DYP.PR.03.
F.01 del proyecto 7667 se pueden evidenciar que algunos contratos no cuentan con
programacion de giros en algunos meses ya que, al momento de realizar la respectiva
reprogramacion del PAC, estos no se encontraban suscritos o con el registro presupuestal
correspondiente por lo cual no fueron incluidos en la reprogramacion de esos meses en el
PAC. Por lo anterior se solicita la eliminacion de la observacién ya que la Subdireccion
Educativa y Cultural sigue los lineamientos de la Secretara General para la programacion del
PAC”

Se identificaron entonces en la matriz de seguimiento a la inversién los cinco (5) contratos para
los cuales se registr6 ejecuciébn en pagos en los meses de agosto y septiembre 2020,
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encontrando que para dichos contratos ya se contaba con la expedicién de un Registro
Presupuestal y todos se encontraban en ejecucion.

Compromiso CRP N° | Fecha expedicion CRP Observaciones OCI

No se reporta programacion de pagos para el mes de
JBB-573-2020 1255 6-ago-20 septiembre, aun cuando si se registra expedicién de CRP y
una fecha de inicio del contrato del 10 de agosto 2020.

No se reporta programacion de pagos para el mes de
JBB-508-2020 1175 28-jul-20 agosto y septiembre, aun cuando el CRP y el inicio del
contrato registra fecha del 28 de julio.

No se reporta programacion de pagos para el mes de
JBB-585-2020 1259 6-ago-20 septiembre, aun cuando si se registra expedicion de CRP y
una fecha de inicio del contrato del 10 de agosto 2020.

No se reporta programacion de pagos para el mes de
JBB-689-2020 1363 20-ago-20 septiembre, aun cuando si se registra expedicion de CRP y
una fecha de inicio del contrato del 24 de agosto 2020.

No se reporta programacion de pagos para el mes agosto y
JBB-496-2020 1156 27-jul-20 septiembre, aun cuando se registra expedicion de CRP y
una fecha de inicio del contrato del 28 de julio 2020.

Tabla 16. Elaboracién Propia. Fuente: Matriz de Seguimiento a la Inversion proyecto 7667 a 30 de septiembre 2020 y Documentos
Contractuales (Carpeta Q)

Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, la observacién no se retira del informe de auditoria
interna.

OBSERVACION N° 04: El no registro de la informacion de “Giros / Programacion” en la herramienta de
planificacién y seguimiento DYP.PR.03.F.01 - Matriz de Seguimiento a la Inversion no permite realizar
una trazabilidad a la oportuna ejecucién de la planificacion de los giros, limitando los andlisis y
evaluaciones que se puedan realizar a la planificacién presupuestal del proyecto. Adicionalmente, no
permite que la herramienta DYP.PR.03.F.01 - Matriz de Seguimiento a la Inversion sea una fuente de
consulta confiable y completa para la generacion de alertas y/o la toma de decisiones por parte de la
gerencia del proyecto.

7.2.1.3.4. Presupuesto por Meta del Proyecto de 7667

Teniendo en cuenta que el presupuesto total asignado por vigencia para el proyecto de inversion se debe
distribuir por meta segun las necesidades que la gerencia del proyecto identifique, se procedié a verificar
dicho presupuesto, teniendo en cuenta los documentos asociados al procedimiento DYP.PR.02 -
Formulacidn, reprogramacion, actualizacion y seguimiento al Plan de Accién del Jardin Botanico, en que
se contemplan formatos disefiados para identificar y monitorear la informacion financiera por meta.
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. DOCUMENTOS
DYP.PR.02.F.01 Plan de Accidn.
DYP.PR.02.F.02 Seguimiento Inversion — Gestion.
DYP.PR.02.F.03 Seguimento metas Plan de Desarrollo.

+ DYP.PR.02.F.04 Sequimento Territorializacion.
Imagen 12. Fuente: Procedimiento DYP.PR.02

Adicionalmente, como la DYP.PR.03.F.01 - Matriz de Seguimiento a la Inversiéon, también permite realizar
una clasificacion a la informacion financiera por cada una de las metas del proyecto, dicha informacion,
también fue cotejada con los documentos antes relacionados.

Se procedié a descargar dichos formatos de la carpeta Sabanas, repositorio documental que las
gerencias del proyecto tienen asignado para publicar la informacion asociada a los proyectos. Teniendo
en cuenta la informacién alli reportada y que las metas son las siguientes, se identifico:

o Meta 1. Realizar el 100% de las acciones de fortalecimiento de la Estrategia de
comunicacion interna

o Meta 2. Realizar el 100% de las acciones de fortalecimiento de la Estrategia de
comunicacion digital

o Meta 3: Realizar el 100% de las acciones de fortalecimiento de la Estrategia de mercadeo

e El valor del presupuesto registrado no coincide en la herramienta de planificacion y seguimiento
DYP.PR.03.F.01 - Matriz de Seguimiento a la Inversién

META DYP.PR.02.F.01 | DYP.PR.02.F.02 DYP.PR.02.F.04 DYP.PR.03.F.01 | SEGPLAN a 30
7667 7667 7667 7667 de Sept 2020
Meta 1 $90.740.000 $94.461.000 $91.000.000
Meta 2 $ 697.000.000 $ 825.330.500 $ 697.000.000
Meta 3 $ 183.260.000 $51.208.500 $ 183.000.000
TOTAL $ 971.000.000 $ 971.000.000 $ 971.000.000

Tabla 17. Elaboracion Propia. Fuente: DYP.PR.02.F.01 7667 vs DYP.PR.02.F.02 7667 vs DYP.PR.02.F.04 7667 vs Matriz
seguimiento a la inversion proyecto 7667 vs SEGPLAN

El valor de los compromisos coincide en todas las herramientas de planificacion y seguimiento.

META DYP.PR.02.F.01 | DYP.PR.O2.F.02 | DYP.PR.02.F.04 DYP.PR.O3.F.01 | SEGPLAN a 30
7667 7667 7667 7667 de Sept 2020
Meta 1 No reporta $31.717.000 $ 32.000.000
Informacién a la
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fecha

$ 92.248.000 $ 92.000.000
$- $-
$ 123.965.000 $ 124.000.000

Tabla 18. Elaboracién Propia. Fuente: DYP.PR.02.F.01 7667 vs DYP.PR.02.F.02 7667 vs DYP.PR.02.F.04 7667 vs Matriz

seguimiento a la inversion proyecto 7667 vs SEGPLAN

e El valor de los giros coincide en dos (2) de las herramientas de planificacién y seguimiento. Se
debe tener en cuenta que la herramienta DYP.PR.02.F.01 — Plan de accion, DYP.PR.02.F.04 —
Seguimiento Territorializacién y el Reporte SEGPLAN no contemplan el registro de informacion
asociada a giros.

META DYP.PR.02.F.02 7667 Matriz seguimiento a la inversién proyecto 7667
Meta 1 $5.150.900 $ 5.150.900
Meta 2 $ 14.404.900 $ 14.404.900
Meta 3 $ - $ -
TOTAL $ 19.555.800 $ 19.555.800

Tabla 19. Elaboraciéon Propia. Fuente: DYP.PR.02.F.01 7667 vs DYP.PR.02.F.02 7667 vs DYP.PR.02.F.04 7667 vs Matriz
seguimiento a la inversién proyecto 7667

» En la respuesta de la Subdireccion Educativa y Cultural recibida mediante memorando I1E-3884
del 5 de noviembre de 2020 y teniendo en cuenta la evidencia enviada por medio del correo
electrénico del 13 de noviembre de 2020 con asunto “Soportes de acciones adelantadas en el
marco de la auditoria del proyecto de inversion 7667” se recibieron los dos registros del proyecto
7667 a corte 31 de octubre 2020 (obs 9. DYP.PR.02.F.02 7667 (oct) y obs 9 Matriz Seguimiento
Proyectos SEC 31 octubre — comunicaciones), que si bien presenta igualdad en los valores de la
informacion asociada al presupuesto por meta para la vigencia 2020, estos valores no
concuerdan con el SEGPLAN a de septiembre 2020, razon por la cual la observacién no se retira
del informe de auditoria interna.

OBSERVACION N° 05: La diferencia del dato registrado como Valor del presupuesto asignado a cada
una de las metas entre la herramienta de planificacion y seguimiento DYP.PR.03.F.01 - Matriz de
Seguimiento a la Inversion y las demas herramientas (DYP.PR.02.F.01 Plan de Accién, DYP.PR.02.F.02
Seguimiento Inversién — Gestion y DYP.PR.02.F.04 Seguimiento Territorializacién) incluido el SEGPLAN,
evidencia debilidades en la planeacién y/o incorrecto diligenciamiento de las herramientas por parte de la
dependencia responsable, asi como debilidades en la ejecucién del punto de control (Actividad 22)
establecido en el Procedimiento “DYP.PR.02 - Formulacion, reprogramacion, actualizacién y seguimiento
al Plan de Accion del Jardin Botanico”. Adicionalmente, esta situacion genera riesgo de incumplimiento
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del principio de calidad de la de la informacion establecido en la Ley 1712 de 2014 y dificulta la toma de
decisiones y monitoreo de la alta direccion en tiempo real.

7.2.1.4. Planificacion de ejecucion fisica del Proyecto de Inversion 7667 para la vigencia 2020

Segun lo manifestado por el auditado “El proyecto de inversion 7667 - Fortalecimiento para la gestion de
la informacion ambiental la comunicacién y el mercado del Jardin Botanico de Bogota, tiene programado
para el mes de diciembre la opcién mediante resolucion del Plan de Comunicaciones 2020-2024, que
abordaran las estrategias de comunicacion interna, comunicacion digital y mercadeo para la entidad. Lo
anterior de acuerdo con la programacion de las acciones de fortalecimiento.”

7.2.1.41. Meta 1. Realizar el 100% de las acciones de fortalecimiento de la Estrategia de
comunicacién interna

Para esta meta, se establecieron cuatro (4) actividades centrales a realizar durante la vigencia 2020, la
programacion y ejecucion de las actividades mencionadas anteriormente se muestra a continuacion:

Acciones / actividades Jun Jul Ago | Sept | Oct Nov Dic | Total
Programado Redaccion y envio de boletines internos 1 1 1 1 1 1 1 7
Ejecucion 1 1 1 1 4
Programado Posicionamiento campafas internas 1 1 1 1 1 1 1 7
Ejecucion 1 1 1 1 4
Programado Apoyo eventos internos 1 1 1 1 1 1 1 7
Ejecucion 1 1 1 1 4
Programado Plan de Comunicacion Interna 0 0 0 0 1 1 1 3
Ejecucion 0 0 0 0 0
Total actividades Programadas Meta 1 3 3 3 3 0 0 0 12
Total actividades Ejecutadas Meta 1 3 3 3 3 4 4 4 24
Porcentaje ejecucion actividades Meta 1 100% | 100% | 100% | 100% 50%

Tabla 20. Elaboracion Propia. Fuente: ANEXO 5 - Reporte Plan de accion Programacion proyecto 7667

1. Redaccién y envio de boletines internos: Redaccion, edicién, aprobacion y dispersién a través
de los canales internos de comunicacion (Correos electrénicos, chats grupales) de informacion
interna relevante y de interés para funcionarios y contratistas del JBB.
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Decreto 193 del 26 de Agosto "Nueva Realidad Para Bogota"

(0 Mensaje enviado con importancia Alta

Jardin Botanico de Bogotd
Ly &
o Vie 28/06/2020 13:24 = - - >

Para: Jardin Botanico

m 2020ER2825.pdf

=E®  5p5 KB

Buena tarde a todas y todos,

Les compartimos a ustedes el Decreto 193 del 26 de Agosto del 2020, el cual expide la Alcaldia Mayor de Bogota, haciendo
mencién a la Nueva Realidad Para Bogotd y las medidas adoptadas para la misma.

Imagen 13. Fuente: Correo electronico 28 de agosto 2020

Boletin: Novedades en el ingreso de colaboradores

@ Mensaje enviado con impartancia Alta.

Para: Jardin Botdnico

Novedades en el ingreso de colaboradores

Bogota, 09 de Octubre 2020.-Durante el Comité COVID realizado el dia jueves 8 de octubre se tomaron las siguientes decisiones:

1. A partir del martes 13 de octubre se habilitara el ingreso peatonal para los funcionarios y contratistas, por la Entrada Avenida Rojas en el horario
de las 6:30am a 10:00am de Lunes a Viernes.

2. Continutia el ingreso peatonal para los funcionarios y contratistas por la Entrada Principal sobre la Av Calle 83 desde las 6:30am de Lunes a
Dominao.

Imagen 14. Fuente: Correo electrénico 09 de octubre 2020

Boletin: Juntos Reverdeciendo el corazon de Teusaquillo.
(D) Mensaje enviada con importancia Alta.
Jardin Botanico de Bogota B TR SR

Jue 08/10; 018:18

Para: Jar

Jardin Botanico de Bogota y comunidad: juntos Reverdeciendo el corazén de Teusaquillo

in Botanico

+ Una completa prog i6n de actividadi &chil de intervencién y mantenimiento de las coberturas vegetales, incluyendo huertas urbanas, labores de
conservacion, dindmicas educativas y culturales, serdn realizadas conjuntamente entre las entidades y fa comunidad, como un acto simbélico de
recuperacién y cuidado de este emblemdtico corredor verde de la Capital.

* El Jardin Botdnico de Bogotd, en alianza con la Armada y la Policia Nacional, adelantardn labores de recuperacion del corredor verde y la restauracion del
monumento al Almirante Padilla ubicado en el Park Way, asi como actos simbélicos y ofrendas que renueven el compromiso de vecinos y lideres del sector
por proteger y conservar este importante pulmon de la localidad de Teusaquillo.

Imagen 15. Fuente: Correo electrénico 08 de octubre 2020

2. Posicionamiento campafas internas: Elaboracién, disefio, diagramacién, aprobacion y
socializacién de piezas comunicativas e informativas a través de los canales internos del JBB,
incluyendo herramientas fisicas y digitales de dispersion de informacién como carteleras,
salvapantallas, chats y tacticas, para la difusion de informaciéon relevante y de interés para
funcionarios y contratistas del JBB.
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Imagen 16. Fuente: Imagenes aportadas por el auditado (correo electrénico 22 de octubre 2020)

3. Plan de Comunicacion Interna: Acompafiamiento comunicativo y logistico a la realizacion de
actividades relevantes para los grupos de interés de caracter interno del JBB.

23 Septiembre
8:00 am

A

Imagen 17. Fuente: Imagenes de correos electrénicos institucionales
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Interna: Elaboracion, aprobacién y socializacién del de Plan de

Comunicaciones Internas del JBB. Esta actividad no tuvo programacion de actividades a 30 de

septiembre 2020.
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7.2.1.4.2. Meta 2. Realizar el 100% de las acciones de fortalecimiento de la Estrategia de
comunicacion digital

Para esta meta, se establecieron ocho (8) actividades centrales a realizar durante la vigencia 2020, la
programacion y ejecucion de las actividades mencionadas anteriormente se muestra a continuacion:

Acciones / actividades Jun Jul | Ago | Sept | Oct | Nov | Dic | Total
Programado Campafia de redes sociales 1 1 1 1 1 1 1 7
Ejecucion 1 1 1 1 4
Programado Monitoreo y tendencias 1 1 1 1 1 1 1 7
Ejecucion 1 1 1 1 4
Programado relacionamiento mediatico y free press 1 1 1 1 1 1 1 7
Ejecucion 1 1 1 1 4
Programado divulgacion de eventos Externos 1 1 1 1 1 1 1 7
Ejecucion 1 1 1 1 4
Programado Plan de Comunicacion Externa 0 0 0 0 1 1 1 3
Ejecucion 0 0 0 0 0
Programado Gestion de Contenidos pagina Web 1 1 1 1 1 1 1 7
Ejecucion 1 1 1 1 4
Programado Acompafiamiento comunicativo Aula Virtual 0 0 0 0 1 1 1 3
Ejecucion 0 0 0 0 0
Programado Gestion Editorial 1 1 1 1 1 1 1 7
Ejecucion 1 1 1 1 4
Total actividades Programadas Meta 2 6 6 6 6 24
Total actividades Ejecutadas Meta 2 6 6 6 6 8 8 8 48
Porcentaje ejecucion actividades Meta 2 100% | 100% | 100% | 100% 50%

Tabla 21. Elaboracion Propia. Fuente: ANEXO 5 - Reporte Plan de accion Programacion proyecto 7667

1. Campafia de redes sociales: Redaccion, edicién, aprobacién y dispersion a través de las 4 redes
sociales del JBB (Facebook, Twitter, Instagram y YouTube), de informacion externa relevante para
las audiencias y grupos de interés del JBB.
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< 4 Jardin Botdnico de Bogota
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jardinbotanicodebogota @ ~ «

1 Sinfonias Naturales)

Libro invitado: Chiguiro
literatura infantil

Huertas Urbanas para
empoderar sociedades en
tiempos de #Covid19

as - ha

Visita al taller de la artista
Eulalia de Valdenebro /

Inicio  Informacién  Fotos

Opiniones #65ANosConservandolaBi :
odiversidad

Albumes

#65An0sConservandolaBl :
odiversidad Noticias
Caracol

#65ARosConservandolaBi
odiversidad CM&

e~ Instagram Photos Fotos de portada Fotos sub _

Imagen 18. Fuente: Pantallazos Redes Sociales JBB (Instagram, Facebook, YouTube)

Jardin Boténico BOG & Jardin Boténico BOG &

a Jardin Boténico BOG &

e recibi a visita de un grupo de abuelas sabedoras

Jardin Boténico BOG & de las comunidades afro del pacifico colombiano, en un espacio de

Reconoce algunas de las aves que nos visitan. & O p@ % A dilogo e intercambio de experiencias que hace parte del programa
Naturaleza, Salud y Cultura, liderado por la Subdireccién Educativa y
Cultural

Invitado: Pedro Camargo. Bidlogo de la Fundacién Universidad Innca de

Colombia y Magister en Ciencias y Biologfa de la Universidad Nacional de

Colombia.

0 aotn Q) ot S L

§ uve

Oy alabro
ﬁeslgel Jardin

Jardin Boténico BOG @

Directivos y colaboradores del . en labores
presenciales y desde sus hogares participaron con disciplina y
entusiasmo del simulacro distrital de autoproteccion liderado por el idiger,

Imagen 19. Fuente: Pantallazos Redes Sociales JBB (Twitter)

2. Monitoreo y tendencias: Seguimiento, revisién, priorizacion, seleccion, recopilacion y
socializaciéon periddica de noticias e informacion de caracter ambiental relevante y alineada al
objeto misional de la Entidad, asi de interés para el Sector Ambiente y la Alcaldia Mayor de Bogot4,
en el marco del PDD.
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O Jardin Botanico de Bogota W= p - Monitoreo de noticias ",‘brdnac‘hm‘aeﬂxyn
PO José Crlestino Mutss
Monitoeo de Noticias 18 de Septiembre 18/09/2020 4

Buen dia a todas y todos. Compartimos ... Jardin Noticias FECHA: 25 de agosto de 2020.

B2 Monitoreo 18 d... =
zos Participa en  laPara reskaar cusiuer 3porte 3l Gecreto G 13 Nueva| Bogota gov o
Lusboracién Pesidas  pueden  hacerio trave]

el coreo omentariodecr eto@ et etariaprdia §ov o
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o Jardin Botanico de Bogota [ Reatidad en Bogots, [iecreto hasta o 5 de agosto a s 200p.m.

Monitoreo de Noticias 17 de Septiembre P serd el noeve 3 o amierts KEaa y Preudencs Youtube ROV
Buena tarde a todas y todos. Compartim... o Colombia.

1 Monitoreo 17 d Desde ¢l primero de a3 Ge un Sniamiento preventivo GBIgaton 3 und] Youtube NOUC:
e Monitoreo 1/ d... Leptiembre, Petectivo donde no habes excepciones, sno restrccioned  Caracol
Puntuses, nunces ¢l presciente han Dugue S

° Jardin Botanico de Bogota 1B
Monitoreo de Noticias 16 de Septiembre 16/09/2020
Buen dia a todas y todos. Compartimos ... Jardin Noticias

£l Espectador

.E_ Monitoreo 16 d...

3 Colibeis

° Jardin Botanico de Bogota 1B
Monitoreo de Noticias del 25 de agosto.
Buen dia a todas y todos. Compartimo... | Bandeja de ent.

Imagen 20. Fuente: Pantallazos Correos Institucionales

3. Relacionamiento mediatico y free press: Priorizacién y definicibn tematica, redaccion de
comunicados y demdas géneros periodisticos, elaboracién de ayudas de memoria, contacto y
gestion para la divulgacion de informacion institucional con periodistas, directivos y lideres de
opinion vinculados a medios de comunicacién masivos y comunitarios, de manera independiente
y/o compartida.

¢

Publicaciones en medios

TWyroe

®

w— =

R ta LesCuentoQueco T om

®

City Noticias Jardin Boténico de Bogotd Reapertura

Imagen 21. Fuente: Pagina Web JBB (23 de octubre 2020)

4. Divulgacion de eventos Externos: Acompafamiento comunicativo y logistico a la realizacion de
eventos y actividades relevantes para las audiencias y grupos de interés externos del JBB.
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Alcaldia de Bogots @
La invitacién que hizo la alcaldesa para este domingo a
toda la ciudadanfa en una jornada de perdén y reconciliacién.

0:20 ' 2.9K views

Jardin Boténico BOG @
J/E ~Disfruta de un momento de regocijo y reconoce los cantos de

agrademmuemo a las plant; o!, a Ia llefra al agua y al aire. Como

Imagen 22. Fuente Pantallazos Redes Sociales JBB (Twitter)

5. Plan de Comunicacién Externa: Elaboracién, aprobacién y socializacion del de Plan de
Comunicaciones Externas del JBB. Esta actividad no tuvo programacion de actividades a 30 de
septiembre 2020.

6. Gestion de Contenidos pagina Web: Redaccion, edicion, correcciéon y publicacion de contenidos
de caracter informativo, relevante, de cumplimiento normativo e interés general para publicos
internos y externos del JBB. Se puede evidenciar la publicaciéon de noticias, actividades, informes,
reportes, entre otros.

T rorin
BOGOT/\ | DEB0GOTA TRANSPARENCIA

.
Conoce la:

ESTRATEGIA DE RENDICION DE'CUENTAS

8 Jardin Botanlco de Bogota #0%eCelestino Mutls

;20207

evmzc_ TODOS CONSTRUIMOS LA

Imagen 23. Fuente: Pantallazos Pagina Web JBB
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7. Acompafiamiento comunicativo Aula Virtual: Acompafamiento comunicativo, técnico y logistico
a la realizacién de actividades E Learning del Aula Virtual del JBB. Esta actividad no tuvo
programacion de actividades a 30 de septiembre 2020.

8. Gestion Editorial: Acompanamiento administrativo, grafico, gramatical, de correccién de estilo y
seguimiento al proceso integral de produccién y elaboracién de libros, cartillas, guias, revistas,
folletos, plegables, piezas ludicas y demas productos del plan de publicaciones de cada vigencia o
de cualquier otro documento que asi lo requiera.

El pasado 1 de octubre 2020 se present6 al Comité MIPG el Seguimiento — Plan de publicaciones
del Jardin Botéanico de Bogota — 2020, si bien a la fecha no se cuenta con el acta de dicha sesion,
el auditado allego la presentacion de la informacion socializada con los miembros del mencionado

comité
N° Publicacion Estado
1 | Pasos basicos para establecer y manejar tu huerta )

- — - Obra Terminada
2 | Sabios por naturaleza: educacion ambiental
3 | Jardines biodiversos para Bogota Obras en proceso
4 | Coberturas vegetales de Bogota D. C. avanzado
5 | Bogotanico. Homenaje del Jardin a la Flora de la capital Obras en estado
6 | Revista Pérez Arbelaezia. Especial Flora de Bogota. Edicion conmemorativa 65 afios medio de avance
7 | Propagacion de especies vegetales potenciales para Bogota D.C. Aplicacion de técnicas
8 Caracterizacion integral de especies andinas prioritarias para la conservacion, restauracion y Obras que

uso en la Region Capital enfrentan retrasos

9 [ Una bonita historia de restauracion ecoldgica para Bogota

Tabla 22. Elaboracion Propia. Fuente: Seguimiento - Plan de publicaciones JBB - Comité MIPG - Octubre 2020
7.2.1.4.3. Meta 3. Realizar el 100% de las acciones de fortalecimiento de la Estrategia de
mercadeo

Para esta meta, se establecieron cuatro (4) actividades centrales a realizar durante la vigencia 2020,
segun lo manifestado por el auditado, se tienen avances de gestion y documentos que aln se encuentran
en su etapa de construccion.

Acciones / actividades Jun Jul Ago | Sept | Oct Nov Dic | Total
Programado Estudio de mercado 0 0 1 1 1 1 1 5
Ejecucion 0 0 1 1 2
Programado Portafolio Bienes y Servicios JBB 0 0 1 1 1 1 1 5
Ejecucion 0 0 1 1 2
Programado Campafia de Marketing digital 0 0 1 1 1 1 1 5
Ejecucion 0 0 1 1 2
Programado Ventana Institucional 1 1 1 1 1 1 1 7
Ejecucion 1 1 1 1 4
Total actividades Programadas Meta 3 1 1 4 4 10
Total actividades Ejecutadas Meta 3 1 1 4 4 4 4 4 22
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Acciones / actividades Jun Jul Ago | Sept | Oct Nov Dic | Total

Porcentaje ejecucion actividades Meta 3 100% | 100% | 100% | 100% 45%
Tabla 23. Elaboracién Propia. Fuente: ANEXO 5 - Reporte Plan de accién Programaciéon proyecto 7667

1. Estudio de mercado: Elaboracion de encuesta de percepcioén, diagnostico e inventario del estado
de apropiacion, expectativas, conocimiento, identidad, posicionamiento y recordacion de la imagen
del JBB entre las audiencias y grupos de interés del JBB.

2. Programado Portafolio de Bienes y Servicios del JBB: Identificacion, evaluacién, priorizacion,
definicién y divulgaciéon de productos y servicios del JBB con potencial para la generacion de
recursos y el posicionamiento de marca.

3. Programado Campafia de Marketing digital: Disefio e implementacién de piezas y productos
para el posicionamiento digital de la Marca JBB, incluyendo la implementacion de una aplicacion
para la activacion de esta a través de dispositivos moviles y tecnologias digitales.

4. Ventana Institucional: Téacticas, actividades y acciones para el posicionamiento de marca,
alineadas al desarrollo de eventos internos y externos en los que haga presencia el JBB.

7.3. Indicadores asociados al Proyecto de Inversién 7667
7.3.1. Indicadores de Gestion

En el mes de octubre de 2020 la Oficina Asesora de Planeacion inicio un proceso de actualizacién de los
indicadores de gestion de la entidad, por lo que a la fecha no se cuenta con una publicacién oficial de
esta informacién tras la entrada en ejecucion de los proyectos de inversion asociados al Plan de
Desarrollo “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del siglo XXI”

1] - Ll
Inicio Compartir Vista o
- v > Este equipo » usig (\\192.168.1.5) (N:) > indicadores > 2020 v D Buscar en 2020 ye
) Nombre \
» Acceso rapido
1_Enero
B Escritorio -
2_Febrero
& Descargas ’ 3 Marzo
%] Documentos # 4_Abril
&=| Imagenes 4 5_Mayo
Auditoria GC! # 6_Junio Seleccione el archivo del que desea obtener la vista previa.
Control 2 ’ 7_lulio
Gestién 2020 Matriz de indicadores
. @ Matriz_Indicadores_2020 Consol
D Musica
@ OneDrive
[ Este equipo Vi i€ > paced
9 elementos =1
3:56 p. m.
A ESP
@ O 26/10/2020

Imagen 24. Fuente: Unidad USIG - Indicadores (26 octubre de 2020)
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Sin embargo, el auditado allego las hojas de vida de dos (2) indicadores de gestion, e indicd que uno (1)
de ellos “Cumplimiento del Plan de Accién de Mercadeo” se utilizara como herramienta de seguimiento de
la meta 3 del Proyecto de Inversion 7667. Segln lo manifestado por el auditado, este indicador entro en
vigor en el mes de julio 2020, por lo anterior, no se mediran por medio de este las actividades realizadas
en los meses anteriores.

| DATOS DEL INDICADOR |

Nombre del Indicador Objetivo del Indicador
Cumplimienio del Plan de Accion de Mercadeo Evidenciar el cumplimiento de las acividades programadas en el plan de accidn de Mercadeo)

Dependencia Proceso
Subdireccion Educaiva y Culural Comunicaciones
Objetivo del Proceso Factor Critico de Exito
Comunicar miema y exiemamenie la geston del Jardin Botanico de Bogoia josé Celestng Muts, con el in
de promover la construccitn de una vision companida, apoyar la rendicidn de cuentas y summistar Desamrolar una estratepia de mercadeo con un porzblio dngido a las audiencias del JBB
informacion de manera oporuna.
Objetive Estratégico
Programa Plan de Desarrollo Proyecto de Inversion
53 Informacion para la foma de decisiones TE67: Fortalecimiento para la gesidn de la lnbrmacpn ambiental, la comunicacion y el
mercadeo del Jardin

Imagen 25. Fuente: Hoja de Vida Indicador “Cumplimiento del Plan de Accién de Mercadeo”

A la fecha, el indicador reporta cumplimiento en los meses de julio a septiembre 2020, ubicando su
resultado en un nivel satisfactorio segun los rangos determinados por el procesos para su gestion.

RANGOS DE GESTION
Sobresaliente (Del 0,71 al 1) Satisfactorio (Del 0,51 al 0,7) Deficiente (Menor al 0,5)
100% 70% 50%

Tabla 24. Fuente: Hoja de Vida Indicador “Cumplimiento del Plan de Accién de Mercadeo”

RECOLECCION DE DATOS Y CALCULO
VARIABLES Jul Ago Sep

Numero de acciones para el fortalecimiento de la estrategia de mercadeo con un 1 4 4
portafolio dirigido a las audiencias del JBB ejecutadas

Nidmero de acciones para el fortalecimiento de la estrategia de mercadeo con un 1 4 4
portafolio dirigido a las audiencias del JBB programadas

Ponderacion 100% | 100% | 100%
Resultado por Periodo 100% | 100% | 100%

Tabla 25. Fuente: Hoja de Vida Indicador “Cumplimiento del Plan de Accién de Mercadeo”

7.3.2. Indicadores Financiero
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No se observo indicadores que permitan realizar seguimiento a la ejecucion financiera del proyecto 7667
asociada al porcentaje de giros de los recursos comprometidos, tras consultar con el auditado, este
manifest6é que el proyecto no cuenta con este tipo de indicadores. Es importante tener en cuenta que esta
situacién puede llegar a limitas la oportunidad en los alertamientos por bajos porcentajes de giros y
posible riesgo de constitucion de reservas que pueden afectar el presupuesto de la entidad en futuras
vigencias.

8.

Administracion de Riesgos

El proceso de Comunicaciones tiene a la fecha identificados 2 riesgos de gestibn y 1 riesgo de
corrupcion, a continuacion, se menciona la informacién relacionada en las matrices de riesgos de la

entidad.

Riesgo

Causas

Riesgo

Efecto

Riesgos de Gestion

1. Escaso habito de los colaboradores
para informar a tiempo las actividades
desarrolladas por la Entidad.

2. Falta de claridad en la informacion
de interés para el publico interno.

Intereses particulares de servidores
publicos de la entidad

3. Debilidad en los controles de los
responsables para  publicar vy
socializar en los tiempos solicitados.

4. Incumplimiento en la aplicacién de

los lineamientos de proceso de
comunicaciones por parte de los
solicitantes.

Difusion incompleta,
confusa e inoportuna a
los usuarios en general,

sobre la gestion
realizada en la entidad.

1. Disminuciéon del cubrimiento y la
oportuna divulgacion de las actividades
que se realizan por parte del Jardin
Botanico de Bogota.

2. Confusion y desinformacion en los
usuarios en cuanto a los canales
oficiales de la Entidad, asi como a la
totalidad de los proyectos que adelanta
el Jardin.

3. Desconocimiento de la ciudadania
sobre la gestion de la entidad.

4. Dafio a la imagen institucional de la
Entidad.

1. Incumplimiento en los tiempos de
entrega de los insumos por parte de la
Entidad a los proveedores de disefio,
diagramacion e impresion.

2. Retraso en la entrega de las obras
por parte de los proveedores de
disefio, diagramacion e impresion.

3. Falta de recurso humano suficiente
que apoye la coordinacién editorial de
la Entidad

4. Ausencia de un backup completo
de produccion editorial de la Entidad

Retraso en la
produccion de
publicaciones de la
entidad.

1. Incumplimiento de metas de proyectos
de inversion.

2. Incumplimiento de obligaciones
contractuales en el marco de convenios y
contratos interinstitucionales.

3. Falta de visibilidad de la entidad a
nuestros grupos de valor.

RTESYU
de
Corrup

Falta de oportunidad en Ia
publicacion en péagina web de la

Incumplir de manera
voluntaria los criterios

Pérdida de credibilidad de la gestion del
Jardin Botanico de Bogota.
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Riesgo Causas Riesgo Efecto
informaciéon requerida en la ley de delaley de Sanciones disciplinarias.
transparencia 1712 de 2014. transparenciay acceso | Generacion de procesos disciplinarios.
Demora en la entrega de la|&lainformacion piblica,
informacion por parte de los referentes ala
responsables. publicacién de

documentos para un
Ausencia de controles para que la beneficio particular.
Informacion publicada sea clara y
comprensible para la ciudadania

Tabla 26. Fuente: Matrices de Riesgos de la entidad JBB

» Teniendo en cuenta la respuesta de la Subdireccion Educativa recibida mediante memorando IE-
3884 del 5 de noviembre de 2020 en la que menciona que “La Subdireccién Educativa y Cultural en
el mes de octubre realizé mesa de trabajo con delegados de la Oficina Asesora de Planeacion, el
enlace MIPG de la subdireccién y la coordinadora de comunicaciones a fin de realizar un analisis y
revision exhaustiva de los riesgos de gestion y corrupcion asociados al proceso de comunicaciones y
actualizarlos en el nuevo formato DYP.PR.07.F.01, es pertinente indicar que dentro de los puntos de
referencia para su actualizacién se tuvo en cuenta la Politica de Riesgos aprobada con Resolucion
Interna N° 238 del 18 de septiembre 2020 y las observaciones emitidas por la Oficina de Control
Interno en su seguimiento cuatrimestral...” la Oportunidad de Mejora asociada a este tema y
presentada en el Informe Preliminar de Auditoria se elimina y se recomienda ejecutar los controles
establecidos de a manera disefiada, salvaguardando las evidencias documentales de la gestién
asociada.

9. Conclusiones

» Se hace necesario fortalecer los puntos de control del procedimiento DYP.PR.01 - Formulacion,
inscripcidn, registro y actualizacion de los proyectos de inversiéon del Jardin Botanico de Bogota para
garantizar que la informacion que las gerencias de los proyectos documenten durante la etapa de
formulacién cuente con la calidad y completitud y de esta forma se pueda llevar la informacién a las
fichas y herramientas dispuestas por la Secretaria Distrital de Planeacion de forma coherente y
alineada.

» La gerencia del Proyecto de Inversion 7667 cuenta con herramientas internas de monitoreo que le
permiten controlar la ejecucion fisica de las actividades planificadas, asi mismo, salvaguardan las
evidencias documentales de la ejecucién realizada en el cumplimiento de lo planificado para las
metas del proyecto.

> El ejercicio de seguimiento contractual debe fortalecerse, toda vez que para el contrato CTO 689 del
2020 la informacion asociada al valor de la adquisicion registrada en el PAA V10 no guarda
coherencia con el valor del contrato suscrito (Documentos contractuales Carpeta Q).
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Se observan debilidades en el diligenciamiento del formato DYP.PR.03.F.01 Matriz de Seguimiento a
la Inversion en lo referente a la informacion asociada con la programacion de los giros a realizar por
cada una de las adquisiciones asociadas al proyecto de inversion 7667.

A 30 de septiembre 2020 segun lo reportado en las herramientas de control y monitoreo se ha
comprometido el 13% ($123.965.000) del valor del presupuesto asignado al proyecto y se ha girado
el 12% ($19.555.800) del valor comprometido, ambos porcentajes se clasifican en estado “critico”
segun la escala de valoracion establecida en el Formato DYP.PR.02.F.02 - SEGUIMIENTO PLAN DE
ACCION INVERSION - GESTION.

Recomendaciones

Teniendo en cuenta que en el formato DYP.PR.01.F.03 Concepto de Viabilidad solo se registra si el
proyecto de inversion cumple o no con los aspectos evaluados, se recomienda evaluar la posibilidad
de incluir en dicho formato un campo en el que el evaluador pueda describir las fuentes de
informacion consultadas y los criterios que se tuvieron en cuenta para determinar el resultado de
cada uno de los aspectos que se contemplan en el formato DYP.PR.01.F.03.

Verificar el grado de confiabilidad de los puntos de control establecidos en el Procedimiento
DYP.PR.01 - Formulacién, inscripcion, registro y actualizacién de los proyectos de inversion del
Jardin Botanico de Bogotda, para garantizar que todos los datos de los proyectos de inversion (en su
etapa de formulacién y posteriores actualizaciones) guarden coherencia entre los registros de Ficha
EBI-D, Ficha MGA-WEB y Documento de Formulacion del Proyecto.

Las actualizaciones del Plan de Adquisiciones deben abarcar la informacién exacta sobre: el valor de
la expectativa de contratacion, objeto contractual, mes estimado de presentacién de ofertas y
responsable de esta, con el objetivo de tener una hoja de ruta confiable y pertinente para llevar a
cabo la ejecucién de las actividades contractuales que requiere la entidad para su funcionamiento.

El archivo de Matriz de Seguimiento a la Inversién del proyecto 7667 presenta inconsistencias en el
diligenciamiento del campo “Giros / Programacion” por lo que se recomienda realizar verificaciones a
la calidad de la informacion reportada, antes de reportar esta fuente de informacion a las
dependencias encargadas de utilizarlas como insumo para la consolidacion y publicacion de reportes
ylo para la revision de los directivos que toman decisiones basados en la informacién reportada.

Realizar la revisién del cédigo presupuestal asociado al CDP-1671 registrado en los estudios previos
del proceso contractual CTO-854-2020 y realizar la correccion de tal forma que los codigos sean
coherentes entre el estudio previo y el Certificado de Disponibilidad Presupuestal expedido en el mes
de julio 2020, garantizando asi que la informacion asociada al proceso contractual se reporte de
manera completa y veraz en todos los documentos de la entidad.

Verificar el grado de confiabilidad de los puntos de control establecidos en el Procedimiento
DYP.PR.02 - Formulacién, reprogramacion, actualizacién y seguimiento al Plan de Accién del Jardin
Botanico, para garantizar que toda la informacion de los proyectos de inversién que se registran en
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los formatos asociados al mencionado procedimiento guarden coherencia entre ellos, asi como,
también sean coherentes con las demas herramientas de control y seguimiento establecidas por la
entidad (Matriz de Seguimiento a la Inversién por proyectos, SEGPLAN e Informe de Ejecucién del
Presupuesto de Gastos e Inversiones — PREDIS)

» Con el objetivo de realizar de manera detallada el seguimiento a los giros de los recursos
comprometidos y alertar de manera oportuna el riesgo de constitucion de reservas, se recomienda
evaluar la viabilidad de establecer un indicador de monitoreo financiero que permita visualizar la
ejecucion financiera por meta asociada al proyecto.

11. Notas Adicionales

Es de precisar que la auditoria se ha realizado con técnicas de muestreo, lo que significa que no todas las
no conformidades han podido ser detectadas, ni que aquellas partes no revisadas no presenten
conformidades.

Las observaciones que se encuentren en este informe final deberan ser llevadas como nuevas acciones
al formato ECM.PR.08.F.01- Plan de mejoramiento por procesos Acciones preventivas, correctiva y de
mejora. El proceso auditado sera el consolidador de las acciones de mejora, ya que algunas de ellas
pueden no ser responsabilidad directa de la Subdireccién Educativa y Cultural, dichas acciones se
registraran en el mencionado formato utilizando como insumo “Informes de auditoria Interna” y deberan
ser entregadas a la OCI en el lapso de ocho (8) dias habiles siguientes al recibido de este documento.

En el caso de las recomendaciones y oportunidades de mejora que el proceso auditado considere viable,
se podran registrar como nuevas acciones en el mismo formato ECM.PR.08.F.01 y el insumo asociado
sera “Oportunidad de mejora”, de acuerdo con lo establecido en el procedimiento ECM.PR.08 “Plan de
mejoramiento por procesos”.

Cualquier aclaracion o informacion adicional con gusto sera atendida.

Cordialmente,

e P\
_O’SCAR JAVIER HERNANDEZ SERRANO
Jefe de Oficina de Control Interno

Nombre Firma : Fecha
) ¢

Aprobado por: Oscar Javier Hernandez Serrano — Jefe Oficina Control Interno ~ 7 z /k,;a,. 19-11-2020
Revisado por: Oscar Javier Hernandez Serrano — Jefe Oficina Control Interno 2 z i C-k 19-11-2020

e il
Elaborado por: Andrea del Pilar Alejo Ruiz - Profesional de Apoyo OCI /B . h& 18-11-2020
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustédo a las normas y disposiciones legales
vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para la firma de Jefe de Oficina de Control Interno.
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