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PLAN DE AUDITORIA INTERNA  
LIQUIDACION Y PAGO DE APORTES PARAFISCALES  

 
 

ORIGEN DE LA AUDITORÍA  
 
La presente auditoría se realizó en cumplimiento al Plan Anual de Auditoría de la Oficina de Control 
Interno, aprobado por Comité de Coordinación de Control Interno del Jardín Botánico de Bogotá 
José Celestino Mutis para la vigencia 2020 y en concordancia con la Ley 87 de 1993 que establece 
entre otras funciones “Verificar que los controles asociados con todas y cada una de las actividades 
de la organización estén adecuadamente definidos, sean apropiados y se mejoren 
permanentemente, de acuerdo con la evolución de la entidad” 
 

OBJETIVO DE LA AUDITORÍA  
 
Verificar en forma selectiva el cumplimiento de los requisitos legales para la liquidación y pago de los 
aportes parafiscales, así como la efectividad de los controles existentes y la administración de 
riesgos asociados a la nómina, con el fin de brindar las alertas tempranas sobre acciones u 
omisiones que no favorezcan a la entidad. 
 

ALCANCE  
 
La Oficina de Control Interno realizó una verificación aleatoria a la liquidación y pago de los aportes 
parafiscales, de conformidad con el objetivo de la auditoria, para el periodo comprendido entre el 1 
de enero de 2020 al 30 de abril de 2020, que conlleven a la mitigación de riesgos y permitan 
aportar recomendaciones que contribuyan a la toma de decisiones y mejoramiento continuo del 
proceso. 
 

METODOLOGÍA 
 
Teniendo en cuenta el estado de emergencia sanitaria del COVID19 y atendiendo las directrices 
establecidas por la Alcaldía Mayor de Bogotá frente a las restricciones de movilización y trabajo en 
casa, la Oficina de Control Interno desarrollo la auditoría interna de “Liquidación y pago de aportes 
parafiscales” de manera virtual, mediante la aplicación del ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y 
Actuar) en la cual se implementaron técnicas de verificación ocular y confrontación de documentos 
digitales, así mismo se recopilo información mediante reuniones virtuales, llamadas telefónicas, 
memorandos, consultas del aplicativo SICAPITAL del módulo de Personal y Nomina (PERNO), chat 
y correo corporativo, en aras de lograr el objetivo propuesto. 
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De igual manera se llevó a cabo atendiendo los lineamientos establecidos en la Ley 87 de 1993 “Por 
la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del 
Estado y se dictan otras disposiciones”, a las normas y técnicas de auditoria generalmente 
aceptadas, con fundamento en la guía de auditoría para entidades públicas versión 2 y al Modelo 
Integrado de planeación y gestión MIPG. 
 
INSUMOS  
 
Todos aquellos documentos, planillas, auxiliares, procedimientos, carpetas, registros y/o evidencias 
asociados a la liquidación y pago de aportes parafiscales. 
 
En este contexto, se solicitó la siguiente información: 
  

→ Planilla Integrada de Liquidación de Aportes PILA mediante las cuales se efectuó el pago de 
aportes, la cual debe ser enviada en medio magnético, en formato Excel y PDF para los meses 
evaluados.  

→ Usuario de consulta para el ingreso al aplicativo de liquidación de aportes parafiscales.  

→ Auxiliares de las cuentas contables relacionadas con la causación y pago de los aportes 
parafiscales y seguridad social, para los meses de enero a abril de 2020, en formato Excel.  

→ Listado de las personas que disfrutaron de vacaciones con la respectiva fecha y valor cancelado.  

→ Reporte de las liquidaciones realizadas en el periodo evaluado  

→ Liquidación de la Nómina de los meses evaluados en formato Excel  

→ Circulares o actos administrativos establecido para la asignación básica en la vigencia evaluada.  

→ Informe o comunicaciones externas recibidas por el Instituto de Bienestar Familiar  

 
NORMATIVIDAD 
 
Para el desarrollo de esta auditoría, se tuvieron en cuenta las competencias normativas que 
enmarcan y regulan el proceso, procedimiento y actividad objeto de auditoría. 
 
 Ley 27 de 1974: Por la cual se dictan normas sobre la creación y sostenimiento de Centros de 

atención integral al Preescolar, para los hijos de empleados y trabajadores de los sectores 
públicos y privados.  
                               

 Decreto ley 1045 de 1978: “Por el cual se fijan las reglas generales para la aplicación de las 
normas sobre prestaciones sociales de los empleados públicos y trabajadores oficiales del 
sector nacional.” 
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 Decreto Ley 1042 de 1978: “Por el cual se establece el sistema de nomenclatura y clasificación 

de los empleos de los ministerios, departamentos administrativos, superintendencias, 
establecimientos públicos y unidades administrativas especiales del orden nacional, se fijan las 
escalas de remuneración correspondientes a dichos empleos y se dictan otras disposiciones” 

 
 Ley 21 de 1982: “Por la cual se modifica el régimen del Subsidio Familiar y Se dictan otras 

disposiciones" 
 

 Ley 89 de 1988 “Por la cual se asignan recursos al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y 
se dictan otras disposiciones” 
 

 Ley 50 de 1990: “Por la cual se introducen reformas al Código Sustantivo del Trabajo y se dictan 
otras disposiciones” 
 

 Ley 87 de 1993: "Por el cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las 
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones. 
 

 Decreto 1919 de 2002 “Por el cual se fija el Régimen de prestaciones sociales para los 
empleados públicos y se regula el régimen mínimo prestacional de los trabajadores oficiales del 
nivel territorial.” 
 

 Acuerdo 092 de 2003 “Por el cual se establecen las escalas salariales de la bonificación por 
servicios prestados, la prima secretarial y reconocimiento por coordinación para los empleados 
públicos del distrito capital y se dictan otras disposiciones" 
 

 Decreto 2351 de 2014: “Por el cual se regula la prima de servicios para los empleados públicos 
del nivel territorial” 
 

 Decreto 780 de 2016: “Por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector 
Salud y Protección Social 
 

 Decreto 923 de 2017: “Por el cual se modifican los artículos 3.2.2.1 y 3.2.3.9 del Decreto 780 de 
2016, Único Reglamentario del Sector Salud y Protección Social” 
 

 Resolución 060 de 2018 “Por la cual se expiden las políticas contables para el Jardín Botánico 
José Celestino Mutis, bajo el Marco Normativo Contable para Entidades del Gobierno, expedido 
por la Contaduría General de la Nación” 
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 Acuerdo 009 de 2019 “Por el cual se adopta el estatuto de personal del Jardín Botánico José 
Celestino Mutis”. 
 

 Decreto Distrital 816 de 2019: "Por medio del cual se liquida el Presupuesto Anual de Rentas e 
Ingresos y de Gastos e Inversiones de Bogotá, Distrito Capital, para la vigencia fiscal 
comprendida entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2020 y se dictan otras disposiciones, en 
cumplimiento del Decreto 744 del 6 de diciembre de 2019, expedido por el Alcalde Mayor de 
Bogotá, Distrito Capital” 
 

 Decreto 807 de 2019” "Por medio del cual se reglamenta el Sistema de Gestión en e/ Distrito 
Capital y se dictan otras disposiciones” 
 

 Resolución interna 059 de 2020 "Por la cual se actualiza el Estatuto de Auditoría Interna que 
define el propósito, la autoridad y la responsabilidad de la actividad de Auditoría Interna en el 
Jardín Botánico José Celestino Mutis" 
 

 Estatuto Tributario Nacional  
 Código de Ética del Auditor Interno JBB 
 Código Sustantivo del Trabajo y sus modificatorios 
 Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG V-3 
 Procedimientos adscritos al proceso de Gestión del Talento humano del JBB 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/estatuto_tributario.html
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Planta de 
 personal  

 
 

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE AUDITORÍA REALIZADAS 
 

La auditoría realizada a la “Liquidación y pago de aportes parafiscales” del proceso de Gestión del 
Talento Humano, fue desarrollada atendiendo la programación del Plan de Auditorias remitido y 
presentado a los líderes del proceso en reunión del día 26 de mayo de 2020. 
 
Como resultado de la verificación realizada por la Oficina de Control Interno en cumplimiento a la 
función de seguimiento y acompañamiento, a continuación, se muestran los aspectos evaluados y el 
resultado obtenido para el periodo comprendido de enero a abril de la presente vigencia. 
 
 
1. Liquidación a los Aportes Parafiscales 
 
En este contexto, se verificaron las contribuciones realizadas a Caja de compensación familiar, 
SENA e ICBF, en la siguiente grafica se aprecian las variaciones presentadas. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gráfica: 1 Fuente: Planillas de Aportes Parafiscales y PREDIS 

 
Como se observa en la gráfica, en el periodo evaluado se presenta un comportamiento descendente 
en los pagos efectuados, toda vez que la planta de personal presenta una tendencia a la baja; no 
obstante, en los meses de marzo y abril el personal se mantuvo con 52 funcionarios, sin embargo, 
los pagos realizados son menores en el mes de abril; toda vez que el IBC varía de acuerdo con las 
novedades que se presenten.  
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En tal sentido, se verificó el cálculo efectuado por el sistema PERNO y la información suministrada 
por la Oficina de Gestión de Talento Humano en respuesta al requerimiento realizado mediante 
memorando interno IE-1823, con el propósito de evidenciar que el Ingreso Base de Cotización (IBC) 
sobre el cual se realiza el cálculo de aportes parafiscales se ciña conforme a los lineamientos 
establecidos en la normatividad vigente. 
 
Por lo expuesto anteriormente, se tuvieron en cuenta los factores salariales señalados en el artículo 
42 del Decreto Ley 1042 de 19781  que establece:  
 

Artículo 42: De otros factores de salario. Además de la asignación básica fijada por la ley para 
los diferentes cargos, del valor del trabajo suplementario y del realizado en jornada nocturna o en 
días de descanso obligatorio, constituyen salario todas las sumas que habitual y periódicamente 
recibe el empleado como retribución por sus servicios. 
 
Son factores de salario: 
 
a. Los incrementos por antigüedad a que se refieren los artículos 49 y 97 de este Decreto. 
b. Los gastos de representación. 
c. La prima técnica. 
d. El auxilio de transporte. 
e. El auxilio de alimentación. 
f. La prima de servicio. 
g. La bonificación por servicios prestados. 
h. Los viáticos percibidos por los funcionarios en comisión. 

 
Así mismo, se verificaron los demás rubros devengados por los empleados públicos del JBB-JCM 
que no se encuentran señalados en el artículo 42 del Decreto ley 1042 de 1978, para efectos de la 
liquidación y pago de los aportes parafiscales, descritos a continuación: 
 

▪ Horas Extras, Dominicales, Festivos, Recargo Nocturno y Trabajo Suplementario 
▪ Prima de vacaciones 
▪ Indemnización por vacaciones 

 
Lo anterior, teniendo en cuenta que dichos factores inciden en el IBC.  
 
A continuación, se describe la verificación realizada por la OCI para calcular el IBC.  

 
1 Decreto ley 1042 de 1978 “Por el cual se establece el sistema de nomenclatura y clasificación de los empleos de los ministerios, departamentos administrativos , 
superintendencias, establecimientos públicos y unidades administrativas especiales del orden nacional, se fijan las escalas de remuneración correspondientes a dichos 
empleos y se dictan otras disposiciones”. 
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ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

218.718.387$          225.890.108$        202.492.308$       180.556.344$         

142.606.770$          167.594.588$        163.352.175$       149.645.019$         

21.498.704$            21.827.650$          21.827.650$          21.827.650$           

423.412$                  7.645.639$            7.786.881$            948.015$                 

1.467.771$               1.645.664$            1.580.523$            1.402.242$             

890.771$                  1.006.048$            966.225$               857.238$                 

13.301.162$            822.620$                1.142.491$            4.780.559$             

38.529.797$            25.347.899$          5.836.363$            1.095.621$             

44.815.656$            48.890.119$          49.472.913$          46.623.094$           

4.028.550$               5.275.936$            5.057.564$            4.458.318$             

40.787.106$            43.614.183$          44.415.349$          42.164.776$           

-$                           -$                         -$                        -$                          

59.309.004$            26.716.868$          1.641.250$            221.593$                 

59.054.506$            26.474.905$          1.402.421$            -$                          

254.498$                  241.963$                238.829$               221.593$                 

TOTAL ENERO TOTAL FEBRERO TOTAL MARZO TOTAL ABRIL

322.843.047$          301.497.095$        253.606.471$       227.401.031$         

322.366.114$          301.497.095$        253.606.472$       231.884.578$         

476.933$                  -$                         1-$                            4.483.547-$             

Factores salariales comunes

Factores salariales especiales

Remuneracion no constitutiva de factor salarial

IBC- PLANILLAS CANCELADAS / APORTES EN LINEA

DIFERENCIAS IBC

Indemnización por vacaciones

Prima Secretarial

IBC - EJECUCION FINANCIERA PREDIS / OCI

INGRESO BASE DE COTIZACION

Prima de vacaciones

Prima de antigüedad

Prima Técnica

Prima Semestral

Sueldo básico

Gastos de representación

Horas Extras, Dominicales, Festivos, Recargo Nocturno y Trabajo Suplementario

Auxilio de transporte

Subsidio de alimentación

Bonificación por servicios prestados

 RUBRO PRESUPUESTAL

( Factores salariales) Aportes SIC 

VERIFICACION APORTES PARAFISCALES - OCI

EJECUCION FINANCIERA

PREDIS VIGENCIA 2020

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

4% Aportes a cajas de compensación familiar 96.000-$                    3.000$                    3.300$                    3.200$                     

3% Aportes al ICBF 71.300-$                    2.500$                    2.400$                    2.500$                     

2% Aportes al SENA 46.600-$                    2.500$                    2.800$                    3.000$                     

APORTES PARAFISCALES

DIFERENCIAS  EN LOS APORTES DE ACUERDO AL IBC CALCULADO

 
 
 

CALCULO DE APORTES PARAFISCALES 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tabla:1 Elaboración propia OCI Fuente: Sistema Presupuestal PREDIS y Planillas de Aportes en línea enero-abril 2020 

Novedades por  
licencia no 
remunerada 
  
Novedades por 
Incapacidades 

Diferencias por aproximación al peso 
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Como se aprecia en la tabla anterior, al tomar los datos reportados por el PREDIS, concernientes a 
los giros de los rubros asociados a la nomina que constituyen factor salarial para efectos de aportes 
parafiscales, vs el IBC reportado en las planillas, se refleja discrepancia en el IBC, incidiendo en los 
porcentajes de aportes parafiscales (SIC) debido a las novedades de incapacidades y licencias no 
remuneradas presentadas en el periodo evaluado. 
 
En cuanto a las diferencias presentadas en el cálculo parafiscal del 2%, 3% y 4% para los meses de 
febrero a abril (ver tabla 1), corresponden a las aproximaciones al peso que realiza el aplicativo de 
aportes en línea, las cuales se encuentran entre $ 2.400 y $ 3.200. 
 
Novedades por licencia no remunerada 
 
En el mes de abril se presentó una novedad por licencia no remunerada de la funcionaria Tania 
Rodriguez que, aunque no se tuvo en cuenta para el cálculo de aportes parafiscales si fue registrado 
en la planilla, por lo cual se observa una diferencia en el IBC calculado por la OCI de $ 4.483.547; 
sin embargo, esta cifra no afecto el valor liquidado en los aportes (SIC), de acuerdo con los 
observado en la tabla 1. 
 
Novedades de Incapacidades 
 
Se evidencia que el Ingreso Base de Cotización (IBC) sobre el cual la entidad está efectuando los 
pagos de aportes parafiscales, obedece al auxilio que reciben los funcionarios por las incapacidades 
presentadas durante los periodos evaluados, dado que no se está manejando el mismo criterio, 
sobre si se incluye o no este valor en la base para calcular los aportes parafiscales, a continuación, 
se relacionan las inconsistencias presentadas, en la verificación aleatoria realizada. 

 
Enero: De la muestra seleccionada en este mes, los funcionarios Orlando Ardila Sanchez y Felix 
Camacho Oviedo recibieron un auxilio por incapacidad, la cual no fue incluida en la base de 
cotización para el cálculo de los aportes parafiscales, (ver tabla 2). 
 
Febrero: En cuanto a la muestra seleccionada en este mes, se aprecia que los funcionarios Felix 
Camacho Oviedo y Antonio Arévalo Martinez recibieron un auxilio, correspondiente a un menor valor 
pagado de las incapacidades del mes de enero, dicho valor fue incluido en el Ingreso Base De 
Cotización (IBC) para calcular los aportes parafiscales de dicho mes. (ver tabla 2). 

 
Marzo: En este mes, la funcionaria Diana Carolina Salazar Chivata recibió un auxilio por incapacidad 
por $ 161.390, dicho valor fue incluido en el Ingreso Base De Cotización (IBC) para calcular los 
aportes parafiscales de marzo (ver tabla 2). 
 
Teniendo en cuenta lo anterior a continuación, se detalla la muestra tomada por la OCI frente a las 
novedades presentadas por incapacidades: 
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NOVEDADES DE INCAPACIDADES 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
Tabla: 2 Fuente: Nomina y planilla / Talento Humano 

1 caso: El Auxilio de incapacidad NO es incluido 2 caso El Auxilio de incapacidad SI es incluido 



 

 

 

 
      

 
Página 11 de 30 

 

 

Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos 
 

ECM.PR.06. F.02 Versión 5 

 

 
En este sentido, es importante precisar que, el auxilio recibido por incapacidad no tiene 
connotación de salario; razón por la cual no existe obligación legal de liquidar y pagar los 
aportes parafiscales sobre dicho monto. 
 
 
OBSERVACIÓN Nº 1 
 
No existe una política de operación en el procedimiento de “Liquidación de beneficios a los 
empleados” que permita tomar posición frente a los auxilios recibidos por incapacidad para efectos 
de liquidación de aportes parafiscales. 
 
Lo anterior, por cuanto no está definido en la entidad si el auxilio de incapacidades se incluye o no, 
en el Ingreso Base de Cotización (IBC), para las contribuciones parafiscales (ver tabla 2), lo cual 
repercute en los cálculos efectuados y pagados al SENA, CAJA e ICBF. 
 
Así las cosas, de acuerdo con las consideraciones expuestas por el proceso de “Gestión de Talento 
Humano” mediante memorando IE-2370 con fecha de radicación del 9 de julio de 2020, la 
observación se mantiene y deberá ser incluida en el Plan de Mejoramiento por procesos. 
 
RECOMENDACION Nº 1 
 
Con el propósito de despejar las dudas frente a los factores salariales para la liquidación y pago de 
los aportes parafiscales, la OCI reitera la necesidad de solicitar un concepto jurídico a la instancia 
reguladora, de manera que se pueda tener claridad frente al rubro por “Prima Secretarial”, toda vez 
que el artículo 3 del Acuerdo 092 de 2003 2 señala que dicho valor no constituye factor salarial para 
ningún efecto legal. 
 
Lo anterior, por cuanto no es viable tener en cuenta ningún otro factor salarial distinto a los ya fijados 
por el Gobierno Nacional, teniendo en cuenta que se pueden generar riesgos de tipo legal y 
financiero asociado al posible incumplimiento de los requisitos normativos, que conlleven a 
sanciones económicas impactando negativamente a la entidad. 
 
OPORTUNIDAD DE MEJORA Nº 1 
 
Verificar y ajustar las diferencias reportadas en el presente informe, con el fin de asegurar que la 
entidad cumpla con lo estipulado en la normatividad vigente, así mismo y en aras de no incurrir en 
hallazgos por los entes de control, la OCI sugiere: 
 
 

 
2 artículo 3 del Acuerdo 092 de 2003 “Por el cual se establecen las escalas salariales de la bonificación por servicios prestados, la prima secretarial y reconocimiento por 
coordinación para los empleados públicos del distrito capital y se dictan otras disposiciones"   
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Realizar mensualmente cruces de información entre los reportes descargados del aplicativo 
SICAPITAL- PERNO vs una herramienta manual en (Excel), teniendo en cuenta los parámetros de 
ley como mecanismo de control y seguimiento para determinar las posibles diferencias que permitan 
establecer la eficiencia y eficacia del sistema de Personal y Nomina, garantizando así su adecuada 
utilización.  

1.1 Aportes a la Caja de Compensación o subsidio familiar. (CCF) 4% 

 
Una vez realizada la verificación por auxiliar, se observa que en la cuenta 510302 correspondiente a 
las contribuciones realizadas a la Caja de Compensación Familiar se han contabilizado                             
$ 44.127.500 de enero a abril, dichas cifras son coherentes con los pagos mensuales realizados a 
través de las respectivas planillas, según se aprecia a continuación. 

 
Auxiliar de cuentas 

 
 
 
 
 
 
 
 
Tabla: 3 Fuente: Contabilidad – Auxiliares de cuentas contables 

1.2 Aportes al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. (ICBF) 3% 

 
En cuanto a la cuenta 510401 correspondiente a los aportes del ICBF, no se evidenciaron 
diferencias entre los movimientos contables y el valor pagado en las respectivas planillas de enero a 
abril, es de precisar que en la planilla se consolidan los aportes del ICBF y el SENA; por el contrario, 
en el sistema su contabilización es por tercero como se aprecia a continuación. 

 
Auxiliar de cuentas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tabla: 4 Fuente: Contabilidad – Auxiliares de cuentas contables 



 

 

 

 
      

 
Página 13 de 30 

 

 

Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos 
 

ECM.PR.06. F.02 Versión 5 

 
 
OBSERVACION Nº 2 
 
La entidad recibió un requerimiento del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF, como 
producto de la verificación realizada a los aportes parafiscales efectuados durante las vigencias 
2015, 2016,2017 y 2018, en el cual se detectó que el JBB tiene una cuenta por pagar al ICBF por 
dicha contribución, lo cual fue notificado mediante “Acta de verificación de la Exactitud y consistencia 
en el pago de los aportes del 3% a favor del ICBF Nº l201911120503” 
 
La anterior situación evidencia fallas en los puntos de control de la Secretaria General, por las 
debilidades presentadas en los cálculos realizados para determinar el IBC de los parafiscales, toda 
vez que los intereses que ello conlleva repercuten en un detrimento al patrimonio público, y  por 
ende en probables hallazgos disciplinarios y fiscales emitidos por los entes de control y vigilancia, asi 
las cosas esta observacion da tramite al proceso de Control Interno Disciplinario -CID por los hechos 
señalados y para los fienes pertienentes, para lo cual se requiere se tramite a nte la instancia 
correspodiente.  
 
Al verificar la respuesta del proceso esta observación se mantiene, toda vez que los argumentos 
expuestos mediante memorando IE-2370 del 9 de julio de 2020, ratifican las debilidades presentadas 
en el proceso de “Gestión de Talento Humano”. 
 
 
RECOMENDACION Nº 2 
 
La OCI recomienda gestionar con prontitud y consonancia los aportes parafiscales que se encuentra 
pendientes por efectuar de la vigencia 2015, 2016 y 2017. Lo anterior, teniendo en cuenta las 
comunicaciones allegadas por el ICBF bajo radicado Nº 202034800000217311 y 
2019348000003078113 en el cual se adjunta el “Acta de verificación de la Exactitud y consistencia en 
el pago de los aportes del 3% a favor del ICBF Nº l201911120503” que establece; 
 

NUMERAL 3 COMUNICACION AL APORTANTE, ITEM 1º “Debe realizar la normalizacion de sus 
aportes a travez de la Planilla Integral de Liquidacion de Aportes PILA, y si pasados 30 dias no 
se ha realizado el pago, el ICBF dara traslado a la UGPP, identificando plenamente la 
condicion de omiso o inexacto según corresponda, para que esta entidad, en ejercicio de las 
competencias y facultades sancionatorias establecidas en los articulos 178,179 de la ley 1607 de 
2012 y artculo 50 de la ley 1739 de 2014 realice el proceso de cobro administrativo” (negrilla 
fuera de texto) 

 
Es de precisar que el articulo 179 de la ley 1607 de 2012 fue modificado por el articulo 314 de la ley 
1819 de 2016. 

 
3 ICBF Acta de verificación Radicado No: 201934800000307811 
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1.3 Aportes al servicio nacional de aprendizaje. (SENA) 2% 

 

Se observo conformidad en las cifras contabilizadas en el sistema vs los aportes cancelados en las 
planillas de enero a abril de 2020, es de precisar que en la planilla se consolidan los aportes del 
ICBF y el SENA; por el contrario, en el sistema su contabilización es por tercero como se aprecia a 
continuación. 

Auxiliar de cuentas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tabla: 5 Fuente: Contabilidad – Auxiliares de cuentas contables 
 

2. Planilla - Presentación y pago de Aportes Parafiscales 
 
En el marco de la auditoria se realizó verificación al pago y cumplimiento de los aportes parafiscales 
de conformidad con lo señalado en el artículo 3.2.2.1 del Decreto 923 de 2017 4 que modifica el 
Decreto 1990 de 2016 que modifica y sustituye el articulo 3.2.2.2 del Decreto 780 de 2016, el cual 
establece:  
 

Artículo 3.2.2.1. Plazos para la autoliquidación y el pago de los aportes al Sistema de Seguridad 
Social Integral y Aportes Parafiscales. Todos los aportantes a los Sistemas de Salud, Pensiones y 
Riesgos Laborales del Sistema de Seguridad Social Integral, así como aquellos a favor del Servicio 
Nacional del Aprendizaje -SENA, del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF y de las Cajas de 
Compensación Familiar, efectuarán sus aportes utilizando la Planilla Integrada de Liquidación de Aportes - 
PILA, bien sea en su modalidad electrónica o asistida, a más tardar en las fechas que se indican a 
continuación: 

 
 

 
 
 
 
 
 
                                                           
 
Gráfica: 2 Fuente: articulo 3.2.2.1 Decreto 923 de 2017 

 

 
4 Decreto 923 de 2017 artículo 3.2.2.1 Plazos para la autoliquidación y el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y Aportes Parafiscales 
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En este sentido, se cotejaron los plazos fijados en el Decreto 923 de 2017, de acuerdo con los dos 
últimos dígitos del Nit. de la entidad, versus las Planillas Integradas de Liquidación de Aportes - PILA 
mediante las cuales se efectuaron los pagos de aportes parafiscales para los periodos evaluados, 
encontrando que fueron presentadas oportunamente, según se detallada a continuación: 
 
 

Planillas de Aportes Parafiscales 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
    Tabla: 6 Fuente: planillas de aportes en línea canceladas de enero a abril de 2020 

 
 

Planilla de aportes parafiscales enero de 2020 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    
Tabla: 7 Fuente: planilla de aportes en línea 

 
Como se aprecia en la tabla 7, en la planilla Nº 9402916603 del mes enero, el IBC que se registró en 
la casilla de CCF difiere del IBC registrado en la casilla de parafiscales para el ICBF y SENA, 
generando una diferencia de $ 1.999.367. 
 
 
 
 

http://www.actualicese.com/modelos-y-formatos/calendario-para-vencimientos-de-pagos-de-aportes-a-seguiridad-social-y-parafiscales/
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Planilla de aportes parafiscales abril de 2020 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tabla: 8 Fuente: planilla de aportes en línea 

 

De acuerdo con los datos reportados en la planilla Nº 9405747634 del mes de abril mediante el 
aplicativo de aportes en línea, se observa una diferencia de $ 1.000, toda vez que el Ingreso Base 
de Cotización reportado en el mes de abril a la Caja de Compensación Familiar, no es igual al IBC 
registrado para el SENA e ICBF. 

 

OBSERVACION Nº 3 
 
Al cotejar las planillas canceladas a través del operador de aportes en línea para los meses de enero 
y abril, se evidenciaron diferencias en el valor registrado en la casilla del Ingreso Base de Cotización 
(IBC) de la Caja de compensación Familiar Vs el valor registrado en la casilla del IBC para los 
aportes del SENA e ICBF. Lo anterior, genera incertidumbre frente a los datos que se registran y 
cancelan ante el operador en línea, ocasionando un presunto riesgo en la información y por ende 
requerimientos externos con posibles multas o sanciones para la entidad y responsables.  

 

Conforme a los argumentos recibidos mediante memorando IE-2370 del 9 de julio, se evidencia el 
desconocimiento por parte del proceso frente a los datos percibidos por la OCI en las planillas de 
Excel que arroja el aplicativo de aportes en línea, lo que genera incertidumbre en los procesos de 
liquidación de beneficios, lo anterior podría ocasionar posibles afectaciones por multas y sanciones, 
toda vez que dicha situación no es controlada por la entidad, por consiguiente, la observación se 
mantiene. 
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3. Procedimiento GTH.PR.04 Liquidación de beneficios a los empleados 
 
Producto de la información y verificación documental realizada a los puntos de control del 
procedimiento de “GTH.PR.04 Liquidación de beneficios a los empleados” publicado en el mapa de 
procesos de la intranet, se evidenciaron debilidades en las actividades detalladas a continuación: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gráfica: 3 Fuente: procedimiento liquidación de beneficios a los empleados 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gráfica: 4 Fuente: procedimiento liquidación de beneficios a los empleados 
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OBSERVACIÓN Nº 4 
 
Se evidencian debilidades en los puntos de control del procedimiento “GTH.PR.04 Liquidación de 
beneficios a los empleados”, toda vez que los diseñados en la actividad 6 y 11 obedecen a 
actividades propias del proceso y no están orientados a mitigar la probabilidad de riesgos frente a 
errores u omisiones en la información, dado que el responsable de elaborar la nómina es la misma 
persona que realiza el proceso de liquidación y verificación, lo que supone fallas de revisión de la 
información y conlleva al incremento de la posibilidad de materializar riesgos para la entidad como 
ocurrió con el requerimiento realizado por el ICBF. 
 
En respuesta recibida mediante memorando IE-2370 y radicado el 9 de julio de 2020, el proceso de 
Gestión de Talento Humano acepta sin replica lo observado por la OCI para ser incluida en el Plan 
de Mejoramiento por procesos. 
 
 
OBSERVACIÓN Nº 5 
 
Se evidencia que las actividades concernientes al tema de liquidación de nómina, parafiscales y 
atención a requerimientos de los entes de control frente al proceso de GTH, recaen en una sola 
persona, lo que ocasiona concentración de actividades, falencias en los puntos de control y riesgo 
frente a la trazabilidad y confiabilidad de la información y accesos permitidos. 
 
Lo anterior, teniendo en cuenta que, dentro de las actividades formuladas en el procedimiento 
“GTH.PR.04 Liquidación de beneficios a los empleados” no se observa la colaboración y supervisión 
de más funcionarios que apoyen y se responsabilicen de la confiabilidad de esa gestión. 
 
En respuesta recibida mediante memorando IE-2370 y radicado el 9 de julio de 2020, el proceso de 
Gestión de Talento Humano acepta sin replica lo observado por la OCI para ser incluida en el Plan 
de Mejoramiento por procesos. 
 
 
RECOMENDACION Nº 3 
 
Diseñar políticas de operación asociados al proceso de liquidación de las contribuciones 
parafiscales, asimismo establecer e implementar controles efectivos y documentados que permitan 
evidenciar el correcto ejercicio de verificación a los cálculos y aportes que le atañen a la entidad, con 
el fin de garantizar la correcta liquidación de los rubros asociados a la nómina, que conduzcan a la 
mitigación de riesgos. 
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RECOMENDACION Nº 4 
 
Tomar las acciones pertinentes, frente a las actividades asociadas al proceso de liquidación de 
nómina y parafiscales, con el propósito de que la profesional de planta y el proceso de Talento 
Humano cuenten con el apoyo suficiente para garantizar los objetivos del proceso. 
 
Lo anterior, teniendo en cuenta que actualmente solo existe un profesional para los ajustes y 
requerimientos que se soliciten por los entes de control, en materia laboral. 
 
RECOMENDACION Nº 5 
 
Fortalecer la formación y competencia del personal involucrado en el proceso de Gestión de Talento 
Humano, mediante la sensibilización y capacitación de manera continua, en temas de liquidación de 
nómina, contribuciones de parafiscales, actualizaciones en materia del régimen laboral, entre otros 
que contribuyan al mejoramiento continuo del proceso. 
 

4. Aplicativo PERNO Sistema SICAPITAL  
 
El Jardín Botanico de Bogotá cuenta con el sistema de información SICAPITAL el cual contempla el 
módulo de Personal y Nomina (PERNO), desarrollado y parametrizado por la Secretaria de Hacienda 
Distrital. 
 
No obstante, los cálculos de aportes, prestaciones, retroactivos y demás rubros asociados a la 
nómina que no realiza el aplicativo, son ajustados y parametrizados en conjunto con el ingeniero de 
sistemas y la profesional de Talento Humano quienes registran las novedades y verifican los 
cálculos realizados por el programada de manera automática. 
 
A continuación, se aprecian las variables tomadas por el sistema PERNO para determinar el IBC de 
las contribuciones parafiscales, dicha información fue suministrada por el ingeniero de sistemas 
contratado. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gráfica: 5 Fuente: Sistema PERNO 
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Asimismo, las copias de seguridad son realizadas diariamente por el ingeniero de sistemas 
contratado por la entidad, en cuanto a los usuarios habilitados en el módulo de Personal y Nomina, 
se detallan a continuación: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gráfica: 6 Fuente: Elaboración propia OCI 
 

OBSERVACION Nº 6 
 
Se evidencia que las actividades asociados al soporte y parametrización del aplicativo SICAPITAL, 
son ejecutadas por un único contratista del proceso de “Gestión de la Tecnología”, lo anterior deja 
entrever que la funcionalidad de los módulos que componen el sistema recae en un profesional 
vinculado mediante contratación, lo cual podría causar un riesgo para la entidad por concentración 
de actividades, accesos, permisos, seguridad y dominio de la información, o en su defecto perdida 
del conocimiento ocasionado ante una posible ausencia o retiro del profesional. 
 
En respuesta recibida mediante memorando IE-2370 y radicado el 9 de julio de 2020, el proceso de 
Gestión de Talento Humano acepta sin replica lo observado por la OCI para ser incluida en el Plan 
de Mejoramiento por procesos. 
 
RECOMENDACION Nº 6 
 
Se recomienda documentar constantemente las parametrizaciones y ajustes que se realizan para 
subsanar las falencias del sistema, de manera que se tenga acceso a la trazabilidad de los cambios 
solicitados y ejecutados en el aplicativo SI CAPITAL, como mecanismo de control para validar los 
procesos de parametrización y ajuste de este.  
 
OPORTUNIDAD DE MEJORA Nº 2 
 
Realizar las actualizaciones pertinentes en el sistema PERNO, conforme a la normatividad vigente, 
de manera que el aplicativo sea una herramienta de apoyo para liquidar la nómina y conduzca a la 
disminución de carga operativa para los funcionarios del proceso de Talento Humano. 
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NOMINA DE ENERO A 

ABRIL

Funcionario  Sueldo Actual Sueldo Actual

314 ARDILA OCHOA JANETH  $          2.059.296  $              2.631.087 -$       571.791 

219 ALVARADO ROA ESTHER JULIETA  $          2.740.840  $              3.501.870 -$       761.030 

407 ORTIZ ZULUAGA ALBEIRO  $          1.988.033  $              2.540.043 -$       552.010 

407 VARGAS SERRANO ANDREA ISABEL  $          2.235.747  $              2.350.342 -$       114.595 

407 VELASQUEZ GOMEZ JAIRO  $          1.988.033  $              2.540.043 -$       552.010 

219 PEÑA SARMIENTO NOHORA PATRICIA  $          2.387.727  $              3.050.711 -$       662.984 

314 OLAYA MEDINA JAIRO  $          2.059.296  $              2.631.087 -$       571.791 

219 PALACIOS  RODRIGUEZ JOSE MOISES  $          2.740.840  $              3.501.870 -$       761.030 

219 SERRANO CARRANZA CLAUDIA MARCELA  $          2.740.840  $              3.501.870 -$       761.030 

219 RODRIGUEZ ANGARITA TANIA ELENA  $          2.387.727  $              3.050.711 -$       662.984 

DIFERENCIACODIGO
REPORTE DE PERSONAL

 
 

Reportes de Personal Vs liquidación de nómina 
 
Al verificar el “Reporte de personal y nomina” Vs la liquidación de nómina que arroja el sistema 
PERNO, se evidenciaron inconsistencias en la información detallada, de acuerdo con lo observado a 
continuación. 
 
 
 
 
 
 
 
 
                         
 

Gráfica: 7 Fuente: Reporte de personal -PERNO Vs Nomina -PERNO 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tabla: 9 Fuente: PERNO 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Gráfica: 8 Fuente: Reporte de personal -PERNO 
 

Diferencias 
en el sueldo 
 

De acuerdo con la verificación, 
realizada, la funcionaria 
Salazar Diana hace parte del 
proceso de GTH y no de la 
Subdirección Científica como 
se encuentra registrado  
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OBSERVACIÓN Nº 7 
 
Una vez verificado el “Reporte de personal” del sistema PERNO vs la liquidación de nómina de los 
funcionarios, se evidencia incoherencia en el centro de costo de 1 funcionario (ver grafica 8) y 
discrepancia en el sueldo actual de 10 funcionarios (ver tabla 9), lo anterior, genera incertidumbre en 
los datos liquidados. 
 
Teniendo en cuenta la respuesta emitida mediante memorando IE-2370 del 9 de julio de 2020 por la 
Secretaria General y de Control Disciplinario, se ratifica la observación, la cual se incluirá en el Plan 
de Mejoramiento por procesos. 
 
 
OPORTUNIDAD DE MEJORA Nº 3 
 
Es indispensable que el proceso de Gestión de Talento Humano disponga de información oportuna y 
actualizada a fin de contar con insumos confiables, de acuerdo con los lineamientos establecidos en 
el MIPG, por lo tanto, es necesario verificar los datos reportados por la OCI y actualizar en el 
aplicativo PERNO, en aras de no afectar las liquidaciones que se realizan. 
 
 
5. Administración de riesgos asociados al proceso GTH 
 
Teniendo en cuenta que el proceso de Talento Humano se ubica en la 1ª dimensión del Modelo 
Integrado de Planeacion y Gestión MIPG, concebido “como el activo más importante con el que 
cuentan las entidades y como el gran factor de éxito que les facilita la gestión y el logro de sus 
objetivos y resultados…” y dado a que su gestión puede ser vulnerable cuando no se atienden de 
manera eficiente las normas en materia salarial, prestacional y otras situaciones que puedan poner 
en riesgo a la entidad, la OCI realizó una verificación a la matriz de riesgos de gestión y de 
corrupción asociadas al proceso con corte al 30 de abril de 2020 publicados en la página web de la 
entidad, detallados a continuación: 
 
 
Matriz de Riesgos de Gestión 
 
En la matriz de riesgos de gestión el proceso tiene definido el riesgo “Evaluación deficiente para la 
validación de la competencia del personal que trabaja en el JBB, control de Capacitaciones y 
Conocimiento del SGSST” detallado a continuación: 
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Mapa de Riesgos de Gestión de Talento Humano 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tabla: 10 Fuente: Matriz de Riesgos de Gestión abril 2020 http://jbb.gov.co/index.php/gestion/reportes-de-control-interno 
 

 
Como se aprecia en la tabla anterior, dentro de la identificación del riesgo se contemplaron dos (2) 
causas: 1) causa: Incumplimiento del plan anual de Talento Humano de la entidad 

 2) causa: Baja difusión de seguridad y salud en el trabajo 
Una vez identificadas las causas se evidencia que el riesgo presenta una calificación ALTA de 
acuerdo con el seguimiento a los controles existentes realizado por la OCI al 30 de abril de 2020. 
 
 
OBSERVACIÓN Nº 8 
 
Se evidencian debilidades en la formulación de los riesgos de gestión asociados al proceso de  
“Gestión del Talento Humano”, toda vez que estos no abordan todo el contexto del proceso, entre 
otros factores internos y externos que podrían afectar el cumplimiento de los objetivos trazados y no 
favorezcan a la entidad, como por ejemplo riesgos de incumplimiento legal, sancionatorios, 
derivados de presunta inexactitud en la liquidación y pago de los aportes parafiscales, seguridad 
social y/o prestaciones sociales, por errores e inconsistencias en la parametrización del sistema, lo 
cual repercutir en la liquidación de nómina, entre otras actividades. 
 
Teniendo en cuenta que el riesgo identificado no permite prevenir de manera suficiente las diferentes 
situaciones asociadas al proceso de GTH. 
 
Para tal efecto es necesario consultar la “Guía para la administración del riesgo y el diseño de 
controles en entidades públicas” la cual define el Riesgo de gestión como la posibilidad de que  

http://jbb.gov.co/index.php/gestion/reportes-de-control-interno
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suceda algún evento que tendrá un impacto sobre el cumplimiento de los objetivos. Se 
expresa en términos de probabilidad y consecuencias. (negrilla fuera de texto) 

 
En respuesta recibida mediante memorando IE-2370 del 9 de julio de 2020, el proceso de Gestión 
de Talento Humano acepta sin replica lo observado por la OCI para ser incluida en el Plan de 
Mejoramiento por procesos. 
 
 
RECOMENDACION Nº 7 
 
Se sugiere reformular, identificar y valor los posibles riesgos y controles asociados a los procesos y 
procedimientos realizados en el desarrollo de las actividades de Gestión de Talento Humano, de 
manera que garantice un adecuado control y se evite la materialización de los riesgos, por 
consiguiente, es necesario: 
 
✓ Fortalecer la revisión del mapa de riesgos de gestión  
✓ Determinar los factores que podrían causar la ocurrencia del riesgo  
✓ Diseñar y aplicar controles que permitan minimizar los efectos negativos 
✓ Abordar el contexto interno y externo de todo el proceso 
✓ Identificar aspectos de mejora para la entidad 
✓ Por ultimo y teniendo en cuenta que el Modelo Integrado de Planeacion y Gestión (MIPG) 

contempla desde un enfoque preventivo la implementación y seguimiento a los riesgos de 
gestión y corrupción, se recomienda realizar mesas de trabajo lideradas por la 2ª línea de 
defensa “Direccionamiento estratégico de planeación”, que conlleven a la formulación de nuevos 
riesgos. 
 
 

Matriz de Riesgos de Corrupción 
 
En la matriz de riesgos de corrupción el proceso tiene definido el riesgo “Realizar nombramientos de 
personas externas en empleos de mayor jerarquía buscando un beneficio particular en detrimento 
del derecho preferencial de encargo que tienen los servidores públicos de carrera administrativa de 
la entidad” 
 
Teniendo en cuenta la matriz, se evidencia que el riesgo formulado presenta una calificación 
inherente “MODERADA” y su control es efectivo, teniendo en cuenta que cumple con las siete (7) 
variables diseñadas en la Guía para la administración del riesgo y el diseño de controles en 
entidades públicas” sin embargo es necesario garantizar el cumplimiento y ejecución de los controles 
tal cual está diseñado de manera que permita la mitigación del riesgo y disminuya la probabilidad e 
impacto de materializarse. (ver tabla 10) 
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Mapa de riesgos de corrupción de Gestión de Talento Humano 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tabla: 11 Fuente: Matriz de Riesgos de Corrupción abril 2020 http://jbb.gov.co/index.php/gestion/reportes-de-control-interno 

 
  
6. Planes de Mejoramiento 
 
De acuerdo con la verificación realizada a los Planes de Mejoramiento sobre hallazgos relacionados 
con auditorías internas y externas, se evidencio: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gráfica: 9 Fuente: Planes de Mejoramiento 
 
 
 
 

De las auditorías externas, no se cuenta con hallazgos 
abiertos; sin embargo, el hallazgo 3.3.1.9.2 “Hallazgo 
administrativo, por inefectividad en la Acción propuesta en 
el Plan de Mejoramiento, sobre el cobro inoportuno de 
incapacidades…” aunque fue cerrado por la OCI está 
sujeto al seguimiento y verificación que realice la 
Contraloría de Bogotá, en el marco de la auditoría de 
regularidad. 

En cuanto a las auditorías internas, con corte al 31 de 
mayo, se cuenta con un hallazgo abierto, el cual presenta 
fecha de vencimiento el 30-09-2002; toda vez que esta 
orientado al cumplimiento de las vacaciones de los 
funcionarios. 

http://jbb.gov.co/index.php/gestion/reportes-de-control-interno
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AÑO
CLASIFICACIÓN 

NORMATIVA 
EPÍGRAFE OBSERVACIONES

2019 Acuerdo 009
“Por el cual se adopta el estatuto de personal del 

Jardín Botánico José Celestino Mutis”.
No se evidencia en la matriz de cumplimiento

2019
Decreto único 

reglamentario 780

"Por medio del cual se expide el Decreto Único

reglamentario del sector salud y protección

social".

Se evidencia en la matriz de cumplimiento; sin

embargo, el año no corresponde al Decreto

No se evidencia en la matriz de cumplimiento

Regula la prima de servicios

2004 Acuerdo 003 
“Por el cual se adopta el estatuto de personal del 

Jardín Botánico José Celestino Mutis”.

Se evidencia en la matriz de cumplimiento; sin

embargo, este acuerdo se encuentra derogado

conforme a lo establecido en el artículo 287 del

Acuerdo 009 de 2019

2003 Acuerdo 092 

“Por el cual se establecen las escalas salariales

de la bonificación por servicios prestados, la

prima secretarial y reconocimiento por

coordinación para los empleados públicos del

distrito capital y se dictan otras disposiciones"

No se evidencia en la matriz de cumplimiento

1988 Ley 89

“Por la cual se asignan recursos al Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar y se dictan

otras disposiciones”

Dispuso que la contribución parafiscal al Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar equivale al 3%

ICBF

No se evidencia en la matriz de cumplimiento

Menciona las entidades obligadas a realizar

aportes art 7 y 8 - SENA (2%) art 12 CAJA (4%) art

12 base art 17

Decreto Ley No se evidencia en la matriz de cumplimiento

1042 Determina los rubros que son factores salariales

No se evidencia en la matriz de cumplimiento

Crea la obligación parafiscal a favor del ICBF  2%

Por la cual se modifica el régimen del Subsidio

Familiar y Se dictan otras disposiciones"

1978
“Por el cual se establece el sistema de

nomenclatura y clasificación de los empleos de 

1974 Ley 27 

Por la cual se dictan normas sobre la creación y

sostenimiento de Centros de atención integral al

Preescolar, para los hijos de empleados y 

2014 Decreto 2351
Por el cual se regula la prima de servicios para

los empleados públicos del nivel territorial

1982 Ley 21

 
7. Matriz de Cumplimiento Legal 

 

Teniendo en cuenta que la matriz de cumplimiento es una herramienta que contempla las 
reglamentaciones en materia laboral de interés para la entidad, la OCI realizo una verificación 
selectiva al normograma del proceso de Gestión del Talento Humano publicado en la intranet -MIPG, 
detallado a continuación: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tabla: 12 Fuente: Matriz de cumplimiento 
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OBSERVACIÓN Nº 9 
  
Una vez revisada la Matriz de cumplimiento legal, se observan debilidades en la actualización del 
normograma asociado al proceso de liquidación y pago de los aportes parafiscales, contraviniendo 
los lineamientos establecidos en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestión MIPG. Esta situación 
incrementa la probabilidad de riesgos por incumplimientos normativos al no tenerse un punto de 
control confiable que permita identificar completa y oportunamente los lineamientos que en materia 
de administración de personal emiten y actualizan las autoridades competentes constantemente. 
(Ver observaciones tabla anterior).  
 
Lo anterior por cuanto:  
 
La 1ª dimensión de Talento Humano establece: 
 

Etapa 1 Disponer de información: Es indispensable que la entidad disponga de información 
oportuna y actualizada a fin de contar con insumos confiables para una gestión con impacto en la 
labor de los servidores y en el bienestar de los ciudadanos. Es fundamental disponer de la mayor 
información posible sobre la entidad y su talento humano, como la siguiente:  
 
- Marco normativo, objetivo, misión, entorno, metas estratégicas, proyectos, entre otros. Esta 

información se obtiene en desarrollo de la dimensión de Direccionamiento Estratégico y 
Planeación. (negrilla fuera de texto) 

 
En respuesta recibida mediante memorando IE-2370 y radicado el 9 de julio de 2020, el proceso de 
Gestión de Talento Humano acepta sin replica lo observado por la OCI para ser incluida en el Plan 
de Mejoramiento por procesos. 
 
 
RECOMENDACION Nº 8 
 
Verificar y actualizar oportunamente la matriz de cumplimiento de conformidad con las 
observaciones realizada por la OCI. 
 
Teniendo en cuenta que la normatividad es cambiante, se sugiere revisar constantemente los 
cambios normativos en materia laboral y toda aquella que le aplica al proceso de GTH, con el 
propósito de adoptar los cambios y actualizar los procedimientos y el normograma de una manera 
más eficiente y oportuna.  
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LIMITANTES PRESENTADAS DURANTE LA AUDITORÍA 
 
No se presentaron limitantes 
 

ASPECTOS PARA DESTACAR 
 
✓ Se destaca el apoyo por parte de la profesional que intervino en el proceso de auditoría del área 

de Talento Humano, quien estuvo atenta a brindar la información requerida de manera oportuna, 
y mostro la disposición necesaria para atender los requerimientos e inquietudes que se 
presentaron en medio de la auditoría, permitiendo así un proceso de auditoria adecuado y 
efectivo.  
 

✓ Se destaca la actualización realizada al Estatuto de Personal mediante el Acuerdo 009 de 2019 
“Por el cual se adopta el estatuto de personal del Jardín Botánico José Celestino Mutis”. 
 

 
CONCLUSIONES 

 

 La Oficina de Control Interno concluye que el proceso de Gestión del Talento Humano cumple 
con la liquidación y pago de los aportes parafiscales, existiendo aun varios aspectos 
susceptibles de corrección y/o mejora, los cuales deben ser identificados y ajustados de 
acuerdo con las observaciones realizadas en el presente informe. 
 

 El proceso de Gestión de Talento Humano no contempla un proceso eficaz de manejo y 
gestión del riesgo que permita minimizar la incertidumbre frente a las variables no identificadas 
en el contexto interno y externo del JBB-JCM. 
 

 Se presentan debilidades en el procedimiento GTH.PR.04 “Liquidación de beneficios a los 
empleados”, frente a los puntos de control diseñados y a la ausencia de políticas de operación, 
que definan los parámetros necesarios para la correcta liquidación de las contribuciones 
parafiscales, de manera que contribuya a subsanar las falencias observadas. 
 

 Se evidencia que los auxiliares contables y las planillas Integradas de Liquidación y aportes 
PILA no presentan inconsistencias o anomalías en las cuentas de Caja de Compensación, 
Sena e ICBF. 
 
 

Cabe anotar que, si bien estas conclusiones sirven de soporte para la toma de decisiones de la 
entidad, no constituye una seguridad absoluta en relación con la gestión de la nómina de la entidad, 
sino una seguridad razonable de la información suministrada por la misma. 
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NOTAS ADICIONALES  

 

Es de precisar que la auditoria se ha realizado con técnicas de muestreo, lo que significa que no 
todas las no conformidades han podido ser detectadas, ni que aquellas partes no revisadas no 
presenten conformidades. 
 
Las observaciones que se encuentren en este informe final deberán ser llevadas como nuevas 
acciones al formato de plan de mejoramiento por procesos, en un lapso de ocho (8) días hábiles 
siguientes al recibido de este documento y se registrarán utilizando como insumo “Informes de 
auditoría Interna” por parte del responsable del proceso. En el caso de las recomendaciones y 
oportunidades de mejora que el proceso auditado considere viable, se podrán registrar como nuevas 
acciones en el mismo formato, y el insumo asociado será como “Oportunidad de mejora”, de acuerdo 
con lo establecido en el procedimiento ECM.PR.08 “Plan de mejoramiento por procesos”.  
 
 

Cualquier aclaración o información adicional con gusto será atendida. 
 
 
Cordialmente 
 
 
 
 
OSCAR JAVIER HERNÁNDEZ SERRANO  
Jefe Oficina de Control Interno  
 
 Nombre Firma Fecha 

Aprobado por: 
Oscar Javier Hernández Serrano – Jefe 

Oficina Control Interno  

  
  

15/07/2020 

Revisado por: 
Oscar Javier Hernández Serrano – Jefe 
Oficina Control Interno 

  
  

14/07/2020 

Elaborado por: Angie Patarroyo Profesional de Apoyo OCI 
  
  

13/07/2020 

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y 
por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para la firma de Jefe de Oficina de Control Interno.  

 


