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INFORME FINAL AUDITORIA INTERNA

PROCESO “APLICACION DEL CONOCIMIENTO” -SISTEMA DE INFORMACION
PARA LA GESTION DEL ARBOLADO URBANO (SIGAU)

1. OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Evaluar aleatoriamente el estado de la gestién, resultados, productos, riesgos e
indicadores derivados de la ejecucién de las actividades desarrolladas en el marco del
proceso APL “Aplicacion del Conocimiento - Sistema de Informacién para la Gestion del
Arbolado Urbano (SIGAU)”

2. ALCANCE

La auditoria se enfocara en las operaciones realizadas en la vigencia junio de 2019 y 30
de agosto de 2020 del proceso APL “Aplicacién del Conocimiento - Sistema de
Informacién para la Gestion del Arbolado Urbano (SIGAU)”, para lo cual se auditara el
siguiente procedimiento:

- APL.PR.11 Actualizacion y captura de datos para la actualizacion del SIGAU,
verificacion y analisis de informacion

3. METODOLOGIA

Durante el desarrollo de la auditoria, se implementaran las técnicas de entrevista (virtual),
verificacién ocular y confrontaciéon de documentos solicitados a través de memorandos
internos y correos electronicos para el ejercicio de la auditoria, informacion que sera
solicitada a los responsables del proceso y/o a las personas que intervienen en el mismo.

Esta auditoria se llevara a cabo en atencion a Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen
normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del Estado y se
dictan otras disposiciones”, a las normas y técnicas de auditoria generalmente aceptadas,
con fundamento en “Guia de Auditoria Interna Basada en Riesgos para Entidades
Publicas” version 4 y al Modelo Integrado de planeacion y gestion MIPG.

4. INSUMOS
Todos aquellos instrumentos de planificacién, formatos, instructivos, protocolos, registros

y/o evidencias de ejecucion de las actividades, mapa de riesgos y demas relacionados
con los procedimientos objeto de auditoria por parte de la Oficina de Control Interno.

ECM.PR.06.F.01 Versién 10 Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos




JARDIN BOTANICO

BOGOT/\ | DEBOGOTA

DE BOGOTA D.C.

Jardin Botaruco José Celesting Mutis

5. NORMATIVIDAD

— Constitucion Politica de Colombia de 1991

— Decreto Ley 2811 de 1974 “Por el cual se dicta el Cédigo Nacional de Recursos
Naturales Renovables y de Proteccion al Medio Ambiente”.

— Ley 99 de 1993 “Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena
el sector publico encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los
recursos naturales renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental -SINA-
y se dictan otras disposiciones”.

— Ley 299 de 1996 “Por la cual se protege la flora colombiana se reglamentan los
Jardines Botanicos y se dictan otras disposiciones”.,

— Decreto 2803 de 2010 “Por el cual se reglamenta la Ley 1377 de 2010, sobre
registro de cultivos forestales y sistemas agroforestales con fines comerciales, de
plantaciones protectoras-productoras la movilizacion de productos forestales de
transformacion primaria y se dictan otras disposiciones.

— Decreto 531 de 2010 “Por el cual se reglamenta la silvicultura urbana, zonas
verdes y jardineria en Bogota y se definen las responsabilidades de las Entidades
Distritales en relacion con el tema y se dictan otras disposiciones”.

— Decreto 383 de 2018 “Por medio del cual se modifica y adiciona el Decreto 531 de
2010 y se toman otras determinaciones”

— Acuerdo Distrital 248 de 2006 Modifica el Estatuto General de Proteccion
Ambiental del Distrito Capital incluyendo entidades del distrito como parte del SIAC
y establece la Coordinacién del Sistema Ambiental del Distrito Capital - SIAC

6. RESUMEN DE ACTIVIDADES DE AUDITORIA

Reunién de apertura: Se realizo el 24 de septiembre de 2020 por la plataforma virtual
teams, en esta reunion se explicd el Plan de Auditoria previamente enviado a través de
Memorando 20201E3239, asi mismo, se resolvieron inquietudes frente a la metodologia a
seguir en el ejercicio auditor; se conté con la participacion del lider del proceso y su
equipo de trabajo.

Solicitud de Informacidn: se realizd solicitud de informacion a través del correo
institucional smartinez@jbb.gov.co el dia 29 de septiembre de 2020, se obtuvo respuesta
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a través de memorando 2020IE3595 enviado el 15 de octubre a través de correo
electrénico.

Entrevista: Una vez revisada la informacion aportada por el proceso auditado, el equipo
auditor procedi6 a realizar entrevista el dia 6 de noviembre de 2020 con el propdsito de
aclarar inquietudes rente al procedimiento y documentacion aportada.

Visita de Campo: se realizé reunién presencial en las Instalaciones del Jardin Botanico el
dia 11 de noviembre de 2020 con el propdsito de conocer el Sistema de Informacion
SIGAU. En esta se realizaron ejercicios de consulta sobre la informacion registrada.

REUNION DE SOLICITUD DE VISITA DE
APERTURA INFORMACION E;I‘;E‘;;?: CAMPO
24/09/2020 29/09/2020 11/11/2020

Fuente: Elaboracion Propia OCI

APL.PR.11 ACTUALIZACION Y CAPTURA DE
DATOS PARALA ACT!JALIZACION DEL SIGAU,
VERIFICACION Y ANALISIS DEINFORMACION

Establecer las actividades necesarias para la

actualizacion y caplura de datos del Sistema
de Informacion para la gestion del Arbolado
Urbano "SIGAU®, con el fin de registrar,
verificarla informacion y analizar los registros
del sistema, para desarrollar estrategias que
permitan el adecuado funcionamiento vy

mantenimiento del SIGAL.
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Fuente: Elaboracion Propia OCI

7. Riesgos Evaluados

CUBIERTO EN CLASIFICACION DEL

RIESGOS IDENTIFICADOS EN LA EL ALCANCE RIESGO INHERENTE
AUDITORIA DE LA SEGUN MATRIZ DE
AUDITORIA RIESGOS DEL PROCESO
Registro de Informacion errénea No se encuentra
en el Sistema de Informacion SI identificado en la matriz de
SIGAU riesgos de la entidad.
Ingreso parcial de plantaciones,
replantes y arboles con manejo N o se encugntra
SI identificado en la matriz de

silvicultural de tala en el Sistema

de Informacion SIGAU ME2Ees 60 & anlhet.

Limitaciones en el desarrollo de

funciones y consultas en el No se encuentra
Sistema de Informacién SIGAU por SI identificado en la matriz de
falta de mantenimiento  y riesgos de la entidad.

actualizaciones de este.

Fuente: Elaboracién Propia OCI

7.1 Riesgo Evaluado: Registro de Informacidén errénea en el Sistema de Informacién
SIGAU

La Oficina de Control Interno con el fin de verificar las acciones realizadas para mitigar la
probabilidad de que se materialice el riesgo de ingreso de informacion erronea a SIGAU
verifico los soportes de capacitacion y/o entrenamiento a el personal que debe realizar
registro de informacion en el Sistema SIGAU encontrando que para el periodo objeto de
seguimiento se realiz6 una capacitacién presencial en el periodo Junio a Diciembre de
2019, la cual registra tanto capacitacién de las generalidades del sistema y capacitacion
practica; para la vigencia 2020 se han realizado cinco (5) capacitaciones de manera
virtual por la Plataforma Teams, lo anterior, teniendo en cuenta las medidas temporales y
excepcionales de prevencidn y contencion, con ocasién de la presencia del COVID-19 en
Colombia, emanadas por el Gobierno Nacional y Distrital.

FECHA DE 5
CAPACITACION TEMA DE LA REUNION CANAL

Actualizacion SIGAU
19/06/2019 Capacitacion SIGAU Presencial
Capacitacion Practica SIGAU

15/07/2020 Capacitacion SIGAU Teams - Virtual
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FECHA DE 4
CAPACITACION TEMA DE LA REUNION CANAL

5/08/2020 Capacitacion SIGAU Teams - Virtual

10/08/2020 Capacitacion SIGAU Teams - Virtual

19/08/2020 Capacitacion SIGAU Teams - Virtual
Capacitacion Grupo 3y 4 Interventoria JHD,

6/10/2020 Fundacién Espeletia, Areas Verdes, JBB Teams - Virtual

(Capacitacion SIGAU entre otras)
Fuente: Elaboracion Propia OCI - Memorando 2020/IE3595

Adicionalmente, se reciben capacitaciones para la vigencia 2019 las cuales hacen
referencia a 19/06/2019 “Mezclas de sustratos para la actividad de llenado en proceso
plantacion”, Reunién CIDMAG - Supervisiéon JBB - 20/06/2019 en la cual se trataron
temas de entregables del contrato, socializacion de formatos, 25/06/2019 Pliego de
condiciones y especificaciones técnicas. Asi las cosas, las anteriores reuniones y/o
capacitaciones no son tenidas en cuenta, teniendo en cuenta que las actas de estas no
relacionan temas puntuales con referencia al manejo y registro de informacién en el
SIGAU.

7.2 Riesgo Evaluado: Ingreso parcial de plantaciones, replantes y arboles con
manejo silvicultural de tala a el Sistema de Informacion SIGAU

Durante el ejercicio auditor se pudo evidenciar que la Subdireccién Técnica Operativa a
través de la Oficina de Arborizacion Urbana ha implementado el indicador:

“Porcentaje de avance en la actualizacion del Sistema de Informacién para la
Gestion del Arbolado Urbano de Bogota D.C. — SIGAU”

Para la vigencia 2019 y con corte al mes de junio de 2020 el indicador se midié en marco
del proyecto de inversion 1119 “Planificaciéon y gestion del paisaje en la malla verde
urbana para mejorar la calidad ambiental del Distrito”.

De acuerdo a la Hoja de Vida del indicador relacionado este busca:
“...reflejar el estado de actualizacion del Sistema de Informacion para la Gestion del
Arbolado Urbano SIGAU, con el fin de garantizar que este sea una herramienta que

permita realizar la planificacion del arbolado urbano con fundamento en su estado actual
de acuerdo a lo establecido en el Decreto 531 de 2010 y el Decreto 383 de 2018...”
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A partir del mes de Julio de 2020 en marco del proyecto de inversion 7677 “Mejoramiento,
planificacién y gestion de las coberturas vegetales del Distrito Capital y la ciudad regién,
para reverdecer a Bogota” se formuld el indicador:

“Avance en la actualizacion del SIGAU”
De acuerdo a la Hoja de Vida del indicador el objetivo de este es:

“Medir el porcentaje de avance en la actualizacion del Sistema de Informaciéon para la
Gestion del Arbolado Urbano de Bogota D.C. — SIGAU”.

A pesar de que cambia el nombre del indicador, las variables de medicion y la féormula de
célculo se conserva, lo cual hace que esta informacién presente trazabilidad y sea
comparable en las dos vigencias.

Si bien el periodo objeto de auditoria es de junio de 2019 a agosto de 2020 a continuacion
se presentan los resultados del indicador para la totalidad de la vigencia 2019 y vigencia
2020 con corte al mes de septiembre.

Proyecto de Inversion 1119 Vigencia 2019

VARIABLES Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

1: Ingreso
plantacién al 417 476 236 1.168 | 1.510 | 1.805 | 1.304 | 2.197 | 1.873 | 2.024 | 1.460 | 1.948
SIGAU
2 :Ingreso
replantes al 0 0 200 165 200 172 409 1.033 0 0 0 930
SIGAU
3: Ingreso de
arboles con
manejo 288 202 238 856 437 263 687 641 629 590 632 571
silvicultural de
tala al SIGAU
4: Total arboles
plantados +
replantes +
arboles con 705 678 674 2189 | 2147 | 2240 | 2400 | 3.871 | 2502 | 2.614 | 2.092 | 3.449
manejo
silvicultural de
tala
5: Sumatoria de
metas Arbolado
joven, arbolado 705 678 674 2189 | 2147 | 2240 | 2400 | 3.871 | 2502 | 2614 | 2.092 | 3.449
antiguo y
replantes
RESULTADO
POR PERIODO

Fuente USIG \\192.168.1.5\usig\indicadores\2019\12_Diciembre
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Proyecto de Inversion 1119 Vigencia 2020 Enero a Junio
VARIABLES Ene Feb Mar Abr May Jun
1: Ingreso plantacion al SIGAU 1.296,0 | 533,0 76,0 0,0 850,0 0,0
2: Ingreso replantes al SIGAU 0,0 250,0 0,0 0,0 0,0 0,0
3. Ingreso de arboles con manejo
silvicultural de tala al SIGAU 1100 ero | 810 | 1020 ] 1250 1 570
4. Total arboles plantados + replantes + | 4 45 | 8500 | 1570 | 1020 | 9750 | 57,0
arboles con manejo silvicultural de tala
5: Sumatorig de metas Arbolado joven, 14060 | 8500 157.0 102,0 975.0 57.0
arbolado antiguo y replantes
RESULTADO POR PERIODO

Fuente USIG \\192.168.1.5\usig\indicadores\2020\6_Junio\APL Aplicacién del Conocimiento

Proyecto de Inversion 1119 Vigencia 2020 Enero a Junio

VARIABLES

Jul

Ago

Sep

Ingreso de plantacion en el SIGAU 380 80 914
Ingreso de replantes en el SIGAU 0 0 0
Ingreso de arboles con manejo silvicultural
de tala al SIGAU o4 159 397
Total ingresos al sistema de informacién
para la gestién del arbolado urbano de 434 239 1.311
Bogota D.C.
Porcentaje de actualizacién mensual 434 239 1311
programado a cargar
Ponderacioén
Resultado por Periodo 100% 100% 100%
7% 33% 50%
Meta 100% 100% 100%

Fuente USIG N:\indicadores\2020\8 _ Julio - Agosto — Septiembre

Teniendo en cuenta, que las variables del indicador obedecen a los registros de
plantacion, replantes y manejo silvicultural al arbolado urbano de la ciudad a continuacion
se relaciona el numero total registrado para la vigencia 2019 y 2020 con corte a
septiembre.
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INGRESO SIGAU JBB-JCM
PLANTACIONES 16416
REPLANTES 3109

MANEJO SILVICULTURAL

DE TALA s
PLANTACIONES 4129
REPLANTES 250
MANEJO SILVICULTURAL S

DE TALA

Fuente: Hoja de Vida del Indicador — Unidad USIG. 2019-2020
Asi las cosas, la OCI realiza verificacion de la fuente de informacion del dato:
PLANTACIONES

De acuerdo al archivo suministrado “Consolidado Plantacién Arbolado Joven 2019
SIGAU” correspondiente al formato “APL.PR.07.F.06 Reporte plantacion nueva” se
evidenciaron diferencias en el numero de individuos plantados (16474) con respecto al
namero de individuos reportados en SIGAU (16418) presentando una diferencia del
0,34%.

NUMERO DE ARBOLES PLANTADOS 2019

NUMERO DE | REPORTADO
LOCALIDAD INDIVIDUOS EN SIGAU DIFERENCIA
851 828 23

1. Usaquén

10. Engativa 1432 1432 0
11. Suba 1645 1645 0
12. Barrios Unidos 811 811 0
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NUMERO DE | REPORTADO
LOCALIDAD INDIVIDUOS EN SIGAU DIFERENCIA

13. Teusaquillo 1
14. Martires 171 167 4
15. Antonio Narifio 169 169 0
16. Puente Aranda 948 947 1
18. Rafael Uribe Uribe 466 466 0
19. Ciudad Bolivar 2575 2575 0
2. Chapinero 364 364 0
3. Santa Fe 239 229 10
4. San Cristobal 1322 1321 1
5. Usme 704 700 4
6. Tunjuelito 390 380 10
7.Bosa 1714 1714 0
8. Kennedy 1791 1791 0
9. Fontibon 502 500 2
TOTAL 16474 16418 56

Fuente: APL.PR.07.F.06 Reporte plantacion nueva Memorando 2020/E3595

Una vez identificada la diferencia se procede a revisar las observaciones con el proposito
de encontrar la explicacién de esta, se evidencia la justificacion de cinco (5) de los 56
individuos faltantes, quedando la incertidumbre si los 51 individuos restantes se plantaron
o no y el motivo por el cual no se registraron en SIGAU.

LOCALIDAD = ::j;‘f:;?_l:':v OESERYACHIN s Falta_—‘:r sams—
1. Usaquén T SOLOSE PLANTAR 7E 3 TE I
4. San Cristdbal = 1 o

4. Martires 3 1 =

4. Martire=s 5 1 4

14, Martires e en campo un salo nogal 2 I I

13, Teusaquillo S T a3

3. SantaFe 13 8 5

3. SantaFe A 1 10

5. Santa Fe 5 1 5

9. Fontibén 234 2 32

5. Usme 67 = &3
1 Usaquen G4 zaridanei 1 &3
1. Uzagquén 5 2 o
6. Puente Sranda 9 1 2

1. Uzagquén 20 4 16

1 Usaquen 13 = 7

1. Usagquén 11 7 5

B. Tunjuelito a7 = 421

E. Tunjueslita 21 - 17

16474 56 16418
Fuente: APL.PR.07.F.06 Reporte plantacion nueva Memorando 2020/E3595
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Para la vigencia 2020 se aportd archivo “REPORTE PLANTACION
NUEVA_SIGAU_marzo_2020" correspondiente al formato “F.10-PM.02.03.07 Reporte de
Plantacion Nueva”, dicho archivo Unicamente registra informacién con corte al mes de
marzo del 2020, por lo tanto, la OCI unicamente pudo cotejar el nimero de individuos
plantados con los registrados en SIGAU hasta el mes de marzo.

NUMERO DE ARBOLES PLANTADOS 2020 CORTE A MARZO

NUMERODE REPORTADO

INDIVIDUOS ~ ENSlcay  DIFERENCIA

LOCALIDAD

1. Usaquén 289 289 0
10. Engativa 223 203 20
11. Suba 272 270 2
12. Barrios Unidos 11 11 0
13. Teusaquillo 196 141 55
15. Ciudad Bolivar 273 0 273
16. Puente Aranda 87 80 7
18. Rafael Uribe Uribe 13 11 2
19. ciudad Bolivar 11 0 11
3. Santa Fe 30 30 0
5. Usme 513 392 121
6. Tunjuelito 15 15 0
7. Bosa 43 22 21
8. Kennedy 291 286 5
9. Fontibon 185 155 30
TOTAL 2452 1905 547

Fuente: F.10-PM.02.03.07 Reporte de Plantacion Nueva Memorando 2020/E3595

Se evidencia una diferencia de 547 individuos correspondiente al 22,3%, el archivo
aportado relaciona un total de 2452 plantaciones y reportadas en SIGAU 1905. Asi las
cosas, se procede a revisar las observaciones con el propdsito de identificar el motivo de
la discrepancia presentada.
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OBSERVACIONES Sumade  Sumade

EN PROYECTO F-028 SE REPORTAN 31 EN INDICADOR,

PERO SEGUN INFORME DE SUPERVISION SOLO SON 30, 1 5
SE AJUSTA CANTIDAD PARA ESTE PROYECTO

proyecto reportado en diciembre 27
reportada en indicador de enero 2020 en SIGAU 0
reportada en indicador de septiembre en SIGAU 1 0
reportada en octubre en indicador SIGAU 6 0
reportada en octubre noviembre en SIGAU 3 0
reportado en agosto en indicador SIGAU 45 0
reportado en agosto noviembre en SIGAU 1 0
reportado en agosto septiembre noviembre en SIGAU 272 0
reportado en agosto y noviembre de 2019 en indicador SIGAU 10 0
reportado en diciembre en indicador SIGAU 46 0
reportado en enero 2020 en indicador SIGAU 69 0
reportado en noviembre en indicador SIGAU 72 0
reportado en octubre en indicador SIGAU 7 0
reportado en septiembre 2019 en SIGAU 1 0
reportado en septiembre noviembre 2019 en SIGAU 6 0
solo reportar 3, en diciembre se reportan 3 3 3
TOTAL 547 35

Fuente: F.10-PM.02.03.07 Reporte de Plantacion Nueva Memorando 2020IE3595

Teniendo en cuenta la informacién de las tablas anteriores, se puede evidenciar que 543
individuos fueron reportados en periodos anteriores, por lo tanto, no suma al indicador, sin
embargo, teniendo en cuenta que son plantaciones realizadas en meses anteriores, no es
claro porque se registran nuevamente en el formato relacionado, lo anterior, aumentando
la probabilidad que se duplique la informacion a registrar en SIGAU y evidenciando
debilidades en la implementacion de controles tendientes a mitigar el doble registro de las
plantaciones realizadas .

Por otra parte, se evidencia la observacién “Proyecto reportado en diciembre” para los
proyectos “TU-015 URBANIZACION TOTAL | Y I y “U-084 PARQUE CANAL EL
CEDROQ”. Lo anterior, evidencia que para el mes de diciembre no se registré el total de
las plantaciones realizadas toda vez que 27 individuos reportados en este mes se
registraron en SIGAU hasta el mes de enero de 2020.

ECM.PR.06.F.01 Versién 10 Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos
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) 'NOMERO | INGENIERD - N\
FECHA PROYECTO LOCALIDAN DIRECCION ZONA ESPECIE DE QUE GESTION)  OBSERYACION Faltan suma
= b 1 E v ~ |INDi¥iDU! ¥ | REPORT ~ | = 3 = -
| urBANEZACION | - Chicala | . Bl i proyecto reporiado en B
ene-20|TU-015 URBANFACION TOTAL 1% Il | & Tunjuelito TOTALIY I Parque Amarillo CDMAG Directa | diciembre 0 4
URBANIZACION Jazmin de La proyecto reportado en
i : [ :
ene-20|TU-015 URBANIZACION TOTAL 1Y I | 8. Tunjuelito TOTALIYI Pargue China COMAG Directa || diciembre 0 [
PARQUE CANAL EL Chicala i proyecto reportado en
| ene-20|U-084 PARQUE CANAL EL CEDRO 1. Usaguén CECRO Pargue Amarillo COMAG Directa [|diciembre 0 4
PARQUE CANAL EL Guayacan de 7 proyecto reportado en
ene-20|U-034 PARQUE CANAL EL CEDRO 1. Usaguén CEDRO Pargue Manizales COMAG Directa || diciembre i} 7
PARCQUE CANAL EL Jazmin de La . proyecto reportado en
ene-20|U-084 PARQUE CANAL EL CEDRO 1. Usaquén CEDRO Pargue China COMAG Directa \diciembre ) 0 [

Fuente: F.10-PM.02.03.07 Reporte de Plantacion Nueva Memorando 2020/E3595

REPLANTES

De acuerdo a la informacién aportada los replantes son evidenciados en el reporte de
mantenimiento de arbolado joven; se recibe archivo Excel “/REPORTE REPLANTE_2019”
para la vigencia 2019 evidenciando:

NUMERO DE “ FALTA REPORTADOS
REPLANTES | INDIVIDUOS EN SIGAU
AU 4613 4616 1507 3109
Fuente: “REPORTE REPLANTE_2019” Memorando 2020IE3595

Se evidencia una diferencia de 1507 individuos ya que el archivo aportado relaciona un
total de 4613 numero de individuos y 4616 replantes, de los cuales se reportan en SIGAU
3109. Asi las cosas, se procede a revisar las observaciones con el propésito de identificar
el motivo de la diferencia evidenciada.

OBSERVACION 'I“NUD":'\',EIESCEJ’: RIIEEZOSIT&BO
NO SE ENCONTRO AL LEVANTAMIENTO SIGAU 1 1 1 0
repetida? Julio? 14 14 14 0
repetido? AGOSTO? 3 3 3 0
repetido? Fidel Chavez 14 14 14 0
reportado por Bibiana Peralta 3 3 3 0
Segt?n el ingeniero el cargue lo hizo el ingeniero 4 4 4 0
Santiago
SOLO 4 EN CAMPO 5 5 1 4
SIN OBSERVACION 1607 1607 1467 140
TOTAL 1651 1651 1507 144
Fuente: “REPORTE REPLANTE_2019” Memorando 2020/E3595
ECM.PR.06.F.01 Version 10 Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos
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De los 1507 individuos faltantes, 1467 no registran observacion, 2 presentan
observaciones justificando porque se presenta la diferencia y 38 registran observaciones
donde se genera incertidumbre si estos obedecen a una duplicidad de informacion o
simplemente no se cargaron a SIGAU.

Para la vigencia 2020, se aporté el archivo Excel “‘REPORTE
MANTENIMIENTO_SIGAU _enero_2020”, una vez revisado este, se evidencio que se
aporté unicamente soporte de las actividades de replante en el mes de enero de 2020, sin
embargo, al cotejar el archivo relacionado con la hoja de vida del indicador, se observa
que para el mes de enero no se registran actividades de replante, estas se registran para
el mes de febrero 2020; para los demas meses no se evidencia ingreso de replantes al
SIGAU, lo cual es concordante con la base fuente de informacion.

Proyecto de Inversion 1119 Vigencia 2020 Enero a Junio

VARIABLES Ene Feb Mar Abr May Jun
1: Ingreso plantacion al SIGAU 2960 533,0 76,0 0,0 250,0 0,0
2: Ingreso replantes al S1GAU 0,0 250,0 0,0 0.0 0.0 0,0

Fuente USIG \\192.168.1.5\usig\indicadores\2020\6_Junio\APL Aplicacion del Conocimiento

Por otra parte, al verificar los registros aportados por el proceso auditado, se evidencia
288 individuos con actividades de replante, de los cuales se cargan 252, se presenta una
diferencia de 36 individuos correspondiente al 13%. Asi mismo, llama la atencion que el
mes registrado en la columna B del archivo aportado registra meses diferentes al mes de
enero de 2020 en el cual se relaciona las actividades de replante en el archivo
relacionado y tampoco corresponden al mes de febrero en el cual se relacionaron las
actividades en el indicador. No se evidenciaron observaciones registradas, que justifiquen
las diferencias encontradas.

NUMERO DE REPORTE
“ INDIVIDUOS RP SIGAUENERO  DIFERENCIA

JULIO 9 9 9 0
AGOSTO 71 71 34 37
OCTUBRE 99 99 99 0
NOVIEMBRE 71 71 71 0
DICIEMBRE 38 38 39 -1
TOTAL 288 288 252 36

Fuente: “REPORTE MANTENIMIENTO_SIGAU_enero_2020" Memorando 2020/E3595

ECM.PR.06.F.01 Versién 10 Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos
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Feb:

Analsis:

Drescripcidn: La actuaiizacidn del SIGAL es fundamental para la planficacidn del arbolado urbano, por
ial mofivo se implementara un confrol y sequimisnio que garanice la acualizacion del 100% de las
acividades de fala, replanies y planiaciones nuevas realizadas duranie la vigendia, con la siguienie
informacion cargada en el mes de febrero; planiacion: 533 cargados de 533, reposicion: 250 de 250 y
mangjo siviculural 67 de 67

Duranie &l periodo de Febrero se completd en un 40% de la meta mensual, en donde para &l pericdo
s adelaniaron acividades en &l SIGAL con la sigueniz informacion: Planiacion: 1,829 cargados de
1 ,829] Replanies: 250 cargades de 250 " Tala: 177 cargados de 177 arboles.

Fuente USIG \\192.168.1.5\usig\indicadores\2020\6_Junio\APL Aplicaciéon del Conocimiento

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Jardin Botanico José Celesting hutis

Fuente: “REPORTE MANTENIMIEN

TO_SIGAU_enero_2020” Memoran

do 2020IE3595

DE
INGENIERO DE CAMPO MES ESPECIE INDIVIDUO RP
- - 5 -

Jhen Jairo Prieto Mejia Noviembre CAYEND ] 52 42 42
Sergio Andrés Mufioz Mendieta Diciembre Jazmin de la China 5 5 5
Sergio Andrés Mufioz Mendieta Diciembre Mogal 1 1 1

Jhon Jaire Prieto Mejia MNoviembre CHICALA 8 8 8

Jhon Jairo Pristo Mejia Noviembre HOLLY LISO 21 21 21
Sergio Andrés Mufioz Mendieta Diciembre Paoligala 18 18 18
Sergic Andrés Mufioz Mendicta AGDSTO Jazmin de la China E e 9
Sergio Andrés Mutioz Mendieta AGOSTO Jazmin de la China 15 15 15
Sergio Andrés Mufioz Mendicta AGOSTO Jazmin de la China 1 1 0
Sergio Andrés Mufioz Mendieta AGOSTO Palma Fénix 1 1 1
Sergic Andrés Mufioz Mendicta AGDSTO Caucho Teguendama 2 Z [}
Sergio Andrés Murioz Mendieta AGOSTO Falso pimiento 4 4 [}
Sergio Andrés Mufioz Mendicta AGDSTO Sauce Llordn 2 2 1
Sergio Andrés Mufioz Mendieta AGOSTO Jazmin de la China 3 3 0
Sergic Andrés Mufioz Mendicta AGDSTO Hogal 1 1 [}
Sergic Andrés Mufioz Mendieta AGOSTO Caucho Teguendama 5 5 O
Sergio Andrés Mufioz Mendicta AGOSTO Falso pimiento 12 12 0
Sergio Andrés Mufioz Mendieta AGOSTO Sauce Llordn 1 1 0
Sergic Andrés Mufioz Mendicta AGDSTO Jazmin de la China 11 11 g
Sergic Andrés Mufioz Mendieta AGODSTO Nogal 4 4 [}

_Jerhson Benicio Chauta Gutigrez il Carbongro rojo 7 7N 1|

En virtud a lo anterior, no es claro el mes de ejecucion de las actividades de replante
reportadas en la vigencia 2020 en SIGAU, toda vez que son actividades realizadas en la
vigencia 2019 en los meses julio, agosto, octubre, noviembre y diciembre de acuerdo con
la columna B del archivo “/REPORTE MANTENIMIENTO _SIGAU_enero 20207 lo anterior,
indica que no se realiza cargue de las actividades de replante en el mes de ejecucién, por
lo tanto el porcentaje de cumplimiento registrado en la hoja de vida del indicador no puede

ser del 100%.

ECM.PR.06.F.01 Version 10
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MANEJO SILVICULTURAL DE TALA

Se aporta el documento “CONSOLIDADO_TALAS 2019 _SIGAU diciembre _1” para las
actividades de manejo silvicultural de tala para la vigencia 2019. Una vez revisada la
informacion alli registrada se evidencia un total de 6039 individuos, de los cuales se
registra 6034 en SIGAU evidenciando una diferencia de 5 individuos correspondientes al

0,08%.
MANEJO SILVICULTURAL DE TALA 2019

REPORTADO
CANTIDAD SIGAU DIFERENCIA

6039 6034 5
Fuente: CONSOLIDADO_TALAS 2019 _SIGAU_diciembre_1
Memorando 2020/E3595

Teniendo en cuenta lo anterior, la OCI procede a verificar la diferencia, encontrando que
estos obedecen a los individuos de codigo SIGAU 11010902000588,16021003000546,
04010902001082, 09010902000049, 09010902000021.

NES |, im:.x::iaﬁ LOCALDAD || CODIGO_SKGAU Ea’.:"'f et [febre | maiz | abii | BAY | juni , | julc |agos , 5;:;'5 octut , (NOVEMEI , | DCEWBE _ | sum | POT ¢
[ deoso | gy | s | s || 2 | | | | | | | (o] | [ o | [0 [
fposto | 15/08/M019 | Puente Aranda 1602003000546 1 0 ] 1
| Agosto | 20/02018 | San Cristbal 4010302001082 1 0 0] 1
| tgomo [ j/mie | Fomuton e [E ! b
| pgosto | emte [ Fontioon X oooommmnoonn J | 1 ! b

Fuente: CONSOLIDADO_TALAS 2019 _SIGAU_diciembre_1 Memorando 2020/E3595

Una vez se identificaron se realizo la consulta de los codigos SIGAU en el Visor Publico
dispuesto en la pagina web de la entidad, unicamente se encontré el codigo
11010902000588, en donde registra ultima actualizacion 12/07/2007. Por lo tanto, la OCI
no evidencia el registro del manejo silvicultural realizado al individuo relacionado.

ECM.PR.06.F.01 Version 10 Verificar su vigencia en el Listado Maestro de Documentos
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< OPCIONES

Nimero de entidades encontradas: 1

11010002000588

Nombre Espedie: Hully espinoso
Altura Total: 4,23678398
Especie: 91
Emplazamiento: 13

Codigo UPZ: 37

Codigo Localidad: 11

Actualizacion: 12/7/2007 19:00
Coordenada X: 102,668,477
Coordenada Y: 114.090,321

Fuente:http:/sigau.jbb.gov.co/SigaudBB/VisorPublico/VisorPublico Consultado 23-11-2020

Teniendo en cuenta que el indicador para la vigencia 2019 presenta un cumplimiento
mensual del 100%, se procede a realizar la verificacion del mes en que se registra la
actividad de manejo silvicultural de tala y el mes de registro en el SIGAU, evidenciando
que el total de las actividades de manejo silvicultural de tala no se registran en el SIGAU
en el mes de ejecucion de estas, por lo tanto, el indicador no se encuentra en el 100%
para los meses enero, marzo y agosto de la vigencia 2019.

ENE

202 288 4 292
FEB 202 202 202
MAR 310 234 76 310
ABR 780 780 780
MAY 437 437 437
JUN 263 263 263
JuL 687 687 687
AGO 652 641 6 -
SEP 629 629 629
ocT 590 590 590
NOV 626 626 626
DIC 571 571 571

TOTAL - 288 202 238 856 437 263 687 641 629 590 632 571 -
Fuente: CONSOLIDADO_TALAS_2019_SIGAU_diciembre_1 Memorando 2020/E3595
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Asi mismo, al realizar verificacién de la fecha de intervencién correspondiente a la
columna B del archivo fuente de informacién, se evidenciaron inconsistencias respecto al
mes registrado en la columna A del mismo archivo, por lo tanto, la OCI evidencio de
acuerdo a la fecha de intervencién actividades de manejo silvicultural de tala para las
vigencias 2010, 2017, 2018 registradas en SIGAU en la vigencia 2019; asi las cosas no
se podria garantizar el cargue del 100% de las talas realizadas en SIGAU.

NUMERO DE INDIVIDUOS REGISTRADOS EN
SIGAU 2019 - ANO DE INTERVENCION

5255

6000
5000
4000
3000
2000 770
= ir— i — W
0 i o

2010 2017 2018 2019

Fuente: CONSOLIDADO_TALAS 2019 _SIGAU_diciembre_1

ANO 2010 REGISTRO EN SIGAU 2019 ot

MES DE ACUERDO A LA
FECHA DE INTERVENCION

CANTIDAD | ENE | FEB | MAR
6 6 6

ABR

Fuente: CONSOLIDADO_TALAS_2019_SIGAU_diciembre_1 Memorando 2020/E3595

ANO 2017 REGISTRO EN SIGAU 2019 Total
MES DE ACUERDO A LA CANTIDAD ABR | MAY | JUN | JUL | AGO OCT |NOV | DIC
FECHA DE INTERVENCION
SEP 3 3 3

Fuente: CONSOLIDADO_TALAS_2019_SIGAU_diciembre_1 Memorando 2020/E3595
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ANO 2018 REGISTRO EN SIGAU 2019
MES DE ACUERDO A LA
e e o e e
2

ENE ! !

2
Ay 36 35 1 N
m 192 178 14 -
L 116 98 ® )
AGO e 5 2 25 "
ser 53 46 4 3 .
ocT ! ! 1
oV 88 82 5 1 .
" 202 53 18 74 40 17 o
Total 770 136 19 80 451 23 0 0O O 0 0 0 61 770

Fuente: CONSOLIDADO _TALAS _2019_SIGAU_diciembre_1 Memorando 2020/E3595

ANO 2019 REGISTRO EN SIGAU 2019

MES DE ACUERDO A LA
FECHA DE INTERVENGION | CANTIDAD | ENE | e [maR | asr | wa | un u [ aco | sep [ ocT [wov | e
ENE 561 64 140 5 17

152 183 561
FEB 112 48 52 12 112
MAR 101 46 5 50 101
ABR 339 202 120 17 339
MAY 320 239 72 7 2 320
JUN 566 191 231 125 16 1 2 566
JUL 838 432 161 231 7 7 838
AGO 691 355 201 87 43 -
SEP 578 181 245 151 1 578
OCT 518 247 165 106 518
NOV 309 266 43 309
DIC 327 327 327
Total 5260 152 183 158 399 414 263 687 641 629 587 632 510 -

Fuente: CONSOLIDADO _TALAS 2019 _SIGAU_diciembre_1 Memorando 2020IE3595
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Por otra parte, se evidencia en el archivo suministrado, que la totalidad de individuos con
manejo silvicultural de tala no cuenta con Codigo SIGAU, lo anterior, no permite realizar la
trazabilidad de la intervencion realizada.

REGISTRO CODIGO
SIGAU CANTIDAD

CON CODIGO SIGAU 3672
PENDIENTE 343
VACIA 2024
TOTAL 6039
Fuente: CONSOLIDADO_TALAS_2019_SIGAU_diciembre_1
Memorando 2020IE3595

Para la vigencia 2020 el proceso auditado aporto el archivo
“CONSOLIDADO_TALAS 2020 _SIGAU_ABRIL v2” el cual contiene informacion de las
actividades de manejo silvicultural de tala hasta el mes de abril de 2020, por lo tanto, la
OCI no pudo cotejar la informacion reportada en el indicador de los meses mayo, junio,
julio y agosto de 2020 con la fuente de informacion. Una vez revisada la informacion alli
registrada se evidencia un total de 362 individuos, de los cuales se registra 360 en SIGAU
evidenciando una diferencia de 2 individuos.

MANEJO SILVICULTURAL DE TALA ENERO-
ABRIL DE 2020

REPORTADO
CANTIDAD SIGAU DIFERENCIA

362 360 2
Fuente: “CONSOLIDADO_TALAS 2020 _SIGAU_ABRIL_v2”
Memorando 2020/E3595

Teniendo en cuenta lo anterior, la OCI procede a verificar la diferencia, encontrando que
estos obedecen a los individuos de cédigo SIGAU 07022204000271, 07033304000274 los
cuales registran “CODIGO NO EXISTE EN SIGAU”.

ME™ il LOCALIDAD CODIGO_SIG*** |Eantic-~ | enr— | febrr— | ma——| abr™* [MA™~ |ju~*-|ju**~ |ago~- | SEPTIEMB™" | actu—- | NOVIEMB™" | DICIEMB™" | sur—~ | PC™}
v - - - - - v - - v - v [
I

-
CODIGO NO EXISTE EN SIGAU
CODIGO NO EXISTE EN SIGAU

S';ABRIL 70272020 Bosa 07022204000271 0| 0|
3/ABRIL | 7/02/2020 Bosa 07033304000274) 1 0 0

Fuente: “CONSOLIDADO_TALAS_2020_SIGAU_ABRIL_v2” Memorando 2020/E3595

Teniendo en cuenta que el indicador para la vigencia 2020 presenta un cumplimiento
mensual del 100%, se procede a realizar la verificacion del mes en que se registra la
actividad de manejo silvicultural de tala y el mes de registro en el SIGAU, evidenciando
que el total de las actividades de manejo silvicultural de tala no se registran en el SIGAU
en el mes de ejecucion de estas.
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REGISTRO EN SIGAU 2020

CANT
|_ene | s | wR [ R

ENE 112 110 2 112
FEB 67 67 67
ABR 102 o 123
MAR 81 8l ol
TOTAL 362 110 67 81 102 360

Fuente: “"CONSOLIDADO_TALAS 2020 _SIGAU_ABRIL_v2” Memorando 2020/E3595

Asi mismo, al realizar verificacion de la fecha de intervencion correspondiente a la
columna B del archivo fuente de informacién, se evidenciaron inconsistencias respecto al
mes registrado en la columna A del mismo archivo, por lo tanto, la OCI evidencio de
acuerdo a la fecha de intervencién actividades de manejo silvicultural de tala para las
vigencias 2019 registradas en SIGAU en la vigencia 2020; asi las cosas, no se podria
garantizar el cargue del 100% de las talas realizadas en SIGAU.

297

300

250

200

150 63
100
50
0
2019 2020
Fuente: “CONSOLIDADO_TALAS 2020 _SIGAU _ABRIL_v2”
Memorando 2020/E3595
ANO 2019 REGISTRO EN SIGAU 2020

MES DE ACUERDO A LA TOTAL
JUL 3 3

3
AGO 2 2 2
SEP 11 11 11
OCT 45 45 45
DIC 2 2 2
TOTAL 63 63 0 0 0 63

Fuente: “CONSOLIDADO_TALAS_2020_SIGAU_ABRIL_v2” Memorando 2020/E3595
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ANO 2020 REGISTRO EN SIGAU 2020
ENE 127 47 36 29 15 127
FEB 86 31 27 26 84
MAR 45 25 20 45
ABR Y| 41 41
TOTAL 299 47 67 81 102 297

Fuente: “CONSOLIDADO_TALAS 2020 _SIGAU_ABRIL_v2” Memorando 2020/E3595

En entrevista realizada al lider del procedimiento y su equipo de trabajo y en memorando
20201E3595 se indago sobre la manera de calculo del indicador, en donde se manifiesta:

“Asi las cosas, se ha garantizado que la Informacién reportada en cada linea de
intervencion sea acorde con la informaciéon cargada en el SIGAU, es por ende que
solamente se reporta para las metas de plantacion de arbolado joven, replantes y la meta
de manejo silvicultural las actividades que fueron previamente verificadas en el SIGAU,
generando asi que el indicador permita reportar un avance mensual del 100%”

En virtud a lo anterior, la OCI evidencia debilidades en el reporte de actividades de
plantacion de arbolado joven, replantes y las actividades de manejo silvicultural de tala
realizadas, lo anterior, evidenciado en actividades con fecha de intervencion de vigencias
pasadas.

Por otra parte, teniendo en cuenta que para el periodo objeto de seguimiento el
procedimiento vigente es “APL.PR.11 Actualizacion y captura de datos para la
actualizacion del SIGAU, verificacion y analisis de la informacion” version 4, una vez
revisado se evidencia desactualizacion de este en los siguientes aspectos:

- En entrevista realizada la lider del procedimiento y su equipo de trabajo al indagar
de como se maneja la seguridad de la informaciéon almacenada en el correo
areasgeograicassigau@gmail.com, se informa que este correo ya no esta en uso,
que actualmente se reciben solicitudes de usuarios externos al correo
contactenos@jbb.gov.co y a través del Sistema de Quejas y Soluciones SDQS
“Bogota te Escucha”; en lo correspondiente a los usuarios internos se manejan los
correos Icalderon@jbb.gov.co y jforigua@jbb.gov.co.

7. POLITICAS DE OPERACION O LINEAMIENTOS

de campo deben enviar al correo electrénico
el o los numercs de las areas gecograficas regueridas
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: y : s Urbana
Si el usuario es intermo, se solicita la

creacion del usuario, enviando solicitud al

areasgeograficassigau mail.com,

o o
contratista, identificacién, email, numero de
contrato, fecha de inicio y finalizacién de
contrato y actividades a desarrollar por el
contratista.

Fuente: APL.PR.11 Actualizacién y captura de datos para la actualizacion del SIGAU, verificacién y analisis de la
informacion

- Se evidencia desactualizacién en el codigo del formato ‘JUR.PR.05.F01
Normograma o Matriz de Cumplimiento Legal’

5. NORMATIVIDAD

La normatividad asociada a este procedimiento se encuenira consignada en el F.01-
PA07.02.04 Normograma Aplicacién del Conocimiento.

V,

Fuente: APL.PR.11 Actualizacién y captura de datos para la actualizaciéon del SIGAU, verificacién y analisis de la
informacién

- Por otra parte, al realizar la solicitud del formato APL.PR.11.F.07 Registro de
recibo y entrega de dispositivos méviles de captura -SIGAU, se informa mediante
memorando 2020IE3595:

“...De la manera mas respetuosa, se informa que de acuerdo a las modificaciones
realizadas por el Servidor EASY NET; se realiz6 una actualizacion sobre el
sistema, lo que permitié la actualizacion del DCM razén por la cual este formato
fue eliminado de la unidad MIPG no obstante, y una vez revisado el procedimiento,
se realizara la modificacion en el mismo para ser eliminado del sistema...”.

Dirigirse con el dispositive mdvil de captura
a la Oficina de sistemas del Jardin Botanico
con el fin de instalar los archivos apk
Teniendo en cuenta el APL.PR.11.1.04
Instalacién y configuracién de aplicaciéon . .
sobre dispositivo maévil DMC Registro de recibo y

Oficina de . entrega de
5 |instalar aplicacion Posteriormente se hace entrega al usuario | Arborizacion meesagr;g‘“dj dispositivos maoviles
de la Tablet con la aplicacion y mapa Urbana Apoya de captura

(=]

Se debe registrar el recibo y la entrega de?
DMC en el formato APL.PR.11.F.07
Registro de recibo y entrega de|
dispositivos moviles de captura — SIGAU.

Fuente: APL.PR.11 Actualizacion y captura de datos para la actualizacion del SIGAU, verificacion y analisis de la
informacion

Una vez verificada la implementacién de los formatos establecidos en el Sistema
Integrado de Gestion de la entidad que, aunque no hacen parte del procedimiento objeto
de auditoria, son fuente de informacién para el registro y cargue de actividades en el
SIGAU se pudo evidenciar:

- Para el formato “APL.PR.07.F.06 Reporte de Plantacion Nueva”, no se tiene
estandarizado el registro de la fecha de plantacién, por lo tanto, la informacion alli
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registrada no permite la trazabilidad del mes en el que se realizo la actividad y el
mes de cargue en SIGAU.

Consalidado Plant 9 SIGAU (1) - Sandra Liliana Martinez Mendez
Archivo  Inicio  Insertar  Disposicién de pagina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista  Ayuda 15 Compa
B19 ¥ P BU-015 El Salitre
A 8 e o f F s
s
z MANUAL DE v
3 APL-APLICACION DEL CONOCIMIENTO
4 Formato: Reporte plantacion nueva
s Cddigo: I Version: I Fecha: I
6 APLPR.O7.F.06 | 3 | 14/06/2019 |
- |[PROFESIONAL DE CAMPO: PROFE SIONAL ADMINISTRATIVO: Wilson Eduardo Rodriguez
, martastac PROvECTO | rtocauban DiRECEION E owa especie | NOMeRope
5 | 1enov1s AV. MIRANDELA 11, Suba colie 153 con 113 b Anden Jazmin de Is China 30
ov AV_MIRANDELA 11 suba calle 153 con 113 b Andén Pino Romerbn 18
1| Saicis AV LAS MERCEDES 11 5uba calle 153 can 113 b Anden Jazmin de Ia China 50
2| o1aLzs U-30 PARQUE CALLE 167 1 Uzsquén CALLE 167 D CON CARRERA & PARQUE Guayachn de s
3[ o1ALze U-30 PARQUE CALLE 167 1 Usaquén CALLE 167 D CON CARRERA § PARQUE Sielecueros E]
ha [ o1aL2s 5C-030 Parque Gaitan Cortes 2 San Cristobal Dg_31c Sur #50 Exte 20 PARGUE Sietecueros 7
5| O1ALZ6 5C-030 Parque Gaitan Cortes a_San Cristébal Dg_51c Sur A58 Este 20 PARGUE Poligala 3
6| o1AL26 B0-024 Desarrolio Gran Calombiana 7 Bosa Carrera 818 Calle 73F sur Anden Falso Pimienta 1
7| _o1ALzs BO-025 Dezarrollo Gran Colombiana 7.Baia CRAB18#73ASUR Andén Falzo Pimienta 13
5| o1aLze B0-026 Dasarrollo Gran Colombiana 7. Bosa CRA 81 H 7 73 SUR Anaén Faiso Pimiento 0
b BU-015 i Salitre 12_Barrios Unidos CALLE 63 # 60 80 Parque Chicala 1
20| 26ene1s EN 016 Villa Luz 10_Engativa CARRERA 77ACONBAB- 00 Parque Jazmin de Ia china 2
21| 26ene1s 5-032 Urbanizacian Pinos de Lombardia 11 suba CARRERA 106 CON CALLE 152A Parque Chicald 16
22| 26-ene-18 FA-DD1 Av. NOS Puente Aranda 16. Pusnte Arands O s T b S Anden - separador Falso Pimienta 2
23 26-ene-19 PA-001 Av. NQS Puente Aranda 16. Puente Aranda L T e e e Anden - Separador Noga! 1
24| 26ene1s EN-019 EI trébol 10_Engativa CARRERA 691 CON CALLE 634 Paraue Jazmin de Ia China 2
25| 26-ene-19 EN-019 El trébol 10. Engativé CARRERA 53] CON CALLE 63A Parque Guayacén de Manizales| 9
26| 26-enc19 TE-015 La Luisita 15 Teussauilio CARRER 47 CON CALLE 22 B15. Paraue Cearo )
27| 26ene s = 15 Teusaquilio CARRER 47 CON CALLE 22 B15. Paraus Nogal a
28| 26enes 13 Teusaguilio CARRER 47 CON CALLE 22 B15. Parque arumo 1

Fuente: APL.PR.07.F.06 Reporte plantacion nueva Memorando 2020/E3595, Memorando 20201E3595

- Por otra parte, para la vigencia 2020 se realiza registros en el formato “F.70-
PM.02.03.03.07 Reporte de Plantacion Nueva Version 2” el cual no se encuentra
vigente. Asi mismo, se evidencian inconsistencias en el periodo de reporte el cual
registra 2019.

Autoguardado o~ 2 - = REPORTE PLANTACION NUEVA_SIGAU_marzo_2020 - Excel ,O Buscar Sandra Liliana Martinez Mendez ~ SL ca]
Archivo Inicio Insertar Disposicion de pagina Férmulas Datos Revisar Vista Ayuda & Compartir
112 x I

A B c D B S E ] 1 J
1] MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
2 REPORTE DE PLANTACION NUEVA
3 B QNEDUARDO RODRIGUEZ I P, Swanet = )
4| PERIODO DEL REPORTE: DICIEMBRE DE 2019 | | 1 Codigo: F10-PM.02.03.07 Version: 2 |
5
. NUMERO DE | INGENIERD - -
. FECHvA PROYECTO - LOCALIDAD - DIRECCION - ZONA - ESPECIE | woviuo~ |que "POR':J» lIS]'lG!V 'OBSERVACION -
7 | Febrera|BO-037 alameda del rio 7 bosa _ |ascrall4abisacral parque Fmin de la chir| 1 TDA CTO 10§ Directa_|reportado en octubre en indicador sigau
| CARRERA 54 F-
Febrera|BO-047 PARQUE DESARROLLO B| 7. Bosa SUR CON Parque [hicald Amarill 8 |AG €TO 1072 Directa
8| CARRERA 87 J. reportado en diciembre en indicador sigau
CARRERA 64 F-
Febrera|BO-047 PARQUE DESARROLLO B 7. Bosa SUR CON Parque Falso Pimiento 9 |AG CTO 1072 Directa
9 CARRERA 87 J. reportado en diciembre en indicador sigau
10| ene-20|BO-056 dil 6 7_bosa |rera 78 bis calle 581 parque |also Pimiento 6 SIMA LTDA | Directa_|solo reportar 3. _en diciembre se reportan 3
I PARQUE
11| ene-20BO-M-058 PARQUE PALESTINA 7.Bosa PALESTINA Parque _[hicala Amarill 2 CIDMAG | Directa
PARQUE "
12| ene-20|BO-M-058 PARQUE PALESTINA 7.Bosa PALESTINA Parque _Falso Pimiento CIDMAG | Directa
13 | Febrero|BO-M-062 Ciudadela La Libenad Il | 7. Bosa _[rera 89 Calle 69 Bis fque de Bolfhicala Amaril 3 Alfonsa Mur|_Directa
14| Febrero|BO-M-062 Ciudadela La Libertad Il | 7_Bosa __|rera 89 Calle 69 Bis {que de Boldzmin de Ia Chi 2 Alfonsa Mur{_Directa
15 | Febrero|BO-M-063 Desarollo San Martin 7_Bosa _lamera 89 Calle 57 Suque de Bolbhicala Amarill 2 Alfonso Mur{_Directa
16 | Febrero|BO-M-063 Desarollo San Martin 7 Bosa _larera 89 Calle 57 Sique de Bolf-also Pimients 2 Alfonsa Mur{_Directa
17 | Febrero|BO-M-063 Desarollo San Martin 7.Bosa__farera 89 Calle 57 Suque de Bobgmin de la Chi F Alfonso Mur|_Directa
18 | ene-20|BU-020 Modela Norte 2 Barrios Unido| Carrera 69 N° 67a-2| parque acan de Mani 4 Laura Rios | Convenio
19 | ene-20|BU-020 Modslo Norte 2 Barrios Unido| Carrera 59 N° 67a-2| parque | Sietecueros 7 Laura Rios | Convenio
carrera 27b # Tu s
2| Febrero|CB-034 parque ilimani 9. ciudad boliva ta parque pmindelachif 10 TDAICTOMOR BREER) | i s o i
chicala
51| Febrera|CB-037 quebrada limas 9. ciudad bolival  quebrada limas | quebrada | “T"% S 1 TDACTO 108 Difecta | .\ tiembre noviembre 2019 en sigau

Fuente: “REPORTE MANTENIMIENTO_SIGAU_enero_2020” Memorando 2020/E3595

| Hoja1 | conselidade @

- Teniendo en cuenta que las actividades de replante se registran en el formato
“APL.PR.09.F.04 Reporte de Actividades de Mantenimiento de Arbolado joven” no
se videncia la implementacion de este en los archivos aportados, adicionalmente,
se evidencian inconsistencias en el periodo de reporte, deficiencias en la calidad
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de informacion reportada e incompletitud de la informacion, tanto para la vigencia

2019 como 2020.

Autoguardado @) &~ [ =  REPORTEREPLANTE 2010 - Excel | £ Buscar
Archivo  Inido  Insertar  Disposicién de pagina  Formulas  Datos  Revisar  Vista  Ayuda
D434 ~ F || Anillo Glorieta Av Americas - Av Ciudad de Cali
8 c o E F G H & K
1 MANUAL DE PROCESOS ¥ PROCEDIMIENTOS
2 CONSOLIDADO DE ACTIVIDADE S MANTENIMIENTO ARBOLADO JOVEN
3 [
4 [ PERIODO: 2018 | [
s i ————
< r =
[ L 5 NUMERO DE 2
MES. DiA ROYECTO IDIRECCION LOCALIDAD ZONA [ESPECIE INDNVIDUOS |CESTION RP |0
o v - . B - v Y v -
o ocemors Carrera novens Carrera S entre calles 72y82 | |Carrera 8 entre calles 72 y8beparador Centra|  Liquidémbar 4 DIRECTA 4
4] peemore Carrera novens Carrera G entrs calles 72y82 | (Carrera 8 entre calles 72 Centra Roble 2 DRECTA 3
o oiembre Zonas Residusles K- Calle 25is #63C 59 Cale28is #62C68 | Zonaverde | Jazmin delcabo 1 DRECTA 1
f oiembre Av Cali Franja Armbiental Calle 10 |~ ¥EnI02 C‘““::‘-}f“‘;’:ﬂ’;“““ 84 W lie caii entre calles 84 ¥ 10 fa de Control Ambbuayacén de Manizale 1 DRECTA 1
| Dicierbre Av Cali Franja Ambiental Calle 10 | ¥eMida Cludad de Call entre calles 84 Whye oo cotre calles 84 v 10 fl de Control Amb Holly so 2 DRECTA 2
a3 10, costado oriental
o oo e A /v Americas - Av Cudad de Call || Americas - Av Cudad de Glorieta Paima Fénix 2 DRECTA 2
Diciembre Franja de controly Separador | Avenida de las America enire Carrera T s erica entre Carrera 730l Glorieta Chicala amarilo 2 DRECTA 2
4 Averida de las Americs asta Carrera 76
Separador y anden Avenida | Avenida Agoberto licia enire Calle 26 5 :
e e Y o0 & ety | ance|  Liquidsmbar 3 DRECTA 3
sa]| ioembre e ’i‘\‘;’;s’;&“ﬁ! ‘:"E’“ﬂ" Aenins A%‘LZ‘:;“;;’@“i;!‘:ﬁ" e 25 S, \ieja entre Calle 25 Sur haspeparador - Andé{  Falso pimiento 2 DIRECTA. 2
i Avenida de las Americas enire aveni: , -
o oiemore Avenida de las Americas oty coarador- Andé{  Liquiddmbar 2 DRECTA 3z
‘Avenida de las Americas enire avenida
o oiemore Avenida de las Americas i eoarador - Andé{  Calstemo 2 DIRECTA 2
Avenida de las Americas entre avenia ;
s Dioemore Avenida de las Americas Sty eparador - Andé{  Arrayén 2 DIRECTA 2
a2 Dicembre MARRUECOS | Cale 48P BIS SUR CARRERA £L paraue Lavanda 2 DIRECTA 2
o] Dicierbre Ci 170 - Autopista Cil 170 Autopista separador | Chicala amarilo 1 DIRECTA 1
2] Dicerbre CI170- Autopista CI170- Autopista separador Cadro 1 DRECTA 1
P T — CI 178 - canaltorca CI178 - canaltorca . Andén Pno Romerén B DRECTA 3
| HDJ{ afio 2019 gujaﬁ
L u ”
Fuente: “REPORTE REPLANTE_2019” Memorando 2020/E3595
Autoguardada REPORTE MANTENIMIENTO, P Buscar Sandra Liliana Martinez Mendez 5L
Archivo  Inicio  Insertar  Disposicién de pagina  Formulas  Datos  Revisar  Vista  Ayuda & Compartii
6 i £ || Locaupap
8 © D 3 £ & H J K
1 MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
2 CONSOLIDADO DE ACTIVIDADES MANTENIMIENTO ARBOLADO JOVEN
3 !
4 PERIODO: 2018 I
5 4 J
NUMERO,
MES DIA PROYECTO DIRECCION LOCALIDAD ZONA ESPECIE INDIVIDUC IGESTION RP g
6 ~ - - - - - s - -
7 | Noviemorg RAPS KENNEDY CALLE 26 SUR CRA 78K KENNEDY PARQUE CAYENO 42 42
8 | Diciembr Alahualpa Carrera 116 Carrera 116 Calle 22H FONTIBON Zona Verde Jazmin de Ia China 5 5
9 [ Diciembr ‘Aahualpa Carrera 117 Carrera 116 Calle 22H FONTIBON Zona Verde Togal ] l
10 Noviembrs RAPS KENNEDY TALLE 26 SUR CRA 7B K RENNEDY PARGUE CHICALR ] 5
[ RAPS KENNEDY CALLE 26 SUR CRATEK KENNEDY PARQUE HOLLY LISO 21 21
12| _Dicembr Calle 26 Portal El Dorado FONTIBON Separador Poligala 18 18
13| AGOSTO| Alameda EI Povenir | Carera 103 enre Galles 23D y 24| FONTIBON Confenedor Ciclorruta| _Jazmin de Ia China ] ergio Wufioz 9
14| ACOSTO| Alameda EI Porvenir | 15A enrtre Ribera del Rio Fucha y R KENNEDY Confenedor Clclorruta| _Jazmin de la China 8 18
15 _ACOSTO| Alameda EI Porvenir __alle 6D enire Carrera 7B y Carrera KENNEDY Conlenedor Ciclorruta| _Jazmin de la China ergio Wufioz
16| _AGOSTO| Alameda EI Porvenir Carrrers 96 Call3 428 Sur KENNEDY Conlenedor Ciclornuta Palma Fenix ergio Hufioz
17| AGOSTO| Alameda El Ponvenir Carrrera 781 Diagonal 73 Sur 0SA Contenedor Ciclormuta | Caucho T ergio Wufioz
18| AGOSTO| Alameda EI Povenir Calle 80 Sur Transversal 80J 0SA Contenedor Ciclomuta| __Faiso pimiento ergio Wufioz
19| AGOSTO| Alameda EI Porvenir Calle 824 Sur Carrera 810 OSA Contenedor Ciclorruta| __ Sauce Liorén ergio Wufioz
20| AGOSTO) Alameda ET Porvenir Calle 75 Sur Carrrera 786 OSA Confenedor Ciclorruta| _Jazmin de la China ergio Wufioz
M| ACOSTO| Alameda El Porvenir Carrera 95 A Calle 75A Sur OFA Conlenedor Clclormuta Hogal ergio Wufioz
2| AGOSTO| Alameda El Porvenir Calle 56F Sur Carrera 94A OSA Contenedor Cidlorruta | Caudho T: ergio Huioz
13| AGOSTO| Alameds El Porvenit Calle 56F Sur Carrera 94A 0SA Contenedor Ciclomuta| __Falso pimienio 2 ergio Wufioz | 12
24| AGOSTO| Alameda El Porvenir Calle 78 Sur Carrera 91 OSA Contenedor Ciclormuta| __ Sauce Liorén 1 ergio Wufioz 1
5| AGOSTO| Alameda EI Porvenir Calle 78 Sur Carrera 88 OSA Contenedor Ciclorruta| _Jazmin de Ia China il ergio Mufioz |11
% | AGOSTO| Alameda EI POrv Calle 75 Sur Carrrera 7 A Contenedor Ciciorruta Nogal i ergio Mufioz 4
7 ULl Cr Ol 134-Cr20 Gl 17 Crocll 134Cr20 CIl7 USAQUEN Anden Carbonero rajo 7 z
28 __J000 CrO dl134-Cr20 O 17 Crocl134-Cr20 CI7 USAQUEN Anden CHICALA 7 7
29 OCTUBRY | CJSTILLA ANERICAS ANDEN S( DG 2B CRABZY 85 RENNEDY PARGUE Jazmin de 1a China T T
30 _OCTUBR CJSTILLA AMERICAS A EN DG 2B CRAB2Y 85 KENNEDY PAROUE ROBLE 5 5
e IEBIRAe AMRERTEL e aB B ar v oR CERERY FABAIE TovEn = 5
oja6 | Hojal

Fuente: “REPORTE MANTENIMIENTO_SIGAU_enero_2020” Memorando 2020/E3595

Teniendo en cuenta que las actividades de manejo silvicultural de tala se registran

en el formato “APL.PR.05.F.04 Informe Mensual de Actividades” no se videncia la
implementacién de este en los archivos aportados, adicionalmente, se evidencian
inconsistencias en el periodo de reporte, deficiencias en la calidad de informacion
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utoguardado @)

iana Martinez Mendez

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Jardin Botirico José Cek

Archivo I Insertar Disposicion de pagina Férmulas Datos Revisar  Vista Ayuda 1% Compartir 2
n - s H Insertar. ~ > A
LD & Calibri o oA — S i — “ &l % = AT
egar B A e e i e | Do " ord B Id
egar N K 5w | S A = . v O g | &0 G0 ormato  Darformato Estilosde | _ Ordenary Buscary eas
v % =l A EE=E=H § - % WA ondicional » comotablav celda~ | ElFomatox | €% fijrare seleccionar =
Portapapeles 5 Fuente ] Alineacién 5 Mimero 5 Estilos Celdas Edicion Ideas | Confic
L Barrios Unidos
= o | E__ F ol G ol H I N
LOCALIDAD. ., DIRECCION o = ACTA o smi. o =
Fonibon Carera B7C 2230 2 201B3SFFS04ETS
3 T
+ FIEE] Fortiban CareraBIC 2230 Z019SEFFS4ETE Z0BSEFFS4ET
5 edaddalill, Fontibon CareraB7CZ2 30 Tala 2018SSFFS04E1S. 2018SSFFS0467S
& | Abi ZIAIZT ) Fortiban CareraB7C 2230 Tals Z0TBSEFFSO4ETE Z01BSEFFo4ETE
7 Abil 2104{20710 Fontibon Carrera 87022 30 Tala 201BSSFFS04ETS. 2018SSFFS04E15.
# | Doube | 10005201 Engativa Calle T biz con carera 34 A Emergencia AMGZOBOBTIZN | 5340757 AMGZ0TST Bz
3 Oetubre 101052017 Engativa Calle 75C con canera 34 A Tala Resolucion conjunta 001de 2077 Resolugion conjunta 001 de 20171
0§ Ooubie | THOHZOT Chapinero Avenida circunvalar conlacale B0A Emergencia JASZ0T0saTeE | S3A0sW JAS20130552 TR4ET
| ENERD | Ti0VZ0E SUBA CALLE 122 CARRERA 108 TALA SSFFSIze62 OE 208 S5FFSiz662 OE 2018
iz JFEBFERD | Ti0t2me USAGUEN KR7CLTI3v T TALA i 201855FFS00881
© b Z2S206 || BarmosUnidos CLB345-10 Emergenfla 52018083 10055 % 52018083 100561
# b Z2S20E || Barios Unidoz L6345 Er s 1G201808370058 % (GZ0B083 700562
I ZSIZ05 || Baros Unid CLB345- s 1G201B05370058 i (G20 B0B3700563
% b Z20S206 || Barios Unidor L6345 s 1G2018083 70058 % (GZ0TE083 700564
7 b ZASI20E || Baros Unidos CLB345- 5 iG201B053700568 i (G20 B083700565
% b Z20SI206 || Barios Unidoz L6345 s 1G201808370058 % (GZ0TE083 700568
|\ b Z35/205 )| Barios Unidos [ mergen 1G201B05370058 i (G20 B0B3T00567
T DRESAHIRIAN A 017 EEa IO e

Fuente: CONSOLIDADO_TALAS 2019 SIGAU._diciembre_1

Memorando 2020IE3595

Sandra Liliana Mai

Archivo In_ Insertar Disposicidn de pagina Férmulas Datos Revisar  Vista Ayuda % Compartir ¢

ﬁ E); ) Calibri Joo VAR = %. [ General 3 ﬁ % EF/ ?::T; : > fi\v p g

bl TN IS e e e e |
Portapapeles & Fuente Ll Alingacién N Nimero Ll Estilos Celdas Edicién Ideas Confide
1 - e LOCALIDAD

A B & L D E 5 G
wee | Feda LOCALIDAD DIRECCION ACTIVIDAP | Concepto Técnico ACTA
1 - | intervencié ~ ™ - -
ransuares 03 vo 513 Taiz A01BSSSeRaE

3 |Enero| 2/01/2020|5uba Carrera 57 entre Calle 130A y 131 Tala 2019SSFFS06311 Acacia japonesa 11010905002334)
4 [Enero| 3/01/2020|Usaquen Carrera 16 No 1278-43 Tala 2019SSFFS09859 Eucalipto comin 01011401000395
5 Enero 3/01/2020|Usaguen Carrera 16 No 1278-43 Tala 2019SSFFS09859 Cerezo, capuli 01011401000403
6 Enero 3/01/2020|Usaquen Carrera 16 No 1278-43 Tala 2019SSFFS09859 Pino patula 01011401000373
7 Enero 9/01/2020|Fontibon Carrera 75 No 23B-99 Tala 201955FF513435 Cerezo, capuli 9,0133E+12
8 |[Enero| 27/01/2020|Engativa Calle 72 con Carrera 110 Tala 201955FF513437 Cerezo, capuli 10011305000126
9 |Enero| 24/01/2020|Engativa Carrera 92 No 71A-64 Tala 201955FF513441 Cerezo, capuli 10011201000518
10 [Enero| 10/01/2020|Tunjuelito Carrera 61 No 52A-33 Sur Tala 2019SSFFS13528 Sauco 06010201000029
11 [Enero| 10/01/2020|Tunjuelito Carrera 61 No 52A-33 Sur Tala 2019SSFFS13528 Falso pimiento 06010201000037
12 [Enero| 10/01/2020|Tunjuelito Carrera 61 No 52A-33 Sur Tala 2019SSFFS13528 Sauco 06010201000230
13 [Enero| 10/01/2020|Tunjuelito Carrera 61 No 52A-33 Sur Tala 2019SSFFS13528 Cipres, Pino cipres, Pino 06010201000163
14 [Enero| 10/01/2020|Antonio Narifio |Diagonal 10 Sur No 294-16 Tala 2019S5FFS513534 Jazmin del cabo, laurel huesito 15010302000165
15 |[Enero| 10/01/2020|Rafael Uribe Diagonal 48 J Sur No 5-30 Tala 2019SSFF513539 Cerezo, capuli 18010304000664|
16 |Enero | 23/01/2020|Usaquen Calle 168 No 9-61 Tala 201955FF514250 ) Falso pimiento 01013003000138
17 [Enero| 23/01/2020|Usaguen Calle 168 No 9-61 Tala 201955FF514250 - Falso pimiento 0101

Fuente: “CONSOLIDADO_TALAS_2020_SIGAU_ABRIL_v2” Memorando 2020/E3595

Asi mismo, se evidencia incompletitud de Ila

la trazabilidad de la informacion.
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MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
APL-APLICACION DEL CONOCIMIENTO
Formato: Registro de arboles talados SIGAL
ALCALDIA MAYOR
DE B? i:\ D.C. Codigo: ‘ Version: Fecha: Pagina:
s o APLPRATF.02 ‘ 2 141062019 1de
No. PDA-DMC:
Dia: __ 01 Mes:_ 07 Afio_2020 Usuario: ogarcia
=
S Codigo T | Ct to Té
coneo sigay | B 0N leTeer Cédigo arbol ICERE I Direccion Observaciones

g (PDA) 6 Emergencia
2
1 :: [ 08M0103000224 2M3SSFFS02410 Carrera 310 No 54-45 Coneepto Tecnico ! Poda Sanitaria
1 433023 011303000556 AMGZ0Z00265014 Carrera 115 No 1498-10 Acta de Emergencia
1 433024 TI012403000707 AMGZ0200265023 Carrera 454 No 1458-15 Acta de Emergencia
1 433025 02020804000278 AMG20200265030 Calle 54 No 7A-47 Acts de Emergencia
1 433026 10071803000635 AMGZ0200265035 Carrers 113Acon Call2 778 Acts de Emergencia
1 433027 102402003252 BODC2020054 7021 Carrers 57 No 148-15 Acts de Emergencis

Fuente: CONSOLIDADO_TALAS 2019 _SIGAU_diciembre_1 Memorando 2020/E3595

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
APL-APLICACION DEL CONOCIMIENTO
Formato: Registro de arboles talados SIGAU
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C. Codigo: Version: Fecha: Pagina:
APLPR.11.F.02 b 14/06/2019 1det
No. PDA-DMC: Usuario: pavimentoscol
Dia: __26_ Mes:__ 08__Aho_2020_
=
2 o v :
COoDIGOD Codigo Temporal o Concepto Técnico "
B
scau | = (PDA} Lol & Emergencia Diaccin Dbservaciones
3
is2s 443183 07011403000197 RES. No. 1144 - 2020 Cr 87 Bis Mo 58C-26 Sur Tala
1823 443130/ 07011403000198 RES. No. 1144 - 2020 Cr 87 Bis Mo 59C-26 Sur Tals
1850 443131107011403000199 RES. No. 1144 - 2020 Cr 87 Bis Mo 59C-26 Sur Tals

Fu te: “CONSOLIDADO_TALAS_2020_SIGAU_ABRIL_v2” Memorando 2020/E3595

OBSERVACION 1. Debilidades en el registro de actividades de plantacién de arbolado
joven, replantes y manejo silvicultural de tala en los archivos consolidados aportados en el
ejercicio auditor, toda vez, que se relacionan actividades con fecha de intervencion de
vigencias anteriores. Asi las cosas, se evidencia ausencia de controles efectivos que
permitan el consolidado total de las actividades realizadas en la vigencia.

OBSERVACION 2. Debilidades en el reporte del indicador “Avance en la actualizacién del
SIGAU” toda vez que no se ha establecido un control que permita registrar en SIGAU el
total de actividades realizadas por la entidad en el periodo ejecutado, lo anterior,
evidenciado al observar reporte de actividades de meses y/o vigencias anteriores.

OBSERVACION 3. Deficiencias en la actualizacion del Procedimiento “APL.PR.11
Actualizacion y captura de datos para la actualizacion del SIGAU, verificacion y analisis de
informacién”, asi mismo, se evidenciaron debilidades en la implementacion de los
formatos “APL.PR.07.F.06 Reporte de Plantacion Nueva”, “APL.PR.09.F.04 Reporte de
Actividades de Mantenimiento de Arbolado joven”, “APL.PR.05.F.04 Informe Mensual de
Actividades”, "APL.PR.11.F.02 Registro de Arboles talados SIGAU" aumentando la
probabilidad de que se materialice el riesgo de registro inoportuno y/o parcial en el
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Sistema de Informacién para la Gestién del Arbolado Urbano (SIGAU) por fallas en la
calidad de los datos.

Riesgo Evaluado: Limitaciones en el desarrollo de funciones y consultas en el
Sistema de Informacion - SIGAU por falta de mantenimiento y actualizaciones de
este.

Aunque el riesgo evaluado no se encuentra identificado en la matriz de riesgos de gestion
del proceso, la OCI ha identificado la suscripciéon de contratos que apuntan a mitigar la
materializacion del riesgo evaluado. Se relaciona a continuacion:

Contrato JBB- 345 de 2020 el cual tiene como objeto “/NCORPORAR NUEVOS
REQUERIMIENTOS FUNCIONALES EN LA SOLUCION MOVIL SIGAU Y LA CREACION
Y AJUSTE DE WEB SERVICE”

De acuerdo a la informacion registrada en los estudios previos del contrato relacionado, el
desarrollo del contrato relacionado permitira:

- Formulario en produccién dentro de los dispositivos modviles de captura para
arbolado en espacio privado. Cumplimiento al Acuerdo 757 de 2019 Articulo 8
Concejo de Bogota D.C.

- Formulario en produccién dentro de los dispositivos modviles de captura para
arbolado antiguo.

- Interoperabilidad SIA-SIGAU.

- Anadlisis, disefio y estructuracion de los Web Service

Asi mismo, se evidencio la contratacién de profesionales especializados para el apoyo de
las actividades del ciclo de vida de los Softwares a través de los contratos:

Contrato JBB-465-2020 “Prestar servicios profesionales especializados en las
actividades del ciclo de vida del desarrollo del software, incluidos el proceso de analisis,
codificacion, implementacion, pruebas, documentacidon, mantenimiento, evolucion e
interoperabilidad de la bodega de datos, incluido el aseguramiento de la calidad de los
datos”.

Contrato JBB-441-2020 “Prestar servicios profesionales especializados para apoyar las
actividades del ciclo de vida del desarrollo del software, incluidos el proceso de analisis,
codificacion, implementacién, pruebas, documentacion, mantenimiento, evoluciéon e
interoperabilidad del sistema de informacion geografica SIG y los visores geogréficos, asi
como para la administracion de plataforma tecnolégica ESRI-ARCGIS”

Contrato JBB-304-2020 “Prestar sus servicios profesionales en las actividades del ciclo
de vida del desarrollo del software, incluidos el proceso de andlisis, codificacion,
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implementacion, pruebas, documentacion, mantenimiento y evolucion de la base de datos
corporativa geogréfica institucional DBG del jardin Botanico José Celestino Mutis — JBB”.

Por otra parte, la Subdireccidén Técnica Operativa realiza la identificacion de las siguientes
necesidades evidenciadas en los estudios previos:

Contrato JBB 781- 2020 (Orden de Compra 54095) “...La licencia SQL se adquiri6 en el
ano 2016 mediante proceso de contratacion numero JBBCTO-837-2016, y se hace
necesario llevar a cabo un proceso de mantenimiento y actualizacion de estas licencias a
la ultima version, con esto se permitiran la operatividad de la Base de Datos del SIGAU,
facilitando las consultas, andlisis, gestion y manejo de la informacién geografica y
cartografica contenida en el sistema de informacién para la gestion del arbolado urbano —
SIGAU y sus coberturas vegetales...”

“...Esta adquisicién es fundamental para lograr inter-operabilidad entre el SIGAU el
Sistema de Informacién Ambiental (SIA) de la Secretaria Distrital de Ambiente, lo cual
constituye una obligacion legal emanada del Decreto 531 de 2010, modificado por el
Decreto 383 de 2018...”

Contrato JBB 782- 2020 (Orden de Compra 54403) “...Actualmente el Jardin Botanico
de Bogota cuenta con licencias ARCGIS las cuales se actualizaron en el afno 2019
mediante proceso de contrataciéon numero JBB-CTO-816-2019, y se hace necesario llevar
a cabo un proceso de mantenimiento y actualizacion de estas licencias a la Ultima version,

Contrato JBB 927- 2020 (Orden de Compra 57391) “...con respecto a la actualizacion,
soporte y mantenimiento al licenciamiento tipo servidor de Esri - Arcgis Enterprise
Standard, lo que se busca es mejorar la funcionalidad y operatividad del portal web dentro
de la operacion de las actividades de la plataforma tecnoldgica del Jardin Botanico de
Bogota y la operatividad del portal para el funcionamiento de la Base de Datos del SIGAU;
ya que sin esta licencia, la base de datos no funciona de manera dptima, razén por la cual
se requiere la actualizacion de dicha plataforma. Asi mismo, con el fin de obtener mejor
rendimiento y mejoras funcionales para la base de datos del SIGAU, esta adquisicion es
fundamental para lograr interoperabilidad entre el SIGAU, el Sistema de Informacion
Ambiental (SIA) de la Secretaria Distrital de Ambiente, lo cual constituye una obligacion
legal emanada del Decreto 531 de 2010, modificado por el Decreto 383 de 2018...”

Asi las cosas, se evidencia que la entidad se encuentra realizando gestion frente a
la actualizacion y desarrollo de los Software relacionados con el SIGAU.

8. LIMITANTES PRESENTADAS DURANTE LA AUDITORIA
Teniendo en cuenta con las medidas temporales y excepcionales de prevencion y

contencién, con ocasion de la presencia del COVID-19 en Colombia, emanadas por los
Ministerios de Salud y Proteccion Social y del Trabajo; y la Direccion del Departamento
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Administrativo de la Funcién Publica, a través de la Circular 018 de 10 de marzo de 2020
se presentan demoras en el tiempo de ejecucion programado de la auditoria, toda vez que
se hace mas dificil la obtencién de informacion y los desplazamientos a la entidad para
verificacién ocular.

9. FORTALEZAS:

e Se destaca la actitud proactiva e interesada sobre el desarrollo de la auditoria por
parte de la lider del proceso y su equipo de trabajo.

e La disposicién del equipo auditado de apoyar la implementacion del esquema de
auditoria remota a través de las herramientas tecnoldgicas brindadas por la
entidad; la aplicacién de entrevistas, encuestas y reuniones de apertura virtuales a
través de teams.

e Se destaca la gestion contractual realizada en aras de la actualizacion y desarrollo
del SIGAU. Lo anterior, conforme los procesos de contratacion del personal
necesario para la operacion, la infraestructura tecnolégica y el Convenio celebrado
con el Catastro Distrital para el fortalecimiento geoposicional de los datos de
arbolado de la ciudad.

o De ofra parte, se destaca el proceso de la infraestructura tecnolégica que viene
adelantando la entidad, con el fin de fortalecer el proceso de actualizacion del
SIGAU, con lo cual se logra avanzar en la puesta en marcha de un sistema de
informacion que permita garantizar en tiempo real la consulta y actualizacién de la
misma en referencia al arbolado de la ciudad.

¢ Asi mismo, se destaca el proceso de actualizacién que buscara la incorporacién de
otras lineas de intervencion que desarrolla la Subdireccién Técnica Operativa al
interior del SIGAU, generando mayor cobertura y la posibilidad de tomar
decisiones con un sistema de informacién robusto y acorde con las competencias
de la entidad.

10. RECOMENDACIONES

e Fortalecer el gjercicio de identificacion de riesgos inherentes al proceso, con el fin
de garantizar que se tienen cubiertas variables que pueden afectar el desarrollo y
la operacion del SIGAU.

o Establecer controles que permitan identificar que la totalidad de actividades de
plantacion de arbolado joven, replantes y de manejo silvicultural de tala se
registren en los formatos establecidos para tal fin, evitando asi realizar cargue de
las actividades de meses y/o vigencias posteriores a la fecha de intervencion.

e Realizar el cargue en tiempo real y/o estandarizar el tiempo de oportunidad de
cargue de las actividades realizadas en SIGAU, lo anterior con el propdsito de

evitar cargues de actividades realizadas en periodos anteriores y de esta forma
tener reportes con informacion desactualizada e insuficiente.
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e Actualizar del procedimiento “APL.PR.11 Actualizacion y captura de datos para la
actualizacion del SIGAU, verificacion y analisis de informacién” de acuerdo con las
observaciones realizadas en este informe.

o Tener en cuenta en las actualizaciones y desarrollos que se estan trabajando para
SIGAU, el Visor WEB de acceso publico, con el propdsito de que la consulta en
este por los diferentes grupos de interés de la entidad sea mas amigable y permita
consultas mas amplias y consistentes con las necesidades de las partes

interesadas.

NOTAS ADICIONALES

Es de precisar que la auditoria se ha realizado con técnicas de muestreo, lo que significa
que no todas las no conformidades han podido ser detectadas, ni que aquellas partes no
revisadas no presenten conformidades.

Las observaciones que se encuentren en este informe final deberan ser llevadas como
nuevas acciones al formato de plan de mejoramiento por procesos, en un lapso de ocho
(8) dias habiles siguientes al recibido de este documento y se registraran utilizando como
insumo “Informes de auditoria Interna” por parte del responsable del proceso. En el caso
de las recomendaciones y oportunidades de mejora que el proceso auditado considere
viable, se podran registrar como nuevas acciones en el mismo formato, y el insumo
asociado sera como “Oportunidad de mejora”, de acuerdo con lo establecido en el
procedimiento ECM.PR.08 “Plan de mejoramiento por procesos”.
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