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INFORME DE AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS  
I SEMESTRE 2019 

1. INTRODUCCION 

La Oficina de Control Interno en cumplimiento de su función de evaluación y 
seguimiento consagradas en la Ley 87 de 1993, el Decreto 648 de 2017 presenta a la 
ciudadanía en general y partes interesadas el seguimiento y la evaluación del proceso y 
desarrollo de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas del Jardín Botánico José 
Celestino Mutis, en la cual se presentó información del primer semestre 2019. 

 

2. OBJETIVO 

Evaluar la conformidad de las acciones adelantadas por la entidad frente a los 
lineamientos establecido en la Metodología Proceso de Rendición de cuentas de la 
Administración Distrital y Local de la Veeduría Distrital, Manual Único de Rendición de 
Cuentas versión 2 febrero 2019 de la Función Pública y el Acuerdo 380 de 2009.  

 

3. SEGUIMIENTO Y EVALUACION AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE 
CUENTAS JBB-JCM I SEMESTRE 2019 

3.1 Datos de la Audiencia Publica  
Fecha: 30 de agosto de 2019 
Lugar: Salón de eventos, Jardín Botánico José Celestino Mutis 
Horario: 2:00 a 5:00 pm 

3.2  Aprestamiento 

La entidad conformo un equipo encargado de coordinar y hacer seguimiento al proceso 
de rendición de cuentas, este equipo conto con representantes de las siguientes 
dependencias:  Subdirección Educativa y Cultural, Subdirección Técnica Operativa, 
Subdirección Científica, Secretaria General y Control Disciplinario, Oficina Asesora 
Jurídica, Oficina de Control Interno y como líder del proceso la Oficina Asesora de 
Planeación. La conformación del equipo institucional permitió la articulación y 
participación de la totalidad de dependencias de la entidad. 

Teniendo como base el documento Caracterización de grupos de interés y valor Jardín 
botánico José Celestino Mutis 2018 se identificaron grupos de interés de recurrente 
interacción en las diferentes áreas misionales de la entidad. 
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Mediante el Plan Anticorrupción y Atención al ciudadano Componente 3 se plantean las 
estrategias de rendición de cuentas para la vigencia 2019. 

3.3 Diseño 

Por parte del equipo de Rendición de Cuentas se propuso reconocer a los diferentes 
actores que se destacan en el trabajo ambiental por Bogotá a través de la participación 
y/o vinculación en los distintos proyectos del Jardín Botánico José Celestino Mutis en el 
marco de la Rendición de Cuentas del primer semestre de 2019, propuesta que fue 
aprobada por el Comité Directivo mediante Acta N°94 del 26 de junio de 2019.   

Mediante Resolución 386 de 2019 de la entidad crea el reconocimiento MUTIS Gestión 
Ambiental por Bogotá en esta resolución se establecen los criterios a tener en cuenta 
para otorgar el reconocimiento por cada una de las áreas misionales. 

3.4 Preparación  

En la preparación de la Audiencia Pública de Rendición de cuentas se realiza 
capacitación del equipo de participación y delegados de rendición de cuentas de la 
entidad, esta capacitación se realizó por parte de la Veeduría Distrital el día 27 de mayo 
de 2019 

Para la elaboración del informe público de rendición de cuentas se realizó recopilación 
de la información de las diferentes dependencias para posterior consolidación por la 
Oficina asesora de Planeación, a continuación, se determina si el informe publicado 
contiene los contenidos institucionales obligatorios que se describen en la Metodología 
Proceso de Rendición de Cuentas de la administración Distrital y Local: 

 TEMA ASPECTOS 

SE 
ENCUENTRA 

EN EL 
INFORME 

SI NO 

Presupuesto 
Ejecución Presupuestal X  

Estados financieros  X 

Cumplimiento de metas 
Plan de Acción X  

Programas y Proyectos en ejecución X  

Gestión 

Informes de Gestión X  

Metas e indicadores de Gestión X  

Informes de los Entes de control que vigilan la entidad X  

Contratación 
Procesos contractuales X  

Gestión Contractual  X 

Impactos de la Gestión Cambios en el sector o en la población beneficiaria X  

Acciones de Mejoramiento de la Entidad 
Planes de mejora (Únicamente se contemplan los 
planes de mejora de organismos de control) 

 X 

Fuente: Elaboración propia de la OCI 
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El informe con corte a 30 de Junio de 2019 fue publicado en la página web de la entidad 
en el siguiente link : http://jbb.gov.co/documentos/control_interno/2019/agosto/informe-
rdc-I-semestre-2019-planeacion-8.pdf; adicionalmente por redes sociales durante la 
convocatoria se incluyó  el link para que la ciudadanía en general y los grupos de 
interés conocieran el informe. 
 

 
Fuente: Redes Sociales JBB-JCM 

 
Se definieron los siguientes mecanismos de convocatoria para la audiencia pública de 
rendición de cuentas: Invitación a través de la página web, redes sociales, correo 
electrónico e invitaciones personalizadas y llamadas a los diferentes grupos de interés y 
valor de la entidad. 
 
El informe de rendición de Cuentas fue publicado en la página web cumpliendo con lo 
estipulado en el Acuerdo 380 de 2009. 
 
3.5 Ejecución 

 
Diálogos Ciudadanos: Con el fin de generar espacios de interacción con los grupos de 
valor, fomentar la participación ciudadana y fortalecer el diálogo público entre los 
diferentes actores y la entidad, se programaron 4 espacios de Dialogo Ciudadano. 
Para la convocatoria de los diálogos ciudadanos se utilizaron las siguientes piezas 
comunicativas: 
 

http://jbb.gov.co/documentos/control_interno/2019/agosto/informe-rdc-I-semestre-2019-planeacion-8.pdf
http://jbb.gov.co/documentos/control_interno/2019/agosto/informe-rdc-I-semestre-2019-planeacion-8.pdf
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Fuente: Redes Sociales JBB-JCM 

 
Espacios de Dialogo Ciudadanos programados: 
 

 Jornada 9 de agosto de 2019  
 

Jornada mañana: Se evidencia debilidades en la convocatoria para este espacio de 
dialogo, si bien se realizó convocatoria a líderes ambientales se evidencia una única 
convocatoria por redes sociales Twitter 8 de agosto de 2019 a las 6:15 pm, Facebook 8 
de agosto a las 5:52 pm.  

   
Fuente: Redes Sociales JBB-JCM 

 
La primera jornada del 9 de agosto programada para realizarse de 9:00 am a 12:00 m 
asistieron dos personas, por lo tanto, no se realizó este espacio de dialogo ciudadano. 
 
La segunda jornada del 9 de agosto programada de 2:00 pm a 5:00 pm se llevó a cabo 
en el centro de eventos en medio de un encuentro para lideres ambientales de las 
localidades La Candelaria, Teusaquillo, Los Mártires, Kennedy y San Cristóbal, en el 
desarrollo de actividad no había claridad en el objetivo de la reunión, no se realizó 
desagregación de las dos actividades (Encuentro de líderes ambientales Tema 
Coberturas Vegetales y Rendición de cuentas) causando confusión en los asistentes. 
 



 

 

 5 de 19 
 

En esta jornada se presentó a la Ciudadanía los proyectos de inversión de la entidad y 
su ejecución física y presupuestal, contratación, avance modelo integrado de 
Planeación y Gestión MIPG y se contaron los logros de cada uno, se realizaron 
recorridos lúdicos con estaciones que trataban las competencias en arbolado y 
coberturas vegetales, ciclo de arbolado urbano, germinación y tala, Identificación de 
algunos componentes de las coberturas vegetales. 
 
 

    
Fuente: Registro Fotográfico de la OCI 9 de agosto 2019 

 
 

 Jornadas 13 y 14 de agosto de 2019 
 

Las jornadas realizadas los días 13 y 14 de agosto programadas de 9:00 am a 12:00 m 
se llevó a cabo en el centro de eventos en medio de un encuentro para lideres 
ambientales se evidencia una convocatoria persistente por redes sociales, se explicó 
de manera clara el objetivo de la reunión y se presentó a la Ciudadanía los proyectos 
de inversión de la entidad y su ejecución física y presupuestal, contratación, avance 
modelo integrado de Planeación y Gestión MIPG y se contaron los logros de cada uno.  
Así mismo se realizaron recorridos lúdicos por tres estaciones en las que se trataron 
los siguientes temas: 
 
- Competencias en arbolado y coberturas vegetales 
- Ciclo del arbolado urbano – germinación a tala- 
- Identificación de algunos componentes de las coberturas vegetales 
 
Se realizaron mesas de trabajo por localidades, se realizaron preguntas orientadoras 
con el fin de conocer la opinión de los asistentes. 
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Fuente: Redes Sociales JBB-JCM 

Se contó con la asistencia de 77 Ciudadanos a los espacios de diálogo desarrollados. 
 

 

Espacio de dialogo Desde el 9 al 16 de agosto de 2019 la entidad dispuso de un canal 
virtual mediante sus redes sociales para que los diferentes actores informaran que 
temas debería pronunciarse el Jardín Botánico de Bogotá en si Audiencia de rendición 
de Cuentas.  Se contó con la participación de 9 Ciudadanos en este espacio. 

 

      

Fuente: Redes Sociales JBB-JCM 
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El resultado de los espacios de dialogo ciudadano fue un interés de los participantes en 
Arbolado Urbano, Educación Ambiental y Cultural y ¿Cómo acceder a los servicios del 
jardín en localidades y barrios?, temas tratados en la Audiencia Pública de Rendición de 
cuentas del 30 de agosto de 2019. 

 

 

Audiencia Pública de rendición de Cuentas:  
 
Se realizó Audiencia Pública de Rendición de cuentas el 30 de agosto de 2019 I semestre 
de 2019 en el centro de eventos del Jardín Botánico de Bogotá. 
 

 
 
Orden del día: 
 

1. Bienvenida al evento y 

presentación de agenda. 

2. Himno Nacional. 

3. Himno de Bogotá. 

4. Palabras de la Directora Laura 

Mantilla Villa. 

5. Palabras Delegado de la 

Veeduría Distrital. 

6. Presentación Gestión I Semestre 

de 2019 y entrega de 

reconocimientos Mutis 2019-

Gestion Ambiental por Bogotá. 

7. Recepción de preguntas y 

dialogo con la Ciudadanía. 

8. Cierre 

 

 
- Presentación Gestión I Semestre 2019: 

 
La presentación de la gestión I semestre inicia con la socialización de los espacios de 
dialogo realizados por la entidad en donde los temas de mayor interés de la ciudadanía 
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y grupos de valor fueron arbolado urbano, educación ambiental y cultural y ¿Cómo 
acceder a los servicios del Jardín en las localidades y barrios? 
 

 

 

 
Fuente: Presentacion Audiencia Publica Rendicion de Cuentas I semestre de 2019 

Presupuesto 

Se realizo la prestacion del presupuesto programado y lo ejecutado con corte al I 
semestre de 2019  por cada uno de los proyecto de inversion con los que cuenta la 
entidad, asimismo se realizo un comparativo desde el año 2012 a 2019. 

    
Fuente: Presentacion Audiencia Publica Rendicion de Cuentas I semestre de 2019 

Proyectos de Fortalecimiento 315: 

Se presento la ejecucion a corte I semestre de 2019 de las metas fisicas del proyecto de 
inversion, destacando como logro e impacto la Ventanilla unica de radicacion, avace del 
78,84% en el desarrollo de la obra del Tropicario fase II, cambio del sistema de 
iluminasion del jardin Botanico, avances en la implementacion del Modelo Integrado de 
Planeacion y Gestion MIPG entre otros. Se informo la contratacion del primer semestre 
por proceso de selección. 
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Fuente: Presentacion Audiencia Publica Rendicion de Cuentas I semestre de 2019 

 

Proyecto de Investigacion 1121 

Se presentaron las siete lineas de investigacion que se trabajan en marco del proyecto 
1121, se presento la ejecucion a corte I semestre de 2019 de las metas fisicas del 
proyecto de inversion destacando como logros e impactos la obtencion del Certificado 
Museal, publicaciones cientificas, restauracion ecologica, primer banco de semillas 
altoandinas nativas, incremento en la producción de nuevo conocimiento  y su 
apropiación ante Colciencias, divulgación del conocimiento generado por las diferentes 
Líneas de Investigación de la Subdirección Científica entre otros. 

 

     
Fuente: Presentacion Audiencia Publica Rendicion de Cuentas I semestre de 2019 

 

Proyecto Planificacion y Gestion del Paisaje 1119 

Se presento la ejecucion a corte I semestre de 2019 de las metas fisicas del proyecto de 
inversion destacando como logro e impacto la plantacion de  arboles en espaio publico, 
asistencias tecnicas en agricultura urbana, manejo fitosanitario de arboles, plantacion 
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de jardines en espacio publico, mantenimiento de arboles en el espacio publico entre 
otros. 

      

 
Fuente: Presentacion Audiencia Publica Rendicion de Cuentas I semestre de 2019 

 
Proyecto Educacion 1124 
 
Se presentaron las cinco lineas que se trabajan en marco del proyecto 1124, se 
presento la ejecucion a corte I semestre de 2019 de las metas fisicas del proyecto de 
inversion destacando como logros e impactos Colegios en Centro de Interés con ejes 
temáticos en gestión del paisaje, biodiversidad y territorio, Capacitación en Agricultura 
Urbana, Servicio Social Ambiental- Tertulias: Socialización de Iniciativas Ambientales, 
Buganvilias Actividad de sosteniblidad – Juan Pablo II (Ciudad Bolívar), Iniciativas de 
apropiación de coberturas vegetales en cuencas con participación de actores sociales, 
Interpretación ambiental: Recorridos guiados, Ecotalleres, Vacaciones Científicas, Club 
de Ciencias, Cursos y Planteando Saberes, entre otros. 
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Fuente: Presentacion Audiencia Publica Rendicion de Cuentas I semestre de 2019 

 
Proyecto Comunicaciones 1139 
 
Se presentaron las cuatro lineas que se trabajan en marco del proyecto 1124, se 
presento la ejecucion a corte I semestre de 2019 de las metas fisicas del proyecto de 
inversion destacando las publicaciones en medios de comunicación, redaccion y 
desarrollo de contenidos de prensa que han permitido posicionar la imagen del Jardin 
Botanico, realizacion de actividades culturales y academicas. 
 
 

    
Fuente: Presentacion Audiencia Publica Rendicion de Cuentas I semestre de 2019 

 

 
 
 

3.6 Participación Ciudadana durante la Audiencia  

Durante la Audiencia Pública de rendición de Cuentas se dispuso formato para la 
formulación de preguntas en el marco del proceso de rendición de cuentas, se realizaron 
un total de 7 preguntas las cuales fueron respondidas por el equipo directivo en la 
Audiencia.  
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3.7 SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN 

Evaluación de la Audiencia  

La Oficina de Control Interno evidencio que la Audiencia Pública se desarrolló en la fecha 
propuesta cumpliendo con los parámetros de planeación institucional, convocatoria de 
grupos de interés a través de la página web, redes sociales, correo electrónico e 
invitaciones personalizadas y llamadas. 

La OCI en su rol de evaluación realiza encuesta de elaboración propia con el fin de 
determinar el grado de satisfacción de los asistentes a la audiencia pública.  

 

 

 

 
Funete elaboracion Propia de la OCI 

 

 
Se aplicó un total de 65 encuestas de las cuales se obtuvieron los siguientes 
resultados: 
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1. ¿Cómo se enteró de la realización de la Rendición de Cuentas? 
 
Los mecanismos de convocatoria más eficaces para la asistencia de los grupos de 
valor e interés a la Audiencia de Rendición de Cuentas I Semestre son correo 
electrónico e Invitación. 
 

- Correos electrónicos 32,3% correspondientes a 21 asistentes. 
- Otros mecanismos 55,3%, dentro de estos se destacó las invitaciones con el 66,6% 

correspondiente a 24 personas. 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente:  Encuesta Oficina de Control Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 30 de agosto 2019 
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Fuente:  Encuesta Oficina de Control Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 30 de agosto 2019 

 
 
 

2. Considera que la información suministrada en las intervenciones durante la 
Audiencia fue:  

 
El 64,7% de los asistentes encuestados manifiestan que la información suministrada 
durante la audiencia fue clara, el 29,2% manifiesta fue muy clara.  

 
Fuente:  Encuesta Oficina de Control Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 30 de agosto 2019 

 

 
3. La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la Audiencia fue: 
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El 76,9% de los asistentes encuestados manifiestan que la oportunidad para 
opinar durante la audiencia fue adecuada. 
 

 
Fuente:  Encuesta Oficina de Control Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 30 de agosto 2019 

 
 
 

4. La explicación sobre el procedimiento de las intervenciones en la Audiencia 
Pública fue: 

El 87,7% de los asistentes encuestados manifiestan que la explicación sobre el 
procedimiento de las intervenciones en la Audiencia Pública fue clara. 

 
Fuente:  Encuesta Oficina de Control Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 30 de agosto 2019 
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5. La metodología utilizada durante la exposición del Informe de Rendición de 
Cuentas fue: 

El 61,5% de los asistentes encuestados manifiestan que la metodología utilizada 
durante la exposición fue buena, el 29,3% excelente. 

 
Fuente:  Encuesta Oficina de Control Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 30 de agosto 2019 

 
 

6. Qué grado de satisfacción le genera el medio y el tiempo de antelación con el 
que fue convocado a esta actividad. 

El 52,3% de los asistentes encuestados manifiestan sentirse satisfechos con el 
medio y el tiempo de antelación con que fue convocado al evento, el 35,4% de 
los mismos se encuentran muy satisfechos. 

 
Fuente:  Encuesta Oficina de Control Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 30 de agosto 2019 
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7. ¿Se siente satisfecho con la información presentada en la Audiencia de 
Rendición de Cuentas? 
 
El 90,8% de los encuestados manifiestan sentirse satisfechos con la información 
presentada en la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas I semestre 2019. 
 

 
Fuente:  Encuesta Oficina de Control Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 30 de agosto 2019 

Observaciones De Los Asistentes Encuestados: 

En las encuestas aplicadas se recibieron 15 observaciones las cuales se exponen a 
continuación:  

- Gran cierre de cuatrienio el de ustedes es una entidad muy diligente y querida por la 
comunidad no cambien. 

- Opino que sería ubicar puntos de atención en las diferentes localidades para 
acceder la comunidad al jardín. 

- Las intervenciones demasiado largas 

- Hacer envió de presentaciones de lo expuesto a los correos electrónicos para poder 
tener acceso a la información. 

- Me gustaría que nos ayudaran más con las huertas urbanas con plantas tierra 

- Me gustaría que el Jardín B. se comprometiera un poco más con las huertas urbanas 
porque últimamente no hay mucha asistencia etc. Gracias por tenernos en cuenta 
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Huerto guerreros y Guerreras en acción necesitamos de su colaboración muchas 
gracias. 

- Felicitaciones. Excelente gestión 

- Excelente gestión, gracias por darnos a conocer a los ciudadanos todas las 
actividades que se realizan en el jardín Botánico. 

- Mayor tiempo de las dependencias. Un poco más desmenuzado. 

- Falto mayor difusión del evento. 

- Felicitaciones al JBB por el informe de gestión y por establecer la creación del 
Premio Mutis Gestión ambiental por Bogotá. De verdad que constituye un valioso 
estímulo para continuar el trabajo mancomunado que se realiza entre el JBB y las 
diferentes instituciones. 

- No usar los colegios de gancho para la asistencia. 

- Falta dominio en los temas de algunos participantes, mayor tiempo en las 
explicaciones. 

- Como rendición de cuentas deberían presentar avance de indicadores no solo 
porcentajes de ejecución, esto porque se puede ejecutar, pero ser ineficientes. Se 
confunde ofrecer rendición de cuentas con reconocimientos. 

- Es bastante información que se presenta de manera rápida por lo que creo puede 
ser confusa. No hubo suficiente difusión. 

 

3.8 Oportunidad de Mejora  

- El informe de rendición de cuentas publicado en el link: 
http://jbb.gov.co/documentos/control_interno/2019/agosto/informe-rdc-I-semestre-
2019-planeacion-8.pdf, no cuenta con la totalidad de los temas que se indican como 
obligatorios en el documento proceso de rendición de cuentas de la administración 
distrital y local de la Veeduría distrital, esto teniendo en cuenta que no se evidencia 
en el documento los estados financieros de las últimas dos vigencias, no se 
evidencia la gestión Contractual número y valor de los contratos terminados y en 
ejecución, información actualizada de los contratos en términos de objeto, monto y 
estado, no se evidencian los planes de mejoramiento de la entidad con base en los 
múltiples requerimientos, PQRS y jornadas de rendición de cuentas, únicamente se 

http://jbb.gov.co/documentos/control_interno/2019/agosto/informe-rdc-I-semestre-2019-planeacion-8.pdf
http://jbb.gov.co/documentos/control_interno/2019/agosto/informe-rdc-I-semestre-2019-planeacion-8.pdf
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evidencian planes de mejoramiento entes de control y plan de mejoramiento por 
procesos. 

 

4. . CONCLUSIONES 

- Conforme a la evaluación realizada se concluye que el JBB llevó a cabo la audiencia 
pública de rendición de cuentas de acuerdo con lo dispuesto por las normas legales 
vigentes y lo programado en el Plan Anticorrupción y Atención Ciudadana. 

-  Se dio cumplimiento conforme lo estipulado en el Acuerdo 380 de 2009 articulo 2  
teniendo en cuenta que durante el periodo de la convocatoria e invitación a la 
ciudadanía la entidad  publicó el informe de gestión con corte a 31 de Junio 2019, 
cuyo enlace puede ser verificado en el siguiente link: 
http://jbb.gov.co/documentos/control_interno/2019/agosto/informe-rdc-I-semestre-
2019-planeacion-8.pdf. 

- Se evidencia que la entidad implemento mecanismos de convocatoria efectivos que 
se representan en la asistencia de 125 ciudadanos a la audiencia pública realizada 
el 30 de agosto de 2019.  

- La satisfacción de la información presentada es del 90.8% para los asistentes 
encuestados por la Oficina de Control Interno. 

 

Cualquier aclaración o información adicional estaremos prestos a atenderla. 

 

 

[LA FIRMA REPOSA EN EL ORIGINAL] 

 
OSCAR JAVIER HERNANDEZ SERRANO 
Jefe Oficina Control Interno 
 
Elaboró: Erika Quintero, Sandra Martinez –Profesionales Apoyo OCI 
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