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ORIGEN DE LA AUDITORIA

La presente auditoria se realiz6 en cumplimiento al Plan Anual de Auditoria de la Oficina de Control
Interno, aprobado por Comité de Coordinacion de Control Interno de la entidad para la vigencia 2019 y
en concordancia con la Ley 87 de 1993 que establece entre otras funciones: “Verificar los procesos
relacionados con el manejo de los recursos, bienes y los sistemas de informacion de la entidad y
recomendar los correctivos que sean necesarios”.

OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Verificar en forma selectiva el cumplimiento de los procedimientos, normas y actividades desarrolladas
en el marco del proceso PA.02 de Gestion de Recursos Financieros derivado de la ejecucion de las
actividades desarrolladas, a través de las técnicas de auditoria y la evaluacién de lineamientos internos
y externos aplicables al mismo.

JUSTIFICACION

Debido al grado de importancia que representa el manejo de recursos en la Administracion Distrital,
esta auditoria es llevada a cabo por la Oficina de Control Interno con el fin de valorar el desempefio y
cumplimiento de las actividades y procedimientos con que esta operando el &rea de Tesoreria al interior
del Jardin Botanico José Celestino Mutis, de ahora en adelante JBB-JCM, a través de las técnicas de
auditoria utilizadas, de modo que posibiliten a través de la mejora tener un desempefio eficaz y eficiente
en las funciones y responsabilidades.

Es de precisar, que esta auditoria fue anticipada, teniendo en cuenta la solicitud realizada por la
Secretaria General del JBB-JCM mediante memorando IE 2255 del 5 de abril de 2019, con el fin de
identificar los riesgos del proceso de Gestion de Recursos Financieros.

ALCANCE

Se realizd seguimiento en forma selectiva a lo concerniente a la vigencia 2018 y lo comprendido entre el
1 de enero y el 30 de abril de 2019, en donde se verificd el cumplimiento de los procedimientos e
indicadores derivados de la ejecucidn de las actividades desarrolladas en el marco del proceso de
PA.02 Gestion de Recursos Financieros, con el fin de aportar recomendaciones que contribuyan para la
toma de decisiones y mejoramiento continuo del proceso.

En el desarrollo de la auditoria se revisaron algunos documentos o aspectos del proceso, con fecha
posterior al periodo planteado, de acuerdo a la necesidad de la auditoria.
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METODOLOGIA

La metodologia o técnicas de auditoria utilizadas durante el desarrollo de la auditoria, corresponden a
solicitudes verbales y/o escritas de informacion necesaria para el ejercicio de la auditoria a los
responsables del proceso y/o a las personas que intervienen en el mismo.

De otra parte, se realizd revision selectiva de las cartas, conciliaciones, extractos, certificaciones
bancarias, drdenes de pago, facturas, avances, registros, consulta del aplicativo SICAPITAL, unidad
‘usig” y demas soportes relacionados con el subproceso de Gestion de Tesoreria, analizando los
siguientes procedimientos:

Tramite y legalizacion

Tramite de Pagos i
PA.02.02.01 PA.02.02.03
O O O &
v v A4 v
PA.02.02.02 PA.02.02.05
Apertura, fraslado y cierre de Recaudo y control de efectivo
cuentas en Instituciones y equivalentes al efectivo

Financieras

Grafica: 1 Fuente: Sistema Integrado de Gestion - Elaboracion propia OC

INSUMOS

Para la realizacion de este informe se tuvieron en cuenta, todos aquellos documentos, procedimientos,
carpetas, registros y/o evidencias asociados al proceso de Recursos Financieros, entre otros.

NORMATIVIDAD

Para el desarrollo de esta auditoria, se tuvo en cuenta la normatividad que regula el proceso,
subproceso, procedimiento o actividad objeto de auditoria.

* Ley 87 de 1993: "Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones.

#* Decreto 1537 de 2001: “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993 en cuanto a

elementos técnicos y administrativos que fortalezcan el sistema de control interno de las entidades
y organismos del Estado”
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Decreto 1510 de 2013: “Por el cual se reglamenta el sistema de compras y contratacion publica”

Constitucion Politica Nacional Articulos 209: El cual establece el principio de publicidad para la
funcién administrativa y dispuso, que la administracion publica en todos sus 6rdenes tuviera un
control interno a ejercer, en los términos que sefiale la Ley

Constitucion Politica Nacional Articulo 269: Establece para las entidades publicas, la obligacion de
las autoridades correspondientes de disefiar y aplicar segun la naturaleza de sus funciones,
métodos y procedimientos de control interno, de conformidad con las disposiciones de la Ley.

Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario
Unico del Sector de la Funcién Publica

Decreto 1499 de 2017 "Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion
establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015".

Manual Operativo Presupuestal del Distrito Capital Res. SDH N°191 de 2017: “ Por medio del cual
se adopta y consolida el Manual de Programacion, ejecucion, y cierre presupuestal del Distrito
Capital”

Manual procesos y procedimientos adscritos al proceso PA.02 Gestion de Recursos Financieros,
subproceso de Tesoreria del JBB-JCM.

Decreto 826 del 27 de Diciembre de 2018: "Por el cual se liquida el Presupuesto Anual de Rentas
e Ingresos y de Gastos e ju versiones de Bogota, Distrito Capital, para la vigencia fiscal
comprendida entre cli de ¢itero y el 31 de diciembre de 2019 y se dictan otras disposiciones, en
cumplimiento del Acuerdo 728 del 26 de diciembre de 2018, expedido por el Concejo de Bogota”

Resolucién SHD-000323 del 29 de Diciembre de 2017: "Por la cual se dictan directrices para la
apertura, manejo, control y cierre de cuentas bancarias de las entidades que forman parte del
presupuesto anual del Distrito Capital y los Fondos de Desarrollo Local.”

Resolucién SHD-000073 del 5 de junio de 2018 “Por medio de la cual se establecen politicas y
lineamientos de inversidn y de riesgo para el manejo de recursos administrados por las entidades
que conforman el presupuesto anual de Distrito Capital y los Fondos de Desarrollo Local.”

Resolucién SHD-000314 del 30 de septimbre de 2009 “ Por el cual se adopta el protocolo de
seguridad para las tesorerias de las entidades, desentralizadas que conforman el presupuesto
anual del Distrito Capital”.
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DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE AUDITORIA REALIZADAS

La auditoria realizada al proceso de apoyo PA.02 Gestion de Recursos Financieros subproceso
PA.02.02 Gestion de Tesoreria, fue desarrollada atendiendo la programacion del Plan de Auditorias
remitido y presentado a los lideres del proceso en reunion del dia 14 de mayo de 2019, para ello, se
tuvieron en cuenta los siguientes procedimientos:

1. PA.02.02.01 Apertura, traslado y cierre de cuentas en Instituciones Financieras
En el marco de la auditoria se realizd verificacion al procedimiento en mencion, el cual esta orientado el
uso eficiente de las cuentas en Instituciones Financieras, con corte al 30 de abril de 2019 la entidad

contaba con siete (7) cuentas activas para el manejo de los recursos propios y del presupuesto distrital.

Cuentas Bancarias

» Al realizar la verificacion documental de las cuentas bancarias del JBB-JCM se evidencia que la
cuenta de ahorros 2203933 del Banco de Bogota destinada para administrar los recursos propios
del JBB.JCM no tiene movimiento desde diciembre del afio 2018; sin embargo posee un saldo de
$1.391.083.

» Se evidencia la certificacion bancaria de 2018 que acredite el cierre o cancelacién de la cuenta de
ahorros 7144 del Banco BBVA, la cual fue cancelada; dando cumplimiento a lo previsto en el
articulo 7 de la resolucién SDG-000323.

BOGOTA 0CCID
Ahorro Ahorro Cuenta de Ahorros Ahorro
Mes / Afio Total en Bancos 2203933
REGALIA Recursos Propios o opio
Saldo Final % Saldo Final % | saldoFinal | % Saldo Final %
Julio S 16264114109 |5 151.153.895 @ 1%[ 38.770.777 @ 035 50.073.384 |@ R[5 1.593.954.004 |@ 103
Agosto S 12.83.327.068 | 5 30.422.8%5 |@ 03[ 38.782.006 @ 035 3775001 @ o5 ve79568517 @ 1
® [septiembre [$  13.067.204.330 | § 5.453.027 [ @ 0¥[§ B.798.156 @ os[s  s7mm0]@ wfs  17m2eean @ 14
S [octubre s 13Ae7.412302[5  35.457.707 @ 03 6.141.32 |@ 35 377639 |@ s 183656577 |@ 14
Noviembre |$  12.722.753.090 | § 17.937.197 |. 0¥ s 341 |. 03| s 3.776.988 |. 0¥ s 1.839.114.847 |. 149
Didembre | §  12.688.603.652 [ 5 171.751.220 @ 1% 5 @ o|s rammsle ols 197277 @ 15
Enero S 13473006770 [ 5 133.755.798 (@ 1%[s @ s 107 |@ oxs 2635005670 @ 209
@ [Febrero S 13201465379 |5 101.283.070 |@ 1% 5 @ w5 1065 |@ s 263843858 @ 209
Q [marzo §  13.214.013.317 | § 61.754.506 |. 0¥ s -|. 0% 5 1.390.851 |. 0¥ 5 2.904.351.404 | 229
Abril S 13.750.203.124| S 28.535.038 |@ 0y § o ol ivrome oxfs 284148495 @ 214

Tabla: 1 Fuente: Extractos bancarios
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BANCOLOMEIA DA DA DA DA DAVIVIENDA
Cuenta de Ahorros Ahorro Ahorro Cuenta Corriente
e e 58962039349 1769999578
Recursos Propios Re os Propio Re os Propio Recursos Propios
Saldo Final % Saldo Final | % saldo Final % | saldoFinal | %
Jutio S 16264114109 |5 14.015.557.161 |@ 8635 10.866.99 |@ o0x|s  403.757.8%2 |@ 1% ® o
Agosto S 12.836.327.068 | S 10.334.574.249 ‘Q- 815 s 2.384.331 |. 0y § 746.819.909 |. 6% § |. mn|
® [Septiembre |5 13.067.204.330 | 5 10.570.173.379 \. 815l s 19.116.435 |. 0 5 657.621.140 |. 5y ¢ |. mn|
S [octubre S 13467112342 | S 10.229.171.121 ‘Q- 783 5 14.709.114 |. 08| §  1.041.292.622 |. 8% |. mn|
Noviembre |$  12.722.753.090 | $ 9.815.642.729 ‘Q- 778l ¢ 11.511.356 |. 05§ 1.034.769.632 |. 8% |. mn|
Didembre |5  12.688.603.652 | $ 9.555.971.209 ‘Q- 754 & 53.790.192 |. 0y § 986.920.016 |. 8% |. mn|
Enero $  13.473.006.770 | § 9.644.041.082 ‘Q- 728 5 171.743.149 |. 1% $ 887.072.683 |. 7% |. mn|
@ [Febrero S 13.201.465.379 | § 9.647.625.006 \Q- 738l s 21.421.008 |. 0z 5 791.307.138 |. 63 ¢ |. mn|
Q [Marzo $  13.214.023.317| § 9.416.467.658 ‘Q- 715l s 10.315.694 |. 0y § 819.743.203 |. 6% § |. mn|
Abril S 13.750203.124| S 9.831.709.511 @ 72| 34792285 |@ 0[5  1.012.290.250 |@ 7% o o

Tabla: 2 Fuente: Extractos bancarios

Concentracion de recursos

Los datos anteriores son tomados de los saldos de las cuentas bancarias, segun extractos frente al total
de recursos administrados mensualmente por la tesoreria del JBB-JCM, para el periodo evaluado de la
vigencia 2018 'y 2019.

En este contexto se contempla que la cuenta de ahorros de Bancolombia posee el mayor porcentaje de
concentracion de recursos en comparacion con las demés cuentas, de acuerdo a la tabla 2 en julio de
2018 la concentracion de recursos llego hasta el 86%, esta situacion puede ocasionar un riesgo
financiero al concentrar la mayor parte de los recursos en una sola entidad bancaria, teniendo en cuenta
los cambios producidos en el sector financiero y repercutiendo en la liquidez de la entidad.

Observacion 1

Se observa incumplimiento respecto de los limites de concentracién indicados en la resolucion SHD-
000073 del 5 de junio de 2018, en su articulo 6 literal b) el cual establece que “No se podran manejar en
un solo emisor, un porcentaje superior al 80% de sus excedentes de liquidez y manejo”.

De acuerdo con la respuesta recibida por la Secretaria General no se desvirtia la observacion, en razén
a que en el periodo objeto de la auditoria se evidencio que en julio agosto y septiembre de 2018, los
recursos administrados en la cuenta de Bancolombia superaron el 80% permitido.

Asi mismo, al verificar el procedimiento PA.02.02.01 no se evidencia un punto de control para las
actividades 16 y 17 que estén relacionadas con el traslado de recursos entre Instituciones Financieras,
de manera que eviten la materializacién de un riesgo financiero y coadyuve a una gestion adecuada de
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los recursos, situacion que denota incumplimiento en las politicas de operacion detalladas en este
procedimiento.

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
* PROCESO: PA.02 GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS

SUBPROCESO: PA.02.02 GESTION DE TESORERIA

Procedimiento: Apertura, traslade y cierre de Cuentas en Insfituciones
Financieras

Coadigo: PA.02.02.01 Pagina 10 de 13

Area Cargo

No Actividad Descripcion de la actividad Responsable | responsable

Punto de Control Registro

Archiva los documentos generados en el
desarrollo del procedimiento de acuerdo a
lo establecido en las Tablas de Retencion
Documental y en los procedimientos de| Cpora ¥ 42 | Awilar de
Gestion Documental. Disciplinario tesoreria
Tesoreria

Secretaria

15 | Archivar documentos

Contintda en el procedimiento PA.02.03.08.
Identificacion, clasificacion, registro y

Traslado de fondos entre insfituciones financieras

Con el fin de dar cumplimienio a la
Definir la necesidad de| normativa expedida por la DDT se analiza
16 |realizar traslado entre|si los  saldos en las  cuentas en| Tesoreria Tesorero(a)
cuentas. instituciones financieras requieren traslado
de recursos.

De acuerdo con el saldo en las diferentes
cuentas de instituciones financieras se
realizaran los correspondientes traslados
para dar cumplimiento a lo establecido en
la actividad 16.

Generar comprobante de trasladao,_

Identificar las cuentas
involucradas en el

17

traslado v el valor a

trasladar

(Tesoreria) Tesorero (a)

T8 frprimir—cormprobeTe
de traslado de fondos

(Tesoreria) Tesorero (a)

Grafica: 2 Fuente: Procedimiento PA.02.02.01 Apertura, traslado y cierre de cuentas en Instituciones financieras

Recomendacion 1

La OCI sugiere tomar acciones a tiempo teniendo en cuenta que en los primeros cuatro meses del afio
2019 el porcentaje de concentracion de la cuenta de Bancolombia se encuentre entre el 71% y 73%
llegando al limite permitido, para lo cual es aconsejable estudiar la posibilidad de realizar el traslado de
un porcentaje de los recursos a la cuenta de ahorros del Banco de Bogota, la cual no ha presentado
movimiento desde hace cuatro (4) meses, de manera que garantice la seguridad y control de los
recursos del patrimonio distrital y la aplicacion de controles preventivos, dando cumplimiento a lo
sefialado en la resolucion de la Secretaria Distrital de Hacienda.

Observacion 2

No se evidencié un adecuado control de los movimientos diarios que se presentan en las diferentes
cuentas bancarias para la vigencia 2018 y en los meses de enero a marzo de 2019, de modo que
permita identificar y controlar de manera oportuna los ingresos y egresos de las cuentas corrientes y de
ahorro que manejan recursos del Distrito, en razdn a que no se tiene un control permanente relacionado
con la consulta de los reportes generados a través de la plataforma bancaria.
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Lo anterior, conlleva a un riesgo financiero para la entidad por cuanto no se detectan a tiempo las
posibles transacciones indebidas o malintencionadas que puedan presentarse en las cuentas bancarias,
lo que podria afectar el patrimonio publico distrital.

La observacion se mantiene, toda vez que los soportes adjuntos al memorando IE-4007 solo soportaron
los movimientos de cuatro (4) de las (7) siete cuentas bancarias activas, lo que ratifica debilidad en los
controles establecidos para la revision de los movimientos de las cuentas.

Recomendacion 2

Priorizar e implementar un mecanismo de control que permita identificar a tiempo las inconsistencias
que se puedan presentar en todas las cuentas adscritas al JBB-JCM y puedan ser corregidas de
manera oportuna.

Por lo anterior, se recomienda al personal autorizado ingresar a los portales bancarios, descargar
diariamente todos los movimientos del dia anterior y registrarlos en un archivo, (de acuerdo a lo visto en
el mes de abril) con el fin de proporcionar toda la informacién referente a las transacciones diarias de la
entidad, cheques girados, pagos devueltos, ingresos recibidos, entre otros. Informaciéon que puede ser
consultada por las personas que intervienen en el subproceso de tesoreria, de manera que se
confronten las cifras y se tengan un control de los recursos financieros.

Gravamen al Movimiento Financiero

Durante la auditoria se evidencid que la cuenta de ahorros 3274 del Banco Davivienda maneja recursos
publicos los cuales son producto de la ejecucion del presupuesto; no obstante se estan debitando
automaticamente cobros por concepto de Gravamen al movimiento Financiero, razén por la cual se
solicito la certificacion del banco, en la cual se detalla un el valor retenido por $§ 9.926.418,
correspondiente a la vigencia 2018.

Observacion 3

Se evidencia debilidad en el manejo de los recursos y aplicacion de los controles en las cuentas
bancarias, dado que esta cuenta no solo maneja recursos percibidos de taquilla, por el contrario
también canaliza los recursos por convenios de la Subdireccién Educativa generando un cobro
innecesario de GMF, si se tiene en cuenta que la Secretaria Distrital de Hacienda expidié la resolucién
SDH-000323 de 2017 en su articulo 5, en el cual indica que “Es responsabilidad exclusiva de los
Representantes legales tramitar oportunamente ante la Direccion Distrital de Tesoreria, la solicitud para
que el Tesorero Distrital identifique ante los bancos, aquellas cuentas exentas del Gravamen a los
Movimientos Financieros, en las cuales se manejan en forma exclusiva recursos correspondientes
a la ejecucion del presupuesto general del Distrito” (negrilla fuera del texto)
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La observacidén se mantiene por cuanto a la fecha de la auditoria no se evidenciaron los correctivos o
acciones que conlleven al traslado de los fondos de convenios que se encuentran en la cuenta de
ahorros 3274 del Banco Davivienda a otra cuenta bancaria, evitando asi el cobro innecesario del
Gravamen al Movimiento Financiero (GMF).

Recomendacion 3

Se recomienda verificar el manejo y control de los recursos destinados en la cuenta de ahorros 3274 de
Davivienda y de ser posible separar los recursos de taquilla de los recursos por convenios, teniendo en
cuenta que estos Ultimos son manejados en grandes proporciones de dinero y estan exentos del
Gravamen al movimiento financiero.

Cartas bancarias

Al cotejar la informacién que reposa en las cartas bancarias emitidas del 01 de enero de 2018 al 14 de
mayo de 2019, se evidencio:

= Enlo corrido del afio 2018 se emitieron 86 cartas bancarias del 2 de enero al 19 de diciembre de
2018, en la verificacion documental realizada no se evidencio la carta bancaria N° 28 y el
consecutivo No.18 se encuentra duplicado con valores diferentes.

= En cuanto a la vigencia 2019 se han elaborado 32 cartas del 14 de enero al 14 de mayo, sin
embargo presenta un faltante de ocho (8) cartas bancarias, con consecutivo: 01-12-16-17-18-19-20
y 31.

= En su mayoria las cartas bancarias no contemplan las colillas, documento que genera la entidad
bancaria como soporte de los cheques de gerencia emitidos.

= Por ultimo no se evidencia un control y manejo de estos documentos, dado que en muchos casos
no se especifica la destinacion de los recursos que son solicitados al banco. Lo anterior, no permite
generar trazabilidad amplia y suficiente a cada una de las operaciones que se efectlian en el
proceso.

Seguridad

En la visita realizada al &rea de tesoreria y teniendo en cuenta los cambios de tesorero presentados en
la vigencia 2019, se observé que los usuarios en los portales bancarios no han sido actualizados en su
totalidad, por cuanto se pudo observar que los administradores creados actualmente corresponden a la
tesorera anterior, 0 en su defecto al remplazo generado por motivo de las vacaciones del tesorero.
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De igual manera se verificaron los token activos por las cuentas bancarias a la fecha, encontrando que
el Banco de Bogotéa carece de dicho aparato electronico, el cual facilita el proceso de autenticacion e
ingreso al portal bancario.

Esta situacion aumenta el riesgo de movimientos no autorizados por cuanto el token es un instrumento
que incrementa los niveles de seguridad asociados a los manejos de las cuentas que posee el JBB.

Observacion 4

Se evidencian debilidades en el manejo y seguridad de las cuentas bancarias, lo anterior se sustenta
por la falta de actualizacién en los usuarios autorizados, roles, claves, uso y custodia de los sellos
restrictivos y la inexistencia del Token del Banco de Bogota, contraviniendo con las normas de gestion
del riesgo, administracidn de recursos publicos, protocolos bancarios y de seguridad para el manejo de
las tesorerias del Distrito.

Dado que en la actualidad no se han gestionado los procesos de actualizacién de roles y usuarios
autorizados en el Banco Davivienda y a la fecha de la auditoria la cuenta del Banco de Bogotd no
cuenta con un mecanismo de seguridad digital, la Oficina de Control Interno manifiesta que la respuesta
recibida mediante el memorando |E-4007 no desvirtUa la observacion presentada inicialmente.

Recomendacion 4

Fortalecer la seguridad y manejo de las cuentas bancarias, adoptando medidas que permitan mitigar el
riesgo de fraude financiero a través de los portales bancarios, de igual manera acoger los lineamientos
emitidos por la Secretaria Distrital de Hacienda en la resolucién 323 de 2017 en su articulo 6 Seguridad
y gestion del riesgo, el cual establece:

“Es responsabilidad exclusiva de las entidades a las que aplica la presente resolucion y de sus
servidores publicos competentes preservar las condiciones para el correcto manejo y debida
sequridad de las cuentas bancarias, cumpliendo rigurosamente con las normas de gestion de
riesgo y administracion de recursos publicos y protocolos bancarios de sequridad.

Para ello, entre otras medidas, las entidades distritales deberan establecer y comunicar por
escrito al respectivo banco y en la misma forma, mantenerlo actualizado sobre cuéles son las
condiciones y procedimientos en materia de: manejo y custodia de chequeras, firmas,
registradas y servidores publicos autorizados; uso y custodia de sellos restrictivos, token,
cajillas u otros medios de sequridad; instrucciones para confirmaciones telefonicas; correos
institucionales, horarios y demas instrucciones generales y de caracter operativo para garantizar
la sequridad en el cierre, cumplimiento y seguimiento de las operaciones; roles y claves para
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ingreso a portales bancarios; seguimiento y control de las cuentas y su cierre en los casos
previstos en el articulo octavo.

Conciliaciones Bancarias

Teniendo en cuenta que la conciliacién bancaria es un proceso que permite confrontar y conciliar las
cifras registradas en el sistema contable Vs los extractos bancarios de las cuentas activas, de modo que
se logren identificar las diferencias y causas que las generan para ser corregidas de manera oportuna,
la OClI realiz6 verificacion aleatoria a las conciliaciones bancarias de 2018 y parte de 2019, encontrando
las siguientes observaciones:

= Enenero de 2018 se evidencia un embargo de la cuenta BBVA 5698 por $ 1.288.800; no obstante
este fue subsanado hasta diciembre de la misma vigencia.

= En diciembre de 2018 se presentd un pago doble a un contratista por $ 1.667.363 de la cuenta de
ahorros Bancolombia.

= En febrero de 2019 se incurre nuevamente en un pago doble por $§ 1.262.900, sin embargo solo
hasta abril se gestiono el reintegro.

= No se evidencian las firmas de autorizacion del tesorero en los formatos F.02.PA0.2.03.08 V2 de
conciliaciones y solo en algunos casos se observa la del contador.

= | os saldos de las cuentas en bancos se encuentran adecuadamente conciliados con el sistema.

= No se observa la conciliacion ni el control que se realiza a los gastos bancarios que se debitan
automaticamente de la cuenta corriente de Davivienda 9978.

De las conciliaciones suministradas por el area contable al 30 de abril de 2019, se tomaron aquellas
partidas superiores a tres (3) meses que no han sido subsanadas, por lo tanto se identificaron
veintisiete (27) partidas conciliatorias, de las cuales tres (3) pertenecen al afio 2016, siete (7) al afio
2017, catorce (14) al afio 2018 y tres (3) de enero de 2019, detalladas a continuacion:
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BOGOTA OLOMBIA DAVIVIENDA DAVIVIENDA
Rubro Cuenta de Ahorros de Ahorro Cuenta de Ahorros Cuenta de Aharros
2203933 1700006594 1700043274
Fecha Valor 0 Fecha Valor Fecha Valor
1° Retiros Pendientes de Cobro
T T T oeote | seaer | [T senma0n7 | searag] 27082017 | §200000
2° Ingresos no tomadas por el banco 28/11/2018 $9.300( 25/08/2017 550.000
2910112018 $2.069.123) 31/12/2018 562471
777777777777777777777777777777777777777777777 30082018 | §512) 8052017 |  §108600) 29012019 | 52068214
2811212018 $188.752) 29/06/2018 $11.066
3° Giros no tomadas por el banco 30/08/2018 $7.253
30/11/2018 545546
311212018 $47.880
777777777777777777777777777777777777777777777 | aoseot7 | 522679 8002015 | §180000
4° Notas Crédito sin registrar en libros 131212017 $1.550.000) 30/11/2016 $107.767
241072018 $40592( 3/07/2018 $104.333
_____________________________________________ T T okloants | sa600] 281200016 | 5205660
5° Notas Débil sin registrar en libros 12£.0Q£.2018 5111.209) 8/06/2017 5 601.055
2211012018 $700
3110172019 54.845

Tabla: 3 Fuente: Conciliaciones bancarias a diciembre de 2018 y 30 de abril de 2019

De la muestra seleccionada, se observa un

valor

de § 7.930.268

por

correspondiente a las 27 partidas.

depurar,

e 15 pertenecen a Davivienda de la cuenta
594 por un valor de $ 4.123.115.
e 8 a la cuenta 274 de Davivienda por
$ 3.549.502.
e 2 partidas del Bancolombia por $ 189.264.
e 1 partida conciliatoria del Banco de Bogota
por $ 18.387

Conciliaciones superiores a 3
meses

$5.000.000

Davivienda 594
E_ 4
¢p -=  Bancode Bogota 933
1

M Banco de Bogota 933 M Bancolombia 349

 Davivienda 594

= Las partidas bancarias mas recurrentes en el periodo evaluado son:

v v vV v v Vv

»

Gastos bancarios por contabilizar en el sistema
Diferencias en pagos de impuestos
Transferencias de fondos sin registrar en libros
Diferencias en transacciones con el datafono
Ingresos 0 abonos recibidos en el banco, sin registrar en libros
Rendimientos generados sin registrar en libros
Pagos devueltos por inconsistencia en los datos reportados
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Observacion 5

Se observan debilidades en el registro en libros de los gastos bancarios, ingresos y demas
transacciones bancarias, por cuanto no se tenia un punto de control, para el movimiento diario de las
transacciones bancarias, lo cual ocasiona que estos no sean contabilizados de manera oportuna, hasta
que llegan los extractos bancarios definitivos, lo anterior implica una utilizacion inadecuada de las
cuentas bancarias y traduce en un incumplimiento a la actividad 10 del procedimiento “Tramite de
pagos”.

Se reconoce que aunque el area de tesoreria registra los movimientos diarios de los bancos, a través
de los recibos de caja, actas de legalizacién, y actas de giro, esta accion no es suficiente para identificar
y contabilizar de manera oportuna todos los movimientos que se presentan diariamente en las
entidades bancarias, de manera que se minimicen las partidas conciliatorias de vigencias y periodos
anteriores, por lo tanto la Oficina de Control Interno manifiesta que las aclaraciones recibidas en el
memorando IE-4007 no desvirtian la observacion realizada, por lo tanto esta se mantiene.

Observacion 6

No se evidencia un tiempo estimado para la depuracién de partidas conciliatorias, lo que permite ver
que a la fecha de la presente auditoria se generen pagos dobles sin gestionar de manera inoportuna y
partidas conciliatorias de vigencias anteriores sin registrar en libros, contraviniendo con lo establecido
en el Plan General de Contabilidad Publica, caracteristicas cualitativas de la informacion contable,
numeral 104 que sintetiza a la razonabilidad como “la informacién contable publica es razonable cuando
refleja la situacion y actividad de la entidad contable publica, de manera ajustada a la realidad”.

Es de precisar, que no existe una politica o procedimiento que indique el tiempo y lineamientos para la
depuracion y manejo de partidas conciliatorias, por cuanto estas no se gestionan de manera oportuna,
lo que conlleva a una acumulacién de partidas o pagos dobles sin identificar y registrar en libros. Razén
por la cual se ratifica la observacion.

Observacion 7

No se evidencia la conciliacién ni el control que se realiza a la cuenta corriente 9978 de Davivienda para
uso exclusivo de las cajas menores, faltando al paragrafo 1 del articulo 7 de la resolucién SHD 000323
el cual indica: “Las entidades son responsables de monitorear y conciliar los saldos de las cuentas
a su nombre y de las que hayan solicitado abrir a la Direccion Distrital de Tesoreria”. (Negrilla fuera de
texto). Como tampoco se evidencia la creacion de esta cuenta en libros.

Si bien es cierto que se maneja un control para las cajas menores, la observacion esta encaminada al
control de la cuenta corriente destinada a los recursos de las cajas menores, lo anterior se ratifica en
la verificacion realizada al momento de la auditoria por cuanto no se evidencio el control o conciliacion
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de la misma, razén por la que se presentaron cobros por concepto de IVA por servicios y cheques de
gerencia. La observacion se mantiene.

A continuacion se relacionan las recomendaciones que se considera pertinente revisar y que estan
asociados al manejo de las conciliaciones bancarias:

Recomendacion 5

Se recomienda usar las herramientas bancarias para descargar los movimientos, notas, extractos y
demas certificados que proporciona el banco, para la causacion de los gastos bancarios y demas
transacciones que se presenten durante el mes, de manera que se puedan identificar, realizar y ajustar
de manera oportuna.

Recomendacion 6

Se recomienda efectuar la depuracion de todas las partidas conciliatorias reportadas al 30 de abril de
2019 y efectuar los registros correspondientes para evitar que lo evidenciado en la tabla nimero 3 se
repita.

Recomendacion 7

Se sugiere formular un procedimiento para el manejo y control de las conciliaciones bancarias y todo lo
que ello implica, teniendo en cuenta; responsables, tiempos limites para la contabilizacion de las
transacciones bancarias y la depuracion de partidas conciliatorias, adicional el formato de conciliacién
F.02-PA.02.03.08 debera registrar el nombre y firma de la persona que elabora dicha conciliacién junto
con quien la aprueba, indicando el mes conciliado, fecha de elaboracién y fecha de aprobacion.

Recomendacion 8

Se recomienda tomar medidas tendientes a subsanar y controlar las desviaciones presentadas en la
cuenta del Banco BBVA destinada para el uso eficiente de regalias, de manera que esta situacion no se
vuelva a repetir y en los casos en los que se presente esta medida cautelar es responsabilidad de la
entidad adelantar de manera inmediata el tramite pertinente para el levantamiento del embargo e
informar a la Direccion Distrital de Tesoreria sobre las gestiones realizadas conforme al articulo 10 de la
resolucion 323 de 2017.

2. PA.02.02.02 Tramite de pagos

Producto de la informacion y verificacidon documental realizada a las actividades adscritas al
procedimiento de Tramite de Pagos, se encontraron las siguientes apreciaciones:

F.01-PV.01.02.02 Version 9

' 4
Toi a8 7060 Pagina 14 de 33 :0GOTA
o Beaiae MEJOR

PARA TODOS



Jardin Boténico Jose Celestino Mutis 27-06-2019 02:43:31 |
Al Contestar Cite Este Nr.:20191E4187 O 1 Fol:1

ORIGEN: Origen: Sd:191 - CONTROL INTERNO/ARDILA OCHOA JANETH
DESTINO: : / i
st NFORME FMAL DE AUDITORA GESTION DE RECUR ALCALCE MR
ASUNTO: Asunto : DE BOGOTA D.C.
OBS: Obs: COPIAS A DIRECCION

Jardin Botanico José Celestino Mutis

Politicas de operacion

& “Todos los pagos que realice la tesoreria deben estar previamente causados en la contabilidad”.

Lo anterior determina cumplimiento en el reconocimiento y revelacion de los hechos econémicos en el
sistema de manera pertinente, por cuanto son registrados inicialmente en el médulo OPGET de
tesoreria y luego radicados al area contable para verificacion y causaciéon en el modulo LIMAY; sin
embargo se evidencia:

» Debilidades al recibir las érdenes de pago por cuanto no manejan un consecutivo que determine la

cantidad y orden de llegada.

Se observa un consumo innecesario de papel y tinta, por la obligatoriedad de radicar los informes
de pago a través de la planilla F.01-PA.02.02.02, teniendo en cuenta que en muchos casos en una
hoja se relaciona tan solo una persona, adicionalmente estos documentos son archivados y no
hacen parte de la tabla de retencién documental del JBB-JCM.

Una vez recibidos los informes de pago, son verificados y si la informacion se encuentra bien son
registrados en el sistema, de lo contrario son devueltos a las respectivas areas para su correccion;
sin embargo en muchos casos el contratista no es notificado a tiempo de los cambios que se deben
hacer.

No se encuentra actualizado el procedimiento PA.02.02.02, teniendo en cuenta los cambios que se
han presentado en los informe de pago, los cuales cambiaron de codificacion, como tampoco se
relacionan todos los documentos que son requeridos en el primer informes de pago.

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

El

procedimiento
relacionado se
encuentra

PROCESO: PA.02 GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS

SUBPROCESO: PA.02.02 GESTION DE TESORERIA
Procedimiento: Tramite de pagos

ALCALDIA MAYOR
0 OTA D.C

Codige: PA.02.02.02 Pagina 6 de 14

i 3.5 PR . Area Cargo Registro
desactuahzado No Actividad Descripcion de la actividad Responaable | responsable Punto de Control
Revisar formatos F.02-PA.04.02.07 Inform
final y recibo a satisfaccion Prestacion d
Servicios y F.06-PA.04.02.07 informe fin.
y recibo a satisfaccibn compra venta
—p Hilk Verificar que el
+ Factura para los casos que se requiera Informe  mensual
(Régimen comtin). de pago fenga
« Cerificado de cumplimienio debidamente | Secretaria Ausiliar ma del
Revisar formato suscrite por el supervisor del contrato General y o | supenvisor ylo . .,
2 |para pago y sus|e Planilla de Pago de Aportes a Salud, Control ;EST::."S;?? interventor y del ?e‘;;;'i?;"ms La |nf0rmaC|0n
soportes Pensién y ARL de conformidad con la D_irsciplinqri Pagar)p l(:onl‘raﬁ.‘f_lyta,dy que d I
normativa vigente esoreria a planilla de pago requeri rae
* Entrada al almacén cuando se trate de de dAponesl qu . a pa
adquisicidn, con o sin contraprestacidn, comesponda con el
) . conesponda cor primer informe de
Mota: Para la presentacion del primer informe
se requiere el acta de inicio firmada por el pago se enCUentra
supervisor y para la presentacion del ultimo < i
pago se requiere informe final N Incom pleta

Grafica: 4 Fuente: Procedimientos PA.02.02.02
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» Se encuentran debilidades en el sistema SICAPITAL por cuanto la informacidn debe ser registrada

dos veces, uno en el médulo de OPGET ( tesoreria ) en el cual se contabilizan las retenciones, se
afecta el presupuesto y se hacen los ajustes pertinentes y otro en el mddulo de LIMAY
(contabilidad) en el cual se verifica la informacion y se aprueban las causaciones, lo que ocasiona
radicacion de documentos por ambas areas y puede causar documentos extraviados, teniendo en
cuenta que esta actividad no presenta ningun punto de control. B‘

h

No Actividad Descripcion de la actividad BOEE Cargo 1 pyio de Contral | Re9StO
Responsable | responsable
Envia a contabilidad Ta orden de pago para su
Envia a contabilidad|revisidn y causacidn. Si hay inconsistencias | Secretaria
mediante memorando [se  informard a Tesoreria para los| Generaly Auxiliar Modelo de
5 |las drdenes de pago | corespondientes ajustes. Control Administrativo Memorando
para su revision y Disciplinario | (Tesoreria)
causacion. Diligenciar el F.05-JBB.V2 Modelo de| Tesoreria
Memorando
SiTa orden de pago presenta inconsistencias S—
Ja-nenen ne oscol repordadas _por Contabilidad rearesar_a_la

Grafica: 5 Fuente: Procedimientos PA.02.02.02

» Producto de la verificacidn, se evidencian reprocesos en la actividad 6, dado que los informes mas

las drdenes de pago son devueltos a las areas para que sean firmados por el ordenador del gasto,
lo anterior ocasiona pérdida de tiempo y de documentos puesto que no hay un registro de la
informacion que se entrega Vs la informacion que se recibe, adicionalmente no son devueltos al
area de tesoreria de manera oportuna lo cual influye en los tiempos establecidos para generar el
pago.

Se presentan deficiencias en la generacion y cargue del archivo plano ante la SHD, lo que ocasiona
reprocesos al area, dado que las OP son registradas nuevamente en el PREDIS de Hacienda con el
propdsito de realizar el abono a las cuentas.

A continuacién se detalla uno de los errores que suelen presentarse en la interfaz al PREDIS de
hacienda.

OGT_CARGA_ORDENES_PAGO Zvopasa 22052019 Vss 27 RQ2019-122.39 1410312013

Cargue de Ordenes de Pago

Archivo Ordenes Pago.

Grafica: 6 Fuente: PREDIS SHD
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ASUNTO: Asunto:INFORME FINAL DE AUDITORIA GESTION DE RECURS TA D.C.
OBS:_Obs. COPIAS A DIRECCION DE BOGOTADG

Jardin Botanico José Celestino Mutis

Observacion 8

Se evidencian debilidades en los tiempos de ejecucion del procedimiento, toda vez que al presentarse
reprocesos en términos de revisién se genera un retraso significativo en los giros de los compromisos
adquiridos por la entidad, lo que conlleva a reclamaciones internas y algunas que podrian presentarse
ante instancias externas.

La Oficina de Control interno reconoce el proceso de actualizacion del procedimiento, sin embargo el
mismo no desvirtua la observacion, toda vez que la entidad no esta dando cumplimiento a los tiempos
establecidos, lo anterior se sustenta entre otras razones, por el correo recibido el 20 de junio en la
cuenta de control interno en el cual solicita la trazabilidad del pago correspondiente al contrato 661-
2019, igual sucede con el informe de pago del contrato 264-2019 radicado el 11 de junio de 2019 con
demora en el pago superior a cinco (5) dias.

Re: solicitud informacion pago ctro 661-2019 cibidos x & 2

Julio Andres Sandoval Jimenez & &

o
o
w
2

i\
|

Grafica: 7 Fuente: Correo corporativo de Control Interno
Recomendacion 9

Se sugiere revisar cada uno de los puntos tratados en el procedimiento para el “Tramite de pagos” e
implementar estrategias que permitan fortalecer el control de la informaciéon documental y optimizar los
tiempos, asi como identificar y buscar soluciones para los errores presentados en el sistema PREDIS
de hacienda de manera que esta situacion no sea reiterativa.
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Jardin Botanico José Celestino Mutis

Observacion 9
Conforme a lo sefialado en el numeral 7 de las politicas de operacion, se establece:

& “Cuando sea el Jardin Botanico de Bogota quien realice los pagos (recursos propios) se dara
informacién al contratista y/o proveedor en Tesoreria; si el pago se realiza a través de transferencia
de la SHD el contratista y/o proveedor deberéa consultar en la pagina respectiva’.

Se evidencia que esta informacién es revisada con cada contratista que presenta dudas o inquietudes
sobre el pago, lo anterior denota pérdida de tiempo por cuanto el jardin maneja un volumen aproximado
de 1.000 contratistas, situacion que es presentado diariamente repercutiendo en el tiempo y eficiencia
de los pagos.

Recomendacion 10

Se recomienda emitir una comunicacién o instructivo, en el cual se dé a conocer el proceso para
consultar los pagos que se encuentran pendientes o son aprobados en la pagina de la SDH, de manera
que todos los contratistas tenga pleno conocimiento y acceso a la informacién, esta alternativa pretende
optimizar los tiempos del area de Tesoreria.

Verificacion numeral 7 politicas de operacion:
Conforme a lo sefialado en el numeral 7 de las politicas de operacion, se establece:

& “Una vez se radique el Informe de Pago en Tesoreria, si cumple con los soportes exigidos por el
JBBJCM y no presenta errores, este se hara efectivo dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes”.

Observacion 10

Se evidencia incoherencia en los tiempos establecidos en el procedimiento para tramite de pagos por
cuanto se indica que dentro de los diez (10) dias habiles se efectuara el pago; no obstante en los
contratos que emite la entidad en la clausula octava: forma de pago indica que “se pagaran dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes a la finalizacion del respectivo mes”, lo anterior denota debilidades
e incumplimiento en los pagos realizados.

Se realizé una verificacion aleatoria de quince (15) informes de pago, con el fin de determinar el tiempo
de gestion de pagos, encontrando incumplimiento en siete (7) segun el tiempo establecido en el
procedimiento y en trece (13) de acuerdo al tiempo estipulado en los contratos.
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A continuacion se detalla el nimero de informes de pago verificados por contratos, de manera aleatoria
de la vigencia 2018 y 2019.

N° Fecha de Fecha Orden Diasdegestion Fechade  Dias de gestion

Conirafo Informe  Radicacion de Pago en el sistema Pago SHD de pago
6792018 1 2/05/2018 18/07/2018 7 24/07/2018 83
1 16/10/2018 19/10/2018 3 25110i2018 9
960-2018 2 1311112018 211112018 8 26/11/2018 13
3 711212018 1011212018 3 1311212018 i
1 1711012018 1711012018 - 2510i2018 8
979-2018 2 19/11/2018 2211112018 3 27111/2018 8
3 6/12/2018 71122018 1 1711212018 1"
1 5/02/2019 110212019 ] 2000202019 15
1225-2018 2 5/02/2019 110212019 6 200022019 15
3 4/03/2019 5/03/2019) 1 7103/2019 3
1259-2018 3 71052019 10/05/2019] 3 16/05/2019 9
625-2019 Final 7105/2019 10/05/2019] 3 201052019 13
575-2019 1 8/04/2019 120412019 4 1710412019 9
574-2019 1 1/04/2019 30412019 2 6/04/2019 5
566-2018 5 6/05/2019 20/05/2019 14 sin pago al 31 de mayo

Tabla: 4 Fuente: Contratos 2018 y 2019

Mediante memorando IE4007 del 18-06-2019, se informa que: “La observacion fue subsanada dentro
de los ajustes efectuados al procedimiento FCR.PR.03 “Tramite de Pagos”, que definié, dentro de las
politicas de operacion: “Una vez se radique el informe de pago en Tesoreria, si cumple con los soportes
exigidos por el JBJCM y no presenta errores, el pago se hara efectivo dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes, contados a partir del dia posterior a la radicacion”.

No obstante lo anterior, no desvirtia la observacion por cuanto se continlan presentando
incumplimientos en los términos establecidos para realizar en forma efectiva el pago, como se puede
corroborar en los informes de pago de los contratos 661 y 264 de 2019 radicados en el mes de junio.
Por consiguiente se ratifica como observacion y debera formar parte del Plan de Mejoramiento por
procesos.
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Jardin Botanico José Celestino Mutis

Plan Anual de Caja

Se consultd en la pagina de la Secretaria Distrital de Hacienda el ranking acumulado de recursos no
ejecutados de PAC evidenciando que a 30 de abril de 2019, la entidad se encuentra en el puesto N° 22
de 24 establecimientos publicos evaluados, con un 48,34 % de ejecucion.

Lo anterior refleja debilidad en la planeacion presupuestal y confirma que el JBB-JCM no esta
ejecutando los recursos asignados, lo que ocasiona pérdida de imagen por debilidades en el proceso de

planeacion de pagos.

RANKING ACUMULADO DE RECURSOS NO EJECUTADOS DE PAC .
CONCORTEA: ABRIL ANO 2019
ESTABLECIMIENTOS PUBLICO'S, UNIVERSIDAD DISTRITAL Y CONTRALORIA
Direccion Distrital de Tesoreria
Subdireccion de Planeacion Financiera e Inversiones
Oficina de Planeacion Financiera
- " % % Total Total % Ejecucion Recursos No %o
Cedigo Entidad Vigencia Vigencia Reservas  Reservas 6 i ] Recursos
204-01 Instituta de Desarrolla Urbano 88561 83316 94,08% 113499 111.881 98,57% 202.060 195197 96,60% 68630 340%
23501 Contraloria de Bogota D C. - Unidad Administrativa 45664 43.163 94 52% 2203 1873 85,02% 47 867 45.036 94,09% 28310 591%
21501 Fundacién Gilberto Alzate Avendafio 5573 5324 95,63% 488 285 58,36% 6.061 5609 92,54% 4520 746%
216-01 Orquesta Filarmonica de Bogota 11938 10.942 91,66% 2798 2672 95,48% 14736 13615 92,39% 11210 781%
22101 Instituto Distrital de Turismo 2837 2.381 90,52% 1.776 1.682 94,67% 4413 4.089 92,19% usQ 781%
219-01 Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagdgico 2176 2.022 92,93% 17 91 77.83% 2203 2113 92,16% 1800 7,84%
213-01 Instituta Distrital del Patrimonio Cultural 4278 4015 93,85% 1.849 1614 87,28% 6.127 5629 91,86% 4990 814%
22001 Instituta Distrital de la Participacion y Accién Comunal 7423 6511 87,72% 2391 2212 92,52% 9814 8723 88,89% 1.091 @ 11,11%
206-02 Fondo de Prestaciones Econémcas, Cesantias y Pensiones-Fondo de Pens. Pib 134290 119.266 88,81% o o 0,00% 134290 119.266 88,81% 15.024 O 11,19%
214-01 Instituta Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud 11514 10.020 87,03% 6418 5.859 91,28% 17.932 15.880 88,55% 20530 11,45%
22201 Instituta Distrital de las Artes 22443 21517 95,88% 10.775 7819 72,57% 33218 29.336 88,31% 38820 11,69%
226-01 Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital 17.423 16.799 96,42% 5226 2.957 56,58% 22649 19.755 87,22% 28940 1278%
227-01 Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial 12.107 11172 92,28% 32.102 27.302 85,05% 44.209 38.474 87,03% 57350 1297%
203-01 Instituto Distrital para la Gestion del Riego y Cambio Climatico 6.853 6.337 92,48% 6.510 5.106 78,43% 13.362 11.443 85,64% 1.919 O 14,36%
23001 Universidad Distrital "Francisco José de Caldas" 64.844 54962 84.76% (] (] 0,00% 64.844 54 962 84,76% 9.882 0 1524%
21101 Instituta Distrital para la Recreacion y el Deporte 34.001 32298 94.74% 112.215 91.376 81,43% 146.307 123674 84,53% 226330 1547%
208-01 Caja de la Vivienda Popular 11815 10.237 86,65% 8.506 6694 78,70% 20321 16.932 83,32% 3.389 0 1668%
206-01 Fondo de Prestaciones Econémicas, Cesantias y Pensiones-Gestion Gorporativa 6225 5414 86,97% 540 178 33,03% 6.765 5592 82,66% 11730 17.34%
235-02 Contraloria de Bogota D.C. - Unidad de Control Fiscal 74 60 81,67% T 2 36,04% 80 63 77,90% 180 22,10%
200-01 Instituto para la Economia Social 5654 4238 74,95% 9.409 6512 69.21% 15.064 10.750 71,36% 4314 0 2864%
229-01 Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar animal -IDPYBA 3.474 2.269 65.32% 4484 3276 73.05% 7.958 5.545 89,68% 2413 @ 30.32%
218-01 Jardin Botanico "José Celestino Mutis” 14.065 5.169 36.75% 8.464 8.470 76.45% 22.529 11.639 51.66% 10.890 @ 48.34%
201-01 Fondo Financiero Distrital de Salud 43493 16.747 38,51% 132637 71.021 53,566% 176.131 87768 49.83% 88362 @ 50,17%
22801 Unidad Administrativa Especial de Servicios Piblicos 74,669 9831 13,17% 40422 15259 37,75% 115.091 25.090 21,80% 90.001 @ 78,20%
Total 631.283 484.017 76,67% 502.837 372.142 74.01% 1.134.121 856.159 75,49% 277.962 O 24.51%,
Gifras en millones de pesos

Tabla: 5 Fuente: www.shd.gov.co/shd/ejecucion-pac

Observacion 11

Se evidencia incumplimiento en la ejecucion y programacion del Plan Anual de Caja, toda vez que lo
articulado al inicio de la vigencia no se desarrolla en los términos previstos, afectando el Rankin
acumulado con corte al 30 de abril, el cual es vigilado y controlado por la Secretaria de Hacienda.

Una vez analizada la respuesta presentada mediante el memorando IE-4007, se mantiene la
observacion, teniendo en cuenta el resultado del ranking acumulado para el mes de mayo de 2019
consultado en la pagina de la Secretaria Distrital de Hacienda (SHD), y que refleja que la Entidad aun
continua con debilidades en la ejecucion y ubica al Jardin Botanico de Bogota en el puesto 23 como se

evidencia en la siguiente tabla:
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Ranking PAC a mayo

Jardin

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

Botanico José

Colestino Mutis

RANKING ACUMULADO DE RECURSO0S NO EJECUTADOS DE PAC

CONCORTEA: MAYO afio 2019
ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS, UNIVERSIDAD DISTRITAL Y CONTRALORIA

Direccion Distrital de Tesoreria

6 n Financierae |

Oficina de Planeacidn Financiera
codigo Entidad Programado Ejecutado % Ejecucion  Programado Ejecutado %Ejecucion  Total Total % Ejecucion RecursosNo % Recursos No
Vigencia Vigencia Vigencia___Reservas Reservas Reservas Programado _Ejecutado _acumulada _Ejecutados Ejecutados
261 Confraloria de Bogotd D.C. - Unidad Administrativa 57659 54928 95,26% 2953 2529 8564% 60613 57457 94,79% 31560 521%
2161 Orquesta Filarménica de Bogotd 16506 15511 9397% 3081 2927 9503% 19587 18438 94,14% 11490 586%
214 instituto Distrital de Turismo ars 3528 93.39% 1923 1787 9296% 5701 5315 9324% 850 676%
2161 Fundacion Gilberto Alzate Avendario 623 5961 95,59% 495 292 5697% 6731 6.253 9290% 480 7,10%
2191 |nsttuto para la Investigacin Educativa y el Desarrollo Pedagdgico 3036 2826 93,08% 120 94 7845% 3156 2920 9252% 2360 7.48%
2041 instituto de Desarrallo Urbano 129715 118072 91,02% 149.033 137938 9256% 278748 256010 9184% 227380 816%
22062 Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones-Fondo de Pens. Piblicas 180776 165752 91,69% 0 0 0,00% 180776 165752 9169% 150240 831%
2141 Insttuto Distrital para a Proteceidn de Ia Nifiezy a Juventud 19233 17614 9156% 6.899 6.272 9091% 26138 23886 9139% 22510 861%
2131 |nstituto Distrital del Patimonio Cutural 6304 5908 93,72% 2501 2039 8150% 8.805 7946 90,25% 8590 975%
2221 instiuto Distrital de las Artes 29120 28120 96,57% 11740 8535 7270% 40860 3665 8971% 4205@ 10,29%
211 Unidad Especial de 6 Vial 18390 17478 95,04% 40334 34891 8651% 58724 52369 89,18% 63550 1082%
2201 |nstituto Distrital de Ia Paticipacidn y Accidn Comunal 10323 9.096 88,11% 2553 2375 9299% 12877 11470 89,08% 1406 @ 1092%
2031 Instituto Distrital para la Gestion del Riego y Cambio Climafico 9540 8768 9191% 7705 6301 8178% 7245 15069 87,38% 21760 1262%
2111 Insttuto Distrital para la Recreaciony el Departe 52828 50551 95,69% 134208 112671 8395% 187037 163222 87,27% 233140 1273%
2061 Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones-Gestién Corporativa 7996 7.184 89,85% 838 417 56,89% 8834 7861 85,73% 11730 1327%
2261 Unidad Adminisirativa Especial de Catastro Distrial 22699 21205 9342% 6150 3286 5344% 28848 24491 84,90% 4357@ 1510%
201 Universidad Distrtal Francisco José de Caldas™ 79748 67510 84,65% 0 0 0,00% 70748 67510 84,65% 12230 15,35%
281 Caja delaVivienda Popular 16242 14155 87,15% 9.420 7212 7655% 25663 21367 8326% 429 0 16,74%
281 Insfituto Distrital de Proteccion y Bienestar animal -DPYBA 5037 3696 73,38% 5632 4416 78.41% 10669 8.112 7603% 25570 2397%
2001 Instiuto para la Economia Sacial 8823 7323 83,00% 11204 7422 66,24% 20027 14745 7363% 52820 26,37%
2352 Confraloria de Bogota D.C. - Unidad de Control Fiscal 103 67 64,20% 8 4 45.02% 12 70 6286% 429 37,14%
2011 Fondo Financiero Distrital de Salud 76731 38007 4953% 156610 90480 57,77% 233341 128.487 55,06% 104854 @ 4494%
281 Jardin Botdnico “José Celestino utis™ 20362 8.395 41.17% 9316 7256 77.68% 20708 15651 5266% 140578 4730%
2281 Unidad Administrativa Especial de Senvicios Piblicos 132080 63.449 48,04% 45.407 17895 3941% 177487 81343 4583% 9%.144 @ 5417%
271 Fondo de Vigilancia y Seguridad de Bogota 0 0,00% 107 1 140% 107 1 140% 1058 98,60%
Total 913.300 735103 8049% 603.238 457401 7515% 1521539 1192204 7836% 320335 0 21,644,

Gifras en millones de pesos.

Fecha de corte

Fuente: SISPAC
110672015

Tabla: 6 Fuente: www.shd.gov.co/shd/ejecucion-pac

Recomendacion 11

Si bien es cierto que el Plan Anual de Caja es un instrumento de planificacion creado para optimizar el
manejo de los recursos y es vigilado por la Secretaria Distrital de Hacienda, conforme a lo indicado en
el articulo 19 del Decreto 216 de 2017, es importante dar cumplimiento a las programaciones realizadas
por cuanto se ha visto afectado por los desfases en la contratacion y por la ejecucion en tiempos de los
pagos respectivos a contratistas y proveedores.

3. PA.02.02.03 Recaudo y control de efectivo y equivalentes al efectivo

Al verificar el cumplimiento de las actividades y las politicas de operaciéon inmersas a este
procedimiento, la OCI evidenci6 lo siguiente:

& Cumplimiento a la politica de operacion numeral 7 que sefiala “El ingreso por taquilla se debe

caja fuerte destinada para tal fin.

validar con la tirilla generada por la registradora; al cierre del dia el dinero sera depositado en la

El dinero debe ser consignado el dia habil siguiente a su recepcidn.” Por cuanto el dinero es
guardado en la caja menor ubicada en la recepcién y al inicio del dia es trasladado a tesoreria para

tener un mejor control de los recursos; no obstante al llegar el dinero a tesoreria no es guardado en

la caja menor que se encuentra alli, dado que la persona actual no tiene conocimiento de la clave y
esta no se encuentra en buen estado, de acuerdo a las siguientes fotografias.
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Caja Fuerte

Grafica: 8 Fuente: Caja de Tesoreria Graéfica: 9 Fuente: Caja de Tesoreria

& Aunque ya se estan tomando acciones para el mantenimiento de la caja fuerte, es recomendable
dejar el dinero en la otra caja fuerte que se encuentra en recepcion y de alli enviarlo a consignar de
manera que se evite la pérdida del mismo.

Observacion 12

Se evidencian dos partidas conciliatorias de la vigencia 2017 por un total de $ 250.000, teniendo en
cuenta que se recibieron billetes falsos en taquilla y que a la fecha no han sido depurados.

Analizados los argumentos presentados mediante memorando |IE-4007 la Oficina de Control Interno
considera que aunque se gestiond el siniestro con JARGU S.A, no se desvirtua la observacién, toda vez
que estas partidas se presentaron en la vigencia 2017 y a la fecha de la presente auditoria no se ha
subsanado la situacion objeto de la observacion.

Recomendacion 12

Por lo anterior y con el fin de minimizar el riesgo de sufrir pérdidas de dinero, se sugiere tomar acciones
tendientes a detectar los billetes falsos, como la adquisicion de un detector de billetes de manera que
esta situacion no se vuelva a repetir.

Asi mismo, y teniendo en cuenta que los $250.000 identificados en las partidas conciliatorias, se deben
tomar decisiones respecto al manejo contable y financiero de este valor, razon por la cual, se
recomienda llevar el caso al Comité Técnico de Sostenibilidad del Sistema Contable del JBB-JCM
creado mediante resolucion 204 de 2017 y teniendo en cuenta que la Direccién Distrital de Contabilidad
mediante Resolucion No. DDC-000003 de 5 de diciembre de 2018, establecié los lineamientos para la
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Sostenibilidad del Sistema Contable Péblico Dist

) Botanico José (

rital y para la evaluacion y depuracion permanente de

las cifras y demas datos contenidos en los estados financieros, informes y reportes contables emitidos
por la Entidad Contable Publica Bogota D.C. y las demés Entidades Publicas Distritales incluidas en el
ambito de aplicacion del Régimen de Contabilidad Publica (RCP).

Facturas

Para efectos tributarios, se verificaron las facturas expedidas por el JBB-JCM por concepto de alquiler
de espacios y demas servicios, encontrando incumplimiento en el literal ¢) del articulo 615 del Estatuto
Tributario, el cual consiste en entregar el original de la misma, con el lleno de los siguientes requisitos

Estar denominada expresamente como factura de venta.

Apellidos y nombre o razon y NIT del vendedor o de quien presta el servicio.

Apellidos y nombre o razon social y NIT del adquirente de los bienes o servicios, junto con la
discriminacion del IVA pagado.

Llevar un nimero que corresponda a un sistema de numeracién consecutiva de facturas de venta
Fecha de su expedicion.

Descripcion especifica 0 genérica de los articulos vendidos o servicios prestados.

Valor total de la operacion.

El nombre o razoén social y el NIT del impresor de la factura.

Indicar la calidad de retenedor del impuesto sobre las ventas.

Por otro lado se evidencia que la expedicion de la resolucion esta vigente, de acuerdo a lo
dispuesto en el inciso tercero del articulo 3 de la resolucion 055 de 2016, que indica “La
autorizacion de numeracion de facturacion tendré una vigencia maxima de dos (2) afios “, dando
cumplimiento a la norma.

Se realizd verificacion de las facturas del consecutivo 2559 al 3470 de la vigencia 2018 y 2019
encontrando las siguientes observaciones:

» Tesoreria es quien lleva un archivo documental de las facturas, por consecutivo

» Las facturas son elaboradas a mano

» De las 896 facturas elaboradas en la vigencia 2018, setenta y seis (76) fueron anuladas; sin
embargo solo una tiene sello de ANULADO, las demas fueron rayadas y de estas solo tres (3)
cuentan con la carta justificando la anulacién.

» De las 19 facturas revisadas en la vigencia 2019, cuatro (4) fueron anuladas; ninguna tiene sello de
ANULADO, todas fueron rayadas y de estas solo una (1) cuentan con la carta justificando la
anulacion.

» No todas las facturas son diligenciadas en su totalidad dejando casillas en blanco, tanto fisicas
como en el Excel.
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Observacion 13

Se evidencian debilidades en el control y manejo de las facturas, lo anterior se sustenta en la visita
realizada al area de tesoreria en donde se observd que las facturas son diligenciadas a mano y
registradas en un archivo de Excel, ocasionando un riesgo para la entidad, dado que se puede incurrir
en pérdida de facturas, errores al diligenciar el documento, duplicidad en la informacién, entre otros.

Es de precisar que esto es un limitante, dado que no se tiene informacién precisa y oportuna de las
facturas emitidas, anuladas y demas reportes que se requieran, de igual manera no se evidencia la
exigencia de una carta que justifiquen dichas anulaciones.

Luego de verificar la respuesta emitida mediante memorando IE4007, la observacién se mantiene toda
vez que durante la auditoria no se evidenciaron medidas concretas frente al control y manejo de las
facturas.

Recomendacion 13

Teniendo en cuenta que la factura es un documento legal que refleja la operacién del servicio prestado
a los usuarios, la OCI sugiere revisar la pertinencia de implementar un modulo de facturacion
electrénica, el cual permita llevar un control mas efectivo de las fuentes de ingresos al interior de la
entidad evitando asi el riesgo y garantizando mayor seguridad y confiabilidad en la ejecucién.

Observacion 14

No hay evidencias de las actuaciones que se han adelantado en el Comité Técnico de Sostenibilidad
Contable, incumplimiento asi con la politica de operacién numeral 7 que indica “La Tesoreria presentara
un informe trimestral al Comité Técnico de Sostenibilidad Contable sobre las partidas no identificadas,
presentando las acciones administrativas realizadas para la identificacion de dichas”. Lo anterior es
reflejado en las partidas conciliatorias que vienen de vigencias anteriores y a la fecha no se han
depurado.

La respuesta emitida mediante memorando |IE-4007 no desvirtua la observacion, por el contrario la
confirma en razon a que a la fecha de la auditoria ain no se habian realizado las mesas de trabajo
mencionadas y no se ha determinado la necesidad de llevar el caso al Comité Técnico de Sostenibilidad
Contable.

Rendimientos Financieros

Se observa que las cuentas del banco de Occidente, Davivienda, Bancolombia y BBVA presentan
rendimientos financieros de acuerdo a los certificados emitidos por las entidades bancarias para la
vigencia 2018; detallados a continuacion
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RENDIMIENTOS FINANCIEROS

BANCO CUENTA VALOR %
BBVA 001302420200385698 $2.777.532 1%
Banco de Occidente 268835089 $29.144.472) 1%
Bancolombia 58962039349 $401.606.544| 91%
Davivienda 1700006594 $107.514 0%
Davivienda 1700043274 $9.379.831 2%
Banco de Bogota 2203933 $585.219] 0%

$443.015.892

Tabla: 7 Fuente: Certificados emitidos por los bancos vigencia 2018.

Se evidenciaron tres reintegros generados a la Secretaria de Hacienda Distrital en la vigencia 2018
correspondiente a rendimientos de la vigencia 2017 y 2018 soportados en las actas de giros de terceros
157, 399 y 400.

Observacion 15

Se evidencié debilidad en el control y manejo de los rendimientos financieros generados en la vigencia
2019, por cuanto no se identifico informacion referente a los rendimientos generados por convenios de
cada subdireccion en las distintas entidades bancarias, de igual manera no se observaron reintegros de
rendimientos a la Secretaria de Hacienda Distrital, incumpliendo asi con lo sefialado en el decreto 826
del 27 de diciembre de 2018 en su articulo 7, que sefiala “los rendimientos obtenidos con los recursos
del Distrito Capital, pertenecen al Distrito Capital, de igual manera sucede con los rendimientos que
generen las transferencias que realice el Distrito a sus entidades descentralizadas, estos rendimientos
deben ser liquidados mensualmente y consignados por las entidades receptoras en la Direccién Distrital
de Tesoreria dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de su liquidacién”.

Teniendo en cuenta la respuesta emitida mediante memorando IE-4007 no se evidencian soportes que
desvirtlien la observacion formulada.

Recomendacion 14

Se sugiere implementar acciones que conduzcan al control adecuado de los rendimientos financieros
generados por convenios u otros recursos, de manera que se puedan identificar, clasificar y reportar de
manera oportuna a los entes de control y vigilancia.

De igual manera se recomienda realizar ante la Tesoreria Distrital las acciones pertinentes al reintegro
de rendimientos que a ello hubieran lugar en la vigencia 2019, adoptando las disposiciones
consagradas en el Decreto 826 de 2018 en su articulo 7, para evitar que se repitan este tipo de
situaciones y que ello contraiga posibles sanciones disciplinarias y pecuniarias a la entidad.
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4. PA.02.02.05 Tramite y legalizacion de Avances

Producto de la verificacién documental realizado a las politicas de operaciéon del procedimiento
establecido para el tramite y legalizacion de avances, se evidencio:

Cumplimiento en la politica de operacién numeral 7 en lo que respecta a:

‘La Resolucion de avance debe contener claramente el numero del CDP, el rubro presupuestal,
nombre del funcionario, nimero de documento, valor en nimero y letras”, lo anterior se sustenta en
las resoluciones emitidas No. 80, 121, 133, 164, 174 y 213.

“Las facturas deben cumplir con los requisitos establecidos en el Articulo 617 del Estatuto Tributario
Nacional La fecha de expedicion de las facturas y/o documentos equivalentes, debe corresponder al
periodo en el que se esta legalizando el gasto”, de acuerdo a lo observado en las facturas 1406,
36024 y 018949.

En lo corrido del afio se han efectuado seis (6) avances, los cuales son detallados a continuacion:

N* dias N
FECHA | ORDEN DE . |Diasde|,
DESCRIPCION RUBRO COP| RP | oo | pago | [ESALZACON | T°'" | legaizacion | - BENEFICIARIO | Resolu OBJETO VALOR
de avance cion
L - - [AVANCE EN EFECTIVO PARA REALIZAR LA DISPOSICION DE RESIDUOS
179 Ranificationy gestion del paisale | 10| ol 57103 5010|4201 e |- 2 [PECUNDO OCTAVIO | | oo T DE LS ACTIVIDADES GUE ADELANTA L SUBDIRECCION 2000000
sobre la malla verde urbana NARANJO VELASCO :
TECNICA OPERATIVA,
L - - AVANCE EN EFECTIVO PARA EL SERVICIO DE FOTOGRAFTA EN DRONE
179 - Planificadan y geston del paisaie | 1,0, | 10251 23007201 25/087201) sosaoe| 2 7 |FEGUNDO OCTAVIO |, e cesapias pARA LA ELABORACION DE DOS LIBROS DE LA SUBDIRECCIGN 400,000
sobre la malla verde urbana MARANIO VELASCO :
TECNICA OPERATIVA,
AVANCE EN EFECTIVO PARA EL PAGO DE CINTAS RETROREFLECTIVAS PARA
Senvicios de mantenimiento y reparacion e e o JAIME ALBERTC uso DEVEHfCULOSAUTOMOTORES, CON LAS NORMAS EXIGIDAS POR EL
de maquinariay equipo de iansporte | 10| 1093 2/05/2018) 3/05/2018 1010572018 . % |rerroBUMRAGO | ' [MINISTERIO DE TRASPORTE, RESOLUCIGN 0003246 DEL 03 DE AGOSTO DE 621,775
2018,
[AVANCE EN EFECTIVO PARA GARANTIZAR LO DEFINIDO EN LA CIRCULAR 016
185 - Fortalecimiento Institucional por un . . . ELIANA ANDREA DE 2015, EMITIDA POR LA SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE
Jardin Botanico mejor para todos 1346) 1158) 14/05/2018) 14/052019 2170572018 . 5 |peorazasasoca | '™ |BOGOTA COMO RECONOCIMIENTO AL SERVIDOR PUBLICO EN SU 382000
CONTRIBUCION AL LOGRO DE LAS METAS DE LA CIUDAD.
178 - Comunicacién educativa, una al cierre dela
herramienta para promover |a cultura e e auditoria na se tuve GIANCARLO CHIAPPE AVANCE EN EFECTIVO PARA REALIZAR LA REPARACION DEL QUIPO
ambiental en Bogota desde el Jardin 1342) 1196) 21/05/2018) 24/052019 conocimiento de la 1o 1o FERRONI 1 AUDIOVISUAL: DRONE DJI PHANTOM 4 CON PLACA 14813, 925000
Botanico José Celesting Mutis legalizacion
185 - Fortalecimiento Institucional por un OSCARIAVIER [AVANCE EN EFECTIVO PARA FIRMA DIGITAL CON EL FIN DE ASEGURAR LA
S f05/; 105/ 06/, - HERNANDEZ : . .
Jardin Baténico mejor para tados TS| 1236) 00572012 3170572012 6082013 3 SERRAND 213 | INFORMACION TRANSMIIDA & TRAVES DE SIVICOF. 136500
7908275

Tabla: 8 Fuente: Certificados de Registro Presupuestal 2019

De los avances relacionados, dos (2) presentan incumplimiento a la politica de operacidn que indica
“Los avances se podran solicitar maximo hasta el dia 25 de cada mes”, dado que el 27 de marzo se
efectud el avance por $ 2.000.000 para realizar a reposicion de residuos, y el 30 de mayo se genero
un avance para la firma digital por $ 136.500.

No obstante, se recomienda revisar esta politica teniendo en cuenta situaciones imprevistas que se
puedan presentar en el desarrollo normal de las actividades de la entidad y que luego de un anélisis
se evidencie la pertinencia de otorgar el avance en el momento en que se haga la solicitud.
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» De los seis (6) avances realizados, se encontraron cuatro (4) legalizados de manera oportuna, los
demas presentan incumplimiento, de acuerdo al numeral 7 politicas de operacion el cual indica “La
Legalizacion de los avances se debe efectuar méaximo 5 dias héabiles posteriores a la fecha de
entrega del dinero; esto incluye el memorando de legalizacion y los soportes anexos (facturas,
recibos de pago, cotizaciones)”

» Se evidencia incumplimiento a lo establecido en la Ultima politica de operacion donde sefiala “Si
vencido el termino fijado para la legalizacion del avance, no se ha efectuado por el responsable, el
tesorero de la Entidad procedera a requerirlo por escrito con copia a la Oficina de Control Interno,
para que cumpla con esta obligacion’, situacion que se puede comprobar ante la ausencia de
comunicaciones emitidas a la OCI relacionadas con este asunto.

No se evidencia dentro de la descripcion del procedimiento, en el flujograma o en las politicas de
operacion, las acciones o el paso a seguir en caso de que no se legalice dentro del tiempo establecido
el respectivo avance.

T v
Secretaria General y de Control i Todas las dependencias : Secretaria General y de Control E
Disciplinario ) Jefe de de-_..i_""ia yio 1 Disciplinario '
Auxiliar adminsitrative H Subdirectores . Auxiliar adminsitrativo
P

3
Elaborar memeorando
P10 de legalizacién de Revisar los
avance documentos para
— continuar con la
aprobacion de la
6 legalizacién
Memorando de
Elaborar orden de . - _|
pago legalizacion 9
Entregar a
contabilidad el
memorando de
lgalizacién con los
' H respectivos anexos
PA.02.02.02 |
Tramite de i 10 Jr
pagosy :
traslado de H Ingresar novedad en
fondos . : H el sistema

Archivar
documentos

Grafica: 10 Fuente: Procedimiento PA.02.02.05

Por lo expuesto en la respuesta remitida y de acuerdo con el andlisis efectuado, se aceptan los
argumentos planteados y se hace la correccion para los avances presentados en la vigencia 2019.

No obstante, se insta a la Entidad para que se continten fortaleciendo los controles y acciones que
conlleven a la legalizacion oportuna de los avances. Situacion que se enfatiza, si se tiene en cuenta que
esta situacién es de continua observancia por parte de la Contraloria de Bogota y a la fecha se
encuentran acciones en el plan de mejoramiento suscrito con el ente de control.
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El incumplimiento en la legalizacion de avances puede generar riesgos de caracter disciplinario por
cuanto las acciones establecidas por el Jardin no han sido eficaces, ni se hacen los requerimientos a
los responsables de los avances.

Recomendacion 15

Dado que este procedimiento fue objeto de auditoria por la Contraloria de Bogota en la auditoria de
regularidad codigo N°51 periodo 2017 y una vez revisado el informe final de auditoria Vigencia 2018
codigo No.21 se determind que las acciones implementadas en el plan de mejoramiento fueron
calificadas como inefectivas, se recomienda fortalecer los puntos de control, e informar a tiempo a la
OCl, de acuerdo a lo sefialado en la politica de operacion numeral 7 el cual establece “Si vencido el
termino fijado para la legalizacion del avance, no se ha efectuado por el responsable, el tesorero de la
Entidad procedera a requerirlo por escrito con copia a la Oficina de Control Interno, para que
cumpla con esta obligacion”. (Negrilla fuera de texto).

PLANES DE MEJORAMIENTO

Con base en el seguimiento realizado al plan de mejoramiento por procesos, se evidenciaron 11
acciones correspondientes al proceso de Recursos Financieros subproceso de tesoreria, las cuales son
detalladas a continuacion, teniendo en cuenta que el seguimiento se realiza en el mes de junio y dado
que estas acciones son objeto de verificacion anual por parte de la Contraloria de Bogota, se requiere el
mayor nivel de cumplimiento en las fechas establecidas para llevar a cabo las acciones, asi mismo,
coherencia en los soportes que evidencian la ejecucidn de las mismas.

AREAS Acciones
PA.02 GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS 11
Total general 11

Tabla: 9 Fuente: PMP con corte al 31 de mayo de 2019

En cuanto al plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria de Bogota se realizé una consolidacion
con corte a abril de las nuevas acciones generadas en la auditoria de la vigencia 2018 cddigo No.21, y
actualmente se presentan 2 acciones asociadas al subproceso de tesoreria detalladas a continuacion:
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DEPENDENCIA | VIGENCIA | CODIGD | No.HALLAZGOO HALLAZGO CAUSADELHALLAZGO 7 CODIGO|  DESCRIPCIONACCION | NOMBREDEL 7 FORMULADEL | META AREA | FECHADE | FECHADE
REPORTA DELA | AUDITORIA [ NUMERAL DEL ACCION | (MAX. 500 CARACTERES) INDICADOR INDICADOR RESPONSABLE |  INICID | TERMINACION
SEGUIMIENTD AUDITORIA [SEGUN PAD( INFORME DE LA (MAX. 100 (MAX. 200 § [MAX. 100 (ARAA-MM- [ (AAAA-MM-
OVISTA | DELA AUDITORIA CARACTERES) | CARACTERESI |Wimerol| CARACTERES] DD) 0D)
~| wiGENCI ~ v ) v - - - - - - - -
Fata de verificacion del acto
HaHazg.u .adm\mstratwﬂ. por\administrativo  antes  de  su . Secretaria General
en los acto a travésdel cual se| Solicitar el cumplimiento el 1 Comunicacién de Control
SEC.GENERAL ang 2 EEAR) administrativos expedidos para la|consttuyd la Caja Menor No. 2, 1 procedimiento PA.02,02,04 manejo| Comunicacion oficial 1o |ydele 2019-05-02 | 2019-06-30
oficial Discipiinario
\Apertura de las Cajas Menores|consignando un error de digitacion de caja menor.
|Aflo 2018. en cuanto al afio 2018 y quedo
12017,
Halazgo  administrativo,  por|
'”efw“’“”” en ‘ “’P‘ ““‘:” | juste y modifiacién del formato F|
propuesta en el Plan  O%ca. ge control, seguimento e 01.PA02.02.05 Modelo Resolucion
Mejoramiento por la Entidad, sobre|
oompiments | en | los. ding|TPOSEEN  de accines de Avance a la cual s incluira una
P o 9% \dsicipinarias y fiscales o los ceusua  delerminando Secretaria General
establecidos para la legalizacin de| ! I I biidad  fiscal, | y| Formato adoptado y | Formato adoptado de Control
SEC.GENERAL 2019 2 33191 cvances entregados, del holazgo|1S01A10S @ los cusks se les| - fresponsabiidad fiscal, penal )  adoplado y doptadoy| | |y de Conlrol one0s02 | 20191230
e “lotorgan  avances, por el disicplinaria de los funcionarios a|  socializado socilizado Discipinario
3.3.4.1, actividad 1, de la Auditoria N
. incumplimiento en su legalizacién y/ los cuales se les otorgan avances| (Tesoreria)
de Regularidad codigo 51, vigencia
por uso inadecuado  delos ¥ no los legalizan en los términos|
12017, que fue objeto del Pian de
. rECursgs. establecidos ¥ por uso inadecuad
Mejoramiento y tenia vencimiento
de los recursos
de la acciin para el 30 de|
diciembre de 2018

Tabla: 10 Fuente: PMC con corte al 30 de abril de 2019

La OCl reitera el seguimiento oportuno a las acciones que dan cumplimiento al cierre de los hallazgos.

MATRIZ DE RIESGO

Revisada la matriz de riesgos asociada al proceso financiero, se recomienda lo siguiente:
Recomendacion 16
Tener en cuenta la metodologia y politica de riesgos aprobada el 20 de mayo de 2019 en el Comité
Institucional de Control Interno, para realizar una reformulacion e identificacion de los posibles riesgos y
sus controles, los cuales deben estar asociados al subproceso de tesoreria y a los procedimientos
realizados en el desarrollo de sus actividades.

INDICADORES DE GESTION
De acuerdo a verificacion, existe un indicador asociado al proceso de gestion de recursos financieros, el
cual mide el porcentaje de ejecucion presupuestal con el fin de realizar controles de advertencia a los
ordenadores del gasto, este indicador esta relacionado al subproceso de administracion presupuestal.

Recomendacion 17

Por consiguiente se recomienda revisar y evaluar la conveniencia de formular un indicador que permita
evaluar la gestion y los resultados del area.
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LIMITANTES PRESENTADAS DURANTE LA AUDITORIA

» Se evidencia desconocimiento en la informacién que manejaba la anterior tesorera, por parte de los
actuales responsables del subproceso de tesoreria.

» El suministro de la informacion no fue realizado de manera oportuna, lo que interfiere en los tiempos
de verificacion y ejecucion de la auditoria.

ASPECTOS POSITIVOS

* Se destaca la buena disposicién y colaboracion de las personas que intervienen en el proceso
evaluado, quienes conocen el procedimiento y demostraron compromiso en el desarrollo de sus
actividades.

#* Se resalta la labor realizada por el Tesorero de la Entidad, toda vez que se han venido

implementando acciones de mejora respecto a las debilidades que se han detectado en el
subproceso.

%* Las personas involucradas en el proceso, cumplen con el perfil requerido para el cargo a
desempefiar y poseen la experiencia y conocimiento acorde con el sector.
OPORTUNIDADES DE MEJORA

v’ El area de tesoreria debe implementar acciones de mejoramiento continuo en los procedimientos
auditados segun las observaciones o situaciones presentadas en el informe.

v' Capacitar al personal de manera que les permita actualizar sus competencias

v" Fortalecer los puntos de control establecidos y reformular en aquellos casos en los que no exista de
manera que se dé cumplimiento al subproceso de tesoreria.

v Garantizar el cumplimiento de los compromisos monetarios adquiridos por el Distrito Capital en las

fechas establecidas de acuerdo al flujo de caja, y definidos con base en el Programa Anual
Mensualizado de Caja.
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Realizar una administracion eficiente de los recursos bajo los principios de seguridad, solidez,
liquidez y rentabilidad, minimizando los riesgos de mercado, crédito y liquidez del Portafolio de
Inversiones administrado por la DDT.

Es de precisar que la entidad debe establecer politicas de seguridad que garanticen una gestion

financiera eficiente, para lo cual se recomienda tener en cuenta las siguientes medidas:

Las claves asignadas deben ser cambiadas periodicamente por el usuario autorizado para tal fin.

Solicitar a la entidad financiera, la asignacion de algun mecanismo fuerte de autenticacion (token),
este mecanismo de autenticacion asignado debe ser custodiado por el funcionario responsable y
en caso de extravio o pérdida debe reportarlo por escrito al banco a través del Portal, solicitar su
des habilitacién al Usuario Primario e interponer la denuncia correspondiente. (para el caso del
Banco de Bogota)

Notificar a las entidades financieras, eventos como retiros, vacaciones reemplazos, encargos,
cambios de cargo o cualquier situacion que signifique la inactivacion de cualquiera de los usuarios
encargados de claves de acceso. Lo anterior, en un plazo oportuno, no mayor a 48 horas.

Establecer politicas que conlleven a que todas las transacciones del portal bancario se realicen
desde los equipos asignados en los horarios establecidos de trabajo.

Tener en cuenta que las claves de acceso son personales e intransferibles, de uso exclusivo para
las operaciones y transacciones que la entidad le autoriza a realizar.

NOTAS ADICIONALES

Teniendo en cuenta el cambio de tesorero transcurrié entre el 12 'y 16 de abril de 2019, se procedi6 a
verificar el informe de gestion o acta de entrega respectiva, en el cual se evidencia:

Inobservancia en el periodo de gestion relacionado, por cuanto la entrega es del 01/01/2018 al
12/04/2019; sin embargo el nombramiento del cargo es del 8 de mayo de 2015 conforme a la
resolucion interna N°135 de 2015 y fue posesionada al cargo de tesorero el 20 de mayo del
mismo afio, lo que refleja un lapso de tiempo sin relacionar en el informe.

No se evidencia una entrega formal de las actividades, archivos, carpetas, links y demas
informacién que se ejecuta diariamente en el proceso de Tesoreria

No se relacionan los informes que deben ser enviados a los diferentes entes de control, como;
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= Adicionalmente, en el informe de gestion entregado por la Tesorera saliente, no se relacion6 el
Token de seguridad del Banco de Bogota, como tampoco se evidencio el aparato electrdnico el

Grafica: 11 Fuente: Informe de Gestion de entrega y recibo de cargos

cual autoriza el ingreso al portal bancario.

» El reporte periodico a la Direccion Distrital de Tesoreria de acuerdo a lo establecido en el

articulo 8 de la resolucion SDH-000323 del 209 de diciembre de 2017.

= De acuerdo al comprobante de traslado relacionado a continuacion se indica que la caja fuerte se
entrega en buen estado; sin embargo al verificar la caja se encontraron dafios y bloqueo lo que

ocasiona que al a fecha no se esté utilizando.
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INFORME DE GESTION ENTREGA Y RECIBO DE CARGOS
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CONTROL
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Grafica: 12 Fuente: Informe de Gestion de entrega y recibo de cargos
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Las observaciones que se encuentran en el informe final, deberan ser llevadas como nuevas acciones
al formato de plan de mejoramiento por procesos, y se registraran utilizando como insumo “Informes de
auditoria Interna” por parte del responsable del proceso.

Las recomendaciones que sean viables y queden en firme en el Informe Final, deben llevarse como
nuevas acciones al formato de plan de mejoramiento por procesos, y se registraran en el mismo
utilizando como insumo “Informes de auditoria Interna” representada como una “Oportunidad de mejora”
por parte del responsable del proceso.

Es de precisar que la presente Auditoria hace parte del proceso de Gestion de Recursos Financieros
subproceso de tesoreria del JBB, por lo cual se sugiere el analisis, la evaluacion y el acompafiamiento
de los mismos para la implementacidn de las acciones correctivas y de mitigacion de riesgos, la cual
debera ser coordinada por la Secretaria General.

Cualquier aclaracion o informacion adicional con gusto sera atendida.

Cordial saludo,

ELABORADO POR REVISADO Y APROBADO POR

(LAS FIRMAS REPOSAN EN EL ORIGINAL)

ANGIE PATARROYO JANETH ARDILA OCHOA

Profesional Oficina de Control Interno Jefe Oficina de Control Interno (E)
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