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INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA

Auditoria al cumplimiento del articulo 5° del Decreto Distrital 371 de 2010
De los Sistemas de Control Interno en el Distrito Capital

ORIGEN DE LA AUDITORIA:
La presente auditoria forma parte del Programa Anual de Actividades de la Oficina de Control

Interno aprobado por el Comité de Control Interno para el afio 2016, y se realiza para dar
cumplimiento a lo establecido en el articulo 5 del Decreto 371 de 2010.

OBJETIVO DE LA AUDITORIA:
Verificar que en el Jardin Botanico José Celestino Mutis se esté dando cumplimiento al Articulo

5 del Decreto 371 de 2010 en todos sus numerales a través de la evaluacién de la forma como
esta operando el Sistema de Control interno en la entidad y la forma como este esta adaptado
al Modelo Estandar de Control Interno.

ALCANCE:

Revisar y verificar que se cumpla lo establecido en articulo 5 del Decreto 371 de 2010 en la
vigencia 2016 en cuanto a los siguientes items:

1. La promocion de la transparencia y la prevencion de la corrupcion entre todos los servidores
publicos, en el marco del fortalecimiento de la cultura del control, con la realizacién de procesos
continuos de induccién y reinduccion, sensibilizacion, divulgacion normativa, entrenamiento en
el puesto de trabajo y despliegue de herramientas e instrumentos para fortalecer el
conocimiento de los servidores publicos sobre los principios constitucionales, el Ideario Etico del
Distrito Capital, los Cédigos de Etica y Buen Gobierno de cada entidad, sus obligaciones,
competencias y posibilidades de mejoramiento, asi como fortalecer sus habilidades para
desarrollar los actividades de manera eficiente y efectiva.

2. El fortalecimiento de las estrategias, mecanismos y canales de comunicacion e interaccion al
interior de cada entidad, para que todos los servidores publicos y particulares que ejerzan
funciones publicas, conozcan las politicas, planes, programas y proyectos de su organizacion,
se encuentren alineados con su ejecucién y obtengan retroalimentacion sobre los resultados de
la gestion institucional.

3. La operacion efectiva de los diferentes niveles de responsabilidad y autoridad en materia de
Control Interno - comité institucional de control interno, calidad, representante de la direccion,
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equipos operativos y equipo evaluador, que garantice el seguimiento de la gestion, la
autoevaluacion y la evaluacion independiente, asi como la generacion y ejecucion de los planes
de mejoramiento, como impulsores del mejoramiento continuo y del cumplimiento de los
objetivos de cada institucién, bajo los parametros de calidad, eficiencia y eficacia.

4. La aplicacién de herramientas e instrumentos téchicos que permitan la identificacion y
valoracion permanente de los riesgos de la institucion, asi como de los controles y acciones
para prevenirlos o mitigar su impacto, incluyendo de manera especial los relacionados con los
procesos y sistemas mencionados en los articulos segundo a cuarto del presente decreto.

5. El mejoramiento, desarrollo y actualizacion de los sistemas de informacién y control, de
manera que la informacion operativa, administrativa y financiera que genere y reporte la entidad
sea oportuna, consistente y veraz, para la toma de decisiones en los niveles institucional,
sectorial y distrital.

6. La evaluacioén de la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos y sistemas mencionados
en los articulos segundo a cuarto del presente decreto y la rendicién de los informes sobre el
resultado de las evaluaciones de dichos procesos y sistemas al Comité de Control Interno de
cada entidad y a la Veeduria Distrital, cuando ésta los solicite.

7. El mejoramiento de los procesos de entrega y recibo de cargos, ante posibles cambios de
sus directivos y servidores publicos en general, con el propésito de mantener la continuidad en
la gestion institucional y conservar la memoria documental de cada entidad.

8. La inclusién de auditorias sobre los procesos y sistemas mencionados en los articulos
segundos a cuarto del presente decreto y de tematicas especificas solicitadas por la Veeduria
Distrital, en los planes y programas de auditoria de la entidad, asi como su efectiva realizacion.

9. La existencia y desarrollo de planes de mejoramiento institucional que integren las acciones
de mejoramiento, producto de las evaluaciones internas, de las auditorias y evaluaciones
externas, de los controles de advertencia y solicitudes de los entes de control, asi como de la
escucha permanente de las inquietudes y necesidades de la comunidad usuaria y la ciudadania
en general.

10. La inclusién en los planes, programas, proyectos e informes de gestion y resultados de las
tematicas relativas al fortalecimiento de la transparencia, la prevencién de la corrupcion y el
mejoramiento continuo de los procesos y sistemas mencionados.
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11. La participacion de los lideres de los procesos y sistemas mencionados en los articulos
segundo a cuarto del presente decreto, en las reuniones, eventos y comités liderados por la
Veeduria Distrital, tendientes al mejoramiento de dichos procesos y sistemas, a la articulaciéon
de acciones interinstitucionales, al fortalecimiento de la transparencia y a la prevencién de la
corrupcién en el Distrito Capital.”

METODOLOGIA:

En esta auditoria se utilizaran las siguientes técnicas:

v TECNICA DE VERIFICACION OCULAR, mediante observacion, revision y Comparacion.
v TECNICA DE VERIFICACION DOCUMENTAL mediante comprobacién y sistematizacion.

Procedimiento:

1. Solicitud escrita y verbal de la informacion de documentos a los responsables de los
procesos que tienen relacion con lo solicitado en el articulo 5 del Decreto Distrital 371 de
2010 y que se encuentran dentro del alcance de la auditoria.

2. Revision de las unidades virtuales de las que dispone la entidad.

3. Andlisis de Informacion y documentacién solicitada y Recomendaciones.

INSUMOS:

Se utilizaran los insumos y productos presentes en cada uno de los procesos y procedimientos
objeto de auditoria.

Nota: De ser necesarios otros tipos de insumos adicionales, estos podran ser solicitados por
parte del auditor.

NORMATIVIDAD:

- Constitucién Politica de Colombia de 1991 Articulo 209. Se establece el principio de
publicidad para la funcién administrativa y dispuso, que la Administracién publica en
todos sus 6rdenes tuviera un control interno a ejercer en los términos que sefale la ley.

- Constitucion Politica de Colombia de 1991 Articulo 269. Se establece para las
entidades publicas, la obligacién de las autoridades correspondientes de disefiar y
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aplicar segun la naturaleza de sus funciones, métodos y procedimientos de control
interno, de conformidad con las disposiciones de la ley.

- Constitucién Politica de Colombia de 1991 articulo 23. “Toda persona tiene derecho
a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o
particular y a obtener pronta resolucion. El legislador podra reglamentar su ejercicio ante
organizaciones privadas para garantizar los derechos fundamentales.”

- Constitucion Politica de Colombia de 1991 articulo 54. “Es obligacion del Estado y de
los empleadores ofrecer formaciéon y habilitacién profesional y técnica a quienes lo
requieran. El Estado debe propiciar la ubicacién laboral de las personas en edad de
trabajar y garantizar a los minusvalidos el derecho a un trabajo acorde con sus
condiciones de salud”

- Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el gjercicio del Control Interno
en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones”

- Ley 190 de 1995 “Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad en la
Administracién Publica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la corrupcion
administrativa.”

- Ley 489 de 1998 “Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento
de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas
generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del
articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones”, en el Capitulo VI,
Sistema Nacional de Control Interno, en los articulos 27 a 29, creé el Sistema Nacional
de Control Interno y le asigné como objeto integrar en forma arménica, dindmica,
efectiva, flexible, y suficiente, el funcionamiento del control interno de las instituciones
publicas, para que, mediante la aplicacién de instrumentos idéneos de gerencia,
fortalezcan el cumplimiento cabal, de las funciones del estado.

Articulo 29. Paragrafo 1. Establecié que las normas del Sistema Nacional del Control
Interno, serian aplicables en lo pertinente a las autoridades auténomas vy territoriales o
sujetas a regimenes especiales en virtud del mandato constitucional.

- Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.
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- Decreto Nacional 1537 de 2001 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de
1993 en cuanto a elementos técnicos y administrativos que Fortalezcan el Control
Interno de las entidades y organismos del Estado.

- Decreto 1567 de 1998 “mediante el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitaciéon”
en su articulo 4° que define la Capacitacion, el articulo 5° hace mencién a los objetivos
de la misma y el Articulo 7 trata sobre la Induccién y Reinduccion.

- Decreto 943 de 2014. “Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno.

- Decreto 1599 de 2005. “Por el cual se adopta el Modelo Estandar de Control Interno
MECI 1000:2005", estableciendo en el numeral 5.5 los Roles y responsabilidades de la
Oficina de Control Interno”.

- Decreto 1572 de 1998 “Por el cual se establecen los requisitos para las convocatorias a
los concursos en la administracion publica y se dictan otras disposiciones”.

- Decreto Distrital 371 de 2010 “Por el cual se establecen lineamientos para preservar y
fortalecer la transparencia y para la prevencion de la corrupcion en las entidades vy
Organismos del Distrito Capital.” Especificamente en su articulo 5 “De los sistemas de
control interno en el distrito capital. Como lo establece la ley, los sistemas de control
interno deben operar en las entidades distritales, y estar adaptados al Modelo Estandar
de Control Interno”.

- Circular Externa 100-07 del 16 de diciembre de 2010, suscrita por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, mediante la cual se desarrollan programas de
induccion y reinduccién para sensibilizar a los servidores publicos sobre la importancia
del acceso de la informacién publica, el derecho ciudadano de acceso a la informacién y
la responsabilidad que tienen los empleados en la materializacion de este derecho.

- Circular 03 del 17 de enero de 2012 expedida por la Veeduria Distrital con el asunto
planes institucionales y auditorias internas. Decreto 371 de 2010.

- Manual de Funciones y de Procesos y Procedimientos del Jardin Botanico JCM.
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RESUMEN DE ACTIVIDADES DE AUDITORIA REALIZADAS Y SITUACIONES
PRESENTADAS
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N SITUACIONES
# ACTIVIDAD A REALIZAR Verificar: PRESENTADAS

1 {Numeral 1° del Articulo 5° del Decreto 371 de 2010. “La Ninguna
promocion _de la transparencia y la prevencion de la
corrupcion _entre todos los servidores publicos, en el marco
del fortalecimiento de la cultura del control,_con la realizacion
de procesos _continuos _de _induccién vy _ reinduccion,
sensibilizacién, divulgacion normativa, entrenamiento en el
puesto de trabajo y desplieque de herramientas e
instrumentos para fortalecer el conocimiento de los servidores
plblicos sobre los principios constitucionales, el Ideario Etico
del Distrito Capital_ los Cddigos de Etica y Buen Gobiemo de
cada entidad, sus obligaciones, competencias y posibilidades
de _mejoramiento. Asi como fortalecer sus habilidades para
desarrollar las actividades de manera eficiente y efectiva’.

2 |Numeral 2° del Articulo 5° del Decreto 371 de 2010. “El Ninguna
fortalecimiento de las estrategias, mecanismos y canales de
comunicacion e interaccion al interior de cada entidad, para
que todos los servidores publicos y particulares que ejerzan
funciones publicas, conozcan las politicas, planes, programas
y proyectos de su organizacién, se encuentren alineados con
sU _ejecucion y obtengan retroalimentacién sobre los
resultados de la gestion institucional”.

3 |Numeral 3° del Articulo 5° del Decreto 371 de 2010. . “La Ninguna
operacién efectiva de los diferentes niveles de
responsabilidad y autoridad en materia de Control Interno_-
comité institucional de control interno - calidad, representante
de la direccién, equipos operativos y equipo evaluador, gue
garantice el seguimiento de la gestién, la autoevaluacién y la
evaluacion independiente, asi como la generacion y ejecucién
de los planes de mejoramiento, como impulsores del
mejoramiento continuo y del cumplimiento de los objetivos de
cada institucién, bajo los parametros de calidad, eficiencia y
eficacia’.
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e SITUACIONES
# ACTIVIDAD A REALIZAR Verificar: PRESENTADAS
4 |Numeral 4° del Articulo 5° del Decreto 371 de 2010. “La Ninguna

aplicacion de herramientas e instrumentos técnicos que
permitan la identificacién y valoracién permanente de los
riesgos de la institucion, asi como de los controles y acciones
para prevenirlos o mitigar su impacto, incluyendo de manera
especial los relacionados con los procesos y sistemas
mencionados en los articulos segundo a cuarto del presente
decreto.”

5 |Numeral 5° del Articulo 5° del Decreto 371 de 2010. “El| Observacion N° 1
mejoramiento, desarrollo y actualizacién de los sistemas de
informacién y control, de manera que la informacion operativa,
administrativa y financiera que genere y reporte la entidad sea
oportuna, consistente y veraz, para la toma de decisiones en
los niveles institucional, sectorial y distrital.”

6 |Numeral 6° del Articulo 5° del Decreto 371 de 2010. “La Ninguna
evaluacién de la eficiencia, eficacia y efectividad de los
procesos v sistemas mencionados en los articulos segundo a
cuarto del presente decreto y la rendicion de los informes
sobre el resultado de las evaluaciones de dichos procesos y
sistemas al Comité de Control Interno de cada entidad y a |a
Veeduria Distrital, cuando ésta los solicite.”

7 |Numeral 7° del Articulo 5° del Decreto 371 de 2010. “El| Observacién N°2
mejoramiento de los procesos de entrega y recibo de cargos,
ante posibles cambios de sus directivos y servidores publicos
en general, con el propésito de mantener la continuidad en la
gestién institucional vy conservar la memoria documental de
cada entidad.”

8 [Numeral 8° del Articulo 5° del Decreto 371 de 2010. “La Ninguna
inclusién de auditorias_sobre los_procesos y _sistemas
mencionados en los articulos sequndo a cuarto del presente
decreto y de temaéticas especificas solicitadas por la Veeduria
Distrital, en los planes y programas de auditoria de la entidad,
asi como su efectiva realizacion.”

PARA TODOS
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- SITUACIONES
# ACTIVIDAD A REALIZAR Verificar: PRESENTADAS
Numeral 9° del Articulo 5° del Decreto 371 de 2010. ‘La Ninguna
existencia y desarrolio _de planes de mejoramiento
institucional gue integren _las acciones de mejoramiento,
producto de las evaluaciones internas, de las auditorias y
evaluaciones externas, de los controles de advertencia vy
solicitudes de los entes de control, asi como de la_escucha
permanente de las inquietudes y necesidades de la
comunidad usuaria y la ciudadania en general.”

10 |Numeral 10° del Articulo 5° del Decreto 371 de 2010. ‘La Ninguna
inclusién en los planes, programas, proyectos e informes de
gestion y resultados de las tematicas relativas al
fortalecimiento _de la transparencia, la prevencién de la
corrupcion y el mejoramiento continuo de los procesos vy
sistemas mencionados.”

11 | Numeral 11° del Articulo 5° del Decreto 371 de 2010_La Ninguna
participaciéon _de los lideres de los procesos y sistemas
mencionados en los articulos segundo _a cuarto del presente
decreto, en las reuniones, eventos y comités liderados por la
Veeduria Distrital, tendientes al mejoramiento de dichos
procesos y sistemas, a la articulacién__de acciones
interinstitucionales, al fortalecimiento de la transparencia y a
la prevencién de la corrupcién en el Distrito Capital.”
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DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE AUDITORIA REALIZADAS

Solicitud de informacion a las areas que tienen relacién con lo solicitado en el articulo 5 del
Decreto Distrital 371 de 2010 y que se encuentran dentro del alcance de la auditoria.

Numeral 1 del Articulo 5 del Decreto 371 de 2010 “La promocion de la transparencia y la
prevencion de la corrupcion entre todos los servidores publicos, en el marco del fortalecimiento
de la cultura del control, con la realizacién de procesos continuos de induccion y reinduccion,
sensibilizacion, divulgacion normativa, entrenamiento en el puesto de trabajo y desplieque de
herramientas e instrumentos para fortalecer el conocimiento de los servidores publicos sobre [0S
principios_constitucionales, el Ideario Etico del Distrito Capital, los Cdédigos de Etica y Buen
Gobierno de cada entidad, sus obligaciones, competencias y posibilidades de mejoramiento. Asi
como fortalecer sus habilidades para desarrollar las actividades de manera eficiente y efectiva’,

De conformidad con lo previsto en el Decreto 1567 de 1998 “Cap. II Articulo 7°.-Programas de
Induccion y reinduccion. Los planes institucionales de cada entidad deben incluir
obligatoriamente programas de induccion y de reinduccién, los cuales se definen como
procesos de formaciéon y capacitacion dirigidos a facilitar y a fortalecer la integracion del
empleado a la cultura organizacional, a desarrollar en éste habilidades gerenciales y de servicio
publico y suministrarle informacién necesaria para el mejor conocimiento de la funcién publica y
de la entidad, estimulando el aprendizaje y el desarrollo individual y organizacional, en un
contexto metodoldgico flexible, integral, practico y participativo. En la resolucién 081 del 30 de
marzo del 2016 por medio de la cual se adopta el Plan Institucional de Formacién y
Capacitacién del Jardin Botanico, José Celestino Mutis para la vigencia del 2016 dentro del
punto 6 titulado “Estructura del Plan Institucional de Capacitacién PIC” se destacan como
subprogramas del PIC, el programa de inducciéon item 6.2 y el programa de reinduccion item
6.3, a este respecto, se evidencia que durante los dias miércoles 31 de agosto y jueves 1 de
Septiembre se llevd a cabo la jornada de induccion y reinduccién a la que mediante memorando
IE 3324, de fecha 26 de agosto de 2016, enviado por la directora, se invité a participar a todos
los colaboradores.

Entre los temas que se trataron en esta jornada se destacan: Presentacion de los equipos de
trabajo de cada una de las dependencias y de la gestién que cada una de las mismas
desarrolla, presentacion de los diferentes proyectos de inversion en el marco del PDD “Bogotéa
Mejor Para Todos", en cabeza de cada una de las subdirecciones y de la oficina asesora de
Planeacion, presentacion de la informacion administrativa, financiera, y de gestién documental,
asi como la informacién de evaluacion y seguimiento.

En relacion al plan de capacitacién y bienestar, se verifico la publicacién en la Unidad SIG, en el
botén SCI del subsistema de control interno, de la resolucion 081 del 30 de marzo de 2016, por
medio de la cual se adopta el Plan Institucional de Formaciéon y Capacitacion del Jardin
Botanico, José Celestino Mutis para la vigencia del 2016.
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Tema Capacitaciones

RE-INDUCCION AL SERVICIO PUBLICO JBB

SEMINARIO NACIONAL COMO APLICAR CORRECTAMENTE LA NORMATIVIDAD Y LOS FORMULARIOS DE EVALUACION DEL DESEMPERNO
DELOS EMPLEADOS PUBLICOS.

CONGRESO JEFES DE TALENTO HUMANO Y COMISIONES DE PERSONAL

INDUCCION AL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

COMO APLICAR CORECTAMENTE LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL AREA DE TALENTO HUMANO EN EL SECTOR PUBLICO.

COMO APLICAR CORRECTAMENTE LAS NOVEDADES EN LA CONTRATACION ESTATAL

PROTECCION DE LOS RECURSOS PUBLICOS.

CAPACITACION ACUERDOS DE GESTION EVALUACION TEMPORALES.

ADMINISTRACION DEL RIESGO

PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA

EVALUACION DEL CONTROL SOCIAL

SEMINARIO NACIONAL COMO APLICAR CORRECTAMENTE LA REGULACION DEL DERECHO DE PETICION "Alcance de la Ley 1755 de
2015"

ACUERDOS DE GESTION Y EVALUACION DE TEMPORALES

COACHING MOTIVACIONAL METAXIOMA

CURSO DE LA DIAN SOBRE DECLARACION DE RENTA

SEMINARIO INTERNACIONAL DE GERENCIA JURIDICA PUBLICA

IMPLEMENTACION DE LA LEY DE TRANSPARENCIA

COMO FORMULAR Y PRESENTAR CORRECTAMENTE PROYECTOS DE INVERSION Y DESARROLLO EN EL SECTOR PUBLICO

NORMATIVIDAD APLICABLE A LA DECLARATORIA DE INCUMPLIMIENTO

Atencién al Ciudadano Orientado a la Formacién Ambiental

ACTUALIZACION LEY 2353 DE2015

EXPRESION ORAL Y ESCRITA

TALLER IMPLEMENTACION LEY ACOSO LABORAL
"SEMINARIO NACIONAL EVALUACION DEL DESEMPERNO DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS "Principios de planeacién enla
contratacion estatal Y Conventos Interadministrativos

NOMINA TECNICAS DE ARCHIVO

Capacitacién Google Apps

Encuentro de Jefes de Talento Humano

Inhabilidades e incompatibilidades en la contratacién estatal

INDICADORES DE GESTION

Capacitacién sobre incapacidades

MECI

SERVICIO AL CtTUDADANO

CONSEJOS PRACTIVOS PARA EJERCER UNA SUPERVISION CONTRACTUAL EFECTIVA
Fuente: Oficina de talento Humano

Los soportes de las capacitaciones realizadas asi como listados de asistencia y el registro de
sus evaluaciones se encuentran en el drea de Recursos Humanos.

Se observa que el area de Talento Humano ha utilizado diferentes medios como correos
electronicos, salva pantallas, y carteleras internas para invitar a los servidores publicos a las
capacitaciones, de la revision de los listados de asistencia realizado por la oficina de Control
Interno se evidencia una importante participacion de los servidores publicos en las mismas.

La OCI comprobd que durante los meses de abril y agosto de 2016 se realizaron jornadas de
sensibilizacion y fortalecimiento de los principios y valores éticos mediante una camparia en la
cual se utilizdé como simbolo el arbol de la ética con el que se recorrid las distintas
dependencias, sigue pendiente la capacitacion que esta programada realizar sobre el Cédigo de
Etica y Principios y Valores Eticos.

Av calle 63 No. 68-95

’}’ V4 7 M 4 { A
Tel 4377060 s Jardin Boténico de Bogots  s0GOTA

veoew b goveo ¢

Info. Linea 195 ‘\‘“ José Celéstino Mutis MREA.T"OOD(Q



Pagina 13 de 21

ALCALDI{A MAYOR

DE BOGOTA D.C.
AMBIENTE
Jardin Botanico José Celesting Mutis

Respecto a las herramientas que permitan medir |a eficiencia y efectividad del cumplimiento de
los planes de capacitacion y bienestar, aun no se cuenta con indicadores de eficiencia y
efectividad. Se realiza la medicion del indicador de eficacia que se reporta con una periodicidad
mensual.

Numeral 2 del Articulo 5 del Decreto 371 de 2010. “El fortalecimiento de las estrategias,
mecanismos y canales de comunicacién e interaccién al interior_ de cada entidad, para que
todos los servidores publicos y particulares que ejerzan funciones publicas, conozcan las
politicas, planes, programas y proyectos de su organizacidén, se encuentren alineados con su
ejecucidn y obtengan retroalimentacion sobre los resultados de la gestién institucional”.

Se verifico que las directivas han informado acerca de los diferentes planes programas y
proyectos mediante mecanismos directos como reuniones y eventos en los que se ha
convocado tanto a los servidores publicos como a los contratistas, se ha tratado entre otros
temas la presentacion de los proyectos de inversidén del JBB en el plan de desarrollo ademas de
las jornadas de induccién y reinduccién, los eventos de exhibicion de orquideas y plantas
carnivoras, asi mismo, se observa que esta informacién se divulga también a través de la
pagina web, de la herramienta interna USIG, redes sociales (Facebook, twitter, Instagram) y de
carteleras en algunos casos. En cuanto a la retroalimentacién de los resultados de la gestion se
evidencia la publicacion en la pagina web en la seccién de transparencia y acceso a la
informacién del seguimiento a la ejecucion presupuestal.

El dia 1 de Julio de 2016 la oficina Asesora de Planeacién del JBB junto con la Oficina de
Planeacion de la SDA socializaron en reunidén a ia que se convocd a servidores publicos vy
contratistas los proyectos del sector ambiente en el Plan de Desarrollo Bogotd Mejor Para
Todos 2016-2020, asi mismo, el dia 9 de Agosto de 2016, se realizé la presentacidon ante los
colaboradores de la entidad de los proyectos de inversion, en el marco del nuevo plan de
desarrollo.

Numeral 3 del Articulo 5 del Decreto 371 de 2010. “La operacién efectiva de los diferentes
niveles de responsabilidad y autoridad en materia de Control Interno -comité institucional de
control interno - calidad, representante de la direccidén, equipos operativos y equipo evaluador,
gque garantice el seguimiento de la gestién, la autoevaluaciéon y la evaluacién independiente, asi
como la generacion y ejecucién de los planes de mejoramiento, como impulsores del
mejoramiento continuo y del cumplimiento de los objetivos de cada_institucion, bajo los
parametros de calidad, eficiencia y eficacia’.

El dia 16 de Enero de 2015 el director del Jardin Botanico José Celestino Mutis expidi6 la
resolucion 009, por medio de la cual se crea el Comité de Coordinacién del Sistema de Control
Interno del Jardin Botanico de Bogotd José Celestino Mutis, se conforma, se definen las
funciones, los niveles de responsabilidad y Autoridad del mismo. En esta resolucién el articulo
(2°) Segundo establece que el comité estara integrado por:
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El director del Jardin botanico de Bogota José Celestino Mutis quien lo preside.
Subdirectores.

El Secretario General de Jardin botanico de Bogota José Celestino Mutis.

El jefe de la oficina Juridica.

El jefe de la oficina Asesora de Planeacién y Control

El jefe de la Oficina de Control Interno

El jefe de la Oficina de Arborizacion.

GMmMOOwW>

El paragrafo primero del articulo segundo de la resolucion, establece que el (la) Director(a) del
JBB ejercerd como presidente del comité, a su vez, el paragrafo segundo de este mismo
articulo indica que El (la) jefe de la Oficina de Control Interno actuara como Secretario técnico
del Comité.

El Comité de Coordinacién del Sistema de Control Interno del JBB, ha sesionado en cuatro
ocasiones en la presente vigencia, las mismas se pueden evidenciar a través de las actas que
se conservan en la Oficina de Control Interno.

De igual manera el dia 9 de enero de 2015 se expidi6 |a resoluciéon 005, por medio de la cual se
definen los niveles de responsabilidad y Autoridad del Sistema Integrado de gestion- SIG, Esta
resolucion establece en su articulo (1°) primero lo siguiente: “Objeto: La presente Resolucion
tiene por objeto, precisar los niveles de responsabilidad y autoridad competentes en el JBB para
establecer, documentar, implementar, mantener y mejorar continuamente el sistema integrado
de gestion.

El Comité del Sistema Integrado de Gestion, ha sesionado en tres ocasiones en la presente
vigencia, las mismas se pueden evidenciar a través de las actas publicadas en la Unidad SIG
ruta: subsistema de gestién de calidad, Revision por la direccion, actas de comité.

Numeral 4 del Articulo 5 del Decreto 371 de 2010 “La aplicaciéon de herramientas e
instrumentos técnicos que permitan la identificacion y valoracion permanente de los riesqgos de
la_institucién, asi como de los controles y acciones para prevenirlos o mitigar su impacto,
incluyendo de manera especial los relacionados con los procesos y sistemas mencionados en
los articulos sequndo a cuarto del presente decreto.”

El mapa y el plan de manejo de riesgos del Jardin Botanico José Celestino Mutis fueron
adoptados mediante la Resolucion 059 del 30 de Abril de 2013.

La OCI verifico que el mapa de riesgos de corrupcion se revisé y ajusto en el mes de marzo de
2016, incorporando los lineamientos establecidos por la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica; los mapas y planes de manejo de riesgos se encuentran
publicados en la herramienta de informacién interna “Unidad SIG” en la carpeta Riesgos, vy
estan elaborados con base en la metodologia del Departamento Administrativo de la Funcion
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Publica (DAFP). Asociado a los mapas y planes de manejo de riesgos se cuenta en la entidad
con el procedimiento PE.01.02.01 Formulacién, actualizacion y seguimiento del mapa de
riesgos por procesos, de corrupcion e institucional.

La oficina de Control Interno realiza seguimiento periédico al cumplimiento de las acciones
correspondientes a los controles establecidos por los diferentes procesos en los mapas de
riesgos para evitar su materializacion. Tanto los mapas de riesgos como los seguimientos
realizados por la Oficina de Control Interno se encuentran publicados en la unidad SIG, y en
cumplimiento del articulo 73 de la ley 1474 de 2011, estatuto anticorrupcion, se publica en los
términos que fija esta ley, el seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion en la pagina web.
Producto de los seguimientos de la oficina de control interno se evidencio que se deben ajustar
los controles de manera que se establezca una relacion directa entre estos y las causas que los
originen.

Numeral 5 del Articulo 5 del Decreto 371 de 2010__ “El _mejoramiento, desarrollo y
actualizacion de los sistemas de informacion y control, de manera que la informacion operativa,
administrativa v financiera que genere y reporte la entidad sea oportuna, consistente y veraz,
para la toma de decisiones en los niveles institucional, sectorial y distrital.”

La implementacién del Sistema de informacion SICAPITAL se contemplé en el marco del Plan
Estratégico de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones PETIC 2013- 2016, los mddulos
se encuentran actualmente en etapa de produccién y de maduracion, sin embargo, aun la
informacién operativa y financiera entregada por el sistema no cumple en su totalidad con las
caracteristicas de oportunidad, veracidad y consistencia.

Lo anterior, lo ha evidenciado la OClI una vez confrontada la informacién de ejecucion
presupuestal con corte a 31 de octubre de 2016, enviada por la sub técnica contra la misma
informacion registrada en el sistema PREDIS, asi mismo, quedo consignada en el acta de la
reunién del grupo NIC del dia 16 de junio de 2016 convocada por la Dra. Maria Elizabeth
Salinas Bustos, en la que indica “Se evidenci6 que el modulo de S| CAPITAL SAE/SAI presenta
debilidades en cuanto a los reportes de informacién, los cuales son vitales para la aplicacion de
nuevo marco normativo.”, se cita literalmente

En relacién con el servicio de Biblioteca virtual se observa que en el momento no se cuenta con
el servicio, al respecto el Informe Jardin en Linea de enero del 2016, sobre la gestion de las TIC
enviado por el responsable del area indica “a la fecha, el servicio se encuentra suspendido, en
razébn a que no se cuenta con recursos para continuar con la contratacion del servicio de
Hosting externo”.
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Observacién 2. Se evidencia que el sistema hacendario SICAPITAL presenta fallas que
afectan la informacién generada, ademas que el servicio de Biblioteca Virtual continua
suspendido lo cual genera riesgos tanto en la informacién suministrada como en la imagen de la
entidad.

Numeral 6 del Articulo 5 del Decreto 371 de 2010. “La evaluacién de la eficiencia, eficacia y
efectividad de los procesos y sistemas mencionados en los articulos segundo a cuarto del
presente decreto y la rendicién de los informes sobre el resultado de las evaluaciones de dichos
procesos y sistemas al Comité de Control Interno de cada entidad y a la Veeduria Distrital,
cuando ésta los solicite.”

Se verifico que en la pagina web se encuentran publicados los planes programas y proyectos,
en la pestafia Gestidon Institucional, ademas, los procesos Misionales de Generacion del
Conocimiento, Apropiacién del Conocimiento y Aplicacién del Conocimiento, presentan sus
objetivos e informacidn general en los siguientes enlaces de la Pagina Web:
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PROCESO SUBDIRECCION |ENLACE INFORMACION CONTENIDA
o Area Cientifica
e Avances
Generacion de Cientifica http://www.jbb.gov.co/inde e Publicaciones
Conocimiento x.php/area-cientifica e Programas de Investigacion.
e Convenios
e AreaEducativay Cultural
Apropiacion del | Educativa y | http://www.jbb.gov.co/inde : E(sjtur Z?;'?:sy dza(gtnlacr:rlupuan?coanclién
Conocimiento | Cultural x.php/area-educativa 9 e
e Agenda cultural y Académica.
e Humedales.
. http://www.jbb.gov.co/inde
églrlv%i(;;gi,;n tglel Técnica Operativa | x.php/area-tecnica- e Area Técnica Operativa.
operativa e Arborizacion.
¢ Re naturalizacion.
e Agricultura Urbana

Estrategias del odi: Botanicu de Bogotd

e

Noticias desde
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De igual manera, la comunicaciéon permanente con la ciudadania se realiza a través de redes
sociales como Facebook, Twitter e Instagram en donde se publica informacién de eventos y se
recibe retroalimentacion.

En cuanto a los resultados de la Gestidn, se verifico la publicacién en la Pagina Web del
Informe de Gestion 2015, en el que se comunica entre otros temas acerca de Gestion y
resultados de los procesos administrativo, juridico y financiero ademas de la gestion y
resultados por proyecto en el marco del plan de desarrollo 2012-2016.

El plan de accién 2016-2020 formulado en el marco del nuevo Plan de Desarrollo “Bogota Mejor
para Todos” se encuentra publicado en la pagina web, como también, el presupuesto del afio
2016 y la ejecucion presupuestal asociada.

La oficina de Control Interno dando cumplimiento al decreto 371 de 2010 en sus articulos 2, 3 y
4 consigno en el plan anual de auditorias, la ejecucién de auditorias al cumplimiento de cada
uno de los articulos mencionados. Las auditorias a los procesos de: Servicio al Ciudadano
Peticiones Quejas y Reclamos, Participacién Ciudadana y Control Social, y Contratacion, se
llevaron a cabo durante los meses de marzo y septiembre de 2016 respectivamente.

Los resultados de las auditorias que ya se habian socializado a cada uno de los procesos
auditados de manera independiente, fueron presentados ante el Comité Coordinador de Control
Interno en reunién que se llevé a cabo el dia 24 de noviembre de 2016, el acta de la reunién y el
listado de asistencia reposan en los archivos de la Oficina de Control Interno.

Numeral 7 del Articulo 5 del Decreto 371 de 2010. “El mejoramiento de los procesos de
entrega vy recibo de cargos, ante posibles cambios de sus directivos y servidores publicos en
general, con el propésito de mantener la continuidad en la gestién institucional y conservar la
memoria documental de cada entidad.”

Aunque no se ha adoptado un procedimiento independiente de entrega y recibo de cargos, se
incluye en el procedimiento PA 01.01.05 Retiro de Servidores Publicos de carrera
administrativa, libre nombramiento y remocion, del proceso de Talento Humano, el formato
F01.PA 01.01.05 Informe de Gestion entrega y recibo de cargos.

Se evidencia la existencia de las actas de entrega de informe de gestion, de los directivos: Dr.
Luis Olmedo (director), Dr. Manuel Avila (Secretario General), Dr. Mauricio Diazgranados
(Subdirector Cientifico), Dr. Jorge Sanchez Subdirector técnico Operativo, y Dr. Oscar Sanchez,
(Subdirector Educativo), de estas se observa que no se diligencio el formato en su totalidad
pues no tiene la firma de quien recibié el cargo, ademas en el formato del subdirector cientifico
no tiene diligenciada la fecha de entrada y salida y tampoco esta firmada.

Observacién 3: De la revision de los formatos de entrega y recibo de cargos allegados, no se
evidencia que estos estén diligenciados en su totalidad.
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Numeral 8 del Articulo 5 del Decreto 371 de 2010. “La inclusion de auditorias sobre los
procesos y sistemas mencionados en los articulos sequndo a cuarto del presente decreto y de
tematicas especificas solicitadas por la Veeduria Distrital, en los planes y programas de
auditoria de la entidad, asi como su efectiva realizacion.”

Atendiendo las recomendaciones de la veeduria distrital y en cumplimiento de los
requerimientos legales que aplican a la administracién pulblica, se elabora el plan anual de
auditorias, para la vigencia del afio 2016 en reunion del Comité Coordinador del Sistema de
Control Interno se aprobé el plan anual de auditorias, utilizando el formato F.03-PV01.02.02.
“Programa anual de auditorias internas”. El cual tiene como documentos los siguientes:

*F.01-PV 01.02.02. Informe Preliminar o Final de Auditoria Interna.

*F.02-PV 01.02.02. Plan de auditoria Interna.

*F.03-PV01.02.02. Programa anual de auditorias internas.

*F.06-PV.02.02.02. Lista de verificacion de la Auditoria Interna.

+INS-01-PV.01.02.02. Diligenciamiento formato de Informe Preliminar o Final de Auditoria
Interna.

*INS-02-PV.01.02.02. Instructivo Metodologia y técnicas para la ejecucién de Auditoria Interna

Las auditorias incluidas para la presente vigencia relacionadas con el decreto 371 de 2010 son:

1. Auditoria al cumplimiento articulo 2 del Decreto Distrital 371 de 2010 (Contratacién).

2. Auditoria al cumplimiento articulo 3 del Decreto Distrital 371 de 2010 (Atencion al
ciudadano, Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias), asi como verificaciéon de
normatividad relacionada.

3. Auditoria al cumplimiento articulo 4 del Decreto Distrital 371 de 2010 (Participacion
Ciudadana y Control Social)

Las auditorias mencionadas anteriormente se ejecutaron durante los meses de marzo y
septiembre de acuerdo al cronograma establecido dando cumplimiento a lo programado en el
plan anual de auditorias aprobado para el afio 2016.

Numeral 9 del Articulo 5 del Decreto 371 de 2010. “La existencia y desarrollo de planes de
mejoramiento institucional que integren las acciones de mejoramiento. producto de las
evaluaciones internas, de las auditorias y evaluaciones externas, de los controles de
advertencia y solicitudes de los entes de control, asi como de la escucha permanente de las
inguietudes y necesidades de la comunidad usuaria y la ciudadania en general.”

La entidad cuenta con un procedimiento formal PV.01.03.02 Plan de mejoramiento por Procesos
Acciones preventivas, correctivas y de mejora que tiene por objetivo establecer los lineamientos
basicos y las actividades secuenciales para documentar y hacer seguimiento a los planes de
mejoramiento por procesos con el fin de identificar las acciones preventivas, correctivas, y de
mejora, surgidas en los procesos de autoevaluacién, evaluacién del sistema de control interno,
las diferentes auditorias internas, y las observaciones producto de los informes y seguimientos
realizados por la oficina de Control Interno en el marco de los roles que le competen. Desde la
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oficina de Control Interno se hace seguimiento al avance de las acciones de mejora suscritas
por las diferentes dependencias y el resultado de este seguimiento se publica dos veces al afio
en la Unidad SIG en SGC en la carpeta planes de mejoramiento. Plan de Mejoramiento por
Procesos. De la misma manera, se evidencia que estad establecido el procedimiento
PV.01.03.01 Formulacién y seguimiento del Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria de
Bogota, cuyo objetivo es establecer las actividades secuenciales para la formulacién vy
seguimiento a las acciones propuestas en los planes de mejoramiento para subsanar los
hallazgos descritos en los informes de auditoria practicada por la Contraloria de Bogota; la
Oficina de Control Interno hace seguimiento permanente a avance de las acciones suscritas en
el plan y los seguimientos producto de esta labor se publican en la unidad SIG tres veces al afio.
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Numeral 10 del Articulo 5 del Decreto 371 de 2010. “La inclusién en los planes, programas,
proyectos e informes de gestién y resultados de las tematicas relativas al fortalecimiento de la
transparencia, la prevencién de la corrupcién y el mejoramiento continuo de los procesos vy
sistemas mencionados.”

Se verifico haciendo un selectivo de los diferentes planes, programas, proyectos e informe de
gestion y resultados, y demas informacién publicada en la pagina web y medios internos, que
en cumplimiento de la ley 1474 del 2011, la entidad cuenta con el Plan Anticorrupcién que se
encuentra publicado en la pagina web y cuyo objetivo es “Generar un plan de accién en el que
la entidad formula actividades orientadas a prevenir, evitar o reducir cualquier acto de
corrupcion en todas sus manifestaciones y a visibilizar el accionar de la administracion y se
compromete a realizar una gestion eficiente y transparente de los recursos publicos (fisicos,
financieros, tecnoldgicos y de talento humano). De igual manera pretende fortalecer los valores
éticos en los servidores publicos”, el plan contiene los seis componentes que son: Gestion del
riesgo de corrupcion, racionalizacién de tramites, Rendicién de cuentas, Mecanismos para
mejorar la atencion al ciudadano, Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién e
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Iniciativas adicionales, la oficina de Control Interno hace seguimiento a las acciones propuestas
en el plan en los periodos que indica la ley, este seguimiento esta publicado en la pagina web.

Numeral 11 del Articulo 5 del Decreto 371 de 2010. La participacion de los lideres de los
procesos y sistemas mencionados en los articulos segundo a cuarto del presente decreto, en
las reuniones, eventos y comités liderados por la Veeduria Distrital, tendientes al mejoramiento
de dichos procesos Yy sistemas, a la articulacion de acciones interinstitucionales, al
fortalecimiento de la transparencia y a la prevencién de la corrupcién en el Distrito Capital.”

Se evidencia la participacion de la Secretaria General, la Jefe de la oficina Asesora de
Planeacion y de la Jefe de la Oficina de Control Interno en reuniones convocadas por la
veeduria distrital relacionadas con diversos temas.

LIMITANTES PRESENTADAS DURANTE LA AUDITORIA

No se presentd ninguna limitante para el desarrollo de [a presente auditoria.
RECOMENDACIONES
1. Se recomienda realizar los ajustes técnicos que requiere el Sistema SiCapital para

garantizar que la informacién generada por la entidad sea oportuna, consistente y veraz.

2. Se recomienda tomar una decisiéon definitiva sobre la operatividad de la Biblioteca
Virtual.

3. Se recomienda verificar en los procesos de entrega y recibo de cargos que el Formato
FO01.PA 01.01.05 “Informe de Gestion entrega y recibo de cargos” sea diligenciado en su
totalidad.

ELABORADO POR REVISADO Y APROBADO POR

ESMERALDA HERRERA VELOSA MDEE SANCHEZ CORREDOR
Profesional de Apoyo Jefe Oficina de Control Interno
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